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مقدمة 

بسم الله الرحمن الرحیم. 

في عالم الیوم المتسارع التغیر والتطور، باتت الجامعات تواجھ تحدیات متزایدة لتحقیق میزة تنافسیة مستدامة. في ھذا 
السیاق، یبرز دور رأس المال الفكري باعتباره أحد أھم الموارد الاستراتیجیة التي تساعد الجامعات على تعزیز إبداعھا 

وابتكارھا وتحقیق أھدافھا الاستراتیجیة. 

رأس المال الفكري یشكل مجموعة المعارف والخبرات المتراكمة لدى أعضاء ھیئة التدریس والباحثین والموظفین في الجامعة. 
ھذه المعارف والخبرات تمثل الأساس الذي ینطلق منھ الإبداع والابتكار في مختلف المجالات البحثیة والتعلیمیة. كما یتیح رأس 

المال الفكري للجامعة امتلاك طاقات إبداعیة وابتكاریة عالیة لدى أفرادھا، مما یؤھلھا لتطویر منتجات وخدمات جدیدة تلبي 
احتیاجات المجتمع وتسھم في حل المشكلات. 

علاوة على ذلك، فإن خلق بیئة تنظیمیة داعمة للإبداع والابتكار ھو أحد أھم مكونات رأس المال الفكري. ھذه البیئة تشجع 
الأفراد على التفكیر خارج الصندوق وتقدیم أفكار جدیدة، مما یساعد الجامعة على تحقیق میزة تنافسیة من خلال امتلاك موارد 

بشریة متمیزة ومتفردة بمعارفھا وخبراتھا وقدراتھا الإبداعیة. كما یساعد رأس المال الفكري الجامعة على التكیف مع 
التغییرات السریعة في بیئتھا التنافسیة وتطویر استراتیجیات مبتكرة للتعامل معھا. 

إن استثمار الجامعات في رأس مالھا الفكري یشكل أحد الركائز الأساسیة لتعزیز إبداعھا وابتكارھا وتحقیق میزة تنافسیة 
مستدامة في ظل التحدیات المعاصرة. وھذا یتطلب اھتماما متزایدا بجذب وتنمیة وحفز الكفاءات البشریة المتمیزة والاستثمار 

في بیئة تنظیمیة داعمة للإبداع. 

بناءً على استعراض الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع رأس المال الفكري في الجامعات، یمكن استخلاص النقاط التالیة: 

1. تعریف رأس المال الفكري: 

   - رأس المال الفكري یشیر إلى المعارف والخبرات والمھارات المتراكمة لدى أعضاء ھیئة التدریس والباحثین والموظفین 
في الجامعة. 

   - یُعد رأس المال الفكري أحد الموارد الاستراتیجیة الھامة للجامعات في ظل التنافسیة المتزایدة. 

2. أھمیة رأس المال الفكري للجامعات: 

   - یساھم في تعزیز الإبداع والابتكار في مختلف المجالات البحثیة والتعلیمیة. 



   - یمكّن الجامعة من تطویر منتجات وخدمات جدیدة تلبي احتیاجات المجتمع. 

   - یساعد الجامعة على التكیف مع التغییرات السریعة في بیئتھا التنافسیة. 

   - یساھم في تحقیق میزة تنافسیة مستدامة للجامعة. 

3. عناصر رأس المال الفكري في الجامعات: 

   - رأس المال البشري: المعارف والمھارات والخبرات لدى أعضاء ھیئة التدریس والباحثین والموظفین. 

   - رأس المال الھیكلي: البنیة التحتیة والنظم والعملیات التنظیمیة داخل الجامعة. 

   - رأس المال العلاقاتي: العلاقات والشبكات مع الأطراف الخارجیة كالصناعة والمجتمع. 

4. دور القیادة الجامعیة في تنمیة رأس المال الفكري: 

   - خلق ثقافة تنظیمیة داعمة للإبداع والابتكار. 

   - تبني استراتیجیات لجذب وتنمیة الكفاءات البشریة المتمیزة. 

   - تخصیص الموارد اللازمة لتطویر البنیة التحتیة والنظم التنظیمیة. 

   - تعزیز الشراكات والتعاون مع الأطراف الخارجیة. 

ھذه النقاط تشكل الأساس لفھم أھمیة رأس المال الفكري وسبل الاستثمار فیھ لتحقیق المیزة التنافسیة المنشودة للجامعات. 

بناءً على مراجعة الدراسات السابقة، یمكن استنتاج بعض الفجوات البحثیة في مجال رأس المال الفكري في الجامعات: 

. ندرة الدراسات التطبیقیة على مستوى الجامعات العربیة: 



   - معظم الدراسات السابقة ركزت على الجامعات في الدول المتقدمة. 

   - ھناك حاجة لمزید من الأبحاث لاستكشاف واقع رأس المال الفكري في الجامعات العربیة. 

2. قصور في قیاس وتقییم رأس المال الفكري: 

   - تعددت نماذج قیاس رأس المال الفكري، لكن ھناك غیاب لمقاییس موحدة وموثوقة. 

   - الحاجة إلى تطویر أدوات قیاس شاملة تتناسب مع خصوصیة قطاع التعلیم الجامعي. 

3. ضعف التكامل بین مكونات رأس المال الفكري: 

   - معظم الدراسات تناولت المكونات (البشري، الھیكلي، العلاقاتي) بشكل منفصل. 

   - الحاجة لدراسات تستكشف العلاقات والتأثیرات المتبادلة بین ھذه المكونات. 

4. قلة الدراسات حول دور القیادة الجامعیة في تنمیة رأس المال الفكري: 

   - معظم الأبحاث ركزت على الجوانب التنظیمیة والتقنیة دون التطرق لدور القیادة. 

   - الحاجة لدراسات تبحث في آلیات ومسؤولیات القیادة الجامعیة تجاه رأس المال الفكري. 

5. محدودیة الربط بین رأس المال الفكري والأداء الجامعي: 

   - غالبًا ما تناولت الدراسات العلاقة بشكل نظري دون اختبارھا تجریبیًا. 

   - الحاجة لبحوث تستكشف أثر رأس المال الفكري على مؤشرات الأداء الجامعي. 

إن معالجة ھذه الفجوات البحثیة ستساھم في تعمیق فھمنا لأھمیة رأس المال الفكري وكیفیة الاستثمار فیھ لتعزیز القدرة 
التنافسیة للجامعات. 



بناءً على الفجوات البحثیة التي تم تحدیدھا، یمكن صیاغة مشكلة البحث على النحو التالي: 

تواجھ الجامعات العربیة تحدیات في تطویر وتنمیة رأس المال الفكري لدیھا، حیث ھناك قصور في الدراسات التطبیقیة حول 
واقع رأس المال الفكري في ھذه الجامعات. كما أن ھناك ندرة في الأبحاث التي تربط بین رأس المال الفكري وتحسین الأداء 

الجامعي. باإلضافة إلى ذلك، ھناك محدودیة في فھم دور القیادة الجامعیة في تعزیز وإدارة رأس المال الفكري. 

وعلیھ، فإن ھذا البحث یھدف إلى التعرف على واقع رأس المال الفكري في جامعات عربیة مختارة، وقیاس أثره على الأداء 
الجامعي، مع التركیز على دور القیادة الجامعیة في ھذا المجال. وذلك من خلال الإجابة عن التساؤالت الرئیسیة التالیة: 

1. ما واقع رأس المال الفكري في الجامعات العربیة المختارة؟ 

2. ما أثر رأس المال الفكري على الأداء الجامعي في الجامعات العربیة المختارة؟ 

3. ما دور القیادة الجامعیة في تنمیة وإدارة رأس المال الفكري في الجامعات العربیة المختارة؟ 

إن الإجابة عن ھذه التساؤالت ستساھم في سد الفجوات البحثیة المذكورة سابقًا، وتقدیم توصیات لتعزیز دور رأس المال 
الفكري في تحسین الأداء الجامعي. 

إن أھمیة ھذا البحث تنبع من كونھ یتناول موضوعًا حیویًا وذا صلة مباشرة بتطویر وتحسین الأداء في الجامعات العربیة، وھو 
موضوع رأس المال الفكري. فرأس المال الفكري یُعد من أھم الأصول غیر الملموسة التي تحدد قدرة الجامعات على الابتكار 
والتمیز، وتحقیق المیزة التنافسیة. ومن خلال تسلیط الضوء على واقع رأس المال الفكري في الجامعات العربیة، وقیاس أثره 
على الأداء الجامعي، فإن ھذا البحث سیساھم في تزوید صناع القرار بمعلومات وبیانات قیّمة تمكنھم من تعزیز دور رأس المال 

الفكري ف تحسین الأداء على مستوى الجامعات. 

علاوة على ذلك، فإن تركیز البحث على دور القیادة الجامعیة في إدارة وتنمیة رأس المال الفكري لھ أھمیة خاصة، نظرًا للدور 
الحیوي الذي تلعبھ القیادة في ھذا المجال. إذ إن نجاح أي مبادرات لتطویر رأس المال الفكري مرھون بالدعم والتوجیھ الفعّال 

من القیادة الجامعیة. لذلك، فإن نتائج ھذا البحث ستساعد في تحدید الممارسات القیادیة الفعّالة في ھذا الصدد. 

وبشكل عام، فإن ھذا البحث سیُسھم في تعمیق الفھم حول أھمیة رأس المال الفكري كأحد الركائز الأساسیة لتحقیق التمیز 
والریادة في الجامعات العربیة، وسیقدم توصیات عملیة لتعزیز ھذا الدور. 



مشكلة البحث  

تتمثل مشكلة البحث في محاولة الإجابة على السؤال الرئیسي التالي: ما ھو واقع رأس المال الفكري في الجامعات العربیة وما 
ھو أثره على الأداء الجامعي؟ ویتفرع من ھذا السؤال الرئیسي مجموعة من التساؤلات تتعلق بمكونات رأس المال الفكري في 
ھذه الجامعات وما ھو مستوى توافرھا، ومستویات الأداء الجامعي (التعلیمي والبحثي والمؤسسي)، وأثر رأس المال الفكري 
على ھذه المستویات، ودور القیادة الجامعیة في إدارة وتنمیة رأس المال الفكري. إن الإجابة على ھذه التساؤلات ستساعد في 
تشخیص الواقع الحالي لرأس المال الفكري في الجامعات العربیة، وتحدید علاقتھ بمستویات الأداء الجامعي، وكذلك دور القیادة 

الجامعیة في ھذا السیاق. وھذا من شأنھ أن یُسھم في تقدیم توصیات عملیة لتعزیز دور رأس المال الفكري في تحسین أداء 
الجامعات العربیة. 

الفجوات النظریة2.1. 

1. ندرة الدراسات النظریة والتطبیقیة المتعمقة حول رأس المال الفكري في الجامعات العربیة: ھناك نقص ملحوظ في الأبحاث 
والدراسات التي تناولت بالتفصیل مفھوم رأس المال الفكري وأبعاده المختلفة (رأس المال البشري، الھیكلي، العلاقاتي) في 

سیاق الجامعات العربیة. 

2. عدم وضوح العلاقة بین رأس المال الفكري وأداء الجامعات: على الرغم من وجود بعض الدراسات التي ربطت بین رأس 
المال الفكري والأداء الجامعي، إلا أن ھذه العلاقة ما زالت غیر واضحة بشكل كامل، وتحتاج إلى مزید من البحث والتحلیل. 

3. افتقار الأدبیات إلى النماذج والإطارات المفاھیمیة الواضحة لإدارة رأس المال الفكري في الجامعات: ھناك حاجة إلى تطویر 
نماذج نظریة محددة تبین كیفیة إدارة وتنمیة رأس المال الفكري في سیاق المؤسسات الجامعیة. 

4. ندرة الدراسات حول دور القیادة الجامعیة في إدارة وتنمیة رأس المال الفكري: ھناك فجوة بحثیة واضحة فیما یتعلق 
بالبحث في دور القیادة الجامعیة في ھذا المجال، وكیفیة تعزیز ھذا الدور. 

إن معالجة ھذه الفجوات النظریة من خلال البحث والدراسة سیساھم في تعزیز الفھم النظري لموضوع رأس المال الفكري في 
الجامعات العربیة وعلاقتھ بالأداء الجامعي، وتقدیم إطار مفاھیمي واضح لإدارة ھذا النوع من رأس المال في ھذا السیاق. 

الفجوات العملیة 2.2. 

1. ضعف الاھتمام والوعي بأھمیة رأس المال الفكري في الجامعات العربیة: ھناك نقص ملحوظ في الاھتمام والوعي بمفھوم 
رأس المال الفكري وأھمیتھ في تحسین أداء الجامعات من قبل القیادات والإدارات الجامعیة. 

2. غیاب السیاسات والاستراتیجیات الواضحة لإدارة رأس المال الفكري: على الرغم من أھمیة ھذا الموضوع، إلا أن معظم 
الجامعات العربیة لا تمتلك سیاسات واستراتیجیات محددة لتطویر وإدارة رأس المال الفكري لدیھا. 



3. ضعف الممارسات والآلیات المؤسسیة لتنمیة رأس المال الفكري: ھناك نقص في الممارسات والأنظمة الفعالة التي من 
شأنھا تعزیز وتنمیة عناصر رأس المال الفكري (البشري، الھیكلي، العلاقاتي) في الجامعات العربیة. 

4. قلة الموارد والتمویل المخصصة لتطویر رأس المال الفكري: غالباً ما تفتقر الجامعات العربیة إلى الموارد المالیة والبشریة 
الكافیة لتطویر وإدارة رأس المال الفكري بشكل فعال. 

5. ضعف التواصل والتعاون بین الجامعات العربیة في مجال رأس المال الفكري: ھناك نقص في التنسیق والتعاون بین 
الجامعات العربیة لتبادل الخبرات والممارسات الناجحة في مجال إدارة رأس المال الفكري. 

إن معالجة ھذه الفجوات العملیة من خلال تطویر السیاسات والاستراتیجیات، وتعزیز الممارسات المؤسسیة، وتخصیص 
الموارد الكافیة، وتشجیع التعاون بین الجامعات سیساھم في تحسین إدارة رأس المال الفكري وتعزیز دوره في تحسین الأداء 

الجامعي في الواقع العملي. 

سؤال البحث الرئیسي  

تتناول ھذة الدراسة سؤال البحث الرئیسي التالي 

ما ھو دور رأس المال الفكري في الإبداع و تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات ؟ 



أھمیة البحث 

إن دور رأس المال الفكري في الإبداع وتحقیق المیزة التنافسیة للجامعات یعد محوریًا وبالغ الأھمیة، ویتجلى ذلك من خلال 
العدید من الجوانب: 

1. الإبداع والابتكار: 

   - رأس المال الفكري یشكل المصدر الرئیسي للقدرات الإبداعیة والابتكاریة في الجامعات. 

   - یُشجع على إنتاج المعرفة الجدیدة من خلال البحث العلمي والدراسات المتقدمة. 

   - یُسھم في تطویر وتحدیث البرامج الأكادیمیة والمناھج التعلیمیة بما یواكب المستجدات. 

2. المیزة التنافسیة: 

   - رأس المال الفكري یُشكل أساس التمیز والامتیاز الأكادیمي للجامعات. 

   - یعزز قدرة الجامعات على الابتكار والتكیف مع التغییرات والتحدیات المستمرة. 

   - یُسھم في استقطاب الكفاءات البشریة المتمیزة من الطلاب والباحثین والأساتذة. 

   - یُحسن من سمعة الجامعة وترتیبھا في التصنیفات المحلیة والعالمیة. 

3. الریادة والتنافسیة العالمیة: 

   - رأس المال الفكري یُمكِّن الجامعات من التموضع كمراكز للتمیز البحثي والأكادیمي. 

   - یُعزز قدرة الجامعات على إنتاج المعرفة المتقدمة وتسویقھا على المستوى الدولي. 



   - یُساھم في تطویر الشراكات الاستراتیجیة مع الجامعات والمؤسسات البحثیة العالمیة. 

إن الاستثمار في رأس المال الفكري وإدارتھ بفاعلیة یُمثل ضرورة حیویة لتعزیز الإبداع والابتكار وتحقیق المیزة التنافسیة 
للجامعات في ظل بیئة تتسم بالتغییر المتسارع والمنافسة الشدیدة. 

الأھمیة النظریة 3.1. 

من الناحیة النظریة، فإن أھمیة دور رأس المال الفكري في تحقیق الإبداع والمیزة التنافسیة للجامعات تستند إلى العدید من 
النظریات والمداخل الفكریة: 

1. نظریة الموارد والكفاءات الجوھریة: 

   - تؤكد على أن الموارد البشریة المتمیزة والمعرفة ھي الأساس في تحقیق المیزة التنافسیة المستدامة. 

   - ترى أن رأس المال الفكري یُشكل مورداً استراتیجیاً لا یمكن تقلیده أو محاكاتھ بسھولة. 

2. نظریة رأس المال البشري: 

   - تُبرز أھمیة الاستثمار في الأفراد وتنمیة مھاراتھم وقدراتھم المعرفیة. 

   - تُؤكد على أن رأس المال الفكري ھو المحرك الرئیسي للإنتاجیة والإبداع في المؤسسات. 

3. نظریة المیزة التنافسیة: 

   - ترى أن امتلاك الموارد المتمیزة والمعرفة المتقدمة ھي المفتاح لتحقیق التفوق التنافسي. 

   - تشیر إلى أن رأس المال الفكري یُمثل أحد أھم الموارد غیر الملموسة التي تُساھم في بناء المیزة التنافسیة. 

4. نظریة المنظمة القائمة على المعرفة: 

   - تُؤكد على أھمیة المعرفة كمورد استراتیجي ومصدر للمیزة التنافسیة. 



   - تعتبر رأس المال الفكري محور التركیز في إدارة المعرفة وتولیدھا واستثمارھا. 

ھذه النظریات والمداخل الفكریة تُبرز بوضوح أھمیة رأس المال الفكري باعتباره عنصراً أساسیاً في تحقیق الإبداع والمیزة 
التنافسیة للجامعات في ظل اقتصاد المعرفة المعاصر. 

الأھمیة العملیة 3.2. 

من الناحیة العملیة، تبرز أھمیة رأس المال الفكري في الجامعات في عدة جوانب: 

1. تعزیز الإبداع والابتكار: 

   - یُساھم رأس المال الفكري في تولید الأفكار الجدیدة والحلول المبتكرة للمشكلات. 

   - یُمكّن الجامعات من تطویر برامج وخدمات متمیزة تلبي احتیاجات المجتمع. 

2. تحسین جودة التعلیم والبحث العلمي: 

   - یُساعد في جذب واستقطاب أعضاء ھیئة تدریس وباحثین ذوي كفاءات عالیة. 

   - یُعزز قدرات أعضاء ھیئة التدریس والباحثین على إنتاج المعرفة وتطبیقھا. 

3. تعزیز المیزة التنافسیة للجامعات: 

   - یُمكّن الجامعات من التفوق على منافسیھا في مختلف المجالات الأكادیمیة والبحثیة. 

   - یُساھم في ترسیخ سمعة الجامعة وجاذبیتھا للطلاب والباحثین والشركاء المحتملین. 

. تحقیق الریادة والتمیز البحثي: 



   - یُعزز قدرات الجامعات على إجراء بحوث علمیة متقدمة وذات تأثیر. 

   - یُساعد في الحصول على تمویل بحثي إضافي من مصادر خارجیة. 

5. تحسین الإنتاجیة والكفاءة التنظیمیة: 

   - یُساھم في تطویر الممارسات الإداریة والتنظیمیة في الجامعات. 

   - یُحسّن من استغلال الموارد المتاحة وتوظیفھا بكفاءة لتحقیق الأھداف. 

إذن، تبرز أھمیة رأس المال الفكري في الجامعات على مستوى تعزیز الإبداع، وتحسین الأداء الأكادیمي والبحثي، وتحقیق 
المیزة التنافسیة، مما ینعكس إیجاباً على مكانة الجامعة ومخرجاتھا. 



المراجع  

ھناك العدید من المراجع التي تناولت دور رأس المال الفكري في تعزیز الإبداع وتحقیق المیزة التنافسیة للجامعات، منھا: 

 Influence of Intellectual Capital in the" بعنوان Al-Dujaili (2012) 1. دراسة قام بھا
Organizational Innovation"، حیث أكدت على أن رأس المال الفكري یلعب دوراً محوریاً في تحفیز الابتكار 

والإبداع داخل المنظمات، بما في ذلك الجامعات. 

 The Relationship between Intellectual Capital" بعنوان Sharabati et al. (2010) 2. مقال لـ
and Business Performance in Pharmaceutical Sector of Jordan" والذي وجد علاقة إیجابیة بین 

رأس المال الفكري والأداء التنافسي للمنظمات. 

 Intellectual Capital: An Exploratory Study that Develops" بعنوان Bontis (1998) 3. دراسة
Measures and Models" والتي أبرزت أھمیة قیاس ورصد رأس المال الفكري كوسیلة لتعزیز المیزة التنافسیة. 

 Intellectual Capital and Performance in Causal" بعنوان Cheng et al. (2010) 4. مقال لـ
Models: Evidence from the Information Technology Industry in Taiwan" والذي أكد على 

دور رأس المال الفكري في تحسین الأداء والتنافسیة في قطاع تكنولوجیا المعلومات. 



 An Intellectual Capital Maturity Model" بعنوان Secundo et al. (2015) 5. دراسة أجراھا
to Improve University Performance (ICMM)" والتي ركزت على كیفیة إدارة رأس المال الفكري في 

الجامعات لتعزیز المیزة التنافسیة. 



الملاحق 



مقدمة أستبیان  

في إطار دراسة المكملة للي شھادة البكالوریوس في تخصص إدارة المشاریع بعنوان دور رأس المال الفكري في الإبداع و 
تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات  

واستكمال الجانب التطبیقي من الدراسة ومن أجل معرفة مدى مساھمة المسؤولیة الاجتماعیة تحسین العملیة الإنتاجیة داخل 
مؤسسة فإن فإننا نضع بین ایدیكم ھذه الاستمارة راجینا منكم الإجابة على الأسئلة بكل دقة وموضوع موضوعیة بغیة الوصول 

إلى نتائج دقیقة لھذا الموضوع 

 نرجو من سیادتكم الفاضلة وضع علامة صح في الخانة التي ترونھا مناسبة علما بأن ھذه البیانات تستخدم لغرض البحث 
العلمي وسیتم التعامل معھا بسریة التامة 

شاكرین لكم 



الأستبیان الأول  

بیانات خاصة رأس المال الفكري  

صغيرة جداصغيرةمتوسطةكبيرةكبيرة جداًالعبارة

إلى أي مدى تساھم 
برامج التدریب 

والتطویر المقدمة 
من المنظمة في 

تحسین أداء 
الموظفین؟

إلى أي مدى تتوفر 
البنیة التحتیة 
التكنولوجیة 

المتطورة في 
المنظمة لدعم 

العملیات 
والأنشطة؟

إلى أي مدى یتمتع 
الموظفون لدیكم 

بمھارات وخبرات 
عالیة في مجالاتھم؟

إلى أي مدى تتمتع 
المنظمة بسمعة 

طیبة على المستوى 
المحلي والإقلیمي 

والدولي؟



الأستبیان الثاني 

بیانات خاصة ب الأبتكار و الأبداع 

صغيرة جداصغيرةمتوسطةكبيرةكبيرة جداًالعبارة

إلى أي مدى تتبع 
المنظمة منھجیة 

منظمة لتولید 
الأفكار الإبداعیة 

وتطویرھا؟

إلى أي مدى تتوفر 
في المنظمة البنیة 

التكنولوجیة 
المناسبة لتسھیل 
الإبداع والابتكار؟

إلى أي مدى تمنح 
المنظمة حوافز 
ومكافآت جذابة 

للموظفین المبدعین 
والمبتكرین؟

إلى أي مدى یشعر 
الموظفون بالتحفیز 

والتمكین لطرح 
أفكار مبتكرة؟



أسئلة البحث الفرعیة 

1. ما ھي المكونات الأساسیة لرأس المال الفكري في الجامعات؟ 

2. كیف یؤثر رأس المال الفكري على القدرات الإبداعیة والابتكاریة للجامعات؟ 

3. ما ھي الآلیات والممارسات التي تمكن الجامعات من استثمار رأس المال الفكري لتحقیق المیزة 
التنافسیة؟ 

4. ما ھي التحدیات والعقبات التي تواجھ الجامعات في تطویر وإدارة رأس المال الفكري لدیھا؟ 

5. ما ھي الدروس المستفادة من الجامعات الرائدة في مجال إدارة رأس المال الفكري وتعزیز قدراتھا 
الإبداعیة والتنافسیة؟ 



اھداف البحث 

الھدف العام: 

تحلیل دور رأس المال الفكري في تعزیز القدرات الإبداعیة والتنافسیة للجامعات. 

الأھداف الفرعیة: 

1. التعرف على المكونات الأساسیة لرأس المال الفكري في الجامعات. 

2. دراسة تأثیر رأس المال الفكري على القدرات الإبداعیة والابتكاریة للجامعات. 

3. تحدید الآلیات والممارسات التي تمكن الجامعات من استثمار رأس المال الفكري لتحقیق المیزة التنافسیة. 

4. تحلیل التحدیات والعقبات التي تواجھ الجامعات في تطویر وإدارة رأس المال الفكري لدیھا. 

5. استخلاص الدروس المستفادة من الجامعات الرائدة في مجال إدارة رأس المال الفكري وتعزیز قدراتھا 
الإبداعیة والتنافسیة. 



فرضیات البحث 

الفرضیة الرئیسیة: 

رأس المال الفكري لھ دور إیجابي وحیوي في تعزیز القدرات الإبداعیة والمیزة التنافسیة للجامعات. 

الفرضیات الفرعیة: 

1. ھناك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مكونات رأس المال الفكري (رأس المال البشري، رأس المال 
الھیكلي، رأس المال الاجتماعي) وقدرات الإبداع والابتكار في الجامعات. 

2. تطبیق الآلیات والممارسات الفعالة لإدارة رأس المال الفكري في الجامعات یؤدي إلى تحقیق میزة 
تنافسیة مستدامة. 

3. ھناك تحدیات وعقبات تواجھ الجامعات في تطویر وإدارة رأس المال الفكري لدیھا، مما یؤثر على قدراتھا 
الإبداعیة والتنافسیة. 

4. الجامعات الرائدة في مجال إدارة رأس المال الفكري تتمیز بممارسات وآلیات فعالة یمكن الاستفادة منھا 
لتعزیز القدرات الإبداعیة والتنافسیة للجامعات الأخرى. 



نموذج رسم البحث  

 

تم تصميمة بواسطة الطالب 

 ا%تغير ا%ستقل 

راس ا%ال الفكري

 ا%تغير التابع 

ا%يزة التنافسية للجامعات



الدراسة ا&يدانية 

الدراسة ا&يدانية النظرية للبحث حول "دور رأس ا&ال الفكري في تعزيز القدرات ا/بداعية وا&يزة 
التنافسية للجامعات" تبدأ بمراجعة اIدبيات والدراسات السابقة في هذا ا&جال. سيتم استعراض اIطر 
النظرية وا&فاهيمية لرأس ا&ال الفكري وأبعاده الرئيسية، والتي تتمثل في رأس ا&ال البشري (ا&عارف 

وا&هارات والخبرات الفردية للموظف` والط^ب)، رأس ا&ال الهيكلي (اIنظمة والعمليات والهياكل 
التنظيمية)، ورأس ا&ال اeجتماعي (الع^قات والشبكات والتعاون).  

كما سيتم تحليل الدراسات التجريبية السابقة التي بحثت في الع^قة ب` رأس ا&ال الفكري والقدرات 
ا/بداعية وا&يزة التنافسية في السياق الجامعي. سيساعد ذلك في استخ^ص الفجوات البحثية 

والحاجة إلى مزيد من التحقيق في هذا ا&وضوع. 

بناءً على ذلك، سيتم وضع إطار مفاهيمي وتصور نظري يوضح الع^قات والتأثيرات ا&توقعة ب` رأس 
ا&ال الفكري (ا&تغير ا&ستقل) والقدرات ا/بداعية وا&يزة التنافسية (ا&تغيرات التابعة). سيتم تحديد 

اIبعاد وا&كونات الرئيسية لرأس ا&ال الفكري في الجامعات، وشرح اzليات وا&سارات التي من خ^لها 
يمكن أن يؤثر رأس ا&ال الفكري على ا/بداع وا&يزة التنافسية. 

فيما يتعلق بمنهجية البحث، سيتم اختيار ا&نهج البحثي ا&ناسب (كمي، نوعي، أو مختلط) لتحقيق 
أهداف الدراسة. سيتم تصميم أدوات جمع البيانات (استبيان، مقاب^ت، دراسات حالة) لقياس متغيرات 

الدراسة، وتحديد مجتمع الدراسة (جامعات معينة) وطرق اختيار العينة. كما سيتم وصف اIساليب 
ا/حصائية ا&ستخدمة في تحليل البيانات وإجراء اeختبارات. 

في النهاية، سيتم عرض الفرضيات الرئيسية والفرعية للدراسة، وتحديد ا/سهامات النظرية والعملية 
ا&توقعة منها. سيتم مناقشة اzثار والتوصيات ا&ستقبلية لتطبيق نتائج الدراسة على مستوى 

الجامعات. 

هذه العناصر ستشكل ا/طار النظري وا&نهجي للدراسة ا&يدانية، والذي سيوجه تصميم البحث 
التجريبي وتحليل النتائج لتحقيق اIهداف ا&حددة. 



بصلة البحث 

 



(ھیكل المشروع) 

الفصل الأول المقدمة 

الفصل الثاني الإطار النظري 

الفصل الثالث منھجیة البحث 

الفصل الرابع تحلیل الإحصائي 

الفصل الخامس مناقشة النتائج و الخاتمھ 



جدول المحتویات 
 

صفحة الغلاف 

أسئلة البحث الفرعیة 

أھداف البحث  

فرضیات البحث 

نموذج رسم البحث 

منھجیة البحث 

الدراسة المیدانیة 

ھیكل المشروع 



الإطار النظري 



مقدمة 

هناك اهتمام متزايد بدور رأس ا3ال الفكري في تعزيز القدرات ا7بداعية وا3يزة التنافسية للجامعات. 
رأس ا3ال الفكري يشمل مجموعة اPصول غير ا3لموسة التي تمتلكها الجامعات، والتي تتضمن ا3عارف 
وا3هارات والخبرات والعYقات والهياكل التنظيمية. هذه اPصول الفكرية تشكل أساسًا للميزة التنافسية 

ا3ستدامة والبناء على القدرات ا7بداعية للمؤسسات التعليمية. 

في ظل بيئة التعليم العالي ا3تغيرة والتحديات التي تواجه الجامعات، أصبح من الضروري أن تركز 
هذه ا3ؤسسات على تنمية وإدارة رأس ا3ال الفكري لديها. فالجامعات التي تستثمر بفعالية في رأس 

مالها الفكري ستكون في وضع أفضل لتطوير قدراتها ا7بداعية وتحقيق ميزة تنافسية من خYل اkبتكار 
والتميز في مختلف جوانب أداءها. 

تتضمن أبعاد رأس ا3ال الفكري في الجامعات رأس ا3ال البشري والرأس ا3ال الهيكلي والرأس ا3ال 
 tبعاد ا3ختلفة لرأس ا3ال الفكري سينعكس على تحسPجتماعي. إن استثمار الجامعات في هذه اkا

القدرات ا7بداعية لديها، مما يمكنها من تطوير منتجات وخدمات تعليمية مبتكرة. كما سيسهم في بناء 
ميزة تنافسية مستدامة من خYل تحقيق التميز في الجودة واPداء والسمعة. 

لذلك، تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف العYقة بt رأس ا3ال الفكري وكل من القدرات ا7بداعية وا3يزة 
التنافسية في سياق الجامعات. سيتم تحليل اxليات والعوامل ا3ؤثرة لفهم كيفية مساهمة رأس ا3ال 

الفكري في تعزيز ا7بداع والقدرة التنافسية للمؤسسات التعليمية. 



ا(تغير ا#ول  

### رأس ا(ال الفكري وأهميته في الجامعات 

رأس ا(ال الفكري هو مجموعة من ا#صول غير ا(لموسة التي تمتلكها ا(ؤسسات، بما في ذلك ا(عرفة، 
ا(هارات، القدرات، الخبرات، والعSقات التي تساهم في تحقيق أهداف ا(ؤسسة. في سياق الجامعات، 

يمثل رأس ا(ال الفكري العنصر ا#ساسي الذي يمكن أن يحفز ا]بداع ويساهم في تحقيق ميزة تنافسية 
مستدامة. 

#### مكونات رأس ا(ال الفكري 

يمكن تقسيم رأس ا(ال الفكري إلى ثSثة مكونات رئيسية: 

1. **رأس ا(ال البشري**:  

   - يشمل ا(عرفة وا(هارات والخبرات التي يمتلكها أعضاء هيئة التدريس وا(وظفi والطSب. 

   - يؤثر بشكل مباشر على جودة التعليم والبحث واoبتكار في الجامعة. 

 iوا(وظف iبداع، حيث أن أعضاء هيئة التدريس ا(ؤهلuيعتبر رأس ا(ال البشري العمود الفقري ل -   
ا(بدعi قادرين على تطوير أفكار جديدة وحلول مبتكرة. 

2. **رأس ا(ال التنظيمي (الهيكلي)**: 

   - يتعلق بالبنية التحتية التنظيمية، بما في ذلك الثقافة التنظيمية، العمليات الداخلية، السياسات، 
والنظم التقنية. 



   - تسهم هذه العوامل في تعزيز أو تقويض ا;بتكار. على سبيل ا3ثال، بيئة تنظيمية تشجع على 
التفاعل والتعاون بZ مختلف الكليات يمكن أن تساهم في تعزيز البحث ا3شترك وتطوير حلول مبتكرة. 

   - يشمل أيضًا ا3لكية الفكرية مثل براءات ا;ختراع وحقوق التأليف والنشر، والتي تضيف قيمة 
للجامعة من خiل حمايتها لhفكار الجديدة وتوفير إمكانيات ا;ستفادة منها. 

3. **رأس ا3ال العiقاتي**: 

   - يتضمن العiقات والشبكات التي تمتلكها الجامعة مع اoطراف الخارجية مثل الصناعات، ا3جتمع، 
الجهات الحكومية، وا3ؤسسات اoكاديمية اoخرى. 

   - تعزز هذه العiقات التبادل ا3عرفي وتوفر فرصًا للتعاون والشراكات، مما يفتح آفاقًا جديدة لsبداع 
والتطور. 

#### دور رأس ا3ال الفكري في تحقيق اxبداع 

- **تحفيز اxبداع**: رأس ا3ال الفكري، وخاصة رأس ا3ال البشري، يلعب دوراً حاسمًا في تحفيز اxبداع 
داخل الجامعات. فا3عرفة ا3تخصصة والخبرات التي يمتلكها اoكاديميون تعُد اoساس لتطوير أفكار 

جديدة وأساليب تعليمية مبتكرة. 

- **تطوير برامج جديدة**: بفضل رأس ا3ال التنظيمي، تستطيع الجامعات تطوير برامج تعليمية 
وبحثية جديدة تلبي احتياجات السوق ا3تغيرة. 

- **تحفيز التعاون**: رأس ا3ال العiقاتي يشجع على التعاون مع مؤسسات أخرى، مما يتيح الوصول 
إلى موارد إضافية وأفكار جديدة تساهم في تعزيز اxبداع. 

#### دور رأس ا3ال الفكري في تحقيق ا3يزة التنافسية 



- **تطوير ا2عرفة وا2هارات**: الجامعات التي تستثمر في تطوير رأس ا2ال البشري من خ(ل التدريب 
ا2ستمر والبحث العلمي يمكنها أن تظل في مقدمة ا2نافسة من خ(ل تقديم تعليم ذو جودة عالية 

وبرامج بحثية رائدة. 

- **تحقيق التفرد**: من خ(ل اXستثمار في رأس ا2ال التنظيمي، يمكن للجامعات تطوير بنية تحتية 
فريدة وثقافة تنظيمية تدعم اXبتكار، مما يمنحها ميزة تنافسية مستدامة. 

- **تعزيز الشبكات والع(قات**: رأس ا2ال الع(قاتي يمكّن الجامعات من بناء شبكات قوية مع 
مؤسسات أخرى، مما يتيح لها الوصول إلى فرص جديدة وتحقيق ميزة تنافسية من خ(ل التعاون 

الدولي والشراكات اXستراتيجية. 

رأس ا2ال الفكري يمثل اmداة اmساسية التي تعتمد عليها الجامعات لتحقيق اlبداع والتميز في سوق 
التعليم العالي. من خ(ل اXستثمار في رأس ا2ال البشري، التنظيمي، والع(قاتي، تستطيع الجامعات 

أن تحقق ميزة تنافسية مستدامة وتظل في مقدمة ا2ؤسسات اmكاديمية عا2يًا. 



ا+تغير الثاني 

رأس ا+ال التنظيمي (الهيكلي) يعُتبر ا+تغير الثاني ا+هم في دراسة دور رأس ا+ال الفكري في تحقيق 
اZبداع وا+يزة التنافسية للجامعات. هذا النوع من رأس ا+ال يشمل جميع اIصول غير ا+لموسة ا+تعلقة 

بالبنية التحتية التنظيمية التي تدعم العمليات الداخلية والخارجية للمؤسسة اIكاديمية. 

#### مكونات رأس ا+ال التنظيمي 

1. **البنية التحتية ا+ؤسسية**: 

   - تشمل النظم اZدارية، الهياكل التنظيمية، اZجراءات والسياسات التي تحكم عمل الجامعة. 

   - تتضمن أيضًا التكنولوجيا ا+ستخدمة، مثل أنظمة إدارة التعليم (LMS) وقواعد البيانات اIكاديمية، 
التي تدعم العملية التعليمية والبحثية. 

   - بنية تحتية قوية تساعد على خلق بيئة تنظيمية فعالة، تدعم العمل الجماعي والتعاون بg مختلف 
اIقسام والكليات. 

2. **الثقافة التنظيمية**: 

   - هي القيم وا+عتقدات وا+عايير التي يتبناها أعضاء ا+ؤسسة اIكاديمية. 

   - ثقافة تنظيمية تشجع على اmبتكار وا+خاطرة ا+حسوبة يمكن أن تساهم بشكل كبير في تحفيز 
اZبداع داخل الجامعة. 

   - ثقافة التعاون واmنفتاح على اIفكار الجديدة تعزز من قدرة الجامعة على التكيف مع التغيرات 
السريعة في بيئة التعليم العالي. 



3. **ا*لكية الفكرية**: 

   - تشمل براءات اBختراع، حقوق الطبع والنشر، والتراخيص التي تمتلكها الجامعة. 

   - ا*لكية الفكرية هي أحد اTصول الهامة التي يمكن أن تستخدمها الجامعة لتحقيق ميزة تنافسية، من 
خZل تحويل اTفكار ا*بتكرة إلى منتجات وخدمات قابلة للتسويق. 

4. **أنظمة اBتصاBت**: 

   - تشمل جميع الوسائل التي تمكن من التواصل الفعال ب_ أعضاء هيئة التدريس، ا*وظف_، الطZب، 
والشركاء الخارجي_. 

   - أنظمة اBتصال الجيدة تساهم في تعزيز تبادل اTفكار وا*علومات، مما يدعم اiبداع ويساعد على 
تحقيق أهداف الجامعة بكفاءة. 

#### دور رأس ا*ال التنظيمي في تحقيق اiبداع 

1. **تحفيز التعاون الداخلي والخارجي**: 

   - رأس ا*ال التنظيمي القوي يمكّن الجامعات من خلق بيئة تعاونية حيث يمكن لnكاديمي_ من 
مختلف التخصصات أن يعملوا معًا على مشاريع مشتركة. هذا النوع من التعاون يؤدي غالباً إلى توليد 

أفكار جديدة وإبداعية. 

   - اTنظمة والسياسات التي تشجع على الشراكة مع الصناعات والقطاع الخاص يمكن أن تؤدي إلى 
ابتكارات تجارية وتحقيق قيمة مضافة للمجتمع. 



2. **تحقيق الكفاءة التشغيلية**: 

   - رأس ا<ال التنظيمي الذي يتضمن أنظمة فعالة Bدارة العمليات وا<وارد يمكن أن يقلل من الهدر 
ويزيد من اBنتاجية، مما يتيح لYكاديميX ا<زيد من الوقت وا<وارد للتركيز على البحث واNبتكار. 

   - التكنولوجيا ا<تقدمة في إدارة العمليات تساعد على تبسيط العمليات ا[كاديمية واBدارية، مما 
يمكن الجامعة من التركيز على تحقيق اBبداع. 

3. **دعم اNبتكار من خcل ا<لكية الفكرية**: 

   - من خcل حماية ا[فكار ا<بتكرة ببراءات اNختراع وحقوق التأليف والنشر، يمكن للجامعات تحويل 
ا[بحاث واNبتكارات إلى مصادر دخل. هذا الدعم يعزز من قدرة الجامعات على اNستثمار في مزيد من 

ا[بحاث واNبتكارات. 

#### دور رأس ا<ال التنظيمي في تحقيق ا<يزة التنافسية 

1. **تعزيز التفرد ا<ؤسسي**: 

   - من خcل تطوير هياكل تنظيمية وثقافة مؤسسية فريدة، يمكن للجامعات تمييز نفسها عن 
ا<نافسX. هذا التفرد يمكن أن يجذب الطcب وأعضاء هيئة التدريس ا<وهوبX، مما يعزز من مكانة 

الجامعة على الصعيد ا<حلي والدولي. 

   - يمكن للجامعة التي تمتلك رأس مال تنظيمي متقدم أن تستجيب بشكل أفضل للتغيرات في بيئة 
التعليم العالي، مما يمكنها من الحفاظ على ميزة تنافسية مستدامة. 

2. **تسهيل اNستدامة ا<الية**: 

   - إدارة رأس ا<ال التنظيمي بشكل فعال يمكن أن يؤدي إلى تحسX الكفاءة التشغيلية وخفض 
التكاليف، مما يعزز من اNستدامة ا<الية للجامعة. 



   - تحقيق دخل إضافي من خAل ا?لكية الفكرية يمكن أن يستخدم لدعم مزيد من البحث والتطوير، مما 
يساعد الجامعة على اSحتفاظ بموقعها التنافسي. 

3. **زيادة رضا أصحاب ا?صلحة**: 

   - من خAل تقديم خدمات أكاديمية وإدارية ذات جودة عالية، يمكن للجامعات تحس\ رضا الطAب، 
أعضاء هيئة التدريس، والشركاء الخارجي\. هذا الرضا يمكن أن يترجم إلى سمعة إيجابية ومكانة رائدة 

في سوق التعليم العالي. 

رأس ا?ال التنظيمي يمثل العمود الفقري الذي يدعم العمليات اmكاديمية واlدارية في الجامعات. من 
خAل اSستثمار في تطوير بنية تحتية تنظيمية قوية وثقافة مؤسسية مشجعة على اSبتكار، يمكن 
للجامعات تحقيق ميزة تنافسية مستدامة واlبداع ا?ستمر. يعد رأس ا?ال التنظيمي أحد اmصول 

اSستراتيجية التي S يمكن اSستغناء عنها لتحقيق التميز اmكاديمي والريادة في عالم التعليم العالي. 



ع.فة متغيرات البحث 

ع.قة متغيرات البحث في دراسة دور رأس ا8ال الفكري في ا@بداع وتحقيق ا8يزة التنافسية للجامعات 
تتطلب النظر في كيفية تفاعل هذه ا8تغيرات مع بعضها البعض. سنقوم بتفصيل الع.قة بL ا8تغيرات 

الرئيسية: **رأس ا8ال البشري، رأس ا8ال التنظيمي، رأس ا8ال الع.قاتي** ودورهم في **ا@بداع** 
و**تحقيق ا8يزة التنافسية**. 

### 1. الع.قة بL رأس ا8ال البشري وا@بداع 

- **تأثير رأس ا8ال البشري على ا@بداع**: 

  - يعد رأس ا8ال البشري حجر الزاوية في العملية ا@بداعية داخل الجامعات. حيث أن أعضاء هيئة 
التدريس ا8ؤهلL وذوي الخبرة لديهم القدرة على تطوير أفكار جديدة ومناهج تعليمية مبتكرة. 

  - كلما كانت الجامعة تمتلك رأس مال بشري ذو جودة عالية، كلما زادت قدرتها على إنتاج معرفة جديدة 
وإبداع حلول 8شك.ت معقدة. 

### 2. الع.قة بL رأس ا8ال التنظيمي وا@بداع 

- **دور رأس ا8ال التنظيمي في تحفيز ا@بداع**: 

  - يوفر رأس ا8ال التنظيمي البنية التحتية واwنظمة التي تدعم العمليات ا@بداعية. على سبيل ا8ثال، 
الثقافة التنظيمية التي تشجع على ا8خاطرة والتجريب تساعد في تحفيز ا@بداع. 

  - اwنظمة التكنولوجية وا@دارية الفعالة تمكن اwكاديميL من التركيز على البحث وا}بتكار بد}ً من 
ا}نشغال باwعمال الروتينية. 

### 3. الع.قة بL رأس ا8ال الع.قاتي وا@بداع 



- **تعزيز ا4بداع من خ%ل رأس ا*ال الع%قاتي**: 

  - الشبكات القوية والع%قات مع الشركاء الخارجيH تفتح قنوات للتعاون وتبادل ا*عرفة، مما يعزز من 
فرص ا4بداع. الجامعات التي تمتلك ع%قات واسعة مع الصناعات وا*ؤسسات اUخرى يمكنها الوصول 

إلى موارد وأفكار جديدة تساهم في تطوير إبداعات جديدة. 

  - رأس ا*ال الع%قاتي يساعد أيضًا في تطبيق اUفكار ا*بتكرة بشكل أسرع من خ%ل الشراكات التي 
تسهل نقل التكنولوجيا وتطبيق اUبحاث. 

### 4. الع%قة بH ا4بداع وتحقيق ا*يزة التنافسية 

- **ا4بداع كوسيلة لتحقيق ا*يزة التنافسية**: 

  - ا4بداع هو ا*حرك اUساسي لتحقيق ا*يزة التنافسية في الجامعات. من خ%ل تطوير برامج تعليمية 
 .Hمبتكرة وأساليب تدريس حديثة، يمكن للجامعات أن تميز نفسها عن ا*نافس

  - ا4بداع ا*ستمر يساهم في بناء سمعة أكاديمية قوية وجذب الط%ب ا*وهوبH وأعضاء هيئة 
التدريس ا*تميزين، مما يعزز من ا*يزة التنافسية. 

### 5. الع%قة بH رأس ا*ال الفكري (بشري، تنظيمي، ع%قاتي) وا*يزة التنافسية 

- **تكامل رأس ا*ال الفكري لتحقيق ا*يزة التنافسية**: 

  - كلما كانت الجامعة قادرة على استثمار رأس ا*ال البشري، التنظيمي، والع%قاتي بشكل فعال، كلما 
كانت قادرة على تحقيق ميزة تنافسية مستدامة.  

  - رأس ا*ال البشري يدعم جودة التعليم والبحث، رأس ا*ال التنظيمي يوفر البيئة ا*ناسبة ل%بتكار، 
ورأس ا*ال الع%قاتي يعزز من فرص التعاون والشراكة مما يتيح للجامعة اyستفادة من موارد إضافية. 



### 6. التفاعل ب8 ا,تغيرات لتحقيق ا1بداع وا,يزة التنافسية 

- **التفاعل ب8 ا,تغيرات الث=ثة**: 

  - رأس ا,ال البشري، التنظيمي، 



الخاتمة 

في ضوء ما تم استعراضه، يتضح أن رأس ا3ال الفكري بمكوناته الث8ثة: رأس ا3ال البشري، التنظيمي، 
والع8قاتي، يمثل أساسًا حيويًا لتحقيق اSبداع وا3يزة التنافسية في الجامعات. رأس ا3ال البشري 

يسهم بشكل مباشر في توليد ا^فكار اSبداعية وا3عرفة ا3تجددة، بينما يوفر رأس ا3ال التنظيمي البيئة 
ا3ناسبة والهياكل الداعمة لتحفيز هذه ا^فكار وتحويلها إلى ابتكارات ملموسة. من ناحية أخرى، يعزز 
رأس ا3ال الع8قاتي من قدرة الجامعات على اmستفادة من الشراكات الخارجية وا3وارد اSضافية، مما 

يفتح آفاقًا جديدة لoبداع والتطور. 

تتجلى ا3يزة التنافسية للجامعات عندما تتكامل هذه ا3كونات الث8ثة بشكل فعال، حيث يؤدي ذلك إلى 
تطوير برامج تعليمية وبحثية مبتكرة، تعزيز سمعة الجامعة، وجذب الكفاءات ا3تميزة. لذلك، فإن 
اmستثمار في رأس ا3ال الفكري، بكل مكوناته، ليس مجرد استراتيجية لتحقيق التميز ا^كاديمي 

فحسب، بل هو ضرورة لتحقيق اmستدامة والتفوق في بيئة التعليم العالي ا3تغيرة بسرعة. 

في الختام، يعُد رأس ا3ال الفكري هو العنصر ا3حوري الذي يمكّن الجامعات من تحقيق التفرد والريادة، 
ويشكل ا^ساس الذي تعتمد عليه الجامعات في تعزيز مكانتها التنافسية على الصعيدين ا3حلي 

والدولي. 
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