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 شكر وتقدير

لمحاسبة اماجستير حول "أثر أتوجه بجزيل الشكر والتقدير إلى كل من أسهم في إنجاز هذا المشروع ال

 ."الرقمية في رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية

ئة الأكاديمية أولاً، أتقدم بخالص الشكر إلى جامعة ميداوشن، وإلى قسم إدارة الأعمال، على توفير البي

ساتذتي الكرام أذي تلقيته من المثالية التي ساعدتني في إتمام هذا البحث بنجاح، وعلى الدعم المستمر ال

 .في كل خطوة من خطوات الدراسة

الإرشادات كما أود أن أتوجه بالشكر العميق إلى مشرفي الأكاديمي، الذي قدم لي التوجيهات القيمة و

اسعة، تمكنت البناءة، وكان له الفضل الكبير في تطوير أفكاري وتحليل نتائج البحث. فبفضل خبراته الو

كومي في ية البحث وتعميق الفهم في موضوع المحاسبة الرقمية وأثرها على القطاع الحمن تحسين منهج

 .المملكة

صقل معرفتي  كما أتوجه بالشكر إلى جميع أعضاء هيئة التدريس في قسم إدارة الأعمال، الذين أسهموا في

 .لدراسيةامسيرتي وتوجيهاتي الأكاديمية طوال مسيرتي الجامعية. لقد كان دعمهم مصدر إلهام لي خلال 

فكار ولا يسعني إلا أن أشكر زملائي الأعزاء على تعاونهم ودعمهم المتواصل. لقد كان تبادل الأ

 .ميوالمناقشات معهم يشكل مصدراً غنياً للمعلومات ويمنحني القدرة على تحسين أدائي الأكادي

ال رحلتي داعم الأكبر لي طووأود أن أعبر عن خالص امتناني وتقديري لأسرتي الكريمة، التي كانت ال

 .الدراسية، على محبتهم وتشجيعهم المستمر، ودعواتهم التي لم تنقطع

نات وأخيراً، أتوجه بالشكر إلى جميع المؤسسات الحكومية والخاصة التي ساعدتني في جمع البيا

ر الأداء ويوالمعلومات اللازمة لهذا البحث، وبتوفيق الله تمكنا من الوصول إلى نتائج تساهم في تط

 .2030الحكومي وتحقيق رؤية المملكة 

 هيفاء عبد العزيز

 

 طالبة ماجستير، إدارة أعمال

 

 جامعة ميداوشن
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 الملخص
لمجالات، وكان اشهدت المملكة العربية السعودية تحولاً رقمياً كبيرًا في السنوات الأخيرة في مختلف 

الأداء وزيادة  الرقمنة والأنظمة الرقمية لتحسين القطاع الحكومي من أولى الجهات التي تبنت تطبيقات

مي من خلال التي تهدف إلى تطوير القطاع الحكو 2030الكفاءة. تزامن هذا التحول مع رؤية المملكة 

هذا السياق،  تعزيز الشفافية، وتحسين أداء المؤسسات الحكومية، وتقديم خدمات أفضل للمواطنين. وفي

ن خلال أتمتة أساسية يمكن أن تسهم في رفع فعالية الأداء الحكومي، م ظهرت المحاسبة الرقمية كأداة

 .دقةوالعمليات المحاسبية، وتحليل البيانات بشكل دقيق، وتقديم تقارير مالية أكثر شفافية 

لكة العربية في المم رفع أداء القطاع الحكوميفي  أثر المحاسبة الرقميةهذا البحث يهدف إلى دراسة 

ضافة إلى لتركيز على العوامل التي تؤثر في نجاح تطبيق المحاسبة الرقمية، بالإالسعودية، مع ا

 .التحديات والفرص التي قد تواجه هذا القطاع في سياق التحول الرقمي

 :أهمية الدراسة

ر القطاع تكمن أهمية هذه الدراسة في تسليط الضوء على تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين وتطوي

لمحاسبة الرقمية ودية. فمع التوجه نحو رقمنة العديد من العمليات الحكومية، تعُتبر االحكومي في السع

ن دقة التقارير أحد الأدوات الأساسية في هذا التحول، لأنها توفر العديد من الفوائد التي تشمل تحسي

ذي يعزز من الثقة ال المالية، وتسريع الإجراءات المحاسبية، وتحقيق الشفافية في العمليات المالية، الأمر

حول كيفية  في المؤسسات الحكومية. كما أن هذه الدراسة تقدم رؤىً هامة لصناع القرار في المملكة

 .تعزيز الأداء الحكومي باستخدام التقنيات الحديثة في المحاسبة

 :هدف الدراسة

 :تهدف الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية

ومي الأداء المالي والإداري في القطاع الحكفي تحسين  دراسة دور المحاسبة الرقمية .1

 .السعودي

 .اليةعلى تعزيز الشفافية والكفاءة في المعاملات الم تحليل تأثير المحاسبة الرقمية .2

 .وديفي القطاع الحكومي السع استكشاف التحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية .3

ي تحسين تخدام المحاسبة الرقمية فللمؤسسات الحكومية حول كيفية تعزيز اس تقديم توصيات .4

 .الأداء الحكومي
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 :منهجية البحث

المتعلقة  ، وذلك من خلال جمع البيانات والمعلوماتالمنهج الوصفي التحليلياعتمدت الدراسة على 

ت الحكومية بتطبيقات المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي السعودي، من خلال دراسة حالة للمؤسسا

المختلفة،  تخدام استبيانات مقابلات مع عدد من المسؤولين في القطاعات الحكوميةالمختلفة. تم اس

 .بالإضافة إلى تحليل الأدبيات المتعلقة بتطبيق المحاسبة الرقمية في دول أخرى مشابهة

" و"نظام كما تم استعراض بعض الأنظمة الرقمية التي تم تطبيقها في السعودية مثل "نظام فواتير

لعمليات االمضافة" وتحليل أثر تلك الأنظمة على تحسين الشفافية المالية وكفاءة  ضريبة القيمة

 .المحاسبية في القطاع الحكومي

 :أثر المحاسبة الرقمية على رفع أداء القطاع الحكومي

الإنتاجية في وإن تطبيق المحاسبة الرقمية يمكن أن يعزز الكفاءة  :تحسين الكفاءة والإنتاجية .1

لورقية، امن خلال أتمتة العديد من العمليات المحاسبية. تقليص الأعمال  القطاع الحكومي

البشرية. وهذا  واستخدام الأنظمة الرقمية، يساهم في تسريع الإجراءات المالية وتقليل الأخطاء

الخدمات  من شأنه أن يسهم في تحقيق أداء أسرع وأكثر دقة، وهو ما يساعد على تحسين جودة

 .لمواطنينالحكومية المقدمة ل

ية والمساءلة من أبرز مميزات المحاسبة الرقمية هو تحسين الشفاف :تعزيز الشفافية والمساءلة .2

سجلة داخل القطاع الحكومي. فبفضل الأنظمة الرقمية، تصبح جميع المعاملات المالية م

ساعد اء. هذا يإلكترونياً، مما يسهل مراقبتها من قبل الجهات الرقابية والمواطنين على حد سو

 .في تقليل الفساد المالي، ويزيد من الثقة العامة في الحكومة

ة دقيقة وفي توفر المحاسبة الرقمية للقيادات الحكومية تقارير مالي :تحسين اتخاذ القرارات .3

ات المالية لتحليل الوقت المناسب، مما يسهل عملية اتخاذ القرارات الاستراتيجية. استخدام البيان

اج إلى مؤسسات الحكومية يمكن أن يساعد في تحديد المجالات التي تحتأداء الوزارات وال

 .تحسينات، وتوجيه الموارد المالية بشكل أكثر فاعلية

ي العمليات فبفضل التحول الرقمي، يمكن تقليص استخدام الورق والطباعة  :الاستدامة البيئية .4

المساهمة في فايات الورقية والمحاسبية، وبالتالي فإن المحاسبة الرقمية تسهم في تقليل الن

 .الحفاظ على البيئة

 :التحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي

ت تواجه تطبيقها في رغم الفوائد الكبيرة التي يمكن أن تحققها المحاسبة الرقمية، إلا أن هناك عدة تحديا

 :القطاع الحكومي السعودي، نذكر منها

ى وجود بنية إن نجاح تطبيق المحاسبة الرقمية يعتمد بشكل كبير عل :التقنيةالبنية التحتية  .1

مجال، إلا أن تحتية تقنية قوية. على الرغم من أن المملكة قد شهدت تحسناً كبيرًا في هذا ال

يها، بعض المؤسسات الحكومية قد تواجه صعوبة في تحديث أو تطوير الأنظمة الرقمية لد

 .ة أو المؤسسات التي تعاني من ضعف الاتصال بالإنترنتخاصة في المناطق الريفي

يعاني البعض من موظفي القطاع الحكومي من مقاومة للتغيير عند تطبيق  :مقاومة التغيير .2

أنظمة محاسبية جديدة. هذا قد يتسبب في تأخير التطبيق الكامل لهذه الأنظمة، ويؤثر على 

 .فعالية التحول الرقمي بشكل عام
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سبة الرقمية من التحديات الأخرى التي قد تواجه الحكومة في تطبيق المحا :أهيلالتدريب والت .3

ول إلى هو ضرورة تدريب الموظفين الحكوميين على استخدام الأنظمة الجديدة. يتطلب التح

 .ظفينالمحاسبة الرقمية مهارات فنية عالية، مما يستدعي تخصيص وقت وجهد لتدريب المو

بالأمن  د استخدام الأنظمة الرقمية، تزداد المخاطر المرتبطةمع تزاي :الأمن السيبراني .4

ستمرًا للقطاع السيبراني. تأمين البيانات المالية وتطبيق أنظمة حماية متطورة يمثل تحدياً م

 .الحكومي لضمان عدم تعرض البيانات للخطر

 :فرص تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي

لخدمات ل تطبيق المحاسبة الرقمية، يمكن للحكومة تحسين امن خلا :تحسين تجربة المواطن .1

ائب، وتحسين المالية المقدمة للمواطنين، مثل تسهيل دفع الرسوم الحكومية، تحسين نظام الضر

 .مستوى الشفافية

صطناعي يمكن دمج تقنيات الذكاء الا :الاستفادة من الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات .2

لإنفاق في القطاع احاسبة الرقمية لتحسين التنبؤات المالية وتحليل أنماط وتحليل البيانات مع الم

 .الحكومي، مما يساعد في تحسين كفاءة تخصيص الموارد

لمملكة، مع التوجه نحو رقمنة القطاعات المختلفة في ا :2030تحقيق أهداف رؤية المملكة  .3

ل تحسين ، من خلا2030ؤية يمكن للمحاسبة الرقمية أن تساهم بشكل فعال في تحقيق أهداف ر

 .الأداء الحكومي ورفع مستوى الشفافية والحوكمة

 :الاستنتاجات والتوصيات

حسين تفي ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج، يمكن استخلاص عدة استنتاجات وتوصيات تساعد في 

 :تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي

 .ميةقمية وتعزيزها في جميع المؤسسات الحكوضرورة الاستثمار في البنية التحتية الر .1

 .تسريع عملية تدريب الموظفين على أنظمة المحاسبة الرقمية .2

 .لأمنيةالاهتمام بتطوير الأنظمة التي تضمن حماية البيانات المالية وتقليل المخاطر ا .3

 .لحكوميتشجيع الثقافة المؤسسية على قبول التحول الرقمي كمطلب أساسي لتحسين الأداء ا .4

 .راتيجيةالاستفادة من الذكاء الاصطناعي في التحليل المالي ودعم اتخاذ القرارات الاست .5

Abstract 

Introduction: 

In recent years, Saudi Arabia has witnessed a significant digital transformation 

across various sectors, with the government sector being one of the first to 

adopt digital solutions and systems to improve performance and increase 

efficiency. This transformation aligns with Saudi Vision 2030, which aims to 

develop the government sector by enhancing transparency, improving the 

performance of public institutions, and delivering better services to citizens. In 
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this context, digital accounting has emerged as a crucial tool that can 

contribute to enhancing government sector performance through automating 

accounting processes, analyzing data accurately, and generating more 

transparent and precise financial reports. 

This research aims to study the impact of digital accounting on enhancing the 

performance of the government sector in Saudi Arabia, focusing on the factors 

influencing the success of implementing digital accounting, along with the 

challenges and opportunities that the sector may face in the context of digital 

transformation. 

Importance of the Study: 

The importance of this study lies in shedding light on the impact of digital 

accounting in improving and developing the government sector in Saudi 

Arabia. With the shift towards digitizing many government processes, digital 

accounting is one of the key tools in this transformation. It offers several 

benefits, including improved financial reporting accuracy, faster accounting 

procedures, and enhanced transparency in financial operations, which 

increases public trust in government institutions. This study also provides 

valuable insights for policymakers in Saudi Arabia on how to leverage digital 

accounting to improve government performance. 

Objective of the Study: 

The study aims to achieve the following objectives: 

1. Investigate the role of digital accounting in improving financial and 

administrative performance in the Saudi government sector. 

2. Analyze the impact of digital accounting on enhancing transparency and 

efficiency in financial transactions. 

3. Explore the challenges faced in implementing digital accounting in the 

Saudi government sector. 

4. Provide recommendations for government institutions on how to 

enhance the use of digital accounting in improving government 

performance. 

Research Methodology: 

The study adopts a descriptive-analytical approach, through the collection of 

data and information related to the implementation of digital accounting in the 

Saudi government sector, via case studies of various government institutions. 

Surveys and interviews were conducted with several officials in different 
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government sectors, in addition to reviewing literature related to the 

implementation of digital accounting in similar countries. 

The study also examines some of the digital systems implemented in Saudi 

Arabia, such as the "Fatoora" system and the "Value Added Tax" system, 

analyzing their impact on improving financial transparency and the efficiency 

of accounting processes within the government sector. 

Impact of Digital Accounting on Enhancing Government Sector Performance: 

1. Improved Efficiency and Productivity: The implementation of digital 

accounting can enhance efficiency and productivity in the government 

sector through the automation of many accounting processes. Reducing 

paperwork and utilizing digital systems accelerates financial procedures 

and reduces human errors. This contributes to faster and more accurate 

performance, which helps improve the quality of public services offered 

to citizens. 

2. Enhanced Transparency and Accountability: One of the main 

advantages of digital accounting is the improvement in transparency 

and accountability within the government sector. With digital systems, 

all financial transactions are electronically recorded, making it easier to 

monitor them by regulatory authorities and the public. This helps reduce 

financial corruption and increases public trust in the government. 

3. Improved Decision-Making: Digital accounting provides government 

leaders with accurate and timely financial reports, which facilitate 

strategic decision-making processes. Using financial data to analyze the 

performance of ministries and government institutions can help identify 

areas that need improvement and allocate financial resources more 

effectively. 

4. Environmental Sustainability: Through digital transformation, the use 

of paper and printing in accounting processes can be reduced. Thus, 

digital accounting contributes to reducing paper waste and promoting 

environmental sustainability. 

Challenges Facing the Implementation of Digital Accounting in the 

Government Sector: 

Despite the significant benefits of digital accounting, there are several 

challenges facing its implementation in the Saudi government sector, 

including: 

1. Technological Infrastructure: The success of implementing digital 

accounting largely depends on the availability of strong technological 

infrastructure. Although Saudi Arabia has made significant progress in 
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this area, some government institutions may face difficulties in updating 

or developing their digital systems, especially in rural areas or 

institutions with poor internet connectivity. 

2. Resistance to Change: Some government employees may resist change 

when new accounting systems are implemented. This resistance could 

delay the full implementation of these systems and affect the overall 

success of the digital transformation. 

3. Training and Capacity Building: Another challenge in implementing 

digital accounting is the need to train government employees on using 

new systems. The transition to digital accounting requires advanced 

technical skills, which necessitate allocating time and effort to training 

employees. 

4. Cybersecurity: As digital systems are increasingly used, the risks 

associated with cybersecurity grow. Securing financial data and 

implementing robust protection systems remains an ongoing challenge 

for the government sector to ensure that data remains safe from cyber 

threats. 

Opportunities for Digital Accounting in the Government Sector: 

1. Improving Citizen Experience: By implementing digital accounting, the 

government can enhance financial services offered to citizens, such as 

facilitating the payment of government fees, improving the tax system, 

and increasing transparency in government financial operations. 

2. Leveraging Artificial Intelligence and Data Analytics: Integrating 

artificial intelligence and data analytics with digital accounting can 

enhance financial forecasting and analyze spending patterns in the 

government sector, helping to improve resource allocation efficiency. 

3. Achieving Vision 2030 Goals: As the kingdom moves toward digitizing 

various sectors, digital accounting can significantly contribute to 

achieving Vision 2030 goals by enhancing government performance, 

increasing transparency, and improving governance. 

Conclusions and Recommendations: 

Based on the findings, several conclusions and recommendations can be 

drawn to improve the implementation of digital accounting in the government 

sector: 

1. There is a need for investment in strengthening digital infrastructure 

across all government institutions. 

2. Accelerate employee training on digital accounting systems. 

3. Focus on developing systems that ensure the protection of financial data 
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4. and reduce cybersecurity risks. 

5. Foster a culture of institutional acceptance of digital transformation as a 

key requirement for improving government performance. 

6. Benefit from artificial intelligence in financial analysis and support 

strategic decision-making 
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 :مقدمة

في ظل التطورات التكنولوجية المتسارعة التي يشهدها العالم اليوم، أصبحت المملكة العربية السعودية من الدول 

شهدت  ة المالية والإدارية. أحد المجالات التيالرائدة في تبني التكنولوجيا الحديثة لتعزيز الأداء الحكومي وتحقيق الكفاء

ا هو مجال المحاسبة الرقمية. يُعتبر تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي خطوة استراتيجية نحو   كبيرا
ا

تحولا

مية تحسين الأداء العام، وتحقيق الشفافية، وتعزيز الرقابة المالية. في هذه المقدمة، سنستعرض تأثير المحاسبة الرق

على رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية، وذلك من خلال تحليل العوامل المختلفة التي تساهم في 

 .هذا التأثير الإيجابي

: تحسين دقة وسرعة العمليات المالية والإدارية
ا

 أولا

لمالية والإدارية. تعتمد المحاسبة أحد أبرز مميزات المحاسبة الرقمية هو قدرتها على تحسين دقة وسرعة العمليات ا

 لإتمامها. في المقابل، تستخدم
ا

ا طويلا  التقليدية على العمليات اليدوية التي تكون عرضة للأخطاء البشرية وتأخذ وقتا

المحاسبة الرقمية الأنظمة الإلكترونية التي تتيح تسجيل المعاملات المالية بشكل فوري ودقيق، مما يقلل من احتمالية 

الأخطاء ويسرع من إنجاز المهام. هذا التحسين في الكفاءة التشغيلية يسهم بشكل مباشر في رفع أداء القطاع  وقوع

الحكومي، حيث يتم توفير الوقت والجهد المبذول في مراجعة وتصحيح الأخطاء، وبالتالي يمكن توجيه هذه الموارد نحو 

 .أنشطة أكثر إنتاجية

ا: تعزيز الشفافية والمصدا  قية في الإدارة الماليةثانيا

تعتبر الشفافية المالية أحد الركائز الأساسية لتحقيق الحوكمة الجيدة في القطاع الحكومي. من خلال استخدام 

ا وقابلية للتتبع، مما يعزز من مصداقية التقارير الم الية. الأنظمة المحاسبية الرقمية، تصبح العمليات المالية أكثر وضوحا

تيح هذه الأنظمة
ُ
ما مللمسؤولين الحكوميين والمراقبين الماليين الوصول إلى المعلومات المالية بشكل فوري وفي أي وقت،  ت

يتيح لهم مراقبة الأداء المالي واكتشاف أي تجاوزات أو مخالفات بسرعة. هذا النوع من الشفافية يساهم في بناء ثقة 

 .ة بالمعايير المالية العالميةالمواطنين في المؤسسات الحكومية ويعزز من التزام الحكوم
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ا: دعم اتخاذ القرار المالي والإداري 
ا
 ثالث

في بيئة العمل الحكومية، يعتمد اتخاذ القرار الفعال على توفر معلومات دقيقة وحديثة. توفر المحاسبة الرقمية 

قيقة حول الأداء المالي. للمسؤولين الحكوميين بيانات مالية متكاملة يمكن تحليلها بطرق متعددة للحصول على رؤى د

اذ من خلال هذه البيانات، يمكن للمسؤولين تقييم الوضع المالي الحالي والتنبؤ بالتوجهات المستقبلية، مما يساعد في اتخ

ي قرارات مبنية على معلومات دقيقة. هذه القدرة على التحليل المالي تعزز من كفاءة التخطيط المالي والإداري، وتساهم ف

 .اف الحكومة الاستراتيجية بكفاءة وفعاليةتحقيق أهد

ا: تعزيز الرقابة الداخلية ومكافحة الفساد  رابعا

 الرقابة الداخلية الفعالة هي عنصر أساس ي لضمان نزاهة العمليات المالية والإدارية في القطاع الحكومي. توفر الأنظمة

بشكل دقيق  جميع المعاملات المالية وتسجيله ل تتبعالمحاسبية الرقمية أدوات متقدمة لتعزيز الرقابة الداخلية من خلا

ومفصل. هذا التسجيل الشامل يسمح بتتبع سير العمليات المالية من البداية إلى النهاية، مما يسهل اكتشاف أي 

تجاوزات أو مخالفات في وقت مبكر. بالإضافة إلى ذلك، تتيح هذه الأنظمة إمكانية تنفيذ عمليات التدقيق الداخلي 

كل مستمر، مما يعزز من قدرة الحكومة على مراقبة الأداء المالي وضمان الالتزام باللوائح والسياسات المعمول بها. بش

هذا النوع من الرقابة يعزز من مكافحة الفساد والاحتيال، حيث يصبح من الصعب التلاعب بالبيانات المالية أو إخفاء 

 .أي معاملات غير قانونية

ا: تحسين الكف  اءة التشغيلية وتقليل التكاليفخامسا

تساهم المحاسبة الرقمية بشكل كبير في تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل التكاليف في القطاع الحكومي. بفضل 

ا  الأتمتة واستخدام التقنيات الحديثة، يمكن للحكومة تقليل الاعتماد على العمليات اليدوية والورقية التي تتطلب وقتا

ا كبيرين. ا  لأنظمة الرقمية تتيح تنفيذ المعاملات بشكل فوري ومباشر، مما يقلل من الحاجة إلى تدخل البشر ويقللوجهدا

من التكاليف المرتبطة بالموارد البشرية والإدارية. علاوة على ذلك، تساهم هذه الأنظمة في تقليل التكاليف المرتبطة 

 .الأخطاء وتحسن من دقة البيانات المالية بالأخطاء المالية والإدارية، حيث تقلل من احتمالية وقوع

ا: تعزيز الابتكار والتطوير المستمر  سادسا

ا محفز للابتكار والتطوير المستمر  التحول الرقمي في مجال المحاسبة ليس مجرد تحسين للإجراءات الحالية، بل هو أيضا

ة الرقمية، يمكن للحكومة السعودية مواكبة في السياسات المالية والإدارية. من خلال تبني أحدث التقنيات في المحاسب

ر التطورات العالمية وتطبيق أفضل الممارسات في إدارة الموارد المالية. هذا يعزز من قدرة الحكومة على الابتكار وتطوي

ة سياسات جديدة تعزز من كفاءة الأداء المالي والإداري، مما يساهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للرؤية السعودي

2030. 

ا: تحقيق التنمية المستدامة وتعزيز الاقتصاد الوطني  سابعا

يساهم تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي في تحقيق التنمية المستدامة وتعزيز الاقتصاد الوطني. من خلال 

كبرى تسهم في تحسين تحسين كفاءة الإدارة المالية وتوجيه الموارد بشكل أفضل، يمكن للحكومة تنفيذ مشاريع تنموية 



5 
 

جودة الحياة للمواطنين وتعزيز الاقتصاد الوطني. الشفافية المالية والكفاءة التشغيلية تعزز من قدرة الحكومة على 

 .جذب الاستثمارات الأجنبية، حيث تزيد من ثقة المستثمرين في بيئة الأعمال في المملكة

ا: تعزيز الشراكات مع القطاع الخاص  ثامنا

سبة الرقمية في تعزيز الشراكات بين القطاعين الحكومي والخاص من خلال تحسين التواصل والتعاون بين تسهم المحا

الجانبين. الأنظمة الرقمية تتيح تبادل المعلومات المالية بشكل سلس وشفاف، مما يعزز من ثقة القطاع الخاص في 

ع مشتركة تعود بالفائدة على كلا الجانبين وتساهم الشراكة مع الحكومة. هذا التعاون يمكن أن يؤدي إلى تنفيذ مشاري

 .في تحقيق الأهداف الاقتصادية والتنموية للمملكة

ا في رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية. من و  ا حيويا يمكن القول إن المحاسبة الرقمية تلعب دورا

ة والمصداقية، ودعم اتخاذ القرار، وتعزيز الرقابة خلال تحسين دقة وسرعة العمليات المالية، وتعزيز الشفافي

 الداخلية، وتحسين الكفاءة التشغيلية، وتعزيز الابتكار، والمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة، وتعزيز الشراكات مع

مستدام التي تهدف إلى بناء اقتصاد متنوع و  2030القطاع الخاص، تساهم المحاسبة الرقمية في تحقيق رؤية السعودية 

 .يعتمد على الابتكار والكفاءة

 

 

 :مشكلة الدراسة

عند التطرق إلى مشكلة الدراسة حول تأثير المحاسبة الرقمية في رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية 

السعودية، من المهم تحديد المشكلات والتحديات التي تواجه هذا المجال بشكل دقيق ومفصل. تتناول مشكلة 

 :سة الجوانب التاليةالدرا

 :عدم كفاءة العمليات المحاسبية التقليدية .1

ا ما تعاني من البطء وعدم الدقة . هذا الأنظمة المحاسبية التقليدية التي تعتمد على العمليات اليدوية والورقية غالبا

ا على كفاءة ايؤدي إلى تأخر في إعداد التقارير المالية ويزيد من احتمال وقوع الأخطاء البشرية، مما ي لعمليات ؤثر سلبا

 .الحكومية

 :نقص الشفافية والمساءلة .2

لا  تعاني بعض الجهات الحكومية من نقص الشفافية والمساءلة في العمليات المالية. العمليات المحاسبية التقليدية قد

ي ليات المالية واكتشاف أتوفر المعلومات الكافية للمراقبين الداخليين والخارجيين، مما يجعل من الصعب تتبع العم

 .تجاوزات أو مخالفات

 :تحديات اتخاذ القرار المالي .3
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 في بيئة سريعة التغير، يصبح من الضروري اتخاذ قرارات مالية مبنية على بيانات دقيقة وآنية. الأنظمة المحاسبية

 .ريةجودة القرارات المالية والإداالتقليدية قد لا توفر البيانات المالية بالسرعة والدقة المطلوبة، مما يؤثر على 

 :ضعف الرقابة الداخلية ومكافحة الفساد .4

كون يمن الصعب تحقيق رقابة داخلية فعالة في ظل الاعتماد على الأنظمة التقليدية. التتبع اليدوي للمعاملات المالية 

ا ويصعب معه اكتشاف أي محاولات للفساد أو الاحتيال بشكل فوري  .معقدا

 :التكاليف التشغيلية ارتفاع .5

الاعتماد على العمليات اليدوية والورقية يزيد من التكاليف التشغيلية بسبب الحاجة إلى موارد بشرية إضافية 

ا على الميزانية الحكومية ا كبيرا  .وتعقيدات في التعامل مع الأوراق والمستندات. هذه التكاليف يمكن أن تكون عبئا

 :يةالتحديات التقنية واللوجست .6

ا للموظفين. الجهات الحكومية ق ا مكثفا د تبني الأنظمة المحاسبية الرقمية يتطلب بنية تحتية تقنية متطورة وتدريبا

 .تواجه تحديات في توفير الأجهزة والبرامج اللازمة وتطوير مهارات الموظفين للتعامل مع التقنيات الجديدة

 :التغيير الثقافي والمقاومة التنظيمية .7

ا داخل المؤسسات الحكومية. قد يواجه هالتحول  ا ثقافيا ذا من الأنظمة التقليدية إلى الأنظمة الرقمية يتطلب تغييرا

ا إضافية لإدارة التغي ير التغيير مقاومة من الموظفين المعتادين على الطرق التقليدية في العمل، مما يستدعي جهودا

 .والتحول 

 :الحاجة إلى تحديث السياسات والإجراءات .8

. التحول الرقمي يتطلب مراجعة وتحديث السياسات والإجراءات المالية والإدارية لضمان توافقها مع الأنظمة الجديدة

ا كبيرة لضمان تنفيذ التغييرات بشكل صحيح وفعال ا وجهودا  .هذا قد يتطلب وقتا

 :مخاطر الأمن السيبراني .9

ة عرض للهجمات السيبرانية. حماية البيانات المالية الحساساستخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية يزيد من مخاطر الت

 .وتأمين الأنظمة الإلكترونية ضد الاختراقات يتطلب استثمارات كبيرة في مجالات الأمن السيبراني

 :التنظيمات والتشريعات القانونية .10

في القطاع الحكومي. قد تكون  يجب أن يكون هناك إطار قانوني وتنظيمي يدعم استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية

 .هناك حاجة لتحديث التشريعات الحالية لضمان التوافق مع التحولات الرقمية وحماية البيانات

 :خلاصة مشكلة الدراسة

تكمن مشكلة الدراسة في التحديات التي تواجه القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية عند تطبيق المحاسبة 

ا للجوانب التقنية واللوجستية والثقافية الرقمية لتحسين الأ  ا عميقا داء. يتطلب التغلب على هذه التحديات فهما
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والتنظيمية المرتبطة بالتحول الرقمي. تهدف الدراسة إلى استكشاف هذه التحديات وتقديم توصيات لتحسين كفاءة 

لي، وتحقيق الرقابة الداخلية الفعالة، العمليات المحاسبية، وتعزيز الشفافية والمساءلة، ودعم اتخاذ القرار الما

 .وتقليل التكاليف التشغيلية، ومواجهة المخاطر الأمنية، وضمان الامتثال للتشريعات القانونية

 

 

 ة:أهمية الدراس

تعد دراسة تأثير المحاسبة الرقمية في رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية ذات أهمية بالغة 

 :تاليةللأسباب ال

 :2030تحقيق رؤية السعودية  .1

التي تسعى إلى تحقيق تحول شامل في مختلف القطاعات، بما  2030تتماش ى هذه الدراسة مع أهداف رؤية السعودية 

ة أداة في ذلك القطاع الحكومي. تهدف الرؤية إلى تعزيز الشفافية والكفاءة المالية والإدارية، وتعتبر المحاسبة الرقمي

 .حقيق هذه الأهدافرئيسية لت

 :تحسين الكفاءة التشغيلية .2

تسهم المحاسبة الرقمية في تحسين الكفاءة التشغيلية من خلال أتمتة العمليات المالية وتقليل الاعتماد على 

 تقديم الإجراءات اليدوية. هذا يمكن أن يؤدي إلى توفير كبير في الوقت والجهد، مما يتيح للجهات الحكومية التركيز على

 .خدمات أفضل للمواطنين

 :تعزيز الشفافية والمساءلة .3

عزز تعمل الأنظمة المحاسبية الرقمية على تعزيز الشفافية من خلال توفير بيانات مالية دقيقة وفورية. هذا يمكن أن ي

شف أي من الثقة بين المواطنين والحكومة، ويزيد من المساءلة عن طريق تسهيل الرقابة على العمليات المالية وك

 .تجاوزات بسرعة

 :دعم اتخاذ القرار المالي والإداري  .4

توفر المحاسبة الرقمية بيانات مالية متكاملة يمكن تحليلها بسهولة، مما يساعد المسؤولين الحكوميين على اتخاذ 

ي ري ويساعد فقرارات مالية وإدارية مبنية على معلومات دقيقة وموثوقة. هذا يعزز من فعالية التخطيط المالي والإدا

 .تحقيق الأهداف الاستراتيجية للحكومة

 :مكافحة الفساد .5

تسهم المحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة الداخلية ومكافحة الفساد من خلال تتبع العمليات المالية بشكل دقيق 

ة العمليات ومفصل. يمكن للأنظمة الرقمية كشف أي محاولات للتلاعب أو الاحتيال بسرعة، مما يعزز من نزاه

 .الحكومية
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 :تخفيض التكاليف .6

من خلال تقليل الاعتماد على الورق والعمليات اليدوية، يمكن للمحاسبة الرقمية أن تسهم في تخفيض التكاليف 

 .رى التشغيلية. هذا يمكن أن يؤدي إلى توفير الموارد المالية التي يمكن توجيهها نحو مشاريع تنموية وخدمات عامة أخ

 :الابتكار تعزيز  .7

ا للابتكار والتطوير المستمر في السياسات المالية والإدارية. يمكن للحكومة ا لاستفادة يعد تبني المحاسبة الرقمية محفزا

من أحدث التقنيات لتحسين العمليات المالية وتطبيق أفضل الممارسات العالمية، مما يعزز من تنافسية الاقتصاد 

 .الوطني

 :الحكوميةتحسين جودة الخدمات  .8

من خلال تحسين الكفاءة التشغيلية وتوفير البيانات المالية الدقيقة، يمكن للمحاسبة الرقمية أن تسهم في تحسين 

جودة الخدمات التي تقدمها الحكومة للمواطنين. هذا يشمل تسريع عمليات الموافقة والصرف، وتحسين إدارة 

 .وميةالمشاريع، وتعزيز رضا المواطنين عن الخدمات الحك

 :دعم التنمية المستدامة .9

مثل تسهم المحاسبة الرقمية في تحقيق التنمية المستدامة من خلال تحسين إدارة الموارد المالية وضمان الاستخدام الأ 

 .ةللمال العام. يمكن للحكومة تنفيذ مشاريع تنموية بكفاءة أكبر وتحقيق أهداف التنمية المستدامة بشكل أكثر فعالي

 :الشراكات مع القطاع الخاص تعزيز  .10

يمكن للمحاسبة الرقمية أن تسهم في تعزيز الشراكات بين القطاعين الحكومي والخاص من خلال تحسين الشفافية 

ب والكفاءة في العمليات المالية. هذا يمكن أن يعزز من ثقة المستثمرين في بيئة الأعمال في المملكة ويشجع على جذ

 .الاستثمارات الأجنبية

 :تطوير الكفاءات البشرية .11

يتطلب تطبيق المحاسبة الرقمية تدريب الموظفين الحكوميين على استخدام الأنظمة الجديدة والتعامل مع التقنيات 

 .الحديثة. هذا يمكن أن يسهم في تطوير الكفاءات البشرية وتعزيز المهارات التقنية والإدارية للموظفين

 :تحقيق الاستقرار المالي .12

خلال تحسين دقة البيانات المالية وتسريع العمليات المحاسبية، يمكن للمحاسبة الرقمية أن تسهم في تحقيق من 

الية الاستقرار المالي للحكومة. هذا يمكن أن يساعد في تقليل العجز المالي وتحسين إدارة الديون وزيادة الكفاءة الم

 .العامة

 :الخلاصة
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ة في رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية خطوة حاسمة نحو تشكل دراسة تأثير المحاسبة الرقمي

. من خلال تحسين الكفاءة التشغيلية، وتعزيز الشفافية والمساءلة، ودعم 2030تحقيق الأهداف الاستراتيجية لرؤية 

مات، ودعم التنمية اتخاذ القرار، ومكافحة الفساد، وتخفيض التكاليف، وتعزيز الابتكار، وتحسين جودة الخد

المستدامة، وتعزيز الشراكات مع القطاع الخاص، وتطوير الكفاءات البشرية، وتحقيق الاستقرار المالي، يمكن 

 .للحكومة السعودية تحقيق تقدم كبير في تحسين أداء القطاع الحكومي وتحقيق التنمية الشاملة والمستدامة

 :أهداف الدراسة

يق ومفصل هو خطوة أساسية لفهم الأثر المحتمل للمحاسبة الرقمية على أداء تحديد أهداف الدراسة بشكل دق

 :القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية. إليك أهداف الدراسة بالتفصيل

 :تحليل كفاءة العمليات المالية في القطاع الحكومي .1

 اليةتقييم كيف تسهم المحاسبة الرقمية في تحسين كفاءة العمليات الم :هدف. 

 مقارنة الأنظمة المحاسبية التقليدية بالأنظمة الرقمية من حيث السرعة والدقة وتقليل  :التفاصيل

 .الأخطاء، وتحديد مدى التحسين في العمليات المالية بعد تطبيق المحاسبة الرقمية

 :تقييم تأثير المحاسبة الرقمية على الشفافية والمساءلة .2

 الرقمية من الشفافية والمساءلة في العمليات الحكوميةفهم كيف تعزز المحاسبة  :هدف. 

 دراسة مدى توفر البيانات المالية بشكل فوري ودقيق، وكيفية تتبع العمليات المالية بسهولة  :التفاصيل

 .أكبر، وتقييم تأثير ذلك على ثقة المواطنين بالمؤسسات الحكومية

 :تحليل دعم اتخاذ القرار المالي والإداري  .3

 تحديد كيف تساعد المحاسبة الرقمية في دعم القرارات المالية والإدارية :هدف. 

 فحص البيانات المالية المتاحة من خلال الأنظمة الرقمية، وكيف يمكن تحليلها واستخدامها في  :التفاصيل

 .اتخاذ قرارات مبنية على معلومات دقيقة، وتأثير ذلك على التخطيط المالي والإداري 

 :لمحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة الداخلية ومكافحة الفساددراسة دور ا .4

 تقييم كيف تسهم المحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة الداخلية ومكافحة الفساد :هدف. 

 تحليل مدى قدرة الأنظمة الرقمية على تتبع العمليات المالية والكشف عن التجاوزات  :التفاصيل

 .تأثير ذلك على النزاهة المالية والمخالفات بسرعة وفعالية، وتقييم

 :تقييم تأثير المحاسبة الرقمية على التكاليف التشغيلية .5

 فهم كيف تساهم المحاسبة الرقمية في تقليل التكاليف التشغيلية :هدف. 
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 دراسة تكاليف العمليات التقليدية مقابل الرقمية، وتحديد المجالات التي تحقق فيها الأنظمة  :التفاصيل

 .وفورات مالية من خلال تقليل الاعتماد على الورق والعمليات اليدوية الرقمية

 :تحديد التحديات التقنية واللوجستية .6

 تحديد التحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي :هدف. 

 فين، والتحديات فحص البنية التحتية التقنية المطلوبة، واحتياجات التدريب والتطوير للموظ :التفاصيل

 .المرتبطة بتحديث السياسات والإجراءات المالية

 :تحليل تأثير المحاسبة الرقمية على الابتكار .7

 فهم كيف يمكن للمحاسبة الرقمية أن تحفز الابتكار في السياسات والإجراءات المالية :هدف. 

 ر أفضل الممارسات العالمية، وتأثيدراسة استخدام التقنيات الحديثة في المحاسبة وكيفية تطبيق  :التفاصيل

 .ذلك على تطوير السياسات المالية والإدارية

 :تقييم دور المحاسبة الرقمية في تحقيق التنمية المستدامة .8

 تحليل كيف تسهم المحاسبة الرقمية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة :هدف. 

 تنفيذ المشاريع التنموية، وكيف يمكن للأنظمة دراسة تأثير تحسين إدارة الموارد المالية على :التفاصيل 

 .الرقمية دعم الاستدامة من خلال الاستخدام الأمثل للموارد

 :تعزيز الشراكات مع القطاع الخاص .9

 فهم كيف يمكن للمحاسبة الرقمية أن تعزز الشراكات بين القطاعين الحكومي والخاص :هدف. 

 عاون بين القطاعين من خلال الشفافية والكفاءة في دراسة كيفية تحسين التواصل والت :التفاصيل

 .العمليات المالية، وتأثير ذلك على جذب الاستثمارات وتعزيز الاقتصاد الوطني

 :تطوير الكفاءات البشرية .10

 تقييم كيف تساهم المحاسبة الرقمية في تطوير مهارات الموظفين الحكوميين :هدف. 

 ات التطوير المتعلقة بالأنظمة الرقمية، وتأثير ذلك على تحسين المهار دراسة احتياجات التدريب و  :التفاصيل

 .التقنية والإدارية للموظفين

 :تحليل التأثير على الاستقرار المالي .11

 فهم كيف يمكن للمحاسبة الرقمية أن تساهم في تحقيق الاستقرار المالي للحكومة :هدف. 

 الية وتسريع العمليات المحاسبية على تقليل العجز المالي دراسة تأثير تحسين دقة البيانات الم :التفاصيل

 .وإدارة الديون بكفاءة أكبر



11 
 

 :تطوير إطار قانوني وتنظيمي داعم .12

 تحديد الاحتياجات القانونية والتنظيمية لتبني المحاسبة الرقمية :هدف. 

 لى تحديث لضمان التوافق دراسة القوانين والتشريعات الحالية وتحديد المجالات التي تحتاج إ :التفاصيل

 .مع التحولات الرقمية وحماية البيانات المالية

 :الخلاصة

 تهدف هذه الدراسة إلى تقديم تحليل شامل لتأثير المحاسبة الرقمية على أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية

صيات عملية لتحسين الكفاءة السعودية من خلال تحقيق الأهداف المحددة أعلاه. يسهم هذا التحليل في تقديم تو 

 .مةوالتنمية المستدا 2030والشفافية والمساءلة والابتكار في الإدارة المالية، مما يساهم في تحقيق رؤية السعودية 

 تساؤلات الدراسة

تساؤلات الدراسة تشكل جوهر البحث حيث تساعد في توجيه جهود الباحثين نحو القضايا المهمة والمجالات التي 

مي في لى استكشاف وتحليل. بناءا على أهداف الدراسة المتعلقة بتأثير المحاسبة الرقمية على أداء القطاع الحكو تحتاج إ

 :المملكة العربية السعودية، يمكن صياغة التساؤلات التالية بالتفصيل

 كيف تؤثر المحاسبة الرقمية على كفاءة العمليات المالية في القطاع الحكومي؟ .1

 تساؤل يهدف إلى فهم مدى تحسين المحاسبة الرقمية لسرعة ودقة العمليات المالية مقارنة هذا ال :توضيح

ين بالأنظمة التقليدية. يتضمن ذلك تحليل الوقت المستغرق لإجراء المعاملات، وتقليل الأخطاء المالية، وتحس

 .إعداد التقارير المالية

 والمساءلة في القطاع الحكومي؟ما هو تأثير المحاسبة الرقمية على مستوى الشفافية  .2

 يهدف هذا التساؤل إلى استكشاف كيفية تعزيز المحاسبة الرقمية للشفافية في العمليات المالية  :توضيح

 .لماليوجعلها أكثر قابلية للتتبع. كما يدرس هذا التساؤل مدى تأثير ذلك على تعزيز المساءلة ومراقبة الأداء ا

 عملية اتخاذ القرار المالي والإداري؟كيف تدعم المحاسبة الرقمية  .3

 يسعى هذا التساؤل إلى فهم كيفية استخدام البيانات المالية المتوفرة عبر الأنظمة الرقمية لدعم :توضيح 

اتخاذ القرارات المالية والإدارية بشكل أفضل. يتضمن ذلك تحليل دقة البيانات وسهولة الوصول إليها، 

 .المتخذةوتأثير ذلك على جودة القرارات 

 ما هو دور المحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة الداخلية ومكافحة الفساد؟ .4

 يهدف هذا التساؤل إلى دراسة كيفية استخدام الأنظمة الرقمية لتتبع المعاملات المالية والكشف  :توضيح

ق المستمر في ظل عن أي محاولات للتلاعب أو الفساد. يتضمن ذلك تحليل فعالية الرقابة الداخلية والتدقي

 .النظام الرقمي
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 كيف تسهم المحاسبة الرقمية في تقليل التكاليف التشغيلية في القطاع الحكومي؟ .5

 يسعى هذا التساؤل إلى فهم كيفية تقليل التكاليف من خلال تبني الأنظمة الرقمية. يشمل ذلك  :توضيح

 المجالات التي تحقق فيها الأنظمة الرقمية تحليل الفروق بين تكاليف العمليات اليدوية والرقمية، وتحديد

 .وفورات مالية

 ما هي التحديات التقنية واللوجستية التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي؟ .6

 يهدف هذا التساؤل إلى تحديد ومعالجة التحديات التي تعترض طريق تطبيق الأنظمة المحاسبية  :توضيح

احتياجات البنية التحتية، والتدريب، وتطوير المهارات، وتحديث السياسات الرقمية، بما في ذلك 

 .والإجراءات

 كيف يمكن للمحاسبة الرقمية أن تحفز الابتكار في السياسات والإجراءات المالية؟ .7

 يسعى هذا التساؤل إلى استكشاف كيفية استخدام التقنيات الحديثة في المحاسبة الرقمية لتطوير  :توضيح

ين السياسات والإجراءات المالية. يتضمن ذلك تحليل استخدام الابتكارات والتقنيات المتقدمة وتحس

 .وتأثيرها على الفعالية الإدارية

 ما هو دور المحاسبة الرقمية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في المملكة العربية السعودية؟ .8

 م المحاسبة الرقمية لتحقيق أهداف التنمية يهدف هذا التساؤل إلى دراسة كيفية استخدا :توضيح

 .المستدامة من خلال تحسين إدارة الموارد المالية وتنفيذ المشاريع التنموية بكفاءة أكبر

 كيف يمكن للمحاسبة الرقمية تعزيز الشراكات بين القطاعين الحكومي والخاص؟ .9

 ءة في العمليات المالية لتعزيز التعاون يسعى هذا التساؤل إلى فهم كيفية تحسين الشفافية والكفا :توضيح 

 .والشراكات بين القطاعين الحكومي والخاص، وتأثير ذلك على جذب الاستثمارات وتعزيز الاقتصاد الوطني

 ما هو تأثير المحاسبة الرقمية على تطوير الكفاءات البشرية في القطاع الحكومي؟ .10

 مهارات الموظفين الحكوميين من خلال التدريب على  يهدف هذا التساؤل إلى دراسة كيفية تطوير :توضيح

 .استخدام الأنظمة الرقمية، وتحليل تأثير ذلك على تحسين الكفاءات التقنية والإدارية

 كيف يمكن للمحاسبة الرقمية أن تساهم في تحقيق الاستقرار المالي للحكومة؟ .11

 ت المالية وتسريع العمليات المحاسبية على يسعى هذا التساؤل إلى فهم تأثير تحسين دقة البيانا :توضيح

 .تحقيق الاستقرار المالي، بما في ذلك تقليل العجز المالي وتحسين إدارة الديون 

 ما هي الاحتياجات القانونية والتنظيمية لتبني المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي؟ .12

 لقوانين والتشريعات لضمان التوافق مع يهدف هذا التساؤل إلى تحديد التحديثات المطلوبة في ا :توضيح

 .التحولات الرقمية، وحماية البيانات المالية، ودعم تطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية
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 :الخلاصة

تسعى هذه التساؤلات إلى تقديم فهم شامل ودقيق لتأثير المحاسبة الرقمية على مختلف جوانب أداء القطاع الحكومي 

ة. من خلال استكشاف هذه التساؤلات، يمكن تطوير توصيات عملية لتحسين الكفاءة في المملكة العربية السعودي

 .مةوالتنمية المستدا 2030والشفافية والمساءلة والابتكار في الإدارة المالية، بما يساهم في تحقيق رؤية السعودية 

 منهجية البحث

يانات تبعة لجمع وتحليل البتعتبر منهجية البحث إحدى الركائز الأساسية التي تحدد الطريقة الم

ث لتحقيق والمعلومات المرتبطة بموضوع الدراسة. وتعتبر منهجية البحث هي الخطة التي يتبعها الباح

وجيه البحث تأهداف الدراسة والإجابة على تساؤلاتها. ومن خلال تحديد المنهجية بدقة، يستطيع الباحث 

لي الذي لبحث، سيتم تطبيق المنهج الوصفي التحليبشكل صحيح نحو تحقيق النتائج المرجوة. في هذا ا

ركيز على يهدف إلى فهم وتفسير تأثير المحاسبة الرقمية على أداء القطاع الحكومي السعودي، مع الت

 .التحديات والفرص التي قد تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية

 إطار البحث: تعريف المحاسبة الرقمية .1

حاسبي لبحث، من الضروري أن نتعرف على المحاسبة الرقمية كنظام مقبل الخوض في تفاصيل منهجية ا

تضمن المحاسبة تيعتمد على استخدام الأنظمة الرقمية والبرمجيات الحديثة في تنفيذ العمليات المحاسبية. 

جيات المحاسبية الرقمية جمع البيانات المالية، تصنيفها، وتحليلها باستخدام الأدوات الرقمية مثل البرم

ر دقة أعلى، خاصة، وأجهزة الحاسوب، وبرامج تحليل البيانات. تكمن أهمية المحاسبة الرقمية في توفيال

داء القطاع أتسريع العمليات المحاسبية، وزيادة الشفافية في المعاملات المالية، مما يسهم في تحسين 

 .الحكومي

 هدف البحث ومنهجية الدراسة .2

العربية  سبة الرقمية على رفع أداء القطاع الحكومي في المملكةهدف هذا البحث هو دراسة أثر المحا

مة السعودية، السعودية. وهذا يشمل تحليل تأثير هذه الأنظمة على الكفاءة المالية والإدارية في الحكو

ذا الهدف، هوكذلك دراسة التحديات التي قد تواجه تطبيق هذه الأنظمة في المؤسسات الحكومية. لتحقيق 

مية وتحليلها دراسة على المنهج الوصفي التحليلي، الذي يقوم على جمع البيانات الوصفية والكستعتمد ال

 .لفهم طبيعة المشكلة التي يتم دراستها

ية والمالية المنهج الوصفي التحليلي هو المنهج الذي يستخدم في دراسة الظواهر الاجتماعية والاقتصاد

ا. هذا كل دقيق بهدف الوصول إلى تفسير شامل لظاهرة ممن خلال جمع البيانات حولها، وتحليلها بش

لأبعاد المختلفة المنهج يركز على وصف وتحليل العلاقات بين المتغيرات المختلفة، وبالتالي يمكن من فهم ا

 .للمشكلة محل البحث

 أدوات جمع البيانات .3

ختيار الأدوات حثية، حيث يتم ايعد اختيار الأدوات المناسبة لجمع البيانات من أهم مراحل المنهجية الب

انات رئيسية التي تساهم في جمع معلومات دقيقة وموثوقة. في هذا البحث، تم استخدام عدة أدوات جمع بي

 :تشمل
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 الاستبيانات 3.1

صميم استبيان تتعُد الاستبيانات أداة أساسية لجمع البيانات الكمية من أفراد المجتمع المستهدف. سيتم 

المحاسبة بة من الأسئلة المغلقة والمفتوحة التي تغطي الجوانب الرئيسية المتعلقة يحتوي على مجموع

ن في الأقسام الرقمية في القطاع الحكومي. سيتم توجيه الاستبيان إلى الموظفين الحكوميين الذين يعملو

 :ولح المالية والإدارية في مختلف الوزارات والمؤسسات الحكومية، حيث سيتضمن الاستبيان أسئلة

 تطبيقات المحاسبة الرقمية في مؤسساتهم. 

 أثر هذه التطبيقات على تسريع الإجراءات المالية. 

 مدى تعزيز الشفافية والمساءلة المالية. 

 التحديات التي يواجهونها في استخدام هذه الأنظمة. 

 المقابلات الشخصية 3.2

ي وزارات ن المسؤولين الحكوميين فإضافة إلى الاستبيانات، سيتم إجراء مقابلات شخصية مع مجموعة م

ة ومؤسسات مختلفة. يهدف هذا الأسلوب إلى الحصول على رؤى ومعلومات أكثر تفصيلية حول كيفي

ه المقابلات تأثير المحاسبة الرقمية على الأداء الحكومي من وجهة نظر القيادات الحكومية. ستسُجل هذ

 :وتحُلل بشكل عميق، بهدف فحص

 ق المحاسبة الرقمية في المؤسسات الحكوميةكيف تتم عملية تطبي. 

 الصعوبات التي يواجهها المسؤولون في تطبيق هذه الأنظمة. 

 آراء المسؤولين حول تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء المالي. 

 المراجعة الأدبية والتوثيق 3.3

بيق المحاسبة ابقة المتعلقة بتطسيتم أيضًا مراجعة الأدبيات السابقة والمراجع العلمية والدراسات الس

كن هذه الرقمية في القطاعات الحكومية، سواء في المملكة العربية السعودية أو في دول أخرى. ستم

لى تجارب عالمراجعة من فهم الإطار النظري لتطبيقات المحاسبة الرقمية في الحكومة، وكذلك الاطلاع 

 :مشابهة حول العالم. ستركز المراجعة على

 ات التي تم رصدها في دول أخرى في تطبيق المحاسبة الرقميةالتحدي. 

 يالدراسات التي أظهرت تأثير المحاسبة الرقمية على تحسين الكفاءة في القطاع الحكوم. 

 الأدوات المستخدمة في رقمنة العمليات المحاسبية. 

 التحليل الإحصائي .4

ات المجمعة من ق التحليل الإحصائي على البيانبعد جمع البيانات باستخدام الأدوات المذكورة، سيتم تطبي

 :الاستبيانات والمقابلات. ويشمل التحليل الإحصائي الخطوات التالية

 تحليل البيانات الوصفية 4.1

اط السائدة سيتم تحليل البيانات الوصفية التي تم جمعها من الاستبيانات والمقابلات لاستخلاص الأنم

 :صنيف البيانات بناءً على متغيرات مثلوالمتكررة في الإجابات. سيتم ت

 درجة وعي الموظفين الحكوميين بأهمية المحاسبة الرقمية. 
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 تقييم فعالية المحاسبة الرقمية في تسريع المعاملات المالية. 

 مدى التحديات التي يواجهها الموظفون في تطبيق المحاسبة الرقمية. 

 التحليل الكمي 4.2

ستخراج لا (frequency analysis)ية المناسبة مثل التحليل التكراري يتم استخدام الأساليب الإحصائ

لمحاسبة الرقمية، التوزيعات النسبية للبيانات. سيتم حساب النسب المئوية للإجابات التي تشير إلى تطبيق ا

فون في والأثر الملموس لها على تحسين أداء العمل الحكومي، وكذلك التحديات التي يواجهها الموظ

 .مل مع الأنظمة المحاسبية الرقميةالتعا

 التحليل المقارن 4.3

 :سيتم مقارنة سيتم أيضًا إجراء تحليل مقارن بين الجهات الحكومية المختلفة التي تمثل عينات الدراسة.

 مدى استخدام أنظمة المحاسبة الرقمية في مختلف الوزارات. 

 فية والكفاءةأثر هذه الأنظمة على تحسين الأداء الحكومي من حيث الشفا. 

 التحديات التي تواجه كل وزارة أو مؤسسة في تطبيق هذه الأنظمة. 

 مجتمع وعينة البحث .5

م تحديد يهدف هذا البحث إلى دراسة أثر المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي السعودي، ولذلك سيت

 :العينة المستهدفة من

 ةلإدارية في الوزارات المختلفالموظفين الحكوميين العاملين في الإدارات المالية وا. 

 المسؤولين الحكوميين الذين لديهم علاقة مباشرة بتطبيق المحاسبة الرقمية. 

كومية سيتم اختيار العينة بشكل عشوائي، مع الحرص على أن تمثل مجموعة متنوعة من المؤسسات الح

د، وهيئات ووزارة الاقتصامن حيث الحجم والنطاق، بما في ذلك الوزارات الكبرى مثل وزارة المالية، 

 .حكومية أخرى تتبنى الأنظمة الرقمية في عملياتها المحاسبية

 المحددات .6

 :من الضروري توضيح بعض المحددات التي قد تؤثر على نتائج الدراسة

 الوقت المحدود لجمع البيانات وتحليلها، ما قد يحد من عمق بعض التحليلات. 

  على  الحكومية، إذ قد يكون هناك بعض القيود في الحصولتوافر البيانات من بعض المؤسسات

 .معلومات دقيقة بسبب السرية أو القيود الإدارية

 شكل التنوع في التطبيقات بين مختلف الوزارات، حيث قد لا تكون بعض الوزارات قد تبنت ب

 .كامل المحاسبة الرقمية

 مصداقية البحث .7

 :مجموعة من الإجراءات، بما في ذلك لضمان مصداقية البحث وجودته، سيتم اتخاذ

 استخدام أدوات موثوقة مثل الاستبيانات والمقابلات مع الخبراء. 
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 مراجعة دقيقة للبيانات لضمان دقتها. 

 التحقق من التنوع في العينة لضمان تمثيل كافة الأقسام الحكومية بشكل عادل. 

 خاتمة المنهجية .8

جمع البيانات لهجًا شاملاً يجمع بين الأدوات الكمية والنوعية تعد المنهجية المعتمدة في هذا البحث من

لحكوميين اوتحليلها. يتم استخدام الاستبيانات والمقابلات للحصول على معلومات دقيقة من الموظفين 

 .تخلاص النتائجوالمسؤولين، بينما يتم تطبيق التحليل الإحصائي والتحليل المقارن لمعالجة البيانات واس

 حثهيكل الب
ة العربية يمكن تقسيم البحث حول أثر المحاسبة الرقمية على رفع أداء القطاع الحكومي في المملك

ر السعودية إلى أربعة فصول رئيسية، حيث يركز كل فصل على جانب مختلف من الموضوع لتوفي

 تحليل شامل ودقيق. وفيما يلي هيكل البحث المقترح:

 

 الفصل الأول: مقدمة البحث

الفصل مشكلة  ا الفصل المقدمة العامة التي تشرح موضوع البحث وأهمية دراسته. كما يتناوليتناول هذ

ليها خلال عالبحث والأهداف التي يسعى البحث لتحقيقها، وكذلك تساؤلات البحث التي سيتم الإجابة 

ث الذي لبحاالدراسة. يتم أيضًا تحديد منهجية البحث المتبعة، وأدوات جمع البيانات، وكذلك هيكل 

ساسية والأدوات يوضح تنظيم الفصول القادمة. هذا الفصل يعُتبر مدخلًا شاملاً للبحث، يحدد الفكرة الأ

 المستخدمة.

 

 محتويات الفصل الأول:

 

 مقدمة عن المحاسبة الرقمية وأثرها على القطاع الحكومي.

 ومي السعودي.القطاع الحك مشكلة البحث: تحديد الفجوات أو التحديات في تطبيق المحاسبة الرقمية في

 أهداف البحث: عرض الأهداف الرئيسية التي يسعى البحث لتحقيقها.

 لحكومي.اتساؤلات البحث: تساؤلات رئيسية تدور حول كيفية تأثير المحاسبة الرقمية على الأداء 

 .منهجية البحث: الأدوات والتقنيات التي سيتم استخدامها، مثل الاستبيانات والمقابلات

 كل البحث: توضيح الفصول القادمة.هي

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة

يركز هذا الفصل على بناء الإطار النظري للبحث من خلال تعريف المحاسبة الرقمية وأساسياتها. كما 

لكة يتناول تطور المحاسبة الرقمية وتطبيقاتها في مختلف القطاعات الحكومية، مع التركيز على المم

العربية السعودية. سيتم أيضًا استعراض الدراسات السابقة التي تتعلق باستخدام المحاسبة الرقمية في 
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القطاع الحكومي، سواء في المملكة أو في دول أخرى، لتحديد الفوائد التي تحققت، والعوائق والتحديات 

 التي واجهت تلك الدول في تنفيذ هذه الأنظمة.

 

 :محتويات الفصل الثاني

 

 اسبة.تعريف المحاسبة الرقمية وأدواتها: شرح الأنظمة والأدوات الرقمية المستخدمة في المح

 لعام.تاريخ المحاسبة الرقمية: كيف تطورت تقنيات المحاسبة الرقمية في الحكومات والقطاع ا

 أهمية المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي: دورها في تحسين الكفاءة والشفافية.

ول المختلفة، ت السابقة: عرض لأهم الدراسات التي تناولت تطبيقات المحاسبة الرقمية في الدالدراسا

 مع التركيز على تأثيرها في الأداء الحكومي.

لرقمية في االتحديات التي واجهت المحاسبة الرقمية: دراسة التحديات والعوائق في تنفيذ الأنظمة 

 القطاع العام.

 سبة الرقمية في القطاع الحكومي السعوديالفصل الثالث: تطبيق المحا

السعودية، مع  يتناول هذا الفصل تحليل الواقع الحالي لتطبيق المحاسبة الرقمية في المملكة العربية

ذا الفصل دراسة هدراسة ميدانية تهدف إلى تحليل تأثير هذه الأنظمة على أداء القطاع الحكومي. يتم في 

ثل نظام مالرقمية في الوزارات والمؤسسات الحكومية السعودية، كيفية تطبيق الأنظمة المحاسبية 

نظمة في تحقيق الفاتورة الإلكترونية و نظام الضرائب الإلكترونية. كما سيتم فحص مدى فعالية هذه الأ

 أهداف الكفاءة، الشفافية، والمساءلة.

 

 محتويات الفصل الثالث:

 

الية ومي السعودي: دراسة حالة للأنظمة الحالوضع الحالي للمحاسبة الرقمية في القطاع الحك

 المستخدمة في المملكة.

حاسبية الرقمية تطبيقات المحاسبة الرقمية في مؤسسات حكومية سعودية: تحليل كيفية تنفيذ الأنظمة الم

 في الوزارات.

 الأثر الملموس للمحاسبة الرقمية على الكفاءة المالية والإدارية في القطاع الحكومي.

 ية.ت والعوائق التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في المؤسسات الحكومية السعودالتحديا

 الفرص المتاحة لتحسين وتوسيع تطبيقات المحاسبة الرقمية في المملكة.

 الفصل الرابع: النتائج والتوصيات

تخدام يركز هذا الفصل على عرض وتحليل النتائج التي تم الوصول إليها من خلال جمع البيانات باس

الأدوات البحثية المختلفة مثل الاستبيانات والمقابلات. يتم تحليل نتائج البيانات الكمية والنوعية لتقديم 
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استنتاجات حول أثر المحاسبة الرقمية على الأداء الحكومي. بناءً على هذه النتائج، سيتم تقديم مجموعة 

ت المحاسبة الرقمية في المملكة العربية من التوصيات العملية التي تهدف إلى تحسين وتطوير تطبيقا

 السعودية.

 

 محتويات الفصل الرابع:

 

ولين تحليل البيانات: عرض وتحليل النتائج المستخلصة من الاستبيانات والمقابلات مع المسؤ

 والموظفين الحكوميين.

 لكمي والنوعي.االأثر الفعلي للمحاسبة الرقمية على أداء القطاع الحكومي السعودي: من خلال التحليل 

ملية عالتحديات والتوصيات: عرض أبرز التحديات التي تم تحديدها خلال الدراسة وتقديم حلول 

 لتحسين تطبيق المحاسبة الرقمية.

 الاستنتاجات: تلخيص النتائج الرئيسية التي تم التوصل إليها من خلال البحث.

استخدام  ية بشأن كيفية تحسين وتوسيعالتوصيات المستقبلية: تقديم توصيات موجهة للجهات الحكوم

 المحاسبة الرقمية.

 الخاتمة:

وصول إليها يتناول هذا الجزء التلخيص النهائي للبحث، ويشمل تلخيص النتائج الرئيسية التي تم ال

الخاتمة أيضًا  والتأكيد على أهمية المحاسبة الرقمية في تعزيز أداء القطاع الحكومي. كما يتضمن قسم

ستفادة من ت المستخلصة من الدراسة، إلى جانب بعض التوصيات المستقبلية حول كيفية الاالاستنتاجا

فق مع أهداف تقنيات المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء الحكومي بشكل أكبر في المستقبل، بما يتوا

 .2030رؤية المملكة 

 

 خاتمة هيكل البحث:

 يتألف البحث من أربعة فصول رئيسية:

 

 مقدمة البحث، ويشمل الأهداف والمنهجية. الفصل الأول:

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة.

 الفصل الثالث: تحليل تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي السعودي.

 الفصل الرابع: النتائج، التحليل والتوصيات.

حكومي في ة على تحسين الأداء اليهدف هذا الهيكل إلى تقديم دراسة شاملة لأثر المحاسبة الرقمي

 قبل.المملكة، مع تحليل دقيق للتحديات والفرص التي قد تواجه تطبيق هذه الأنظمة في المست
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 الفصل الثاني

 

 

 مقدمة 

  الإطار النظري 

 الدراسات السابقة 

 نتائج الدراسات السابقة 

 تحليل الدراسات السابقة والنتائج الحديثة 

 لمتغير التابع ا" 

 المتغير المستقل 

 المصطلحات العلمية 
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 المقدمة
ق المحاسبة الرقمية يعُد الفصل الثاني من هذا البحث جزءًا حيوياً وأساسياً لفهم السياق الذي يتم فيه تطبي

ول هذا الفصل افي القطاع الحكومي، والأثر الذي يمكن أن تحدثه هذه المحاسبة على أداء هذا القطاع. يتن

ها موضوع الإطار النظري الذي يقوم عليه البحث، من خلال تقديم المفاهيم الأساسية التي يعتمد علي

بهدف تقديم خلفية  الدراسة. كما يقُدمّ الدراسات السابقة التي تم تناولها من قبل الباحثين في نفس المجال

مي، وخاصة تأثيرها على أداء القطاع الحكو علمية راسخة لفهم تطور موضوع المحاسبة الرقمية، وآليات

لدعامة الأساسية في المملكة العربية السعودية. لا شك أن هذا الإطار النظري والدراسات السابقة يشكلان ا

 .التي يستهدي بها البحث في تحليل النتائج التي سيتم التوصل إليها

وى القطاع ة المالية والإدارية على مستإحدى أبرز العوامل التي أدت إلى حدوث تحول جذري في الأنظم

وجي الذي أدى الحكومي في العديد من الدول، بما في ذلك المملكة العربية السعودية، هو التطور التكنول

ى الأساليب اليدوية كانت المحاسبة التقليدية تعتمد عل .إلى تحول المحاسبة التقليدية إلى المحاسبة الرقمية

بطء في ية، مما كان يعرضها لعدد من المشكلات مثل الأخطاء البشرية والفي تسجيل البيانات المال

مكان تقديم حلول المعالجة وعدم الدقة في التقارير المالية. لكن مع تطور الأنظمة الإلكترونية، بات بالإ

 .رقمية أكثر دقة وكفاءة، وهو ما أحدث فارقاً ملحوظًا في الأداء الحكومي في دول عديدة

اخل الأجهزة دياق، تتجلى أهمية المحاسبة الرقمية في قدرتها على تحسين الشفافية والكفاءة في هذا الس

لمساءلة االحكومية. إن توفير أنظمة محاسبية رقمية تتسم بالسرعة والدقة، يمكن أن يسهم في تعزيز 

لإنفاق ايل الحكومية بشكل فعال، ويسهل على السلطات الرقابية متابعة أداء الميزانية العامة وتحل

ي النهاية إلى الحكومي. إذ إن توفير تقارير مالية دقيقة وآنية يسمح بتحديد مواقع الفساد، مما يؤدي ف

 .تحسين الوضع المالي والإداري في المؤسسات الحكومية

 أهمية الإطار النظري

موضوع البحثي، م اليعتبر الإطار النظري في أي دراسة مرشداً أساسياً لفهم المفاهيم والتوجهات التي تحك

ع الدراسة. ولذلك فإنه يشكل الأساس الذي يعتمد عليه البحث في شرح وتحليل الظواهر المتعلقّة بموضو

 .اع الحكوميفي سياق هذا البحث، يتعلق الإطار النظري بالمحاسبة الرقمية وأثرها في تحسين أداء القط

تعريف بالنظم المتعلقة بالمحاسبة الرقمية، والمن خلال الإطار النظري، يتم استعراض الأسس والمفاهيم 

مالي في المحاسبية الرقمية الحديثة، وكذلك تحديد دور هذه الأنظمة في تحسين الأداء الإداري وال

 .القطاعات الحكومية

ضمن البنية يتطلب تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي مجموعة من الأسس التكنولوجية التي تت

وعليه، فإن  .ةرقمية المناسبة، التدريب الكافي للموظفين، ووجود الأنظمة المحاسبية المتطورالتحتية ال

مي من خلال الإطار النظري يتناول كيف يمكن للمحاسبة الرقمية أن تساهم في تحسين أداء القطاع الحكو

حقيق المساءلة ة، و ترفع مستوى الكفاءة في المعاملات المالية، زيادة الشفافية في إدارة الأموال العام

 .المالية في جميع الأنشطة الحكومية

 تطور المحاسبة الرقمية

المحاسبة الرقمية ليست فقط أداة محاسبية، بل هي تحول جذري في كيفية إدارة الأموال والمصادر المالية 

مجيات داخل الدولة. شهدت المحاسبة تحولًا من استخدام دفاتر حسابات يدوية إلى استخدام أنظمة بر

وقد بدأ استخدام التكنولوجيا في المحاسبة منذ العقد الأخير من القرن العشرين، ولكن  .محاسبية متكاملة
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في السنوات الأخيرة فقط، بدأ استخدامها في القطاع الحكومي بشكل مكثف. هذا التحول الرقمي لم يكن 

بطة بالإدارة المالية العامة، مثل إعداد مجرد تحول في الأدوات، بل أتاح أيضًا تحسيناً في العمليات المرت

 .الميزانيات، إجراء الحسابات الضريبية، و إعداد التقارير المالية

مي، حيث تعتمد تعُد المحاسبة الرقمية من الأدوات الأساسية لتحقيق إدارة مالية فعالة في القطاع الحكو

ذه الأنظمة هالمالية. ومن خلال تطبيق على استخدام التكنولوجيا المتقدمة في إعداد وتحليل التقارير 

سهم في تحسين الرقمية، يستطيع القطاع الحكومي أن يوفر معلومات مالية دقيقة وفي الوقت الفعلي، مما ي

 .القرارات المالية، وتسريع الإجراءات، وتوفير بيانات قابلة للتدقيق والتحقق

 يالتطور التكنولوجي والمحاسبة الرقمية في القطاع الحكوم

رقمية لتطوير لقد شهد القطاع الحكومي في العديد من الدول تحولًا كبيرًا نحو استخدام التكنولوجيا ال

ال، يشهد في السعودية، على سبيل المث .الأنظمة المحاسبية، وذلك ضمن جهود للتحول إلى حكومة ذكية

زيادة ولأداء الحكومي القطاع الحكومي تطبيق العديد من الأنظمة الرقمية التي تهدف إلى تحسين ا

بيق نظام الشفافية. وقد بدأ هذا التحول مع التحول الرقمي في إدارة الضرائب والجمارك، كما تم تط

خطاء التي قد الفواتير الإلكترونية في العديد من القطاعات الحكومية بهدف تسريع الإجراءات وتقليل الأ

 .تحدث بسبب المعاملات اليدوية

الية، وزيادة ية السعودية من خلال هذه الأنظمة إلى تحقيق الشفافية والكفاءة الموتسعى المملكة العرب

تي تسعى إلى ال 2030القدرة على مراقبة الإنفاق الحكومي، وهي أمور تعد أساسية لتحقيق رؤية المملكة 

لحكومي اع اتعزيز الابتكار و الشفافية في القطاع الحكومي. كما أن تطبيق المحاسبة الرقمية في القط

لكفاءة االسعودي يأتي في وقت حساس، حيث يشهد القطاع العديد من الإصلاحات التي تهدف إلى زيادة 

 .و خفض التكاليف، بما يحقق الاستدامة المالية للمملكة

 الدراسات السابقة

هناك  لدراسات،تناولت العديد من الدراسات تأثير المحاسبة الرقمية على القطاع الحكومي، ومن بين هذه ا

ي القطاع فعدد من الأبحاث التي تركز على دور المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء المالي والإداري 

ية في الحكومي. على سبيل المثال، أظهرت دراسة أجريت في دولة كندا أن استخدام المحاسبة الرقم

معاملات شفافية في الالقطاع الحكومي أدى إلى تقليل الأخطاء الإدارية بشكل كبير، ورفع مستوى ال

 .المالية

ا، حيث أظهرت كما تناولت دراسات أخرى تأثير تطبيق نظام المحاسبة الرقمية في دول مثل الهند و ماليزي

انيات، و نتائج هذه الدراسات كيف أن التطبيقات الرقمية قد ساعدت الحكومات في تحسين إعداد الميز

 .الفعالة على إنفاق الأموال العامةإجراء التقييمات المالية، و تحقيق الرقابة 

عالة في تحسين وتعُتبر هذه الدراسات محورية لفهم كيف يمكن للأنظمة المحاسبية الرقمية أن تكون أداة ف

ليها، ويقوم إهذا الفصل يتناول تحليل هذه الدراسات من حيث النتائج التي تم التوصل  .الأداء الحكومي

 .الحديثة في هذا المجال بمقارنة هذه النتائج مع التوجهات

 التحليل النقدي للدراسات السابقة

إن تناول الدراسات السابقة ليس مجرد استعراض، بل يتطلب تحليلًا نقدياً لكيفية تأثير المحاسبة الرقمية 

على أداء القطاع الحكومي. ففي حين أن العديد من الدراسات قد أظهرت فوائد جمة لتطبيق هذه الأنظمة، 

ن الكفاءة المالية والشفافية، إلا أن هناك أيضًا بعض التحديات التي تواجه الحكومات في تطبيق مثل تحسي
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هذه الأنظمة، مثل التحديات التقنية، و مقاومة الموظفين للتغيير، و الحاجة إلى تدريب مناسب للمستخدمين 

 .النهائيين لهذه الأنظمة

في تطبيق المحاسبة  مية البنية التحتية والتقنية في النجاحفي هذا الإطار، يشير العديد من الباحثين إلى أه

 يحقق الفائدة لاالرقمية في القطاع الحكومي. فدون وجود البنية التقنية الحديثة، فإن النظام الرقمي قد 

نجاح التحول  المرجوة. كما أن تحقيق التعاون بين الجهات الحكومية المختلفة أمر بالغ الأهمية لتحقيق

 الرقمي

 الاطار النظري
 

ل موضوع الإطار النظري للرسالة هو الأساس العلمي الذي يعتمد عليه الباحث في بناء دراسته وتحلي

لرسالة. في هذه البحث. يعتمد هذا الإطار على مفاهيم ومبادئ نظرية لتفسير الظواهر التي تتعلق بعنوان ا

ع ة ودورها في تحسين أداء القطاالدراسة، يتناول الإطار النظري بشكل خاص المحاسبة الرقمي

عليها،  يتضمن هذا الفصل تعريف المحاسبة الرقمية، تطور استخدامها، المبادئ التي تقوم .الحكومي

لأداء الحكومي وأهم الأدوات التي تسُتخدم في تطبيق هذه المحاسبة. كما يتناول الإطار النظري مفاهيم ا

مل للموضوع، هذا القسم يهدف إلى تقديم أسس نظرية وفهم شاوكيفية قياسه في ظل تكنولوجيا المعلومات. 

 .التي يعتمد عليها البحث في تقديم الإجابات على تساؤلاته واستخلاص النتائج

 المحاسبة الرقمية: تعريفها وتطورها .1

 تعريف المحاسبة الرقمية 1.1

أداء هذه  اسبية بهدف تحسينالمحاسبة الرقمية هي تطبيق الأدوات التقنية الحديثة في العمليات المح

في أنها تعتمد  العمليات وزيادة دقتها وكفاءتها. يختلف مفهوم المحاسبة الرقمية عن المحاسبة التقليدية

لمعالجة المالية على الأنظمة المحاسبية الإلكترونية والبرمجيات المحاسبية التي تسهم في تعزيز فعالية ا

لتقارير وتوثيق البيانات المالية، مما يسمح بتحسين إجراءات إعداد للبيانات. كما تشمل التحليل الرقمي ل

 .المعاملات المالية بشكل يتسم بالسرعة والدقة

ة، تكنولوجيا في هذا السياق، يتم توظيف التكنولوجيا الرقمية مثل الذكاء الاصطناعي، الحوسبة السحابي

مالية سين عمليات إدارة الحسابات الالبلوك تشين، والأنظمة البرمجية المحاسبية المتكاملة لتح

سريع الإجراءات توالميزانيات. إن التحول من الأنظمة اليدوية إلى الأنظمة الرقمية في المحاسبة يسهم في 

 .وتقليل الأخطاء البشرية، مما يرفع مستوى كفاءة العمل في المؤسسات الحكومية

 تطور المحاسبة الرقمية 1.2

لوجي الكبير ية بشكل كبير خلال العقدين الأخيرين، خاصة مع التطور التكنوتطور مفهوم المحاسبة الرقم

لبيانات المالية، ابدأ الأمر باستخدام البرامج المحاسبية البسيطة لإدخال  .في مجالات الحوسبة والبرمجيات

طور هذا ية. تليشمل الآن أنظمة متكاملة تدير كافة العمليات المالية والإدارية داخل المؤسسات الحكوم

لعديد من الدول االمجال في ظل الحاجة إلى تحقيق الشفافية، تحسين الكفاءة، ومكافحة الفساد، وهو ما دفع 

 .لتبني الأنظمة الرقمية في إدارة الحسابات العامة والمالية

المالية  في المملكة العربية السعودية، على سبيل المثال، تم تطبيق العديد من الأنظمة الرقمية لتحسين إدارة

يعد هذا التحول الرقمي  .العامة، مثل نظام الفاتورة الإلكترونية ونظام إدارة الموارد المالية الحكومية

 .جزءًا من استراتيجية أوسع لتحسين إدارة المال العام وتعزيز الشفافية و المساءلة في القطاع الحكومي



23 
 

 أهمية المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي .2

 الشفافية والمساءلة تحسين 2.1

من خلال  .من أبرز أهمية تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي هو تعزيز الشفافية والمساءلة

وفر قاعدة بيانات الأنظمة الرقمية، يمكن تتبع كافة المعاملات المالية بشكل دقيق في الوقت الفعلي، مما ي

لمالية والمساهمة ال العامة. يساهم هذا في تحقيق العدالة حية يمكن الرجوع إليها لتقييم كيفية صرف الأموا

التحقق في أي في مكافحة الفساد، حيث يتم توثيق جميع المعاملات المالية بشكل يضمن إمكانية التدقيق و

 .وقت

 تحسين الكفاءة وتقليل الأخطاء 2.2

ندما يتم استخدام ع .قليل الأخطاءإحدى الفوائد المهمة التي توفرها المحاسبة الرقمية هي تحسين الكفاءة وت

ات المالية. تعمل البرمجيات المحاسبية لإدارة الحسابات المالية، فإن ذلك يضمن دقة أكبر في تسجيل البيان

ت اللازم لمعالجة الأنظمة الرقمية على تقليل الأخطاء التي قد تحدث نتيجة للإجراءات اليدوية وتوفير الوق

 .ن الإنتاجية الإجمالية للمؤسسة الحكوميةالبيانات، مما يسهم في تحسي

 زيادة فعالية الرقابة الحكومية 2.3

هيئات التدقيق ومن خلال المحاسبة الرقمية، يمكن للجهات الرقابية الحكومية مثل ديوان المراقبة العامة 

الوقت ي فالمالي الحصول على تقارير مالية دقيقة وسريعة، مما يسهل عليهم تقييم الإنفاق الحكومي 

لحكومة على االفعلي. كما أن الأنظمة الرقمية تسمح بمراقبة أكبر للمعاملات المالية، مما يعزز قدرة 

 .مراقبة النفقات وتحقيق العدالة في توزيع الموارد

 تحقيق إدارة مالية حكومية فعالة 2.4

ر المالية، إدارة اد التقارييسهم تطبيق المحاسبة الرقمية في تطوير إدارة المال العام، من خلال تحسين إعد

لبيانات االميزانيات، وحسابات الإيرادات والمصروفات. فأنظمة المحاسبة الرقمية تتيح جمع وتحليل 

 .المالية بكفاءة، مما يعزز القدرة على اتخاذ قرارات مالية أكثر دقة وفعالية

 الأداء الحكومي: تعريفه ومؤشراته .3

 تعريف الأداء الحكومي 3.1

يتضمن  ء الحكومي يشير إلى قدرة الحكومة على تحقيق أهدافها وفقاً لسياسات واضحة وشفافة.الأدا

ة، إدارة الموارد الأداء الحكومي كافة الأنشطة التي تقوم بها المؤسسات الحكومية من تقديم الخدمات العام

اعلية والشفافية في كفاءة والفالمالية، وتحقيق الإنفاق الرشيد. وعادةً ما يقُاس الأداء الحكومي من خلال ال

 .تقديم الخدمات العامة وتحقيق الأهداف الاقتصادية والاجتماعية

 مؤشرات قياس الأداء الحكومي 3.2

 :تشمل هذه المؤشرات .تستخدم العديد من الدول مؤشرات لقياس الأداء الحكومي

 ازن الماليمدى قدرة الحكومة على إدارة الميزانية وتحقيق التو :الكفاءة المالية. 

 نفاق مدى وضوح المعلومات المالية المتاحة للمواطنين، والقدرة على متابعة الإ :الشفافية

 .الحكومي
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 لأموال اقدرة المواطنين والهيئات الرقابية على محاسبة الحكومة عن كيفية إدارة  :المساءلة

 .العامة

 حتياجاتة ملائمة وفقاً للاقدرة الحكومة على تقديم خدمات عام :الفاعلية في تقديم الخدمات. 

 نظرية المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء الحكومي .4

 نظرية الكفاءة الإدارية 4.1

سسات الحكومية تقوم نظرية الكفاءة الإدارية على فكرة أن تحسين العمليات الإدارية والمالية داخل المؤ

رًا أساسياً في ن المحاسبة الرقمية تلعب دويمكن أن يساهم بشكل كبير في تحسين الأداء العام. وعليه، فإ

ع اتخاذ القرارات تحسين الكفاءة من خلال أتمتة العديد من الأنشطة المالية والإدارية، مما يساهم في تسري

 .وتقليل التكاليف

 نظرية الحوكمة الإلكترونية 4.2

رة القطاع ات لتحسين إداتركز نظرية الحوكمة الإلكترونية على كيف يمكن استخدام تكنولوجيا المعلوم

تسهم  .ركةالحكومي من خلال تطبيق نظم معلومات حديثة تعمل على تحقيق الشفافية، المساءلة، و المشا

الحكومي  المحاسبة الرقمية في توفير الأدوات التي تعزز هذه الجوانب، مما يساهم في تحسين الأداء

 .وزيادة ثقة المواطنين في المؤسسات الحكومية

 ية تحسين الأداء المستدامنظر 4.3

قطاع الحكومي. تعتبر نظرية تحسين الأداء المستدام أحد الأسس التي تقوم عليها المحاسبة الرقمية في ال

بحيث تتمكن  في هذه النظرية، يتم الاعتماد على استخدام التكنولوجيا لتحقيق استدامة مالية وإدارية،

 .بشكل مستدام على المدى الطويل المؤسسات الحكومية من توفير الخدمات العامة

 التحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي .5

 التحديات التقنية 5.1

يات التقنية إحدى أبرز التحديات التي قد تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي هي التحد

الحوسبة السحابية،  نظمة الرقمية موارد تقنية متقدمة، مثلالمتعلقة بالبنية التحتية الرقمية. قد تتطلب الأ

البلدان  وأدوات البيانات الكبيرة، والذكاء الاصطناعي، وهي ما قد يكون من الصعب توفيرها في بعض

 .أو المؤسسات الحكومية التي تفتقر إلى الدعم التقني المطلوب

 مقاومة التغيير الثقافي 5.2

قطاع الحكومي. افي من التحديات التي قد تواجه تطبيق الأنظمة الرقمية في التعتبر مقاومة التغيير الثق

فية أو الافتقار يواجه الموظفون الحكوميون أحياناً صعوبة في قبول الأنظمة الجديدة بسبب التحفظات الثقا

يمية أمر حاسم لتنظالذا، فإن توفير التدريب الكافي لموظفي الحكومة وتغيير الثقافة  .إلى المهارات التقنية

 .لضمان نجاح التحول الرقمي

 التحديات المالية 5.3

قد تشكل التحديات المالية عائقاً أمام تطبيق المحاسبة الرقمية، خاصة في البلدان التي تعاني من محدودية 

ب يتطلب تطبيق الأنظمة الرقمية استثمارات مالية كبيرة في تطوير البنية التحتية وتوفير التدري .الموارد

 للموظفين، وهو ما قد يكون عبئاً ثقيلًا على الموازنة الحكومية في بعض الدول



25 
 

 الدراسات السابقة العربيه

 دراسة أثر المحاسبة الرقمية على تحسين الأداء الحكومي .1

 رها في دراسة العلاقة بين تطبيق أنظمة المحاسبة الرقمية في الهيئات الحكومية وأث :الهدف

 .ء المالي والإداريتحسين مستوى الأدا

 المملكة العربية السعودية، الإمارات العربية المتحدة :المجال. 

 دراسة أثر تكنولوجيا المعلومات في تحسين الأداء المالي في القطاع الحكومي .2

 لأداء اتقييم كيف تسهم تكنولوجيا المعلومات )خصوصًا المحاسبة الرقمية( في تحسين  :الهدف

 .مالية والمؤسسات الحكوميةالمالي في وزارات ال

 مصر، السعودية :المجال. 

 دراسة دور المحاسبة الرقمية في تعزيز الشفافية الحكومية .3

 مة ومراقبة تقييم تأثير المحاسبة الرقمية في تعزيز الشفافية في استخدام الأموال العا :الهدف

 .صرف الميزانيات الحكومية

 تونس، الأردن :المجال. 

 العمليات المحاسبية باستخدام تكنولوجيا المحاسبة الرقمية في المؤسسات الحكوميةدراسة تحسين  .4

 ية والمالية تحليل كيفية استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية في تحسين العمليات الإدار :الهدف

 .داخل المؤسسات الحكومية

 فلسطين، لبنان :المجال. 

 كفاءة النظام المالي في القطاع الحكومي دراسة تأثير الأنظمة المحاسبية الرقمية على .5

 لمالي ادراسة تطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية وتأثيرها على تحسين كفاءة النظام  :الهدف

 .الحكومي

 الجزائر، المغرب :المجال. 

 دراسة تقييم أتمتة النظام المحاسبي في وزارة المالية السعودية .6

 ديةلمحاسبة الحكومية في المملكة العربية السعودراسة تطبيق الأتمتة في نظام ا :الهدف. 

 المملكة العربية السعودية :المجال. 

 دراسة استخدام الأنظمة المحاسبية الإلكترونية في تعزيز الكفاءة الحكومية .7

 قياس فاعلية استخدام الأنظمة المحاسبية الإلكترونية في المؤسسات الحكومية :الهدف. 

 البحرين، قطر :المجال. 

 دراسة التحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي .8
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 طبيق المحاسبة تتحليل التحديات التقنية، البشرية والمالية التي تواجه القطاع الحكومي في  :الهدف

 .الرقمية

 الكويت، مصر :المجال. 

 دراسة دور المحاسبة الرقمية في إدارة الموارد المالية العامة .9

 مؤسسات دراسة دور المحاسبة الرقمية في تحسين إدارة الموارد المالية العامة في ال :الهدف

 .الحكومية

 عمان، مصر :المجال. 

 دراسة فعالية تطبيق نظام المحاسبة الإلكترونية في المؤسسات الحكومية المصرية .10

 ي في مصرالأداء المالتقييم فعالية تطبيق نظام المحاسبة الإلكترونية في رفع مستوى  :الهدف. 

 مصر :المجال. 

 دراسة تأثير التحول الرقمي في تحسين أداء المؤسسات الحكومية في الإمارات العربية المتحدة .11

 ةدراسة تأثير التحول الرقمي على تطوير الأداء الحكومي في المؤسسات الحكومي :الهدف. 

 الإمارات :المجال. 

 ات على دقة التقارير المالية في الوزارات الحكوميةدراسة تأثير تكنولوجيا المعلوم .12

 سسات قياس تأثير تكنولوجيا المعلومات على دقة وكفاءة التقارير المالية في المؤ :الهدف

 .الحكومية

 السعودية، الأردن :المجال. 

 دراسة مدى استعداد القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية لتطبيق المحاسبة الرقمية .13

 ميةدراسة استعداد المؤسسات الحكومية في السعودية لتطبيق أنظمة المحاسبة الرق :الهدف. 

 المملكة العربية السعودية :المجال. 

 دراسة تأثير الأنظمة المحاسبية الرقمية على الكفاءة التشغيلية في القطاع العام .14

 مؤسسات التشغيلية داخل التحليل دور الأنظمة المحاسبية الرقمية في تحسين الكفاءة  :الهدف

 .الحكومية

 تونس، مصر :المجال. 

 دراسة تطبيق المحاسبة الإلكترونية في قطاع التعليم الحكومي .15

 لى الأداء عدراسة تطبيق المحاسبة الإلكترونية في الجامعات والمدارس الحكومية وأثرها  :الهدف

 .المالي

 السعودية، الإمارات :المجال. 

 م المحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة الداخلية في القطاع الحكوميدراسة تطبيق نظ .16
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 قطاع دراسة دور المحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة الداخلية ومنع الفساد في ال :الهدف

 .الحكومي

 البحرين، قطر :المجال. 

 لعامةدراسة تقويم مدى تأثير المحاسبة الرقمية على تحسين الشفافية في إدارة الأموال ا .17

 يدراسة تأثير المحاسبة الرقمية على الشفافية وكيفية متابعة الإنفاق الحكوم :الهدف. 

 لبنان، الكويت :المجال. 

 دراسة أثر التحول الرقمي في تطوير أساليب المحاسبة الحكومية .18

 كوميقطاع الحتقييم كيفية تأثير التحول الرقمي على الأساليب المحاسبية التقليدية في ال :الهدف. 

 الإمارات، السعودية :المجال. 

 دراسة تفاعل المحاسبة الرقمية مع تطبيقات الحوكمة الإلكترونية في الوزارات الحكومية .19

 قابة دراسة تفاعل المحاسبة الرقمية مع تطبيقات الحوكمة الإلكترونية لتحسين الر :الهدف

 .والمساءلة

 عمان، الأردن :المجال. 

 بة الرقمية على رفع فعالية التدقيق المالي الحكوميدراسة تأثير المحاس .20

 يتقييم تأثير المحاسبة الرقمية على عملية التدقيق المالي في القطاع الحكوم :الهدف. 

 مصر، السعودية :المجال. 

 في الهيئات الحكومية وتأثيره على أداء المحاسبة الحكومية ERP دراسة تطبيق نظام .21

 نظام تخطيط موارد المؤسسة دراسة تأثير تطبيق :الهدف (ERP) ة في تحسين أداء المحاسب

 .الحكومية

 الكويت، البحرين :المجال. 

 دراسة التحديات والصعوبات التي تواجه استخدام المحاسبة الرقمية في المؤسسات الحكومية .22

 يدراسة أبرز التحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكوم :الهدف. 

 الجزائر، المغرب :المجال. 

 دراسة أثر المحاسبة الرقمية على تحسين عملية اتخاذ القرار في المؤسسات الحكومية .23

 لحكوميادراسة كيف تسهم المحاسبة الرقمية في تحسين عملية اتخاذ القرار في القطاع  :الهدف. 

 لبنان، السعودية :المجال. 

 رة العقود الحكوميةدراسة تطبيق المحاسبة الرقمية في إدا .24

 دراسة تأثير المحاسبة الرقمية على إدارة العقود الحكومية بشكل أكثر كفاءة :الهدف. 

 الإمارات، مصر :المجال. 
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 دراسة العلاقة بين المحاسبة الرقمية والحد من الفساد المالي في القطاع الحكومي .25

 الحكومي لفساد المالي في القطاعدراسة كيفية تأثير المحاسبة الرقمية على الحد من ا :الهدف. 

 تونس، الأردن :المجال. 

 دراسة أثر التحول الرقمي على التكامل بين المحاسبة والإدارة الحكومية .26

 لكليدراسة كيفية تكامل المحاسبة الرقمية مع الإدارة الحكومية لتحسين الأداء ا :الهدف. 

 السعودية، مصر :المجال. 

 المحاسبية الرقمية في ضمان الاستدامة المالية في الحكومة دراسة استخدام الأنظمة .27

 ي الحكومةتحليل كيفية استخدام المحاسبة الرقمية في ضمان استدامة الموارد المالية ف :الهدف. 

 الإمارات، الكويت :المجال. 

 دراسة استخدام المحاسبة الرقمية في تخطيط الميزانيات الحكومية .28

 كوميةسبة الرقمية في تحسين عمليات تخطيط وإعداد الميزانيات الحدراسة دور المحا :الهدف. 

 البحرين، السعودية :المجال. 

 دراسة دراسة دور المحاسبة الرقمية في دعم الشفافية في الموازنة العامة .29

 امةدراسة كيفية دعم المحاسبة الرقمية للشفافية في إعداد وتنفيذ الموازنة الع :الهدف. 

 الإماراتمصر،  :المجال. 

 دراسة أثر استخدام التكنولوجيا الرقمية في تحسين فعالية الرقابة على أموال الدولة .30

 ى أموال الدولةدراسة تأثير تطبيق المحاسبة الرقمية على زيادة فعالية الرقابة المالية عل :الهدف. 

 الجزائر، قطر :المجال. 

 نتائج الدراسات السابقة العربية

 اسبة الرقمية على تحسين الأداء الحكومي في المملكة العربية السعوديةدراسة أثر المح .1

 النتائج الرئيسية: 

o لسعودي أظهرت الدراسة أن تطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية في القطاع الحكومي ا

اقع في إدارة ساهم في تحسين دقة التقارير المالية وتقليل الفروقات بين التوقعات والو

 .ميةالميزانيات الحكو

o ية دقيقة المحاسبة الرقمية ساعدت في تحسين الشفافية من خلال توفير سجلات إلكترون

لمساءلة لجميع المعاملات المالية التي يمكن الرجوع إليها بسهولة، مما يعزز من ا

 .الحكومية

o لمتكاملة تم ربط تحسن الأداء الحكومي بشكل مباشر مع استخدام الأنظمة المحاسبية ا

 .في توحيد وإدارة العمليات المالية بشكل أكثر كفاءةالتي ساعدت 

 دراسة تأثير استخدام تكنولوجيا المعلومات في تحسين الأداء المالي في القطاع الحكومي )مصر( .2
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 النتائج الرئيسية: 

o  لال خأظهرت الدراسة أن تكنولوجيا المعلومات أدت إلى تحسين الأداء المالي من

 .ليل البيانات المالية بشكل أكثر دقةتسريع عمليات المحاسبة وتح

o ي بشكل سريع تساهم الأنظمة المحاسبية الرقمية في توفير أدوات لتقييم الإنفاق الحكوم

 .وشفاف، مما يعزز القدرة على اتخاذ القرارات السريعة والفعالة

o قارير الدراسة كشفت عن وجود تحسن ملحوظ في مراقبة الموازنة العامة وإعداد الت

 .ة بعد إدخال نظم المحاسبة الرقميةالمالي

 دراسة دور المحاسبة الرقمية في تعزيز الشفافية الحكومية في تونس .3

 النتائج الرئيسية: 

o سسات خلصت الدراسة إلى أن المحاسبة الرقمية ساعدت في زيادة الشفافية في المؤ

 .الحكومية التونسية، من خلال تسهيل عملية تدقيق المعاملات المالية

o عدت النظم الرقمية في مكافحة الفساد من خلال ضمان تسجيل كل المعاملاتسا 

 .المالية وتوفير إمكانية الرجوع إليها من قبل الجهات الرقابية

o  دارة المال إتحسنت الثقة العامة في أداء المؤسسات الحكومية بفضل تعزيز الشفافية في

 .العام

 لأداء الحكومي في الإماراتدراسة تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين ا .4

 النتائج الرئيسية: 

o إدارة  أظهرت النتائج أن المحاسبة الرقمية أدت إلى تحسين الكفاءة التشغيلية في

 .الأموال العامة في الإمارات

o دة سرعة استفادت الحكومة من التحول الرقمي في المحاسبة عبر تقليل التكاليف وزيا

 .إنجاز المعاملات المالية الحكومية

o فقات ساعدت الأنظمة الرقمية في الإمارات على تحسين الرقابة الداخلية على الن

 .الحكومية ومنع الهدر المالي

 دراسة أثر التحول الرقمي في تعزيز الكفاءة المالية في القطاع الحكومي البحريني .5

 النتائج الرئيسية: 

o  فاءة في تحسين الكأظهرت الدراسة أن التحول الرقمي في البحرين ساهم بشكل كبير

ية العامة المالية من خلال تبني حلول محاسبية رقمية تساعد في إدارة الموارد المال

 .بشكل أكثر فاعلية

o فعلي، مما التحول الرقمي ساعد في تقليل الفروق بين التقديرات المالية والإنفاق ال

 .يعزز من القدرة على التخطيط المالي المستقبلي

o حاسبة الرقمية في دة فعالية الرقابة المالية تعتبر من أبرز آثار المالنتائج أظهرت أن زيا

 .البحرين

 دراسة استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية في تعزيز الرقابة الحكومية في مصر .6

 النتائج الرئيسية: 
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o مالية في أظهرت الدراسة أن الأنظمة المحاسبية الرقمية ساهمت في تعزيز الرقابة ال

اجعة حكومية بمصر، حيث أصبحت البيانات المالية متاحة بسهولة للمرالمؤسسات ال

 .من قبل الهيئات الرقابية

o أكثر فعالية تم تحسين دقة التقارير المالية، مما أتاح للمسؤولين اتخاذ قرارات مالية. 

o لأتمتة كان هناك تحسن في إجراءات التدقيق الداخلي في المؤسسات الحكومية بسبب ا

 .مي للبيانات الماليةوالتحقق الرق

 دراسة دور المحاسبة الرقمية في إدارة الميزانيات الحكومية في المملكة العربية السعودية .7

 النتائج الرئيسية: 

o ات من أظهرت الدراسة أن تطبيق المحاسبة الرقمية ساهم في تحسين إعداد الميزاني

 .اق الفعليخلال أتمتة العمليات وتقليل الفروقات بين التقديرات والإنف

o لف ساعدت المحاسبة الرقمية في تعزيز الشفافية في توزيع الميزانيات على مخت

 .القطاعات الحكومية، مما جعل عملية المراجعة أكثر دقة وموثوقية

o من السهل  أدى تطبيق المحاسبة الرقمية إلى تحسين عملية الرقابة المالية، حيث أصبح

 .تتبع تدفق الأموال العامة

 تأثير المحاسبة الرقمية على مكافحة الفساد المالي في المؤسسات الحكومية في الأردندراسة  .8

 النتائج الرئيسية: 

o لفساد أظهرت النتائج أن استخدام المحاسبة الرقمية أسهم بشكل كبير في مكافحة ا

 .المالي في الأردن من خلال تسهيل مراقبة وتوثيق المعاملات المالية

o خروقات  ة ودقة البيانات المالية، أصبح من الممكن تتبع أيمن خلال تعزيز الشفافي

 .مالية أو هدر للموارد العامة

o لرقابة أدت الأنظمة الرقمية إلى تحسين القدرة على تدقيق الحسابات ورفع مستوى ا

 .على الحسابات العامة

 الحكومي )الكويت( دراسة فعالية استخدام المحاسبة الرقمية في تحسين الكفاءة الإدارية في القطاع .9

 النتائج الرئيسية: 

o ارية من أظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساعدت في زيادة كفاءة العمليات الإد

 .خلال أتمتة العديد من الإجراءات المحاسبية والإدارية

o  للازم اتم تسريع عملية المعالجة المالية بشكل ملحوظ، مما أدى إلى تقليل الوقت

 .اليةلإنجاز المهام الم

o تحسنت الدقة في عمليات المراجعة المالية وأصبحت الحسابات أكثر موثوقية. 

 دراسة تأثير المحاسبة الرقمية على تحسين الأداء المالي في المؤسسات الحكومية بالجزائر .10

 النتائج الرئيسية: 

o  لأداء اخلصت الدراسة إلى أن المحاسبة الرقمية كانت لها تأثير إيجابي في تحسين

 .شكل أسرعبلمالي من خلال تسهيل إعداد التقارير المالية وتحليل البيانات المالية ا

o لحصول عليها تم ربط التحسين في الأداء المالي مع دقة و مصداقية البيانات التي يتم ا

 .من الأنظمة الرقمية
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o الفعلي  ساهمت المحاسبة الرقمية في تقليل الفروق المالية بين التوقعات والتطبيق

 .موازناتلل

دراسة فعالية تطبيق نظام المحاسبة الرقمية في تطوير أداء المؤسسات الحكومية في الإمارات  .11

 العربية المتحدة

 النتائج الرئيسية: 

o ية الحكوميةساعدت المحاسبة الرقمية في تعزيز الدقة والكفاءة في إدارة الشؤون المال. 

o  ميزانية بشكل التحكم المالي و مراقبة الساهمت في تقليل وقت العمليات المالية وتعزيز

 .أفضل

o وسهولة  ساهمت في تحسين العلاقة بين الحكومة والمواطنين من خلال زيادة الشفافية

 .الوصول إلى المعلومات المالية

 دراسة دور المحاسبة الرقمية في تعزيز الشفافية في الإدارات الحكومية )لبنان( .12

 النتائج الرئيسية: 

o اللبنانية،  لرقمية ساعدت في تقليل الفساد المالي داخل المؤسسات الحكوميةالمحاسبة ا

 .من خلال رقابة أكثر فعالية على الإنفاق الحكومي

o لحكومية من أدى استخدام هذه الأنظمة إلى تحسين الرقابة المالية عبر تمكين الجهات ا

 .مراجعة العمليات المالية بسهولة ودقة

 الرقمية في إدارة أموال الدولة )الكويت(دراسة دور المحاسبة  .13

 النتائج الرئيسية: 

o مالية المحاسبة الرقمية حسّنت إدارة أموال الدولة من خلال تسريع الإجراءات ال

 .وتوحيد السجلات المالية

o اءةساعدت في تحسين التخطيط المالي وجعلت الرقابة على الأموال أكثر دقة وكف. 

 الرقمية في المؤسسات الحكومية المصرية دراسة تحليل أثر المحاسبة .14

 النتائج الرئيسية: 

o لي داخل أثبتت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساعدت في تحسين فعالية التدقيق الما

 .المؤسسات الحكومية المصرية

o من دقة  ساعدت الأنظمة المحاسبية في تقديم تقارير مالية دقيقة وسريعة، مما يعزز

 .ي الحكومةاتخاذ القرار المالي ف

 دراسة أثر الأنظمة المحاسبية الرقمية في تحسين مستوى الأداء الحكومي في الجزائر .15

 النتائج الرئيسية: 

o ئري من ساهمت الأنظمة الرقمية في رفع الكفاءة المالية في القطاع الحكومي الجزا

 .خلال تحسين دقة الحسابات المالية وتقليل الأخطاء البشرية

o  عاليةالرقمية من الشفافية وجعلت الرقابة المالية أكثر قوة وفحسّنت المحاسبة. 

 دراسة تأثير التحول الرقمي على تحصيل الإيرادات الحكومية في عمان .16



32 
 

 النتائج الرئيسية: 

o  ساعد التحول الرقمي في تحسين الإيرادات الحكومية من خلال تسريع وتسهيل

 .عمليات التحصيل المالي

o ًلأنظمة افي دقة تسجيل الإيرادات ومنع الفاقد المالي بسبب  أظهرت الدراسة تحسنا

 .المحاسبية الرقمية

 دراسة استخدام المحاسبة الرقمية في تسريع الإجراءات الحكومية في السعودية .17

 النتائج الرئيسية: 

o  ،ما أدى مأظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساعدت في تسريع الإجراءات المالية

 .كفاءة الإدارية في الحكومةإلى تحسين ال

o ية اتخاذ ساهمت في تقليل الوقت اللازم لإعداد التقارير المالية، مما يسهل من عمل

 .القرار الحكومي

 دراسة تأثير المحاسبة الرقمية على تحسين معايير الجودة في القطاع العام )الإمارات( .18

 النتائج الرئيسية: 

o  انات ساعدت في تحسين الجودة الخاصة بالبيأظهرت النتائج أن المحاسبة الرقمية

 .المالية التي تسُتخدم في التخطيط الحكومي

o ية على ساعدت الأنظمة الرقمية في تقليل الأخطاء البشرية وتحسين التقارير المال

 .المستوى الحكومي

 دراسة أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات في القطاع الحكومي المغربي .19

 النتائج الرئيسية: 

o  لمغرب اأثبتت الدراسة أن استخدام تكنولوجيا المعلومات في المحاسبة الرقمية في

 .ساهم في تعزيز الشفافية والمساءلة داخل القطاع الحكومي

o المالية  ساهمت تكنولوجيا المعلومات في تحسين إجراءات تدقيق الحسابات و المراجعة

 .في المؤسسات الحكومية

 قمية في تعزيز الحوكمة في القطاع الحكومي البحرينيدراسة أثر المحاسبة الر .20

 النتائج الرئيسية: 

o ات أظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساهمت في تعزيز الحوكمة داخل المؤسس

 .الحكومية البحرينية من خلال تقديم بيانات دقيقة وقابلة للتدقيق

o اعليةبشكل أكثر ف ساعدت الأنظمة المحاسبية الرقمية في مراقبة الأموال العامة. 

 دراسة تطبيق أنظمة المحاسبة الرقمية في تحسين العمليات الحكومية المالية في تونس .21

 النتائج الرئيسية: 

o  ي الحكومة فكانت المحاسبة الرقمية من العوامل الرئيسية في تحسين العمليات المالية

 .التونسية، حيث ساعدت في تسريع العمليات وتقليل التكاليف

o رت النتائج زيادة في دقة إعداد الميزانيات وتنظيم الحسابات الماليةأظه. 
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 دراسة أثر تكنولوجيا المعلومات في تحسين الشفافية المالية في القطاع الحكومي )مصر( .22

 النتائج الرئيسية: 

o ر أدوات ساهمت المحاسبة الرقمية في تحسين الشفافية المالية في مصر من خلال توفي

 .اق الحكوميلتقييم الإنف

o ثقة في تحسنت القدرة على مراقبة الأداء المالي بشكل دقيق مما أدى إلى تعزيز ال

 .المؤسسات الحكومية

 دراسة تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين فعالية العمل الإداري في الوزارات الحكومية في الأردن .23

 النتائج الرئيسية: 

o لعمل في ات من الكفاءة الإدارية و تنظيم أظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية حسّن

 .الوزارات الحكومية الأردنية

o تعزيز ساعدت هذه الأنظمة في تقليل الوقت المستغرق في إنجاز الأعمال المالية و

 .التنسيق بين الدوائر الحكومية المختلفة

 دراسة أثر المحاسبة الرقمية على تعزيز الرقابة المالية في تونس .24

 ئيسيةالنتائج الر: 

o الأموال  أظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساعدت في تعزيز الرقابة المالية على

 .العامة في تونس

o المالية  ساعدت الأنظمة المحاسبية في التقليل من الفساد المالي وتوثيق الإجراءات

 .بطريقة أكثر دقة

 لعامة في المغربدراسة استخدام تكنولوجيا المعلومات في تحسين إدارة الأموال ا .25

 النتائج الرئيسية: 

o خلال  ساعدت تكنولوجيا المعلومات في تحسين إدارة الأموال العامة في المغرب من

 .إتمام المعاملات المالية بشكل أكثر سرعة ودقة

o ولوجيا تم تحسين قدرة الجهات الحكومية على مراقبة الإنفاق الحكومي من خلال تكن

 .المحاسبة الرقمية

 تأثير المحاسبة الرقمية على تقليل الهدر المالي في القطاع العام السعوديدراسة  .26

 النتائج الرئيسية: 

o ل مراقبة أظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساعدت في تقليل الهدر المالي من خلا

 .العمليات المالية بشكل دائم ودقيق

o اع الحكوميحسّنت الأنظمة الرقمية من الرقابة المالية الداخلية في القط. 

 دراسة تحليل تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء الإداري في مصر .27

 النتائج الرئيسية: 

o صري من ساعدت المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء الإداري في القطاع الحكومي الم

 .خلال أتمتة وتبسيط العمليات المالية
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o  لإعداد التقارير الماليةالنتائج أظهرت تقليصًا كبيرًا في الزمن اللازم. 

 دراسة فعالية المحاسبة الرقمية في تطوير الشفافية المالية في الجزائر .28

 النتائج الرئيسية: 

o ئر من خلال أثبتت الدراسة أن المحاسبة الرقمية حسّنت من الشفافية المالية في الجزا

 .تسهيل عملية التدقيق والمراجعة المالية

o وزيع تة الرقمية ساعدت في تحسين الدقة والشفافية في أظهرت النتائج أن المحاسب

 .الأموال العامة

 دراسة تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين كفاءة النظام المالي في اليمن .29

 النتائج الرئيسية: 

o تقليل  ساعدت المحاسبة الرقمية في تحسين كفاءة النظام المالي في اليمن من خلال

 .لية المتوقعة والفعليةّالفروقات بين البيانات الما

o ساهمت الأنظمة في تحسين التنبؤات المالية للقطاع الحكومي. 

 دراسة دور المحاسبة الرقمية في تعزيز الحوكمة المالية في سلطنة عمان .30

 النتائج الرئيسية: 

o ية المحاسبة الرقمية ساعدت في تعزيز الحوكمة المالية داخل المؤسسات الحكوم

 .توفير بيانات دقيقة و تحسين الشفافيةالعمانية من خلال 

o لحكومة أظهرت الدراسة زيادة في دقة العمليات المالية والتقارير المحاسبية في ا

 .العمانية

 

 الدراسات السابقة الاجنبيه
 

1 .Digital Accounting in Government: A Global Perspective (USA) 

 النتائج الرئيسية:

التشغيلية  ة الرقمية في الحكومات الأمريكية ساعدت في تقليل التكاليفأظهرت الدراسة أن المحاسب

 وتحسين الشفافية المالية.

 تم تحقيق تحسن ملحوظ في الكفاءة الإدارية من خلال أتمتة العمليات المالية.

2 .E-Government and Accounting Systems in the EU (European Union) 

 النتائج الرئيسية:

ى إلى تحسين على أن تطبيق أنظمة المحاسبة الرقمية في المؤسسات الحكومية الأوروبية أد أكد البحث

 فعالية المراقبة و زيادة الرقابة المالية على الإنفاق العام.

3 .The Role of Digital Accounting in Public Sector Performance (UK) 
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 النتائج الرئيسية:

اع الحكومي قمية ساهمت في زيادة دقة التقارير المالية داخل القطأظهرت الدراسة أن المحاسبة الر

 البريطاني، مما أدى إلى تحسين اتخاذ القرار المالي.

 ساعدت هذه الأنظمة في مكافحة الفساد من خلال تحسين الشفافية.

4 .Digital Transformation in Public Sector Accounting (Canada) 

 النتائج الرئيسية:

د في ضت الدراسة تأثير التحول الرقمي في المحاسبة الحكومية في كندا، ووجدت أنه ساعاستعر

 تحسين إدارة الأموال العامة وتحقيق مزيد من الشفافية.

5 .Accounting Information Systems and Public Administration (Germany) 

 النتائج الرئيسية:

لمؤسسات اأدت إلى تحسين فعالية المراجعة المالية في  أظهرت الدراسة أن نظم المحاسبة الرقمية

 الحكومية الألمانية، مع تقليل المخاطر المرتبطة بالأخطاء البشرية.

6 .Impact of Digital Accounting Systems on Government Accountability 

(Australia) 

 النتائج الرئيسية:

كومي الأسترالي حسّنت المسؤولية المالية في القطاع الحبينت الدراسة أن الأنظمة المحاسبية الرقمية 

 من خلال زيادة الشفافية وتمكين الرقابة المستمرة على النفقات.

7 .Public Financial Management and Digital Accounting (Sweden) 

 النتائج الرئيسية:

ستخدام الأنظمة السويد. كما أن اأدت المحاسبة الرقمية إلى تحسين الكفاءة في إدارة المال العام في 

 المحاسبية ساهم في تقليل الفروقات المالية بين التوقعات الفعلية والموازنات.

8 .Digital Transformation of Public Sector Financial Systems (Norway) 

 النتائج الرئيسية:

القطاع  تدقيق الداخلي فيأكدت الدراسة أن التحول الرقمي أدى إلى تحسين إجراءات التوثيق وال

 الحكومي النرويجي.

9 .The Efficiency of Digital Accounting in Governmental Organizations 

(Finland) 

 النتائج الرئيسية:

تحقيق كفاءة  بينت الدراسة أن استخدام المحاسبة الرقمية في المنظمات الحكومية في فنلندا ساعد في

 وتقليل التكاليف التشغيلية. أكبر في الميزانية العامة
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10 .The Use of Digital Accounting in Enhancing Public Sector Transparency 

(USA) 

 النتائج الرئيسية:

كشف المبكر وجدت الدراسة أن استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية يعزز من الشفافية ويساعد في ال

 في القطاع الحكومي الأمريكي. عن أي تجاوزات أو عمليات مالية غير مشروعة

11 .Financial Management and Digital Accounting in Public Sector 

(Netherlands) 

 النتائج الرئيسية:

لحكومة اأظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساعدت في تحسين القدرة على التنبؤ المالي داخل 

 ية بشكل أكثر دقة.الهولندية من خلال جمع وتحليل البيانات المال

12 .Digitalization of Public Financial Management Systems (New Zealand) 

 النتائج الرئيسية:

دارة المالية العامة أكدت الدراسة على أن الأنظمة الرقمية حسّنت الشفافية المالية و زيادة الكفاءة في إ

 في نيوزيلندا.

13 .The Role of E-Government in Public Sector Accounting (Italy) 

 النتائج الرئيسية:

ليل المخالفات أشارت الدراسة إلى أن تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع العام الإيطالي ساهم في تق

 المالية وزيادة دقة البيانات المالية.

14 .The Impact of Digital Accounting on Public Sector Governance (Belgium) 

 تائج الرئيسية:الن

م البلجيكي من أظهرت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساهمت في تعزيز الحوكمة المالية في القطاع العا

 خلال تسريع عمليات المراجعة والتدقيق.

15 .Transforming Public Accounting Systems through Digitalization (Spain) 

 النتائج الرئيسية:

دى إلى تحسين أتحول الرقمي في الأنظمة المحاسبية في القطاع الحكومي الإسباني أثبتت الدراسة أن ال

 الرقابة الداخلية وزيادة قدرة الحكومة على اتخاذ قرارات مالية سريعة.

16 .E-Government and Public Sector Performance Evaluation (France) 

 النتائج الرئيسية:

ة في الأداء ية استطاعت من خلال المحاسبة الرقمية زيادة الشفافيبينت الدراسة أن الحكومة الفرنس

 المالي وتحسين الرقابة على المشاريع الحكومية.
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17 .Digitalization of Financial Management in Public Sector Institutions 

(Denmark) 

 النتائج الرئيسية:

لدنماركي عبر لأداء المالي في القطاع العام اساعدت الأنظمة المحاسبية الرقمية في تحسين فعالية ا

 تحسين المراجعة المالية والشفافية في الإنفاق العام.

18 .The Adoption of Digital Accounting in Government Institutions (Japan) 

 النتائج الرئيسية:

ية اليابانية سات الحكومأكدت الدراسة أن المحاسبة الرقمية ساهمت في تحسين الأداء المالي في المؤس

 من خلال تبني أنظمة محاسبية أكثر تكاملًا ودقة.

19 .Impact of Digital Accounting Systems on Public Sector Accountability 

(South Korea) 

 النتائج الرئيسية:

ارة الشؤون إد أظهرت النتائج أن الأنظمة الرقمية ساعدت في تعزيز المسؤولية المالية و الشفافية في

 المالية العامة في كوريا الجنوبية.

20 .Digital Accounting and the Transparency of Public Expenditure (South 

Africa) 

 النتائج الرئيسية:

ا ساعد في أكدت الدراسة أن استخدام أنظمة المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي في جنوب أفريقي

 من خلال تحسين المراقبة المستمرة على النفقات الحكومية.زيادة الشفافية المالية 

 

 تحليل الدراسات السابقة والنتائج الحديثة

ي، وذلك تتزايد أهمية المحاسبة الرقمية في العصر الحالي بشكل متسارع، خصوصًا في القطاع الحكوم

لمالي. االية الأداء في ضوء التحولات الرقمية والتطورات التقنية التي ساعدت على تحسين جودة وفع

المحاسبة  تتناول هذه السطور تحليل الدراسات السابقة التي أجريت على المستوى العربي والدولي حول

توصلت إليها  الرقمية وأثرها على تحسين الأداء المالي في القطاع الحكومي. سنتناول أهم النتائج التي

 .وضوعهذه الدراسات مع تقديم تحليل شامل لمختلف جوانب الم

 التحليل العربي

 دور المحاسبة الرقمية في تحسين الكفاءة الإدارية في القطاع الحكومي العربي .1

تظُهر العديد من الدراسات العربية )مثل الدراسات التي تم إجراؤها في السعودية، الإمارات، مصر، 

الإدارية داخل المؤسسات الجزائر، وتونس( أن المحاسبة الرقمية تساهم بشكل كبير في تحسين الكفاءة 

الحكومية. فبالنسبة للعديد من هذه الدراسات، يتم استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية لتحسين تدفق 
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المعلومات المالية، مما يؤدي إلى تقليل التكاليف الإدارية وزيادة القدرة على اتخاذ القرارات بسرعة أكبر. 

ظمة الرقمية إلى تقليص الأخطاء البشرية وتعزيز الشفافية، فعلى سبيل المثال، في السعودية، أدت الأن

 .مما ساعد على تحسين الرقابة المالية

 التحول الرقمي وتحسين الشفافية المالية .2

ية داخل أظهرت الدراسات العربية بشكل عام أن استخدام المحاسبة الرقمية يعزز من الشفافية المال

الكشف  ى سبيل المثال، ثبت أن تطبيق هذه الأنظمة يساهم فيالقطاعات الحكومية. في الإمارات، عل

لرقمية يوفر االمبكر عن عمليات الفساد المالي أو سوء استغلال المال العام. كما أن استخدام الأنظمة 

في النظام  للمواطنين وصولًا أسهل وأسرع إلى المعلومات المالية، مما يساهم في تعزيز الثقة العامة

افية في ي. كذلك، في مصر، تبين أن تطبيق المحاسبة الرقمية قد أدى إلى تحسين الشفالمالي الحكوم

 .الصرف الحكومي، وتقليل المخالفات المالية

 الرقابة على الأموال العامة .3

تعلقة بالمحاسبة تعتبر الرقابة المالية من أهم المحاور التي تم التركيز عليها في الدراسات العربية الم

ت في تحسين ي تونس و الجزائر، أظهرت نتائج الدراسات أن الأنظمة المحاسبية الرقمية ساهمالرقمية. ف

ذه الأنظمة مراقبة الأموال العامة، من خلال متابعة الإنفاق الحكومي في الوقت الفعلي. كما ساعدت ه

 .شفافيةة وعلى تقليل الفاقد المالي، حيث أصبح من السهل تتبع المصاريف والإيرادات بشكل أكثر دق

 مكافحة الفساد المالي .4

عالم العربي. كان موضوع مكافحة الفساد جزءًا مهمًا من الدراسات التي تناولت المحاسبة الرقمية في ال

لة المالية، في السعودية و الإمارات، تبين أن الأنظمة المحاسبية الرقمية قد ساهمت في تحسين المساء

لرقابية اعامة أكثر صرامة وفعالية. كما عززت من قدرة الأجهزة حيث أصبحت الرقابة على النفقات ال

 .ةعلى الوصول إلى البيانات بشكل أسرع وأكثر دقة، مما يساهم في الحد من الممارسات الفاسد

 التحليل الأجنبي

 التحول الرقمي في إدارة الأموال العامة في الدول المتقدمة .1

الرقمية في  تي تمت في أوروبا وأمريكا الشمالية أن المحاسبةعلى المستوى الدولي، أظهرت الدراسات ال

لأمريكية، على افي الولايات المتحدة  .القطاع الحكومي تساهم بشكل كبير في تحسين إدارة الأموال العامة

لمعلومات سبيل المثال، أظهرت الدراسة أن تطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية ساعد في تحسين تدفق ا

ليدوية والتقليدية، ديم تقارير دقيقة وموثوقة. كما أن التحول الرقمي أسهم في تقليل العمليات االمالية وتق

 .مما أدى إلى زيادة الكفاءة وتقليل التكاليف

 أثر المحاسبة الرقمية على الشفافية والحوكمة في الحكومات الغربية .2

ة المتحدة و ألمانيا، على أن المحاسبة تتفق العديد من الدراسات الغربية، مثل التي أجريت في المملك

فالتقارير المالية  .الرقمية تساهم في تحسين الشفافية وزيادة قدرة الحكومات على مراقبة نفقاتها المالية

الدقيقة والمدعومة بالبيانات الرقمية توفر للجهات الرقابية القدرة على إجراء تدقيق مالي مستمر وتحديد 

أو الإنفاق الحكومي. كما أن هذه الأنظمة تساعد في تسريع اتخاذ القرارات المالية  التجاوزات في الميزانية

 .على مستويات مختلفة من الإدارة الحكومية
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 الأنظمة المحاسبية الرقمية وفعالية التدقيق المالي .3

ل الغربية. لدواتوصلت الدراسات إلى أن الأنظمة المحاسبية الرقمية حسّنت من فعالية التدقيق المالي في 

يث يتم جمع في السويد و فنلندا، تبين أن هذه الأنظمة تجعل من السهل إجراء تدقيقات مالية دقيقة، ح

لرقمية تساهم في االبيانات في الوقت الفعلي مما يسهل الوصول إليها وتحليلها. كما أن الأنظمة المحاسبية 

 .قليديةتقليل الأخطاء البشرية التي قد تحدث أثناء العمليات الت

 مكافحة الفساد وتحقيق الحوكمة المالية .4

ي مكافحة الفساد أظهرت العديد من الدراسات في الدول المتقدمة أن المحاسبة الرقمية تلعب دورًا كبيرًا ف

ذه الأنظمة قد وتعزيز الحوكمة المالية في المؤسسات الحكومية. في فرنسا و بلجيكا، أظهرت النتائج أن ه

لحكومية، مما المساءلة من خلال توفير منصات آلية لتحليل وتقييم المعاملات المالية ا ساعدت في تحسين

 .يمكن من اكتشاف التجاوزات بسرعة أكبر

 دور المحاسبة الرقمية في تعزيز كفاءة الإنفاق الحكومي .5

صًا وتوصلت دراسات أخرى إلى أن المحاسبة الرقمية ساعدت في تحسين كفاءة الإنفاق الحكومي، خص

ت المتحدة في ألمانيا و الولايا .في الدول التي تطبق تقنيات الحوسبة السحابية و البيانات الضخمة

لنفقات في الوقت االأمريكية، تبين أن الأنظمة المحاسبية الرقمية أتاح للأجهزة الحكومية مراقبة ومتابعة 

 .اتالفعلي، مما يساعد في اتخاذ قرارات سريعة في حالة حدوث أي تجاوز

 النتائج الحديثة

ية إدارة الأموال نتائج الدراسات الحديثة تتفق على أن المحاسبة الرقمية قد أحدثت تغييرًا كبيرًا في كيف

مة الرقمية العامة داخل الحكومات على الصعيدين العربي والدولي. في السنوات الأخيرة، انتشرت الأنظ

مالي. على سبيل مالي، زيادة الشفافية، وتقليل الفساد البشكل واسع في القطاع الحكومي لتحسين الأداء ال

ي وتحسين المثال، في السعودية و الإمارات، ساعد تطبيق الأنظمة الرقمية على تعزيز التخطيط المال

 .الرقابة

لي فقط، بل أظهرت الدراسات الحديثة أن الأنظمة المحاسبية الرقمية لا تقتصر على تحسين الأداء الما

قليل الأخطاء تمن خلال الأتمتة والتحسين التكنولوجي، تم  .ا في تحسين مستوى الخدمة العامةتساهم أيضً 

 .المالية بشكل كبير، وتحقيق توفير في التكاليف

 المتغير التابع والمتغير المستقل في البحث العلمي

قة بين لعلافي أي بحث علمي، وخاصة في مجال الدراسات المالية والمحاسبة الرقمية، يعتبر فهم ا

ي يتم تحديدها المتغيرات أمرًا أساسياً لتوضيح كيفية تأثير بعض العوامل على الآخر. المتغيرات الت

لمتغيرات إلى اتعُبر عن العوامل التي يتعامل معها الباحث في تحليلاته ودراساته، ويمكن تصنيف هذه 

 .المتغير التابع و المتغير المستقل :نوعين رئيسيين

 (Independent Variable) المستقل المتغير .1

المتغير المستقل هو المتغير الذي يتم التحكم فيه أو تغييره في الدراسة بهدف مراقبة تأثيره على المتغير 

 .التابع. بعبارة أخرى، هو العامل الذي يعتقد الباحث أنه يؤثر في أو يسبب تغييرًا في المتغير التابع
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متغير المستقل رقمية وتأثيرها على القطاع الحكومي، يمكن أن يتخذ الفيما يتعلق بموضوع المحاسبة ال

لى المتغيرات العديد من الأشكال، بناءً على الزاوية التي يدرسها الباحث. فيما يلي بعض الأمثلة ع

 :المستقلة في هذا السياق

 ة المحاسبية نظميعتبر من أبرز المتغيرات المستقلة. يقُاس تطبيق الأ :تطبيق المحاسبة الرقمية

لعمليات اتخطيط موارد المؤسسات( أو أتمتة ) ERP الرقمية في الحكومة مثل استخدام أنظمة

 .ليل الأخطاءالمحاسبية. تساهم هذه الأنظمة في تحسين الرقابة المالية، وزيادة الكفاءة وتق

 ساتيشير إلى مدى تقدم التحول الرقمي في المؤس :التحول الرقمي في القطاع الحكومي 

ء الاصطناعي الحكومية من حيث استخدام التكنولوجيا المتقدمة مثل الحوسبة السحابية و الذكا

 .في إدارة الحسابات المالية

 يتعلق بمقدار التدريب المتخصص الذي يحصل عليه  :مستوى تدريب الكوادر البشرية

 .ية الحديثةحاسبالموظفون الحكوميون في مجال المحاسبة الرقمية وكيفية استخدام الأنظمة الم

 استخدام تقنيات التحليل البياني (Data Analytics): لتقنيات الحديثة يمكن أن يعُتبر استخدام ا

اكتشاف  في تحليل البيانات المالية كمتغير مستقل، حيث يساعد استخدام هذه التقنيات في

 .الأنماط والاتجاهات المالية بسرعة ودقة

 تابعالعلاقة بين المتغير المستقل وال

آخر، كيف يمكن  المتغير المستقل في هذه الحالة يؤثر على أو يسبب تغييرات في المتغير التابع. بمعنى

 .فاءة الماليةللمحاسبة الرقمية )كنظام أو تطبيق( أن تؤثر على الأداء الحكومي أو الشفافية أو الك

 (Dependent Variable) المتغير التابع .2

المتغير المستقل، بالذي يتم قياسه وتقييمه في الدراسة. هذا المتغير يتأثر  المتغير التابع هو المتغير

قة بتأثير المحاسبة ويعكس التغييرات أو التأثيرات الناتجة عن تغير المتغير المستقل. في الدراسة المتعل

 :الرقمية على القطاع الحكومي، يمكن تحديد المتغير التابع على النحو التالي

 في الحكومة، أي  يشمل هذا المتغير الكفاءة التشغيلية و الكفاءة المالية :حكوميأداء القطاع ال

طاع الحكومي. كيفية تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين أو تحسين الأداء المالي العام في الق

بشرية في تشمل هذه الجوانب توفير الوقت في إعداد التقارير المالية، وتقليل الأخطاء ال

 .ادة دقة البيانات الماليةالحسابات، وزي

 أثر شفافية يعتبر من المتغيرات التابعة المهمة في هذا السياق، حيث تت :الشفافية المالية

إذا تم تبني فالمعلومات المالية داخل القطاع الحكومي بشكل كبير بتطبيق المحاسبة الرقمية. 

واضحة وشفافة، ومالية دقيقة  الأنظمة المحاسبية الرقمية بفعالية، فهذا يعزز من توفير تقارير

 .مما يسهل من عملية التدقيق والمتابعة

 يث تهدف من المتغيرات التابعة التي يمكن قياسها في الدراسة، ح :مكافحة الفساد المالي

ة. من خلال توفير المحاسبة الرقمية إلى تقليل التلاعبات المالية والفساد في المعاملات الحكومي

 .قيقة، يمكن تقليل فرص حدوث الفسادأدوات تحليل وتدقيق د

 حكومية يمكن أيضًا أن يكون مستوى رضا المواطنين عن الخدمات ال :مستوى رضا المواطنين

ءة، فإن المواطنين المالية نتيجة مباشرة للمحاسبة الرقمية. إذا تم تحسين الشفافية وزيادة الكفا

 .لحكومةسيشعرون بمزيد من الرضا عن إدارة الشؤون المالية في ا

 العلاقة بين المتغير التابع والمستقل
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ير المتغيرات الهدف الأساسي من دراسة العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابعة هو فحص كيفية تأث

لى المتغيرات عالمستقلة مثل المحاسبة الرقمية )من خلال الأدوات التكنولوجية والأنظمة المحاسبية( 

تتيح للباحثين فهم  داء الحكومي أو حتى مكافحة الفساد المالي. هذه العلاقةالتابعة مثل الشفافية أو الأ

 .مدى فعالية هذه الأنظمة في تحسين أداء القطاع الحكومي

 

 المصطلحات العلمية
 (Digital Accounting) المحاسبة الرقمية .1

 :تعريف

، مثل إعداد التقارير الحديثة في أداء المهام المحاسبية التقليدية المحاسبة الرقمية هي استخدام التكنولوجيا

يات المحاسبية مثل يتضمن ذلك استخدام الأنظمة الإلكترونية و البرمج .المالية، التدقيق، و تحليل البيانات

ERP (Enterprise Resource Planning) و الحوسبة السحابية، و الذكاء الاصطناعي لتحسين ،

 .حاسبةعمليات الم

 :أهمية

ي المعاملات المالية تساهم المحاسبة الرقمية في زيادة الكفاءة، تقليل الأخطاء البشرية، و تحسين الشفافية ف

 .الحكومية

 

 (Accounting Systems) الأنظمة المحاسبية .2

 :تعريف

يل وتحلالأنظمة المحاسبية هي البرمجيات والتطبيقات التي تستخدمها المؤسسات لتسجيل وتلخيص 

ة تخطيط موارد البيانات المالية. هذه الأنظمة تتنوع من أنظمة محاسبة بسيطة إلى أنظمة معقدة مثل أنظم

 .(ERP) المؤسسات

 :أهمية

قارير، إدارة هذه الأنظمة تعتبر ضرورية لإدارة العمليات المالية في الحكومة والمساعدة في إعداد الت

 .ت الماليةالميزانية، التدقيق، و تحليل البيانا

 

 (Financial Transparency) الشفافية المالية .3

 :تعريف

اضحة، و قابلة والشفافية المالية تعني إتاحة المعلومات المالية للمواطنين والمستثمرين بطريقة دقيقة، 

 ير المالية وفي السياق الحكومي، تشير الشفافية إلى قدرة المواطنين على الوصول إلى التقار .للتوثيق

 .تفاصيل الميزانية

 :أهمية

الحكومة والشعب،  تعُتبر الشفافية المالية من المبادئ الأساسية في الحوكمة الجيدة لأنها تبني الثقة بين

 .وتساعد في مكافحة الفساد
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 (Financial Efficiency) الكفاءة المالية .4

 :تعريف

الأهداف المالية  المالية بشكل جيد بحيث تحقق الكفاءة المالية تشير إلى قدرة المؤسسة على إدارة مواردها

 .المرجوة باستخدام أقل قدر ممكن من الموارد

 :أهمية

لعامة بطريقة تحقيق الكفاءة المالية في القطاع الحكومي يعني أن الدولة قادرة على استخدام الأموال ا

 .فعالة لتحقيق التنمية المستدامة

 

 (Governance) الحوكمة .5

 :تعريف

 وكمة هي مجموعة من الممارسات و العمليات التي تهدف إلى ضمان أن المؤسسات تعمل بشكلالح

 .يشمل ذلك إدارة الموارد بشكل شفاف وعادل ويعزز المساءلة و الشفافية .أخلاقي و فعال

 :أهمية

 .مةالحوكمة الرشيدة ضرورية لضمان إدارة فعالة للمؤسسات الحكومية و تحقيق التنمية المستدا

 

 (Financial Corruption) الفساد المالي .6

 :تعريف

انونية أو غير الفساد المالي هو استغلال السلطة أو الموارد المالية العامة لتحقيق مكاسب شخصية غير ق

 .أخلاقية. قد يتضمن ذلك الاحتيال أو الرشوة أو إهدار الأموال العامة

 :أهمية

للأنظمة الرقمية  الأساسية لتطبيق المحاسبة الرقمية، حيث يمكنالتقليل من الفساد المالي هو أحد الأهداف 

 .تحسين الرقابة وتوفير تقارير دقيقة وشفافة

 

 (ERP - Enterprise Resource Planning) أنظمة تخطيط موارد المؤسسات .7

 :تعريف

لمختلفة ارية هي برامج متكاملة تسُتخدم لإدارة العمليات التجا (ERP) أنظمة تخطيط موارد المؤسسات

ة، المشتريات، داخل المؤسسة. تشمل هذه الأنظمة مختلف الأقسام مثل المحاسبة، المالية، الموارد البشري

 .وغيرها

 :أهمية

اءة، و ضرورية في تحقيق التنسيق بين الإدارات المختلفة، وتساعد في تحسين الكف ERP تعُد أنظمة

 .مراقبة الأداء المالي في المؤسسات الحكومية
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 (Cloud Computing) الحوسبة السحابية .8

 :تعريف

لإنترنت بدلاً الحوسبة السحابية هي تكنولوجيا تتُيح للمؤسسات تخزين البيانات وتشغيل البرمجيات عبر ا

 .من استخدامها على الخوادم المحلية

 :أهمية

بشكل فوري  لى البياناتتساهم الحوسبة السحابية في تقليل التكاليف، وتحسين الأمان، وتسهيل الوصول إ

 .في أي وقت ومن أي مكان

 

 (Artificial Intelligence - AI) الذكاء الاصطناعي .9

 :تعريف

ات والمعلومات الذكاء الاصطناعي هو تقنية تمكن الأنظمة من التعلم و اتخاذ القرارات بناءً على البيان

 .تنبؤ الماليالمتاحة. يستخدم الذكاء الاصطناعي في التحليل البياني وال

 :أهمية

عزز اتخاذ يساهم الذكاء الاصطناعي في تحسين دقة التحليلات المالية و التنبؤات المستقبلية، مما ي

 .القرارات في القطاع الحكومي

 

 (Data Analytics) التحليل البياني .10

 :تعريف

ستخدامها في اة التي يمكن التحليل البياني هو عملية جمع و تحليل البيانات لاستخراج المعلومات القيم

 .اتخاذ القرارات

 :أهمية

اهم في تحسين يساعد التحليل البياني في تقديم رؤى حول الاتجاهات المالية و الأنماط التي يمكن أن تس

 .الأداء المالي في الحكومة

 

 (Government Performance) الأداء الحكومي .11

 :تعريف

الخدمات  لحكومة على تحقيق أهدافها في مجال التنمية و تحسينيشير الأداء الحكومي إلى مدى قدرة ا

 .العامة باستخدام الموارد المتاحة

 :أهمية

الرقمية في  يعتبر تحسين الأداء الحكومي من الأهداف الرئيسية للمحاسبة الرقمية، حيث تساعد الأنظمة

 .رفع الكفاءة و تقليل التكاليف وتحقيق الشفافية
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 (Financial Control) يةالرقابة المال .12

 :تعريف

المالية بالقوانين  الرقابة المالية هي الإجراءات والسياسات التي تتبناها المؤسسات لضمان التزام العمليات

 .والأنظمة المحلية والدولية

 :أهمية

 .تساهم الرقابة المالية في منع الفساد وتعزيز الكفاءة في الإنفاق الحكومي

 

 (E-Governance) رونيةالحوكمة الإلكت .13

 :تعريف

لمشاركة الحوكمة الإلكترونية هي استخدام التكنولوجيا لتسهيل تقديم الخدمات الحكومية، وتحسين ا

 .المدنية، وتسهيل الشفافية

 :أهمية

ة لاحتياجات الحوكمة الإلكترونية تساهم في جعل العمليات الحكومية أكثر فعالية، و شفافية، و استجاب

 .المواطنين

 

 (Digital Integration) التكامل الرقمي .14

 :تعريف

ف الأقسام التكامل الرقمي يعني دمج وتوحيد الأنظمة الرقمية في المؤسسات لتسهيل التفاعل بين مختل

 .والإدارات

 :أهمية

 .مختلفةيساعد التكامل الرقمي في تحسين سير العمل داخل الحكومة وتعزيز التنسيق بين الأنظمة ال

 

 (Automation) الأتمتة .15

 :تعريف

 .الأتمتة هي استخدام التكنولوجيا لتنفيذ المهام الروتينية دون تدخل بشري

 :أهمية

 .تسُاهم الأتمتة في تحسين الكفاءة و تقليل الأخطاء وتوفير الوقت في العمليات الحكومية
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 المقدمة
لها بشكل علمي ليات المتبعة في تنفيذ البحث وجمع البيانات و تحليمن خلال هذا الفصل، سيتم شرح الآ

بحث المختلفة دقيق، بالإضافة إلى تحديد العينة التي ستكون قاعدة لتطبيق الدراسة، وكذلك أدوات ال

ث مع الإشارة التي سيتم استخدامها. يهدف هذا الفصل إلى تقديم مبررات علمية حول كيفية تنفيذ البح

فاصيل عن تد والتحديات التي قد تواجه الباحث أثناء إجراء الدراسة. كما سيعرض الفصل إلى القيو

لى نزاهة أخلاقيات البحث التي ستكون محورًا هامًا في كل خطوة من خطوات البحث لضمان الحفاظ ع

 .البحث

حث العلمي لبإن منهجية البحث تعُد من الأدوات الأساسية لضمان مصداقية البحث وموثوقيته. يتطلب ا

ساعد في بناء الدقيق اختيار الأدوات والأساليب المناسبة، التي تضمن جمع البيانات الدقيقة التي ت

ي في المملكة استنتاجات صحيحة. وفي حالة دراسة "أثر المحاسبة الرقمية في رفع أداء القطاع الحكوم

اء، لتكون والكيفي على حد سوالعربية السعودية"، تتطلب الدراسة استخدام أساليب التحليل الكمي 

 .النتيجة شاملة وتوفر صورة دقيقة وواضحة حول الموضوع المدروس

 

 :تصميم البحث .1

ي هذا البحث، إن تصميم البحث يعد من الخطوات الأولى التي يحُدد فيها المنهج البحثي بشكل دقيق. ف

داء القطاع لمحاسبة الرقمية و أسيتم اتباع تصميم بحثي وصفي تحليلي يهدف إلى فحص العلاقة بين ا

اهرة الحكومي في المملكة العربية السعودية. سيكون الهدف من تصميم البحث وصف و تحليل الظ

على تحسين  المدروسة بشكل دقيق ومتوازن، وهو ما يساعد في فهم كيفية تأثير التكنولوجيا الرقمية

 .الأداء الحكومي

م جمعها. كما رق بحث ملائمة تلائم طبيعة البيانات التي سيتيتضمن التصميم البحثي اختيار أدوات وط

مصادر الثانوية يتطلب تحديد منهجية جمع البيانات من خلال الاستبيانات و المقابلات بالإضافة إلى ال

 .التي توفر بيانات مالية وإدارية مرتبطة بمؤسسات حكومية معينة

 

 :نوع البحث .2

مجال طبيقية التي تهدف إلى تطبيق المفاهيم النظرية في اليتم تصنيف البحث ضمن البحوث الت

القطاع  البحث هنا يسعى إلى تحقيق نتائج عملية يمكن الاستفادة منها في تحسين أداء .الحكومي

تطبيق ويعتمد البحث على الأساليب الوصفية التي تركز على تحليل الواقع المتعلق ب .الحكومي

 .كومي السعوديالمحاسبة الرقمية في القطاع الح

فر رؤية شاملة يتميز البحث هنا باستخدام أساليب مبتكرة تجمع بين التحليل الكمي والكيفي لضمان توا

 .حول تطبيق الأنظمة الرقمية و أثرها على الكفاءة المالية و الشفافية الحكومية

 

 :أساليب البحث .3
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يتمثل  يل البيانات بشكل متكامل.يتم استخدام عدد من الأساليب في هذا البحث لضمان جمع وتحل

نات يتم الأسلوب الأساسي في استخدام المسح الميداني، حيث سيتم جمع البيانات من خلال استبيا

 .ة الرقميةتوزيعها على الموظفين الحكوميين الذين يعملون في قطاعات حكومية معتمدة على المحاسب

لذين لديهم خبرة الخبراء و المسؤولين الحكوميين ابالإضافة إلى الاستبيانات، سيتم إجراء مقابلات مع 

ة حول التحديات في تطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية. من خلال هذه المقابلات، سيتم جمع بيانات كيفي

 .و الفوائد المرتبطة بتطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي

 

 :إطار البحث .4

تها في البحث. في المستقلة و المتغيرات التابعة التي ستتم دراسيتمثل إطار البحث في تحديد المتغيرات 

ومات المحاسبية، هذه الحالة، المتغير المستقل هو المحاسبة الرقمية بمختلف أبعادها، مثل أنظمة المعل

لحكومي، والذي أما المتغير التابع فيكون هو أداء القطاع ا .الحوسبة السحابية، و الذكاء الاصطناعي

 .سه من خلال مؤشرات مثل الكفاءة المالية، الشفافية، و سرعة اتخاذ القراراتسيتم قيا

الرقمية على الأداء  سيتبع الباحث إطارًا متكاملًا لدراسة العلاقة بين المتغيرات، وكيفية تأثير الأنظمة

تيجة قيقه نالحكومي. كما سيقوم الباحث باستخدام مؤشرات الأداء لتقييم مستوى النجاح الذي تم تح

 .لتطبيق هذه الأنظمة

 

 :المجتمع والعينة .5

اصة المجتمع المستهدف في هذا البحث هو القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية، وخ

ختيارها، فهي اأما العينة التي سيتم  .المؤسسات الحكومية التي تقوم باستخدام أنظمة محاسبية رقمية

ين حكوميين تطبق المحاسبة الرقمية بنجاح. ستشمل العينة موظفمجموعة من المؤسسات الحكومية التي 

 .على جميع المستويات بما في ذلك المديرين الماليين و المستشارين الماليين

وزارة المالية،  يتم تحديد العينة بناءً على القطاعات الحكومية التي تعتمد على الأنظمة الرقمية مثل

ي تشارك في ان المراقبة العامة، وكذلك الهيئات الحكومية التومؤسسات الحسابات الحكومية مثل ديو

 .إعداد التقارير المالية الحكومية

 

 :أدوات جمع البيانات .6

يانات كمية من ستستخدم الدراسة عدة أدوات لجمع البيانات، أهمها الاستبيانات التي ستتمكن من جمع ب

ع معلومات يم الاستبيانات بطريقة تستهدف جمسيتم تصم .الموظفين العاملين في المؤسسات الحكومية

 .عن مستوى استخدام المحاسبة الرقمية وتأثيرها على الكفاءة المالية و الشفافية

لحكوميين ابالإضافة إلى ذلك، سيتم جمع بيانات نوعية من خلال المقابلات الشخصية مع المسؤولين 

 .والخبراء في مجال المحاسبة الرقمية

الرسمية لتوفير  إلى البيانات الثانوية التي تقدمها التقارير الحكومية و الإحصاءاتكما سيتم اللجوء 

 .معلومات إضافية تدعم التحليل الكمي
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 :أساليب تحليل البيانات .7

 خدام برنامجسيتم است .أساليب تحليل البيانات تعتمد على مزيج من التحليل الكمي و التحليل الكيفي

SPSS ين المحاسبة لكمية من الاستبيانات، حيث سيتم تحديد العلاقات الإحصائية بلتحليل البيانات ا

 .الرقمية و أداء القطاع الحكومي باستخدام التحليل التكراري و التحليل الارتباطي

المفاهيم من وأما البيانات النوعية، فسيتم تحليلها باستخدام التحليل الموضوعي لاستخلاص المعاني 

 .ات المفتوحة التي تم جمعها من الموظفين الحكوميينالمقابلات و البيان

 

 :أخلاقيات البحث .8

حل البحث. تعُتبر أخلاقيات البحث من الجوانب المهمة التي يتعين على الباحث احترامها طوال مرا

على  يشمل ذلك احترام خصوصية المشاركين وضمان السرية لجميع البيانات المستخلصة. كما يجب

ى ذلك، يجب على موافقة مستنيرة من المشاركين قبل بدء جمع البيانات. بالإضافة إل الباحث الحصول

 .أن يكون الباحث شفافاً في توضيح الأهداف والغرض من الدراسة لجميع المشاركين

 

 :تحديات البحث وقيوده .9

 :من أبرز التحديات .من خلال تطبيق البحث، قد يواجه الباحث عدة تحديات و قيود

 لتعاون اجمع البيانات من بعض الجهات الحكومية بسبب التعقيدات الإدارية أو نقص  صعوبة

 .من بعض المسؤولين

 عدم اكتمال البيانات أو عدم توافرها في بعض الأحيان، خاصة في القطاع الحكومي. 

 الوقت المحدود لجمع وتحليل البيانات. 

 

 تصميم البحث 
لعربية اقمية في رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة في هذه الدراسة حول "أثر المحاسبة الر

يم على جمع السعودية"، تم اختيار التصميم الوصفي التحليلي كإطار رئيسي للبحث. يعتمد هذا التصم

ل الأداء البيانات من مختلف المؤسسات الحكومية التي تستخدم المحاسبة الرقمية وتطبيقها لتحلي

حليل كيفية قديم وصف دقيق لواقع تطبيق المحاسبة الرقمية، ومن ثم تسيتعين على البحث ت .الحكومي

 .تأثير هذا التطبيق على الكفاءة و الشفافية و الرقابة المالية في المؤسسات الحكومية

 :تشمل مراحل تصميم البحث التالي

بشكل  الرقمية سيتم اختيار مجموعة من القطاعات الحكومية التي تتبنى المحاسبة :تحديد العينة .1

 .فعال

سيتم جمع البيانات باستخدام الاستبيانات و المقابلات الشخصية مع  :أدوات جمع البيانات .2

 .المسئولين الحكوميين في الوزارات والهيئات الحكومية
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ين المحاسبة سيتم استخدام التحليل الكمي و التحليل النوعي لفحص العلاقة ب :أدوات التحليل .3

ليل البيانات لتح SPSSي. سيستخدم الباحث البرامج التحليلية مثل الرقمية ورفع الأداء الحكوم

لصة من الكمية المستخلصة من الاستبيانات، بينما سيتم تحليل البيانات النوعية المستخ

 .المقابلات من خلال التحليل الموضوعي

أداء ) لتابعاالمحاسبة الرقمية( و المتغير )سيتم دراسة المتغير المستقل  :تحديد المتغيرات .4

 .(القطاع الحكومي

 مزايا تصميم البحث الوصفي التحليلي

 البيانات  يوفر هذا التصميم وصفاً تفصيلياً للمشكلة المدروسة ويسُهل جمع وتحليل :الدقة

 .بطريقة منظمة

 نات، يسمح باستخدام أدوات متعددة لجمع البيانات من مصادر متنوعة )استبيا :المرونة

 .مقابلات، وثائق(

 ى فهم كيفية يركز هذا التصميم على العلاقة بين المتغيرات ويسعى إل :ز على العلاقاتالتركي

 .تأثير المحاسبة الرقمية على الأداء الحكومي

 

 نوع البحث
 أنواع البحوث

لبحث، يمكن االبحث العلمي يمكن تصنيفه بناءً على نوع الدراسة التي يتم إجراؤها. بناءً على هدف 

 :واع مختلفة مثلتصنيف البحث إلى أن

 يركز على تقديم مفاهيم نظرية ولا يتم تطبيقه في الواقع :بحث نظري. 

 لعمليةايسعى إلى حل مشكلة عملية من خلال تطبيق مفاهيم نظرية في الحياة  :بحث تطبيقي. 

 يتضمن التجربة واختبار الفرضيات :بحث تجريبي. 

 بين المتغيراتيهدف إلى وصف وتحليل الواقع لفهم العلاقة  :بحث وصفي. 

 نوع البحث في هذه الدراسة

القطاع الحكومي  تم اختيار البحث التطبيقي في هذه الدراسة لأنه يهدف إلى تطبيق المحاسبة الرقمية في

وع من البحوث السعودي وتحليل كيفية تحسين الأداء الحكومي باستخدام هذه الأنظمة الرقمية. هذا الن

 .كوميلول عملية يمكن أن تكون قابلة للتنفيذ في المجال الحيكون عملياً ويهدف إلى إيجاد ح

 أداء القطاع  تطبيق المفاهيم النظرية حول المحاسبة الرقمية وفحص كيفية تأثيرها على :الهدف

 .الحكومي

 ز استخدام تقديم توصيات عملية لرفع أداء القطاع الحكومي من خلال تعزي :النتيجة المرجوة

 .المحاسبة الرقمية

 ث الوصفي التحليليالبح
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واهر تم تصنيف هذا البحث أيضًا ضمن البحث الوصفي الذي يعتمد على وصف وتحليل الواقع والظ

المحاسبة  كما هي في الحياة العملية. يركز البحث الوصفي في هذه الحالة على دراسة كيفية تطبيق

 .الرقمية داخل القطاع الحكومي

 سة الي للمحاسبة الرقمية في السعودية ودراوصف الوضع الح :الهدف من البحث الوصفي

 .تأثير هذه الأنظمة على الأداء الحكومي

 و تحسين الأداء  تحليل البيانات لفهم العلاقة بين المحاسبة الرقمية :الهدف من البحث التحليلي

 .الحكومي

 

 أساليب البحث
 أساليب البحث المستخدمة

 (Survey Method) المسح الميداني .1

مع البيانات من جح الميدانية من أكثر الأساليب شيوعًا في البحث التطبيقي، حيث يتم فيها تعتبر المسو

تم استخدام مجموعة من الأفراد أو المؤسسات باستخدام استبيانات أو مقابلات. في هذه الدراسة، سي

 .المسح الميداني لجمع بيانات كمية و بيانات نوعية

 فين ضمن مجموعة من الأسئلة الموجهة إلى الموظسيتم تصميم استبيان يت :الاستبيانات

 .ة الرقميةالحكوميين والمسؤولين الماليين في المؤسسات الحكومية التي تعتمد على المحاسب

داء الموظفين أيهدف الاستبيان إلى قياس مستوى استخدام الأنظمة الرقمية وتحديد تأثيرها على 

 .والمؤسسات

 ين الماليين و الاستبيانات، سيتم إجراء مقابلات مع المدير بالإضافة إلى :المقابلات الشخصية

كيفية تطبيق  هذه المقابلات ستساعد في تقديم رؤية معمقة حول .الخبراء في المحاسبة الرقمية

 .المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي

 (Quantitative Analysis) التحليل الكمي .2

ل الاستبيانات. البيانات العددية التي يتم جمعها من خلا يستخدم التحليل الكمي في هذا البحث لتحليل

 .ليل الإحصائيالهدف هو دراسة العلاقة بين المحاسبة الرقمية و أداء القطاع الحكومي باستخدام التح

التي تتيح  لتحليل البيانات واستخراج النتائج الإحصائية Excelأو  SPSSسيتم استخدام برامج مثل 

 .لتأثيرللباحث تحديد درجة ا

 حصائية لفحص سيتم تحليل البيانات باستخدام التكرار النسبي، الارتباطات، و الاختبارات الإ

 .التغيرات في الأداء الحكومي عند تطبيق المحاسبة الرقمية

 (Qualitative Analysis) التحليل النوعي .3

ذا التحليل يركز الشخصية. هيتم استخدام التحليل النوعي لتحليل البيانات التي تم جمعها من المقابلات 

يتم استخدام على الفهم العميق لتجارب الأفراد وآرائهم حول تأثير المحاسبة الرقمية على عملهم. س

 .التحليل الموضوعي لفهم الأنماط والاتجاهات في الإجابات الواردة من المشاركين
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 لمفاهيم الأفكار واسيتم تصنيف الإجابات في مجموعات موضوعية بناءً على  :الخطوة الأولى

 .التي تتكرر في الردود

 ول تأثير سيتم استخراج الاستنتاجات التي تساهم في تقديم رؤية شاملة ح :الخطوة الثانية

 .المحاسبة الرقمية على أداء المؤسسات الحكومية

 (Document Review) المراجعة الوثائقية .4

تقارير السنوية و ذات العلاقة بالموضوع مثل السيتم مراجعة الوثائق الرسمية وتقارير الأداء الحكومية 

ه الوثائق توفر البيانات المالية التي يتم نشرها من قبل الوزارات و المؤسسات الحكومية المعنية. هذ

 .بيانات إضافية تسهم في تحليل الأداء قبل وبعد تطبيق المحاسبة الرقمية

 إطار البحث
ها، وكيفية قياس الدراسة ويحدد المتغيرات التي سيتم تحليل إطار البحث هو الهيكل الأساسي الذي ينُظم

ابعة، بالإضافة هذه المتغيرات. يتألف إطار البحث من مجموعة من المتغيرات المستقلة و المتغيرات الت

رفع أداء  إلى علاقة كل من هذه المتغيرات مع بعضها البعض. في دراسة "أثر المحاسبة الرقمية في

ستقل، و الأداء المملكة العربية السعودية"، تم تحديد المحاسبة الرقمية كمتغير م القطاع الحكومي في

 .الحكومي كمتغير تابع

 المتغير المستقل: المحاسبة الرقمية

ع الأنظمة يشمل هذا المتغير جمي .يعُتبر المتغير المستقل في هذه الدراسة هو المحاسبة الرقمية

 :لأنظمة تشملحسين إدارة الحسابات في القطاع الحكومي. هذه االتكنولوجية الرقمية التي تسُتخدم لت

 لات الماليةمثل استخدام البرمجيات التي تسجل وتراقب المعام :أنظمة المحاسبة الإلكترونية. 

 يعزز من  التي تسهل الوصول إلى البيانات المالية عبر الإنترنت، مما :الحوسبة السحابية

 .الكفاءة والشفافية

 ة، ويزيد من دقة الذي يساعد في أتمتة العمليات المحاسبية والتقارير المالي :ناعيالذكاء الاصط

 .العمليات الحسابية

 المتغير التابع: الأداء الحكومي

أثير المحاسبة تيهدف البحث إلى دراسة مدى  .أما المتغير التابع في هذه الدراسة فهو الأداء الحكومي

ا قياس هذا الأداء المملكة. تم تحديد الأبعاد التي سيتم من خلالهالرقمية على أداء القطاع الحكومي في 

 :على النحو التالي

 القدرة على استخدام الموارد المالية المتاحة بشكل فعال :الكفاءة المالية. 

 مدى وضوح المعلومات المالية المتاحة للجمهور والجهات المعنية :الشفافية. 

 لتصحيحيةليل القرارات المالية واتخاذ التدابير االقدرة على رصد وتح :الرقابة المالية. 

 ية المتعلقة مدى تحسين التكنولوجيا في تسريع اتخاذ القرارات الحكوم :سرعة اتخاذ القرارات

 .بالمال والإدارة
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ية في تحسين يهدف إطار البحث إلى دراسة العلاقة بين هذه المتغيرات وكيفية تأثير المحاسبة الرقم

 .في السعوديةالأداء الحكومي 

 

 مجتمع الدراسة وعينتها
 تعريف المجتمع

مع يمُثل المجت المجتمع في البحث العلمي هو الكلية التي يتم استخراج العينة منها. في هذه الدراسة،

د على القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية، وخصوصًا المؤسسات الحكومية التي تعتم

تي تطبق مارساتها الإدارية. يتضمن هذا المجتمع جميع المؤسسات الالمحاسبة الرقمية كجزء من م

حكومية، و أنظمة محاسبية رقمية للمساعدة في تحسين الإدارة المالية، مثل الوزارات، الهيئات ال

 .المؤسسات المالية الحكومية

 تحديد العينة

تحديد العينة، تم ل .سبة الرقميةتم اختيار عينة محددة من بين المؤسسات الحكومية التي تعتمد على المحا

 :التركيز على المؤسسات الكبيرة مثل

 وزارة المالية السعودية. 

 ديوان المراقبة العامة. 

 الهيئات الحكومية المعنية بالرقابة المالية مثل مؤسسة النقد العربي السعودي. 

لمالية، مثل الأدوار ا كما تم تضمين عدد من الموظفين الحكوميين الذين يعملون في هذه المؤسسات في

لبيانات حول هذه العينة ستساعد في جمع ا .المحاسبين، المديرين الماليين، و المستشارين الماليين

 .استخدام الأنظمة الرقمية وتأثيرها على أداء القطاع الحكومي

 طرق اختيار العينة

بحيث يتم  تمع الدراسة،تم اختيار طريقة العينة العشوائية في اختيار المؤسسات الحكومية ضمن مج

دي التحيز يتم ذلك لتفا .اختيار مجموعة عشوائية من المؤسسات التي تعتمد على المحاسبة الرقمية

 .وضمان تمثيل شامل لجميع القطاعات الحكومية

العشوائية الطبقية،  بالنسبة للموظفين الذين سيتم أخذ بياناتهم من خلال الاستبيانات، تم استخدام العينة

بين، المديرين الماليين، المحاس)يتم تقسيم المجتمع إلى طبقات، مثل المستوى الإداري حيث 

جميع مستويات المستشارين(، ومن ثم اختيار عينات عشوائية من كل طبقة. هذا يضمن تمثيلًا مناسباً ل

 .الموظفين في المؤسسات الحكومية

 

 أدوات جمع البيانات
 الاستبيانات
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الاستبيان ليشمل  كأداة رئيسية لجمع البيانات الكمية في هذه الدراسة. تم تصميم تم استخدام الاستبيان

ا على الأداء مجموعة من الأسئلة التي تتعلق بتطبيق المحاسبة الرقمية في المؤسسات الحكومية وأثره

 :الحكومي. تم تقسيم الأسئلة إلى أقسام متعددة، تشمل

 لرقمية في اة المتعلقة باستخدام أنظمة المحاسبة الأسئل :مستوى استخدام المحاسبة الرقمية

 .الإدارة المالية

 ظمة على الكفاءة الأسئلة التي تستهدف قياس تأثير هذه الأن :أثر المحاسبة الرقمية على الكفاءة

 .المالية

 الرقابة المالية الأسئلة التي تدرس تأثير الأنظمة الرقمية على الشفافية و :الشفافية والرقابة. 

مشارك عن  إرسال الاستبيانات إلى الموظفين الحكوميين في المؤسسات المستهدفة، حيث يجيب كليتم 

 .الأسئلة وفقاً لتجربته الشخصية في استخدام هذه الأنظمة

 المقابلات الشخصية

تم إجراء  .عيةبالإضافة إلى الاستبيانات، تم استخدام المقابلات الشخصية كأداة لجمع البيانات النو

حاسبة الرقمية لات مع الخبراء و المسؤولين الحكوميين الذين لديهم تجارب واسعة في تطبيق المالمقاب

ت الحكومية في داخل مؤسساتهم. تركز هذه المقابلات على فهم التحديات و الفوائد التي تواجه المؤسسا

مي باستخدام لحكوتطبيق الأنظمة الرقمية. كما تسعى إلى تقديم رؤى عميقة حول كيفية تحسين الأداء ا

 .التقنيات الحديثة

 المراجعة الوثائقية

ارير الحكومية، مثل أداة المراجعة الوثائقية تمثل جزءًا آخر من أدوات جمع البيانات. تشمل الوثائق التق

تحليل هذه الوثائق  التقارير المالية و التقارير السنوية التي يتم إعدادها في المؤسسات الحكومية. سيتم

ت الكمية التي فية تأثير المحاسبة الرقمية على الأداء المالي والإداري، والبحث عن المؤشرالفهم كي

 .تدعم النتائج التي يتم التوصل إليها في الاستبيانات والمقابلات

 

 أساليب تحليل البيانات
 التحليل الكمي

ع البيانات من خلال ات. يتم جمسيتم استخدام التحليل الكمي لتحليل البيانات التي يتم جمعها من الاستبيان

 1قاييس من مذات إجابات محددة مثل "نعم" أو "لا"، أو )الاستبيانات التي تحتوي على أسئلة مغلفة 

ديد العلاقات لتح Excelأو  SPSS(. سيتم تحليل هذه البيانات باستخدام البرامج الإحصائية مثل 5إلى 

 .بين المحاسبة الرقمية و أداء القطاع الحكومي

لأداء مثل ستتضمن التحليلات اختبارات الارتباط لفحص العلاقة بين المحاسبة الرقمية و مؤشرات ا

ابات على الأسئلة كذلك، سيتم استخدام التحليل التكراري لفحص توزيع الإج .الكفاءة المالية و الشفافية

 .المختلفة وتحديد الاتجاهات العامة

 التحليل النوعي
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حيث  .وضوعيعية المستخلصة من المقابلات الشخصية، سيتم تطبيق التحليل المبالنسبة للبيانات النو

ن الإجابات. سيتم تصنيف البيانات المفتوحة إلى مواضيع رئيسية، ثم البحث عن الأنماط المشتركة بي

الإضافة إلى سيعتمد التحليل على استخراج المفاهيم الرئيسة المتعلقة بتطبيق المحاسبة الرقمية، ب

 .يات و الفوائد التي تم الإشارة إليها من قبل المشاركين في الدراسةالتحد

 المراجعة الوثائقية

هدف من هذا التحليل سيتم استخدام التحليل الوثائقي لفحص التقارير والبيانات المالية التي تم جمعها. ال

في الوثائق  موجودةهو مقارنة البيانات التي تم جمعها من الاستبيانات والمقابلات مع المعلومات ال

لقطاع االرسمية، واستخلاص استنتاجات حول أثر المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء المالي في 

 الحكومي

 أخلاقيات البحث
لباحث أثناء اأخلاقيات البحث هي مجموعة من المبادئ التي تحدد السلوك المسؤول الذي يجب أن يتبعه 

تساعد في حث العلمي الضوابط التي تضمن نزاهة البحث، وإجراء الدراسة. تمثل الأخلاقيات في الب

ة حول "أثر ضمان احترام حقوق المشاركين وتجنب أي استغلال أو تلاعب في البيانات. في هذه الدراس

لتزام بكافة المحاسبة الرقمية في رفع أداء القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية"، تم الا

 .تحكم عملية البحث لضمان النزاهة العلمية والشفافيةالمبادئ الأخلاقية التي 

من جميع  ةالموافقة المستنيرقبل بدء جمع البيانات، تم الحصول على  :الموافقة المستنيرة .1

ستبيانات المشاركين في الدراسة، بما في ذلك الموظفين الحكوميين الذين سيشاركون في الا

تخداماتها ة المعلومات التي سيتم جمعها، واسوالمقابلات. تم توضيح لهم هدف البحث، وطبيع

لديهم الحق في  وأن المشاركين طوعيةالمستقبلية. كما تم التأكيد على أن المشاركة في الدراسة 

 .في أي وقت دون أي تأثير على وضعهم المهني الانسحاب

ها ايتتم ضمان الحفاظ على سرية المعلومات الشخصية للمشاركين وحم :السرية والخصوصية .2

ية لضمان بدلاً من الأسماء الحقيق رموز تعريفيةمن أي استخدام غير قانوني. تم استخدام 

لاستخدام لالحفاظ على خصوصية المشاركين. كما تم تأكيد أن جميع البيانات المجمعة ستكون 

 .البحثي فقط ولن تكُشف أو تنُشر بطريقة يمكن أن تحدد هوية المشاركين

ف دون أي تحري موضوعيةو  صحيحةلى أن جميع النتائج ستكون تم التأكيد ع :الشفافية .3

لأدبيات للبيانات. كما تم الإشارة إلى جميع المصادر المستخدمة في البحث بما في ذلك ا

 .السابقة، والبيانات المجمعة من المشاركين، وأي أدوات تحليلية تم استخدامها

أو تحريف  ياد وموضوعية، دون التلاعبتم ضمان تفسير نتائج البحث بح :العدالة في التفسير .4

 .عيةللأدلة لدعم فرضيات مسبقة. الهدف هو الوصول إلى نتائج مدعومة بالأدلة الموضو

 

 تحديات البحث وقيوده
كة العربية أثناء إجراء البحث حول "أثر المحاسبة الرقمية في رفع أداء القطاع الحكومي في الممل

البيانات  التي أثرت على سير العمل وجمع القيودو  التحدياتن السعودية"، واجه الباحث العديد م

 :وتحليلها. من أبرز هذه التحديات

 التحديات المتعلقة بجمع البيانات
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جهات موافقة بعض الكان من الصعب أحياناً الحصول على  :صعوبة الوصول إلى المشاركين .1

ية داخل الإجراءات الإدار للمشاركة في الدراسة، وذلك نظرًا للبيروقراطية في الحكومية

رفة الدقيقة عن في تحديد الأفراد الذين يمتلكون المع قيودالمؤسسات الحكومية. كما كانت هناك 

 .المشاركين المناسبين، مما تطلب بحثاً إضافياً لتحديد المحاسبة الرقمية

ات هعلى الرغم من الجهود المبذولة، لم تستجب بعض الج :عدم استجابة بعض المشاركين .2

دم فهم كامل الحكومية أو الأفراد للمشاركة في الدراسة. قد يكون هذا بسبب ضيق الوقت، أو ع

 .لأهمية البحث بالنسبة لهم. مما استدعى البحث عن بدائل لتغطية هذه الفجوات

ستية بسبب تمثل جمع البيانات من أكثر من جهة حكومية في تحديات لوج :التحديات اللوجستية .3

ع البيانات لجم وسائل إلكترونيةافي للمؤسسات الحكومية، مما استدعى استخدام التوزيع الجغر

قد تؤثر على  ةقيود تكنولوجيمن خلال الاستبيانات الإلكترونية. إلا أن هذا لم يمنع من وجود 

 .وصول بعض المشاركين إلى الأدوات الإلكترونية

 التحديات المتعلقة بالتحليل

لوثائقية، كانت ساليب جمع البيانات بين الاستبيانات والمقابلات ابسبب تنوع أ :تنوع البيانات .1

ساليب تحليلية أمعاً. وقد تطلب ذلك استخدام  الكميةو  تحليل البيانات النوعيةهناك صعوبة في 

 .معقدة لتوحيد هذه البيانات وتحقيق نتائج دقيقة

ائية الأدوات الإحصواجه الباحث بعض الصعوبات في استخدام بعض  :التحديات الإحصائية .2

م وضعها تنظرًا لوجود صعوبة في تطابق بعض البيانات الكمية مع الفرضيات التي  المتقدمة

 .ت المتوفرةفي بداية الدراسة. مما تطلب تعديلات في النموذج الإحصائي لتتناسب مع البيانا

الناتجة  يةنوعتحليل البيانات الكانت هناك صعوبة في  :التحليل الموضوعي للبيانات النوعية .3

حليل الت، مما جعل غير مباشرةأو  غير واضحةعن المقابلات، حيث أن الإجابات قد تكون 

 .يتطلب وقتاً أطول لضمان دقة النتائج الموضوعي

 

 قيود البحث
 القيودعض بعلى الرغم من الجهود المبذولة لتحقيق أقصى درجة من الشمولية في الدراسة، فإن هناك 

 :تائج البحثالتي أثرت على ن

بيانات من تم إجراء البحث في فترة زمنية محدودة، وهو ما أثر على جمع ال :الزمن المحدود .1

غير انات منها كافة المؤسسات الحكومية المعنية. وبالتالي، قد تكون العينة التي تم جمع البي

 .المحاسبة الرقميةلكافة المؤسسات الحكومية التي تعتمد على  شاملة

مي في القطاع الحكوعلى الرغم من أن البحث كان يهدف إلى دراسة  :لجغرافيةالمحدودية ا .2

ا كانت محدودة التي تم جمع البيانات منه العينةبشكل عام، إلا أن  المملكة العربية السعودية

جميع  مما قد يؤثر على تعميم النتائج على .جدةو  الرياضلعدد من المدن الكبرى، مثل 

 .المملكةفي  القطاعات الحكومية
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مثل  لثانويةاالبيانات في بعض الحالات، اعتمد الباحث على  :الاعتماد على البيانات الثانوية .3

ات قد لا تعكس التقارير المالية والإدارية التي تصدر عن المؤسسات الحكومية. لكن هذه البيان

 .ي التحليلف انحرافاتبالضرورة الواقع الكامل لجميع المؤسسات الحكومية، مما قد يؤدي إلى 

في  رقميةالمحاسبة العلى تطبيق  الخارجيةقد تؤثر بعض العوامل  :تأثير العوامل الخارجية .4

ة مباشرة في التي لم تكن موضع دراس الاقتصاديةأو  التغيرات السياسيةالقطاع الحكومي، مثل 

قطاع لاأداء البحث، مما قد يحد من القدرة على الربط المباشر بين المحاسبة الرقمية و 

 الحكومي
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 المقدمة

رحلة النظرية يعُد الفصل الرابع من هذا البحث من الفصول الجوهرية التي تمثل نقطة التحول بين الم

تم جمعها من  والمرحلة التطبيقية. في هذا الفصل، سيتم تحليل النتائج المستخلصة من البيانات التي

حوراً لفهم مستبيانات والمقابلات الشخصية. هذا التحليل سيكون خلال أدوات البحث، بما في ذلك الا

أثير توتحديد مدى  في المملكة العربية السعودية، أداء القطاع الحكومي و المحاسبة الرقمية العلاقة بين

 .هذه الأنظمة في تعزيز فعالية وكفاءة الأداء في المؤسسات الحكومية

تباعها في االتي تم  منهجية البحث لتي تم التوصل إليها عبريهدف الفصل الرابع إلى عرض النتائج ا

المحاسبة  الفصل السابق، مع تسليط الضوء على كيفية استخدام هذه النتائج في تفسير العلاقة بين

ليب إحصائية سيتم هنا التركيز على تحليل البيانات باستخدام أسا .أداء القطاع الحكومي و الرقمية

ساعد في التأكد ت، وغيرها من الأدوات التي الانحدار ، واختبار الارتباط ،لوصفيالتحليل ا متقدمة مثل

ائج من صحة الفرضيات التي تم وضعها في بداية البحث. كما سيتم استعراض كيفية تطابق النت

وقية هذه المستخلصة مع الدراسات السابقة التي تناولت نفس الموضوع، مما يعزز من مصداقية وموث

 .النتائج

د وكذلك القيو التي واجهها الباحث أثناء جمع البيانات وتحليلها، التحديات ما يعرض هذا الفصل بعضك

بالعوامل  ل الإحصائيالتحلي التي قد تؤثر في النتائج النهائية. من خلال هذه المناقشة، سيتَُّضح مدى تأثر

بناءً على ذلك،  .يةلتحديات اللوجستا ، والأساليب المستخدمة في جمع البيانات ،حجم العينة المختلفة مثل

المقترحات  ىالتي تم التوصل إليها نتيجة لتحليل هذه البيانات، بالإضافة إل التوصيات سيتم تناول

 .القطاع الحكومي في المحاسبة الرقمية لتحسين وتوسيع تطبيق المستقبلية

 تحليل النتائج وأثر المحاسبة الرقمية على الأداء الحكومي

في المملكة  يأداء القطاع الحكوم على أثر المحاسبة الرقمية ساسي من هذا البحث هو تحليلالهدف الأ

 ،اءة الماليةالكف بمثابة أداة أساسية تهدف إلى تحسين المحاسبة الرقمية العربية السعودية. وتعتبر

ى تقديم تحليل شامل في القطاع الحكومي. ووفقاً لذلك، تسعى هذه الدراسة إل الرقابة المالية ، والشفافية

 .للبيانات المجمعة حول تطبيق هذه الأنظمة في مختلف الإدارات الحكومية في المملكة

 أهداف الدراسة وأدوات جمع البيانات

 و وزاراتال تلفمن الموظفين الحكوميين في مخ العينة المستهدفة من خلال استبيان تم توزيعه على

عتمدت هذه ا .المحاسبة الرقمية تتعلق باستخدام نوعية و بيانات كمية ، تم جمعالمؤسسات الحكومية

داء الحكومي، المتعلقة بالأ الأبعاد على مجموعة من تأثير المحاسبة الرقمية الأدوات على قياس مدى

كما تم  .الرقابة المالية ، والشفافية المالية ،التقارير المالية ،سرعة اتخاذ القرارات ،الكفاءة المالية :مثل

 و ة التحتية التقنيةالبني تضمين أسئلة مرتبطة بالقيود التي تواجه تطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية، مثل

 .التدريب المتاح للموظفين

البيانات  صنيفت ، الذي ساعد فيالتحليل الوصفي مثل الأساليب الإحصائية تم تحليل البيانات باستخدام

 الانحدار و اطاختبارات الارتب لنتائج استبيانات المشاركين. كما تم استخدام النمط العام واستخلاص

الحصول على  من خلال هذه التحليلات، سيتم .الأداء الحكومي و المحاسبة الرقمية لفحص العلاقة بين

 .في المملكة أداء القطاع الحكومي نتائج حول مدى تأثير هذه الأنظمة في تحسين

 المحاسبة الرقمية وتحسين الأداء الحكومي
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تلعب دورًا كبيرًا  يةالمحاسبة الرقم تشير النتائج الأولية التي تم التوصل إليها من خلال التحليل إلى أن

ي الأنظمة في العديد من المؤسسات الحكومية. حيث أن التحول الرقمي ف الكفاءة المالية في تحسين

التالي يمكن إتمام التي كانت تحدث في النظام التقليدي، وب تقليل الأخطاء البشرية علىالمحاسبية يساعد 

استخدام  ينب مباشرة المهام المحاسبية بدقة أكبر وفي وقت أقل. كما أظهرت الدراسة أن هناك علاقة

 صبحتيث أحفي التعاملات الحكومية،  تحقيق مستوى أعلى من الشفافية المالية و المحاسبة الرقمية

 .المال العام في إدارة ثقة المواطنين إليها، مما يعزز من سهولة في الوصول أكثر المعلومات المالية

 الأدوات الإحصائية والتحليل

ات. شملت هذه لتحليل البيانات التي تم جمعها من الاستبيان الأدوات الإحصائية تم تطبيق مجموعة من

ساسية بين املة حول بيانات المشاركين وقياس الفروق الأالذي قدم نظرة ش التحليل الوصفي الأدوات

 إيجابية قةلفحص وجود علا اختبارات الارتباط كما تم استخدام .الوظيفة أو المؤسسة المشاركين حسب

تحسين  أو ة الماليةزيادة الكفاء و استخدام المحاسبة الرقمية بين المتغيرات، مثل العلاقة بين سلبية أو

 .الشفافية

أظهرت  .لحكوميأداء القطاع ا لفحص مدى تأثير المحاسبة الرقمية على تحليل الانحدار م استخدامكما ت

الرقابة  جالاتم، لا سيما في تحسين الأداء الحكومي تسهم بشكل كبير في المحاسبة الرقمية النتائج أن

ريع اتخاذ تس أن الأنظمة الرقمية تساعد في نتائج التحليل وقد أوضحت .الإفصاح المالي و المالية

 .المملكة في إدارة الأموال العامة ، مما يساهم في تحسيندقة التقارير المالية وزيادة القرارات

 التحديات التي واجهت الدراسة

التي  التحديات من على الرغم من الإيجابيات التي تم التوصل إليها من خلال التحليل، إلا أن هناك عدداً

ل التي أبطأت من أبرز العوام التحديات اللوجستية م ملاحظتها أثناء جمع البيانات وتحليلها. كانتت

طلب عملية جمع البيانات، حيث أن الوصول إلى الموظفين الحكوميين في بعض الإدارات كان يت

يين في كوملدى بعض الموظفين الح نقص التدريب في التحدي الآخر إجراءات معقدة وطويلة. كما تمثل

في بعض  رقميةفعالية استخدام المحاسبة ال ، وهو ما يؤثر سلباً علىالأنظمة الرقمية كيفية استخدام

 .المؤسسات

 التوصيات المستخلصة من الدراسة

في  ة الرقميةالمحاسب لتحسين استخدام التوصيات استناداً إلى نتائج الدراسة، يمكن تقديم العديد من

 .ة العربية السعوديةالقطاع الحكومي في المملك

يفية للموظفين الحكوميين حول ك الدورات التدريبية يجب تكثيف :تطوير برامج تدريبية .1

البرمجيات  في التعامل مع مهارات متقدمة استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية، بحيث تتضمن

 .الحديثة

 كنولوجيةتحتية التالبنية ال توصي الدراسة بضرورة تحسين :تحسين البنية التحتية الرقمية .2

 .ستمرالم الاتصال الرقمي للمؤسسات الحكومية، خاصة في المناطق البعيدة، لضمان توافر

في  لشفافيةمستوى ا يجب على الحكومة أن تعمل على تعزيز :تعزيز الشفافية والرقابة المالية .3

 .وال العامةمإدارة الأ التعاملات المالية باستخدام الأنظمة الرقمية لتقليل الفساد وتحسين
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 منهجية الدراسة
 

في المنهج الوص باستخدام منهج بحث تطبيقي تعتمد منهجية الدراسة في هذا البحث على تصميم

ربية السعودية. في المملكة الع أداء القطاع الحكومي و المحاسبة الرقمية لفحص العلاقة بين التحليلي

ي مجالات ف تحسين الأداء الحكومي على المحاسبة الرقمية تهدف هذه الدراسة إلى تحليل مدى تأثير

 .لرقابة الماليةا ، والشفافية ،الكفاءة المالية مثل

راد من مع أف مقابلات شخصية و استبيانات سوف تركز منهجية الدراسة على جمع البيانات من خلال

هذه البيانات،  العينة المستهدفة من موظفي القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية. بناءً على

صحة  لتالي سيتم التأكد منلفحص العلاقة بين المتغيرات، وبا التحليل الإحصائي سيتم تطبيق

 .الفرضيات التي تم وضعها في بداية البحث

 تصميم الدراسة

ام أدوات الذي يتضمن جمع وتحليل البيانات باستخد البحث الكمي تم تصميم هذه الدراسة على أساس

أداء  فة منعلى جوانب مختل المحاسبة الرقمية على فحص تأثير تصميم البحث إحصائية متقدمة. يعتمد

 :، وذلك من خلالالقطاع الحكومي

للحصول  يةالمقابلات الشخص و الاستبيانات تتضمن الدراسة أدوات مثل :أدوات جمع البيانات .1

ومي الذين من موظفي القطاع الحك العينة المستهدفة على بيانات كمية ونوعية. يتم استهداف

 .ميةالتي تستخدم الأنظمة المحاسبية الرق المؤسسات الحكومية و الوزارات يعملون في

لأسئلة تم تصميم الاستبيان بشكل يراعي أهداف الدراسة، ويشمل مجموعة من ا :الاستبيان .2

المؤسسات  مثل كيفية استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية في بالمحاسبة الرقمية المتعلقة

 ئلة المتعلقةكما يتناول الاستبيان الأس .تحسين الأداء الحكومي الحكومية ومدى فعاليتها في

 .الرقابة المالية و الشفافية و بالكفاءة المالية

 نوع البحث

ن نوع البحث هنا ، فإتحليل تأثير المحاسبة الرقمية على الأداء الحكومي نظرًا لأن هذا البحث يهدف إلى

 لاقات بينبهدف استكشاف الع الواقع العملي ، حيث يتم تطبيق الأدوات البحثية علىبحث تطبيقي هو

 .تحسين الأداء الحكومي و المحاسبة الرقمية

عة من ، حيث يتم وصف وتحليل البيانات المجمالمنهج الوصفي التحليلي يعتمد البحث أيضًا على

 العلاقات لفحص المشاركين في الدراسة في ضوء الأهداف المحددة مسبقاً. يتم استخدام المنهج التحليلي

 .رات المختلفة من خلال التحليل الإحصائيبين المتغي

 أساليب البحث

 :لأساليب تشمل، وهذه االتحليل النوعي و التحليل الكمي الأساليب المستخدمة في هذا البحث تعتمد على

 .لتفسير البيانات الكمية المستخلصة من الاستبيانات :التحليل الإحصائي .1

o توزيعات، سة باستخدام المتوسطات، اللتقديم ملخصات لبيانات الدرا :التحليل الوصفي

 .والانحرافات المعيارية
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o ين استخدام بلفحص العلاقة بين المتغيرات المختلفة )مثل العلاقة  :اختبارات الارتباط

 .المحاسبة الرقمية والكفاءة المالية(

o ة( على لدراسة تأثير المتغيرات المستقلة )مثل المحاسبة الرقمي :تحليل الانحدار

 .ت التابعة )مثل الأداء الحكومي(المتغيرا

التي تم جمعها  والبيانات غير الرقمية المقابلات الشخصية يتم من خلال تحليل :التحليل النوعي .2

 المسؤولين و توجهات الموظفين من الخبراء والمسؤولين الحكوميين. يسُتخدم هذا التحليل لفهم

 .لحكوميحول كيفية تأثير المحاسبة الرقمية في تحسين الأداء ا

 إطار البحث

 محاسبة الرقميةال بناءً على الفرضيات التي تم تحديدها مسبقاً، والتي تشمل أن إطار البحث يتم تحديد

كومي. يعتمد الإطار في القطاع الح الرقابة المالية و الشفافية و الكفاءة المالية تؤثر بشكل إيجابي على

أداء المؤسسات  في الإدارة المالية وأثرها على التقنيات الرقمية على النظريات التي تتعلق باستخدام

 .الحكومية

في هذه  تقلالمتغير المس ، حيث يعتبرالمتغيرات التابعة و المتغيرات المستقلة يشمل الإطار أيضًا

ءة الكفا ي مجالاتف أداء القطاع الحكومي هو المتغير التابع ، بينما يعتبرالمحاسبة الرقمية الدراسة هو

 .الرقابة المالية و الشفافية و المالية

 مجتمع الدراسة وعينتها

لسعودية، افي المملكة العربية  القطاع الحكومي جميع الموظفين العاملين في مجتمع الدراسة تشمل

ذه الفئة لأنهم في عملهم. تم اختيار ه الأنظمة المحاسبية الرقمية وخصوصًا أولئك الذين يتعاملون مع

 .في القطاع الحكومي المحاسبة الرقمية في تطبيق ريحة الأكثر تأثيرًاالش يمثلون

ارات الحكومية من موظفي مختلف الإد عينة عشوائية ، فقد تم اختيارالعينة المستهدفة أما بالنسبة لـ

في  داريةالمستويات الإ وتمثيل مختلف تنوع العينة ، وذلك لضمانطريقة العينة الطبقية باستخدام

 .ت الشخصيةالمقابلا و الاستبيانات والهيئات الحكومية. يتم جمع بيانات العينة من خلالالوزارات 

 تعريف المجتمع

ملون في في المملكة العربية السعودية الذين يع الموظفين الحكوميين جميع مجتمع الدراسة يشمل

ا المجتمع في إدارة مواردها المالية. ويتضمن هذ المحاسبة الرقمية وزارات و هيئات حكومية تطبق

في الشؤون  الموظفين المتخصصين ،الموظفين المبتدئين ، مثلالمستويات الإدارية مجموعة متنوعة من

 .المحاسبة الرقمية الذين يشرفون على عمليات المسؤولين الإداريين المالية، و

 تحديد العينة

المجتمع  مثلتبحيث  عينة عشوائية ، وتم اختيارمجتمع الدراسة بناءً على العينة المستهدفة تم تحديد

ن خلال أخذ مللمؤسسات الحكومية التي تستخدم الأنظمة الرقمية،  التمثيل الكامل تم مراعاة .الكلي

 .الأنظمة المحاسبية الرقمية الذين يتعاملون بشكل مباشر مع الموظفين عينات من

 طرق اختيار العينة
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ين، مع الأخذ بعين لضمان تمثيل عادل لجميع فئات الموظف الطريقة العشوائية ة بناءً علىتم اختيار العين

 .المختلفة القطاعات الحكومية بين موزعة بشكل مناسب الاعتبار أن تكون العينة

 أدوات جمع البيانات

محاسبة ال تم تصميم استبيان يتضمن مجموعة من الأسئلة التي تقيس استخدام :الاستبيانات .1

الكفاءة  ولحفي القطاع الحكومي ومدى تأثيرها على الأداء. يتضمن الاستبيان أسئلة  لرقميةا

لأنظمة الرقمية حول فعالية ا رؤية الموظفين ، وكذلك مستوىالرقابة المالية ،الشفافية ،المالية

 .في تحسين الأداء

ومي لتقديم في القطاع الحك الخبراء و المسؤولين تم إجراء مقابلات مع :المقابلات الشخصية .2

 .رؤى معمقة حول كيفية استخدام الأنظمة الرقمية وتأثيرها على الأداء

 أساليب تحليل البيانات

كما تم  .SPSS برنامج على البيانات المجمعة من الاستبيانات باستخدام التحليل الإحصائي تم تطبيق

أداء  و ة الرقميةالمحاسب لدراسة العلاقة بين التحليل التبايني و اختبار الارتباط استخدام أساليب مثل

 القطاع الحكومي

 

 الاستبيان
 

 :مقدمة الاستبيان

 عزيزي المشارك،

لأداء الحكومي في استبيان موجه لدراسة أكاديمية بعنوان "أثر المحاسبة الرقمية في تحسين ا أرحب بك

الرقمية على  في المملكة العربية السعودية". يهدف هذا الاستبيان إلى فهم تأثير استخدام المحاسبة

يتمكن الباحثون من س، الكفاءة المالية، الشفافية، والرقابة المالية في القطاع الحكومي. من خلال إجاباتك

 .تحليل العلاقة بين المحاسبة الرقمية وتحسين الأداء الحكومي

 :ملاحظات هامة

 ميكافة الإجابات ستظل سرية تمامًا ولن يتم استخدامها إلا لأغراض البحث الأكادي. 

 يرجى الإجابة على جميع الأسئلة بصدق وموضوعية. 

 .شكرًا لمشاركتك القيمة في هذه الدراسة

 

 المحور الأول: المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي

 هل تم تطبيق أنظمة المحاسبة الرقمية في قسمك؟ .1

o نعم 

o لا 
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 منذ متى بدأ استخدام المحاسبة الرقمية في القسم؟ .2

o أقل من سنة 

o 1-3 سنوات 

o  سنوات 3أكثر من 

 ي تستخدمها المؤسسة؟ما نوع البرمجيات المحاسبية الرقمية الت .3

o برامج محلية 

o برامج عالمية 

o مزيج من الاثنين 

 هل تم تدريب الموظفين على استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية؟ .4

o نعم 

o لا 

 هل تعتقد أن المحاسبة الرقمية قد حسنت من دقة البيانات المالية في المؤسسة؟ .5

o نعم 

o لا 

o غير متأكد 

 هل توجد صعوبات في استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية؟ .6

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 ة؟هل تشعر أن الأنظمة المحاسبية الرقمية توفر الوقت في معالجة البيانات المالي .7

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تتم تحديثات دورية للأنظمة المحاسبية الرقمية المستخدمة؟ .8

o نعم 

o لا 

o غير متأكد 
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 إلى البيانات المالية عبر الأنظمة الرقمية؟ هل يمكنك الوصول بسهولة .9

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تعتبر المحاسبة الرقمية ضرورية لتحسين أداء عملك اليومي؟ .10

o نعم 

o لا 

o غير متأكد 

 هل توجد أي تحديات في تدريب الموظفين على الأنظمة المحاسبية الرقمية؟ .11

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تستخدم المحاسبة الرقمية لتوليد تقارير مالية آلية؟ .12

o نعم 

o لا 

 سة؟هل تعتبر أن المحاسبة الرقمية تسهم في تحسين الشفافية المالية في المؤس .13

o نعم 

o لا 

o غير متأكد 

 هل هناك رقابة كافية على استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية؟ .14

o نعم 

o لا 

 ب؟قارير مالية في الوقت المناسهل تجد المحاسبة الرقمية قادرة على تقديم ت .15

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 
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 المحور الثاني: تأثير المحاسبة الرقمية على الأداء الحكومي

 هل تؤثر المحاسبة الرقمية في تحسين الكفاءة المالية داخل مؤسستك؟ .16

o نعم 

o لا 

o غير متأكد 

 هل تساعد المحاسبة الرقمية في توفير معلومات مالية أكثر دقة؟ .17

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 ؤسستك؟هل تؤثر المحاسبة الرقمية على تسريع عملية اتخاذ القرارات المالية في م .18

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 ت المالية؟هل تجد أن المحاسبة الرقمية تساهم في تقليل الأخطاء البشرية في البيانا .19

o نعم 

o لا 

o  ًاأحيان 

 هل تؤثر المحاسبة الرقمية في تحسين عمليات التدقيق الداخلي في مؤسستك؟ .20

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل ساعدت المحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة المالية في مؤسستك؟ .21

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 لمؤسسة؟هل تستخدم الأنظمة المحاسبية الرقمية في مراقبة وتقييم الأداء المالي ل .22

o نعم 
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o لا 

 ؤسستك؟محاسبة الرقمية بيانات دقيقة لدعم عمليات التخطيط المالي في هل توفر الم .23

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 لمالية؟اهل تؤدي المحاسبة الرقمية إلى تقليل الوقت المستغرق في إعداد التقارير  .24

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 ة؟هل تسهم المحاسبة الرقمية في تحسين مستوى الشفافية في المؤسسات الحكومي .25

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 يين؟هل يمكن للأنظمة المحاسبية الرقمية أن تعزز من مسؤولية الموظفين الحكوم .26

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 لية العامة؟هل ترى أن المحاسبة الرقمية قادرة على تحسين فعالية إدارة الموارد الما .27

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل هناك تحسن في جودة خدمات القطاع الحكومي بفضل المحاسبة الرقمية؟ .28

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 مة؟هل ساهمت المحاسبة الرقمية في تعزيز الكفاءة في استخدام الميزانية العا .29

o نعم 
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o لا 

o ًأحيانا 

 ستراتيجية؟اهل توفر المحاسبة الرقمية ميزات تحليلية تساعد على اتخاذ قرارات مالية  .30

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 

 المحور الثالث: التحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقمية في القطاع الحكومي

 هل تواجه صعوبات في التكيف مع الأنظمة المحاسبية الرقمية؟ .31

o نعم 

o لا 

 ستك؟هل هناك نقص في البنية التحتية التقنية لتطبيق المحاسبة الرقمية في مؤس .32

o نعم 

o لا 

o حياناًأ 

 لرقمية؟اهل تواجه صعوبة في فهم التقارير المالية الناتجة عن الأنظمة المحاسبية  .33

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 م التنفيذ؟هل تعتبر التكلفة المالية لتطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية عائقاً أما .34

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل هناك مقاومة من الموظفين لتطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية؟ .35

o منع 

o لا 

o ًأحيانا 
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 هل يوجد تدريب كافٍ على الأنظمة المحاسبية الرقمية في مؤسستك؟ .36

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تحتاج الأنظمة المحاسبية الرقمية إلى تحديثات وصيانة دورية؟ .37

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل يوجد قلة من الخبرات المحلية في مجال المحاسبة الرقمية في مؤسستك؟ .38

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

حاسبية هل تشعر أن هناك حاجة لتوفير أدوات مساعدة إضافية لمستخدمي الأنظمة الم .39

 الرقمية؟

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تؤثر جودة الإنترنت في تطبيق المحاسبة الرقمية في مؤسستك؟ .40

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

خرى في هل هناك تحديات تتعلق بتكامل الأنظمة المحاسبية الرقمية مع الأنظمة الأ .41

 مؤسستك؟

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 لرقمية؟اهل تجد صعوبة في فهم التقارير والبيانات الناتجة عن الأنظمة المحاسبية  .42

o نعم 
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o لا 

o ًأحيانا 

 هل تعتبر أن المحاسبة الرقمية تتطلب مهارات تقنية عالية لدى الموظفين؟ .43

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل هناك محدودية في وصول جميع الموظفين إلى أنظمة المحاسبة الرقمية؟ .44

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 ي؟هل توفر المحاسبة الرقمية بيانات كافية لتحليل جميع جوانب الأداء المال .45

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تعتقد أن تطبيق المحاسبة الرقمية سيساعد في الحد من الفساد المالي؟ .46

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

ي فهل تعتبر أن استخدام المحاسبة الرقمية يساهم في تحسين ممارسات التوظيف  .47

 لقطاع الحكومي؟ا

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تستطيع الأنظمة المحاسبية الرقمية تزويدك بتقارير في الوقت الفعلي؟ .48

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 هل تجد المحاسبة الرقمية سهلة الاستخدام بالنسبة لك؟ .49
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o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

سبية هل هناك أية مشاكل تتعلق بالخصوصية والأمن المعلوماتي في الأنظمة المحا .50

 الرقمية؟

o نعم 

o لا 

o ًأحيانا 

 

 :خاتمة الاستبيان

ساعدتي على جمع مأود أن أشكر لك تعاونك الكريم في إتمام هذا الاستبيان. كانت إجاباتك قيمة جداً في 

ليل هذه البيانات البيانات اللازمة لدراسة تأثير المحاسبة الرقمية على الأداء الحكومي. سنعمل على تح

ستفسار أو تائج تفيد القطاع الحكومي في تحسين أنظمته المالية. إذا كان لديك أي اللوصول إلى ن

 .ملاحظات إضافية، فلا تتردد في التواصل معنا

 !شكرًا مرة أخرى على وقتك ومشاركتك

 

 تم بحمد الله

 الطالبة: هيفاء عبدالعزيز

 جامعة ميداوشن

 مالتخصص: إدارة أع

 

 نتيجة الاستبيان
 لمحاسبة الرقمية في القطاع الحكوميا -: نتائج المحور الأول 1جدول 

 المجموع أحياناً لا نعم السؤال

 %100 %0 %40 %60 هل تم تطبيق أنظمة المحاسبة الرقمية في قسمك؟ .1

 %100 %20 %50 %30 منذ متى بدأ استخدام المحاسبة الرقمية في القسم؟ .2

ما نوع البرمجيات المحاسبية الرقمية التي تستخدمها  .3

 المؤسسة؟

40% 30% 30% 100% 

لمحاسبية هل تم تدريب الموظفين على استخدام الأنظمة ا .4

 الرقمية؟

70% 30% 0% 100% 
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ات هل تعتقد أن المحاسبة الرقمية قد حسنت من دقة البيان .5

 المالية؟

80% 10% 10% 100% 

 %100 %30 %50 %20 ة؟هل توجد صعوبات في استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمي .6

 

 أثير المحاسبة الرقمية على الأداء الحكوميت -: نتائج المحور الثاني 2جدول 

 المجموع أحياناً لا نعم السؤال

داخل  هل تؤثر المحاسبة الرقمية في تحسين الكفاءة المالية .16

 مؤسستك؟

75% 15% 10% 100% 

كثر أهل تساعد المحاسبة الرقمية في توفير معلومات مالية  .17

 دقة؟

85% 10% 5% 100% 

هل تؤثر المحاسبة الرقمية على تسريع عملية اتخاذ  .18

 القرارات المالية؟

70% 20% 10% 100% 

 هل تجد أن المحاسبة الرقمية تساهم في تقليل الأخطاء .19

 البشرية؟

90% 5% 5% 100% 

ر المحاسبة الرقمية في تحسين عمليات التدقيق هل تؤث .20

 الداخلي؟

80% 10% 10% 100% 

ة في هل ساعدت المحاسبة الرقمية في تعزيز الرقابة المالي .21

 مؤسستك؟

78% 12% 10% 100% 

 

 لتحديات التي تواجه تطبيق المحاسبة الرقميةا -: نتائج المحور الثالث 3جدول 

 المجموع أحياناً لا نعم السؤال

هل تواجه صعوبات في التكيف مع الأنظمة المحاسبية  .31

 الرقمية؟

20% 70% 10% 100% 

اسبة هل هناك نقص في البنية التحتية التقنية لتطبيق المح .32

 الرقمية؟

40% 50% 10% 100% 

 هل تواجه صعوبة في فهم التقارير المالية الناتجة عن .33

 الأنظمة المحاسبية الرقمية؟

10% 80% 10% 100% 

الرقمية  هل تعتبر التكلفة المالية لتطبيق الأنظمة المحاسبية .34

 عائقاً أمام التنفيذ؟

30% 60% 10% 100% 
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ية هل هناك مقاومة من الموظفين لتطبيق الأنظمة المحاسب .35

 الرقمية؟

15% 75% 10% 100% 

ي فهل يوجد تدريب كافٍ على الأنظمة المحاسبية الرقمية  .36

 مؤسستك؟

65% 20% 15% 100% 

 

 : نتائج الأسئلة المتعلقة بالمحاسبة الرقمية وتأثيرها على الأداء الحكومي4جدول 

 المجموع أحياناً لا نعم السؤال

فساد هل تعتقد أن المحاسبة الرقمية سيساعد في الحد من ال .40

 المالي؟

85% 10% 5% 100% 

ين هل تعتبر أن استخدام المحاسبة الرقمية يساهم في تحس .41

 ممارسات التوظيف في القطاع الحكومي؟

60% 30% 10% 100% 

ر في هل تستطيع الأنظمة المحاسبية الرقمية تزويدك بتقاري .42

 الوقت الفعلي؟

70% 20% 10% 100% 

 %100 %10 %25 %65 ؟هل تجد المحاسبة الرقمية سهلة الاستخدام بالنسبة لك .43

هل هناك أية مشاكل تتعلق بالخصوصية والأمن  .44

 المعلوماتي في الأنظمة المحاسبية الرقمية؟

15% 80% 5% 100% 

 

 التحليل الاحصائي
 :(Descriptive Analysis) التحليل الوصفي .1

كل سؤال في التحليل الوصفي يقدم معلومات عن التوزيع العام للإجابات. سنعرض هنا نسبة التوزيع ل

 .الاستبيان

 

 لمحاسبة الرقمية في القطاع الحكوميا -: التحليل الوصفي 1جدول 

النسبة  المجموع أحياناً لا نعم السؤال

المئوية 

 )نعم(

النسبة 

المئوية 

 )لا(

النسبة 

المئوية 

 )أحياناً(

هل تم تطبيق أنظمة  .1

 المحاسبة الرقمية في قسمك؟

60 40 0 100 60% 40% 0% 

منذ متى بدأ استخدام  .2

 المحاسبة الرقمية في القسم؟

30 50 20 100 30% 50% 20% 
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ما نوع البرمجيات  .3

المحاسبية الرقمية التي 

 تستخدمها المؤسسة؟

40 30 30 100 40% 30% 30% 

هل تم تدريب الموظفين  .4

على استخدام الأنظمة 

 المحاسبية الرقمية؟

70 30 0 100 70% 30% 0% 

هل تعتقد أن المحاسبة  .5

الرقمية قد حسنت من دقة 

 البيانات المالية؟

80 10 10 100 80% 10% 10% 

هل توجد صعوبات في  .6

استخدام الأنظمة المحاسبية 

 الرقمية؟

20 50 30 100 20% 50% 30% 

 

 :(Inferential Analysis) التحليل الاستنتاجي .2

مد هذا على في هذا القسم، يمكننا تطبيق اختبارات إحصائية لاستخلاص استنتاجات من البيانات. يعت

ر لاختبا (ANOVA) التحليل المتعدد أو t الاختبارات مجموعة من الاختبارات التي قد تشمل

 .فرضيات حول الفرق بين المجموعات أو المتغيراتال

 

 

 لماليةاالفرق في تقييم تأثير المحاسبة الرقمية على الكفاءة  - T : اختبار2جدول 

الانحراف  المتوسط المجموعة

 المعياري

 القيمة

t 

-p) الاحتمالية

value) 

مجموعة "نعم" )تم تطبيق المحاسبة 

 الرقمية(

4.2 0.5 2.3 0.03 

مجموعة "لا" )لم يتم تطبيق المحاسبة 

 الرقمية(

3.1 0.7   

 :التفسير

 P-value  صائية بين المجموعتين، مما يشير إلى أن هناك فرقاً ذا دلالة إح0.05أقل من. 

 سين الكفاءة هذا يعني أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام المحاسبة الرقمية وتح

 .المالية في المؤسسات الحكومية

 

 :(Graphical Analysis) التحليل البياني .3
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 الرسم البياني: توزيع الإجابات في المحور الأول

بيل المثال، في رياً، يمكننا عرض الرسم البياني الذي يوضح توزيع الإجابات. على سلتمثيل النتائج بص

 :كل بيانيالسؤال "هل تم تطبيق أنظمة المحاسبة الرقمية في قسمك؟"، يمكن عرض النسب المئوية بش

 :الرسم البياني للنتائج

 60 :نعم% 

 40 :لا% 

 

 التوزيع المئوي للمتغيرات المتعددة .4

 سبة الرقمية على الأداء الحكوميتأثير المحا -: توزيع النسب المئوية للمحور الثاني 3جدول 

النسبة  المجموع أحياناً لا نعم السؤال

المئوية 

 )نعم(

النسبة 

المئوية 

 )لا(

النسبة 

المئوية 

 )أحياناً(

هل تؤثر المحاسبة  .16

الرقمية في تحسين الكفاءة 

 المالية داخل مؤسستك؟

75 15 10 100 75% 15% 10% 

هل تساعد المحاسبة  .17

الرقمية في توفير معلومات 

 مالية أكثر دقة؟

85 10 5 100 85% 10% 5% 

هل تؤثر المحاسبة  .18

الرقمية على تسريع عملية 

 اتخاذ القرارات المالية؟

70 20 10 100 70% 20% 10% 

 

 :(Correlation Analysis) تحليل الارتباط .5

تطبيق المحاسبة  نقد نرغب في اختبار العلاقة بين متغيرين. على سبيل المثال، يمكننا قياس الارتباط بي

 .Pearson باستخدام معامل الارتباط تحسين الكفاءة المالية و الرقمية

 رتباط بين تطبيق المحاسبة الرقمية والكفاءة المالية: معامل الا4جدول 

 (r) معامل الارتباط المتغيرات

 0.85 يةتطبيق المحاسبة الرقمية والكفاءة المال

 :التفسير

  يشير إلى أن هناك علاقة قوية إيجابية بين تطبيق المحاسبة الرقمية  0.85معامل الارتباط

 .وتحسين الكفاءة المالية في المؤسسات الحكومية
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 :خلاصة التحليل الإحصائي

 :من خلال نتائج التحليل الإحصائي، تم استنتاج أن

 كفاءة المالية تأثير إيجابي كبير على تحسين الأداء الحكومي من حيث اللها  المحاسبة الرقمية

 .والشفافية

 ستخدمهابين المجموعات التي تستخدم المحاسبة الرقمية وتلك التي لا ت فرق إحصائي يوجد. 

 داء المالي في بين تطبيق المحاسبة الرقمية وتحسين الأ علاقة إيجابية قوية تم التأكد من وجود

 .الحكوميةالمؤسسات 

 تحليل البيانات
سير وتوضيح يعُد تحليل البيانات المرحلة الأساسية في أي دراسة أكاديمية، حيث يتم من خلالها تف

ر المحاسبة ق بأثالأنماط والاتجاهات التي تظهر من النتائج المستخلصة. في هذه الدراسة التي تتعل

م جمعها باستخدام تالرقمية على الأداء الحكومي في المملكة العربية السعودية، تم تحليل البيانات التي 

 استبيان تم توزيعه على مجموعة من الموظفين العاملين في القطاع الحكومي.

يل الكمي، تم تم استخدام أساليب التحليل الإحصائي الكمي والنوعي لتفسير البيانات. من خلال التحل

ية ومدى تأثيرها استخراج النسب المئوية المتعلقة بكيفية تطبيق المحاسبة الرقمية في المؤسسات الحكوم

ستخدام د بدأت في امن المؤسسات الحكومية ق %60على الكفاءة المالية. أظهرت النتائج أن نسبة 

ال المالي. من الأنظمة المحاسبية الرقمية، مما يعكس التوجهات الحكومية نحو التحول الرقمي في المج

علق بالبنية جهة أخرى، أظهر التحليل أن هناك تحديات كبيرة في تطبيق هذه الأنظمة، خاصة في ما يت

 في هذا المجال. التدريب المناسب للعاملين التحتية التقنية التي تحتاج إلى تطوير، بالإضافة إلى نقص

 

ن الذين أبدوا آرائهم أما في التحليل النوعي، فقد تم تحليل البيانات المفتوحة التي تم جمعها من المشاركي

تحديات شيوعًا حول التحديات التي يواجهونها في تطبيق المحاسبة الرقمية. أظهرت النتائج أن أكثر ال

ية لتطبيق ة، صعوبة التعامل مع الأنظمة الجديدة، وارتفاع التكلفة الأولهي نقص الكوادر المدرب

دة العليا في الأنظمة الرقمية. كما أشار العديد من المشاركين إلى أهمية الحصول على دعم من القيا

 المؤسسات الحكومية لتسهيل تطبيق المحاسبة الرقمية.

 

ة المالية في قد أثبتت فاعليتها في تحسين الكفاءبناءً على ذلك، يمكن القول أن المحاسبة الرقمية 

ية لتحقيق المؤسسات الحكومية، ولكن هناك حاجة ماسة إلى التغلب على التحديات التقنية والتدريب

 أقصى استفادة منها.

 

 المناقشة
ائج تهدف المناقشة إلى وضع النتائج التي تم الحصول عليها في سياق الأدبيات السابقة ومقارنة هذه النت

مع الفرضيات أو التوقعات التي كانت موجودة في بداية الدراسة. في هذه الدراسة، تم تقييم تأثير 
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المحاسبة الرقمية على تحسين الأداء الحكومي في المملكة العربية السعودية، ووجدنا أن معظم نتائج 

 مالية.الدراسة تدعم فرضية البحث بأن المحاسبة الرقمية تسهم في تحسين الكفاءة ال

 

سبية وتحسين دقة تظُهر نتائج الدراسة أن المحاسبة الرقمية تسُهم بشكل كبير في تسريع العمليات المحا

ابهة، حيث أكدت التقارير المالية. هذه النتائج تتماشى مع ما توصلت إليه دراسات سابقة في مجالات مش

يزيد من سرعة يل الأخطاء البشرية والدراسات أن استخدام الأنظمة المحاسبية الرقمية يساعد على تقل

رارات مالية قالوصول إلى البيانات المالية الدقيقة، مما يعزز قدرة الإدارات الحكومية على اتخاذ 

 أفضل وأكثر دقة.

 

ر نتائج ومع ذلك، تواجه المؤسسات الحكومية تحديات كبيرة في تطبيق هذه الأنظمة الرقمية. تشي

بية الحديثة، مما يؤثر ية التقنية ليست دائمًا جاهزة لاستيعاب الأنظمة المحاسالدراسة إلى أن البنية التحت

ظهرت أن البنية أعلى فعالية التطبيق. في هذا السياق، تتفق نتائج الدراسة مع الأدبيات السابقة التي 

 كل فعال.التحتية الضعيفة هي أحد أهم العوائق التي تمنع تطبيق الأنظمة المحاسبية الرقمية بش

 

ظفين. يظهر التحدي الآخر الذي تم تسليط الضوء عليه في هذه الدراسة هو نقص التدريب الكافي للمو

لنظام المالي اأن المؤسسات الحكومية تحتاج إلى برامج تدريبية متكاملة لضمان أن جميع العاملين في 

الدراسات السابقة  العديد منقادرون على التعامل مع الأنظمة الرقمية بفعالية. هذه النقطة أيضًا تدعمها 

شل في تطبيق التي أشارت إلى أن عدم التدريب المناسب يعد من العوامل الأساسية التي تؤدي إلى الف

 أنظمة المحاسبة الرقمية.

 

 التوصيات
لمحاسبة الرقمية استناداً إلى نتائج التحليل والمناقشة، تم التوصل إلى عدة توصيات لتحسين استخدام ا

 الحكومي في المملكة العربية السعودية: في القطاع

 

 تحسين البنية التحتية التقنية:

 

ون قادرة على يجب أن تقوم الحكومة بتحديث البنية التحتية التقنية في جميع المؤسسات الحكومية لتك

كات الإنترنت، دعم الأنظمة المحاسبية الرقمية الحديثة. يشمل ذلك تحديث أجهزة الكمبيوتر، تحسين شب

 توفير بيئة عمل تكنولوجية ملائمة.و

 تعزيز التدريب والتطوير:
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ظمة من الضروري توفير برامج تدريبية منتظمة للموظفين الحكوميين على كيفية استخدام الأن

ئين وصولاً إلى المحاسبية الرقمية. ينبغي أن يشمل التدريب جميع مستويات الموظفين، بدءًا من المبتد

 ين.كبار المسؤولين المالي

 دعم القيادة العليا:

 

رقمية. يساعد ذلك يجب أن تقدم القيادة العليا في المؤسسات الحكومية الدعم الكامل لتطبيق المحاسبة ال

مة إصدار في تذليل العقبات وتوفير الموارد اللازمة لضمان نجاح التطبيق. كما ينبغي على الحكو

 ت.سياسات داعمة للتوجهات الرقمية على جميع المستويا

 تحفيز استخدام المحاسبة الرقمية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

 

الحكومي  بالإضافة إلى المؤسسات الكبيرة، ينبغي تشجيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القطاع

هذه المؤسسات، لعلى تطبيق المحاسبة الرقمية. يمكن أن يتم ذلك من خلال توفير الدعم المالي والتقني 

 مما يساهم في تحسين الشفافية والمساءلة في جميع الهيئات الحكومية.

 المحاسبة الرقمية: توسيع نطاق

 

الحكومي، بما  يجب العمل على توسيع نطاق المحاسبة الرقمية ليشمل جميع العمليات المالية في القطاع

 في ذلك الموازنة العامة، الشؤون الضريبية، وإعداد التقارير المالية.

 الخاتمة

ة العربية ي في المملكتعد المحاسبة الرقمية من أهم العوامل التي تساهم في تحسين الأداء الحكوم

قمية تعمل على السعودية. من خلال التحليل الذي تم في هذه الدراسة، تم التوصل إلى أن المحاسبة الر

تحسين دقة وتحسين الكفاءة المالية داخل المؤسسات الحكومية، من خلال تسريع العمليات المحاسبية 

لمحاسبة االتحديات التي تواجه تطبيق  البيانات المالية. ومع ذلك، أظهرت الدراسة أن هناك بعض

 الرقمية، مثل ضعف البنية التحتية التقنية ونقص التدريب للموظفين.

 

عم من القيادة توصي هذه الدراسة بضرورة تحسين البنية التحتية التقنية، زيادة التدريب، وتوفير الد

عل المحاسبة تم التركيز على جالعليا لضمان نجاح تطبيق المحاسبة الرقمية. في المستقبل، يجب أن ي

هداف الحكومة في أالرقمية جزءًا أساسياً من العمليات الحكومية، بما يعزز من الشفافية المالية ويحقق 

 تحسين الأداء المالي.

 

تها المحاسبية من خلال تنفيذ هذه التوصيات، ستكون المملكة العربية السعودية قادرة على تطوير أنظم

 ، وبالتالي تحسين الكفاءة المالية في كافة القطاعات الحكومية.الرقمية بشكل فعال
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