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 : مقدمة

انتشرت المشاريع الصغيرة بشكل ملحوظ خلال السنوات الماضية، مصطلح "  

المشاريع الصغيرة" يطلق على الأعمال التجارية صغيرة الحجم التي تدار من قِبل 

من أفراد او مجموعات صغيرة. وتنتج السلع او تقم خدمات على نطاق ضيق ، 

ارنة بالشركات الكبرى. و لهذه  يكون عدد الموظفين فيها قليل أو إيراداتها أقل من مق

المشاريع بأنواعها المختلفة لها دور كبير في تحقيق التنمية الاقتصادية و 

الاجتماعية. في السنوات الأخيرة اصبح على الإقبال كبير على المشاريع الصغيرة،  

لأنها تبدأ برأس مال بسيط، و ممكن ان يكون صاحب المشروع هو العامل الوحيد 

 بشغف فيها او  يس
ً
 مدفوعا

ً
تعين بعدد قليل من العمال. و يكون هذا المشروع غالبا

 
ً
 و لديه شغفا

ً
صاحب المشروع الشخص ي او موهبته. لكن ليس كل شخص موهوبا

 
ً
 ما في مجالا

ً
 على إدارة مشروعه، لأن الموهبة و الشغف لا تصنعا

ً
  قادرا

ً
هو أيضا

، بل يجب أن يتحلى صاحب المشروع ا
ً
 ناجحا

ً
و مدير المشروع بالمهارات  مشروعا

 ما. يشير 
ً
الإدارية اللازمة. لأن الإدارة هي عامل رئيس ي لنجاح او فشل مشروعا

مصطلح المهارات الإدارية إلى مجموعة من الصفات و القدرات التي تمكن الفرد من  

نقص هذه المهارات لدى صاحب او مدير  و إدارة الموارد المادية و البشرية و المالية.

حدث أثرًا سلبيًا كبيرًا على المشروع. لذلك سوف نناقش بأذن الله في هذه  المش
ُ
روع، ت

البحث قوة تأثير نقص المهارات الادارية لصاحب المشروع أو المدير على استدامة 

 . المشاريع الصغيرة

 

 



    :مشكلة الدراسة

 

عناصر نجاح المشاريع الصغيرة كثيرة لكن أهم عوامل نجاح المشروع هو قدرة 

صاحب او مدير المشروع على إدارته بشكل المطلوب لتحقيق الأهداف المرجوة. 

مع ذلك  يركز العديد من أصحاب المشاريع على عوامل النجاح الاخرى مثل 

ل أساس نجاح رأس المال، و فكرة المشروع. بينما تُهمَل العوامل الإد
ّ
ارية التي تمث

 المشروع و استدامته. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ة: أهمية الدراس

 

ها  زويد اصحاب المشاريع و الباحثين بمعرفة أهمية المهارات الإدارية و تأثير غيابت

 .على نجاح المشاريع و استدامتها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :أهداف الدراسة

 

 تسليط الضوء على أهمية المهارات الإدارية لنجاح مشروع ما و استدامته. 

 

استعرض التأثير السلبي الناتج عن ضعف المهارات الإدارية على مشروع ما و  

 . استدامته 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : تساؤلات الدراسة

 

 ؟ما أهمية المهارات الإدارية 

 

 استدامة المشاريع الصغيرة ؟  ما علاقة المهارات الإدارية  و

 

 ؟  ما تأثير نقص المهارات الإدارية على استدامة المشاريع الصغيرة 

 

 كيف يمكن تحسين المهارات الإدارية ؟  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  فروض الدراسة:

 

دارية ) المتغير المستقل ( و استدامة المشاريع  نقص المهارات الإ  توجد علاقة بين 

 الصغيرة ) متغير تابع ( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  المنطلقات النظرية للدراسة:

 

المهارات الإدارية هي من أهم أسس استدامة المشاريع الصغيرة , وغيابها يؤثر بشكل  

بها قدرة صاحب او مدير المشروع على التنظيم و   سلبي على المشروع . و يقصد

 التخطيط و التوجيه و الرقابة.  

 

تناولت العديد من النظريات دور المهارات الإدارية  و مدى أهميتها  , من ابرز هذه  

 النظريات :  

 

تنقسم المهارات إلى  ز:  حسب نظرية كات  زنظرية المهارات الإدارية لروبرت كات -1

رات فنية, و مهارات إنسانية , و مهارات فكرية او إدراكية.  مها ثلاث فئات :  

  لاختلاف المستوى 
ً
حسب كاتز قد تتفاوت درجة أهمية كل مهارة إدارية وفقا

 الإداري.  

 .في المستويات الدنيا : تبرز أهمية المهارات الفنية 

  .تبرز أهمية المهارات الإنسانية في المستويات المتوسطة :

 .في المستويات العليا : تكون المهارات فكرية او ادراكية  هي لأكثر أهمية

 

نظرية هنري مينتزبرغ : برغم أن النظرية قد ركزت بشكل كبير على دور  -2

المهارات الإدارية. من خلال نظريته المدير, مع ذلك تستخدم أيضا لفهم 

 ر إلى ثلاث أدوار :  قسم مينتزبرغ دور المدي



 أدوار شخصية : تتطلب مهارات أنسانية  

 أدوار معلوماتية : تتطلب مهارات تحليلية  

 أدوار قرارية : تتطلب مهارات فكرية أو ادراكية 

 

3-  
ً
نظرية القيادة الموقفية : رغم ان النظرية  تركز على القيادة لكن ايضا

 . داريةتتناول المهارات الإ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 منهجية الدارسة :

 

 نوع المنهج : المنهج الكمي 

 

 أداة الدارسة : استبانة إلكترونية على أصحاب مشاريع صغيرة  

 

 عشوائية عينة عينة الدارسة : 

 

 SPSSالأساليب الأحصائية : تحليل البيانات باستخدام برنامج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الخاتمة : 

 

تأثير نقص المهارات الإدارية على  البحث  )  وانعن تم استعراض فكرة عامة 

استدامة المشاريع الصغيرة : دراسة تطبيقية على مؤسسات ناشئة في القطاع 

و عن مشكلة البحث,    ( و عن أهميته  و أسباب اختياره كنعوان للبحث , التجاري 

جية أهميته ,  و اهداف الدارسة , و تساؤلات البحث ,  و المنطلقات النظرية, و منه

 الدراسة.  
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