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  ʏمن غرست ࡩ ʄل خطوة، إڲɠ ʏافقۚܣ ࡩ إڲʄ من ɠانت الدعوات الصادقة تر

منبع  الغالية،  أمي   ʄإڲ الصعاب،  رغم  الأمل  نفؠۜܣ   ʏࡩ وزرعت  العلم،  حب  قلۗܣ 

 اݍݰنان والعطاء، أɸدي ثمرة جɺدي وȖعب أيامي.

الطموح لا حدود   أن  مۚܣ 
ّ
عل والداعم الأول، من  السند  العزʈز،  أȌي   ʄڲ୒و

ا ݍݨɺودك ودعمك الدائم. 
ً
 لھ،لكَ أقدم ɸذا العمل تقديرًا وامتنان

و୒ڲʄ صديقاȖي وزميلاȖي،   إڲʄ أساتذȖي الكرام، الذين ɠانوا ɲِعم الموجɺ؈ن،

 ʏق البحث والسڥʈمن شاركنۚܣ طر 

 شكرًا لɢل ݍݰظة دعم وȖܨݨيع ɠانت سȎبًا ࡩʏ الوصول إڲɸ ʄذه الݏݰظة.

اقعًا   أɸدي ɸذا العمل لɢل من آمن Ȍي، وساɸم ࡩʏ أن يصبح ɸذا اݍݰلم و
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 الشكر والنقدير 

 

 

 في إРام هذا البحث العلمي.   ي الله عز وجل الذي وفقن  أحمد 

 الصحة والعافية والعز҅ة.  ي والذي ألهمن 

 ƕ̯ ɵʹɫͮȗ 
ً
ƕ̮˦ǝ ͚ˢȲ ̮˦ɼ

ȫ
̞Ȑͪ 

 نتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلي الأستاذ الدكتور 

 أ.د / الفيصل عبد الحميد 
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ما   إثراء موضوع    قدماهعلى كل  لنا من توجيهات ومعلومات قيمة ساهمت في 

 دراستنا في جوانيها المختلفة. 

الأكاد҅ي   بالكادر  ممثلة  أوشن  ميد  جامعة  إدارة  إلي  موصول  والتقدير  والشكر 

 والإداري، لما قدموه من تسهيلات وتشجيع وتوف҄ الخدمات المطلوبة. 

من المولي    ة الحظ بذكر أسѼئهم راجي   ي كѼ أتقدم بالشكر الجزيل لكل من ѻ يسعن 

 عز وجل أن تكون هذه الدراسة نافذة لدراسات أخري . 

  



 
 د 

 المستخلص 

ʏا المتمثلة ࢭɸعادȊتحليل أثر القيادة الرشيقة بأ ʄذه الدراسة إڲɸ دفتɸ:  قʈنمط الإشراف، بناء فر

المملكة العرȋية السعودية،   ʏالناشئة ࢭ التقنية ࢭʏ الشرɠات  العمل، والتحف؈ق عڴʄ تحس؈ن نجاح المشارʉع 

ݍݨمع   الاسȘبانة  أداة  واستخدام   ،ʏالتحليڴ الوصفي  المنݤݮ   ʄعڴ الاعتماد  تم  الدراسة،  ɸدف  ولتحقيق 

 ʇعملون  274البيانات من عينة مɢوّنة من (
ً
ࢭʏ مشارʉع تقنية داخل الشرɠات الناشئة ࢭʏ مختلف  ) موظفا

 SPSS مناطق المملكة،  تم تحليل البيانات باستخدام برنامج 

 ࢭʏ أȊعادɸا   
ً
وتب؈ن من النتائج أن مستوى تطبيق القيادة الرشيقة ࢭʏ الشرɠات الناشئة جاء مرتفعا

 جاء عند درجة عالية، بما ʇعكس نܸݮ الممارسات التقنية  
ً
الثلاثة، وأن مستوى نجاح المشارʉع التقنية أيضا

 ݍݨميع أȊعاد القيادة الرشيقة  ࢭɸ ʏذه الشرɠات، كما أظɺرت نتائج الانحدار المتعدد وجود أثر دال إحصائ
ً
يا

، يليھ نمط الإشراف ثم  
ً
عڴʄ نجاح المشارʉع التقنية، كما تب؈ن أن بناء فرʈق العمل ɠان البعد الأك؆ف تأث؈فا

 .التحف؈ق
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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

 مقدمة: 1.1.

عد  
ُ
Ȗ) أحد المفاɸيم اݝݰورʈة ࢭʏ علم الإدارة المعاصر، فࢼܣ    )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة 

بكفاءة  المؤسسية  الأɸداف  تحقيق  نحو  الموارد  وتنظيم  الȎشرʈة  اݍݨɺود  توجيھ   ʏࢭ الزاوʈة  ݯݨر  تمثل 

لا تقتصر عڴʄ السلطة الرسمية أو الɺيɢل التنظي׿ܣ، بل    )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (وفاعلية.  

تتجاوز ذلك إڲʄ التأث؈ف الإيجاȌي الذي يمارسھ القائد الإداري ࢭʏ تحف؈ق الأفراد، وȋناء فرق العمل، وصياغة  

مارس من خلال  
ُ
الرؤى الاس؅فاتيجية، ومواجɺة التحديات المتغ؈فة ࢭʏ بʋئة الأعمال. إٰڈا عملية ديناميكية ت

القراالتف واتخاذ  الاتصال،  مɺارات   ʄعڴ فٕڈا  وʉُعتمد  والمرؤوس؈ن،  القائد  ب؈ن  المشكلات، اعل  وحل  ر، 

 .(Alghamdi, 2022) والتخطيط الاس؅فاتيڋʏ، إضافة إڲʄ الذɠاء العاطفي والقدرة عڴʄ إلɺام الآخرʈن.

يتم؈ق القائد الإداري الناݦݳ بقدرتھ عڴʄ المواءمة ب؈ن المتطلبات الإدارʈة والاحتياجات الإɲسانية  

للعامل؈ن، حيث لا تقتصر مɺمتھ عڴʄ إصدار الأوامر أو مراقبة التنفيذ، بل تتعداɸا إڲʄ دعم بʋئة تنظيمية  

ܨݨع عڴʄ الإبداع والابتɢار. كما تلع
ُ
Ȗعزز من الال؅قام والانتماء، وȖ  القيادة الرشيقة (بAgile Leadership (  

دورًا أساسيًا ࢭʏ إدارة التغي؈ف المؤسؠۜܣ، فࢼܣ الۘܣ تقود عمليات التحول الرق׿ܣ، أو إعادة الɺيɢلة، أو تطوʈر 

الأنظمة والسياسات، من خلال توف؈ف رؤʈة واܷݰة واس؅فاتيجية فعالة و୒قناع الأطراف الداخلية بضرورة 

ʏࢭ تنفيذه.  وسبل  اس؅فاتيجية    التغي؈ف  أداة   ʄإڲ إشرافية  وظيفة  مجرد  من  القيادة  تتحول  السياق،  ɸذا 

 .(Suwandy et al., 2023) لصناعة المستقبل وضمان استدامة الأداء التنظي׿ܣ.

مدارس   تتعدد  النظرʈة،  الناحية  (من  الرشيقة  المدرسة  )Agile Leadershipالقيادة  ومٔڈا   ،

بأسلوب  الاɸتمام  أولت  الۘܣ  السلوكية  والمدرسة  للقائد،  الفردية  السمات   ʄعڴ ركزت  الۘܣ  الكلاسيكية 

القيادة ࢭʏ التعامل مع الأفراد، ومدرسة القيادة الموقفية الۘܣ رȋطت أسلوب القيادة بظروف البʋئة اݝݰيطة.  

ا مثل  حديثة  مفاɸيم  ظɺرت  الإداري،  الفكر  تطور  العامل؈ن  ومع  إلɺام   ʄعڴ تركز  الۘܣ  التحوʈلية  لقيادة 

وتحف؈قɸم نحو Ȗغي؈ف إيجاȌي، والقيادة اݍݵادمة الۘܣ تضع خدمة الآخرʈن ɠأولوʈة أوڲʄ، والقيادة الȘشاركية  
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ظɺر الدراسات اݍݰديثة أن القادة الإدارʈ؈ن  
ُ
الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ تمك؈ن الموظف؈ن ومشاركْڈم ࢭʏ اتخاذ القرار. وت

والمتغ؈فات.   للظروف  وفقًا  اݝݵتلفة  الأساليب  ɸذه  مع  التكيف   ʄعڴ القادرون  أولئك  ɸم  فاعلية  الأك؆ف 

(Alamanda et al., 2022). 

  ʏࢭ العمل  بʋئات  السعوديةوتختلف   ʏࢭ الناشئة  للطبيعة    الشرɠات  نظرًا  اݍݵاص،  القطاع  عن 

السياق   أن  دراسة  ݰت  أوܷ وقد  اݍݰɢومية.  المؤسسات  Ȗسود  الۘܣ  الرسمية  التنظيمية  والبɴية  الɺرمية 

لم   إذا  محدودة  الفاعلية  تɢون  أن  يمكن  حيث  القيادة،  أساليب  تأث؈ف   ʄعڴ خصوصية  يضفي  التنظي׿ܣ 

 .(Djajengatmodjo et al., 2024) تȘناسب الأساليب مع البʋئة اݍݰɢومية 

أصبحت   المȘسارعة،  الاقتصادية  والتحولات  التكنولوجية  التطورات  ظل   ʏالرشيقة  ࢭ القيادة 

)Agile Leadership(   عدمȊ تȘسم  بʋئة   ʏࢭ والبقاء  المنافسة   ʄإڲ  ʄسڥȖ الۘܣ  للمنظمات  اس؅فاتيجية  ضرورة 

مثل عامل اݍݰسم ࢭʏ تحقيق التم؈ق المؤسؠۜܣ، وȋناء ثقافة تنظيمية مرنة، وتوجيھ الموارد نحو  
ُ
اليق؈ن. فࢼܣ ت

ترتبط   كما  المرجوة.  النتائج  (تحقيق  الرشيقة  مثل    )Agile Leadershipالقيادة  بمفاɸيم  وثيقًا  ا 
ً
ارتباط

 ʏبڧɴي الذي يɠوالسلو ʏل الإطار الأخلاࢮɢشȖ اɺلɠاݍݰوكمة، والمساءلة، والشفافية، والعدالة التنظيمية، و

ڈا    )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (أن يتحڴʄ بھ القائد ࢭʏ ممارساتھ اليومية. وɸكذا، فإن   تتجاوز ɠوٰ

والإɲسانية.   والقيم،  والمɺارة،  الرؤʈة،  ب؈ن  تجمع  متɢاملة  إدارʈة  فلسفة  لتصبح  وظيفة،  أو  منصبًا 

(Rachmawati, 2024). 

ݰت الأبحاث أن نمط الإشراف الداعم ʇعزز من تفاعل الموظف؈ن وʈرفع من مستوʈات رضاɸم   أوܷ

ݰيح وʈتم تقديم   عن العمل، إذ يɢون الموظفون أك؆ف قدرة عڴʄ تحقيق الأɸداف عندما يتم توجٕڈɺم Ȋشɢلܵ 

 مɺمًا ࢭʏ رفع كفاءة  
ً
 Sumardona) الأداءالدعم اللازم لɺم من قبل القادة. وɸذا يجعل نمط الإشراف عاملا

& Saida, 2022). 

كما أن بناء فرق العمل ʇُعد من العوامل اݍݰاسمة ࢭʏ الأداء، إذ ʇساعد عڴȖ ʄعزʈز التعاون وتبادل 

المتماسكة   إيجابًا عڴʄ الإنتاجية. وقد أكدت دراسة عڴʄ أن فرق العمل  الأفɢار ب؈ن الموظف؈ن، ما ينعكس 

 .(Djajengatmodjo et al., 2024) تحفز الابتɢار وȖساɸم ࢭʏ تحس؈ن الأداء المؤسؠۜܣ Ȋشɢل مݏݰوظ 



 
3 

تأث؈ف    ʄعڴ الضوء  لȘسليط  الدراسة  ɸذه  جاءت  (لذلك،  الرشيقة   )Agile Leadershipالقيادة 

ࢭʏ   نجاح المشارʉع التقنية تحس؈ن  اݍݰديثة، بما فٕڈا نمط الإشراف وȋناء فرق العمل والتحف؈ق، عڴʄ ترقية  

السعودية   ʏࢭ الناشئة  رؤʈة    الشرɠات  لدعم  القيادة  أساليب  توظيف  كيفية  لفɺم  محاولة   ʏࢭ السعودي، 

 .(Alghamdi, 2022) المملكة وتحقيق تطلعاٮڈا التنموʈة

عد العلاقة ب؈ن القيادة الرشيقة
ُ
Ȗ (Agile Leadership)   شابكةȘع التقنية علاقة مʉونجاح المشار

وديناميكية، حيث تتداخل فٕڈا الأȊعاد السلوكية والتنظيمية والتقنية ࢭʏ سياق بʋئة أعمال تȘسم بالتغ؈ف  

  ʄعد أنماط القيادة التقليدية القائمة عڴȖ شھ، لمʋعɲ ع والتعقيد الم؅قايد. ففي العصر الرق׿ܣ الذيʉالسر

قادر  وال؅فاتȎية  سرʉعة  المركزʈة  استجابة  تتطلب  الۘܣ  التقنية،  المشارʉع  طبيعة  مع  بكفاءة  التعامل   ʄعڴ ة 

القيادة   برزت  المنطلق،  ɸذا  من  التخصصات.  متعددة  الفرق  وتمك؈ن  مرنة،  قرارات  واتخاذ  للتغ؈فات، 

الۘ اݍݰديثة  القيادية  المفاɸيم  ɠأحد  بʋئة  الرشيقة   ʏࢭ التقنية، وخصوصًا  المشارʉع  مع خصائص  تتلاءم  ܣ 

الوقت والموارد، وتحتاج إڲʄ تحقيق نتائج ملموسة خلال دورات   الۘܣ Ȗعاɲي من ضغوط  الشرɠات الناشئة 

 .زمنية قص؈فة

والتعلم   الإɲساɲي،  التفاعل  مثل  اݍݨوɸرʈة  المبادئ  من  مجموعة   ʄعڴ تقوم  الرشيقة  القيادة 

أي   لنجاح  ضرورʈة  عد 
ُ
Ȗ سمات   ʏوۂ المستمر،  والتواصل  والشفافية،  للفرق،  الذاȖي  والتمك؈ن  التكيفي، 

 ات مثل مشروع تقۚܣ يواجھ عدم اليق؈ن أو يحتاج إڲʄ تطوʈر متكرر للمنتجات. ففي ظل استخدام منݤݨي 

Scrum وKanban وLeanسرʋم بمثابة  الرشيق  القائد  اݍݨماڤFacilitator   ،ʏ ، يصبح  العمل   ʄعڴ ʇُܨݨع 

راقب الصارم أو الآمر الناۂɸ .ʏذا النمط القيادي  
ُ
 من لعب دور الم

ً
وʈُزʈل العقبات، وʈحفّز عڴʄ الابتɢار، بدلا

اɸم ࢭʏ خفض معدلات الفشل و୒عادة العمل،  ʇعزز من بʋئة العمل التعاونية، وʈدعم تجرȋة المستخدم، وʉس

 .مما ʇُعزز فرص نجاح المشارʉع التقنية

ܨݨع  
ُ
Ȗبناء ثقافة تنظيمية مرنة تتقبل التغي؈ف، و ʄذلك، فإن القيادة الرشيقة تدفع إڲ ʄعلاوة عڴ

الموظف؈ن عڴʄ التجرʈب وتقديم التغذية الراجعة، وۂʏ ثقافة ضرورʈة لتطوʈر منتجات تقنية تلۗܣ احتياجات  

يطبقون  الذين  القادة  أن   ʄإڲ الدراسات  Ȗش؈ف  باستمرار.  المتغ؈فة  الرشيقة    المستخدم؈ن  القيادة  مفاɸيم 
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ʇسɺمون Ȋشɢل فعّال ࢭȖ ʏسرʉع عملية اتخاذ القرار، وتقص؈ف دورة حياة التطوʈر، وتحس؈ن جودة اݝݵرجات  

التقنية، وɠلɺا عوامل مرتبطة مباشرة بمؤشرات نجاح المشارʉع مثل الال؅قام بالم؈قانية والوقت وتحقيق رضا  

 .العميل

من جانب آخر، Ȗساعد القيادة الرشيقة ࢭʏ اݍݰد من اݝݵاطر التقنية والتجارʈة المرتبطة بالمشارʉع 

 لأولوʈات واܷݰة ومتكيفة مع  
ً
من خلال Ȗعزʈز الرؤʈة المش؅فكة، والتخطيط المرحڴʏ المتجدد، والعمل وفقا

الفر  وتوجيھ  السوق   ʏࢭ التقنية  الاتجاɸات  بقراءة  للقادة  Ȗسمح  كما  السرʉع  الواقع.  الابتɢار  نحو  ق 

التقنية لا   المشارʉع  ونجاح  الرشيقة  القيادة  ب؈ن  العلاقة  أن  ʇعۚܣ  ɸذا  الْڈديدات.  أو  للفرص  والاستجابة 

المشروع،   اس؅فاتيجية   ʄعڴ التأث؈ف  لȘشمل  تمتد  بل  فقط،   ʏالتفاعڴ أو  التنظي׿ܣ  اݍݨانب   ʄعڴ تقتصر 

 .واستدامتھ، وقدرتھ عڴʄ المنافسة

وȋناءً عڴʄ ذلك، يمكن القول إن القيادة الرشيقة لʋست مجرد خيار إداري، بل ضرورة تنظيمية  

ࢭʏ سياق المشارʉع التقنية الۘܣ Ȗعمل ࢭʏ بʋئات معقدة. وɠلما ارتفعت درجة نܸݮ المؤسسة ࢭʏ تطبيق مبادئ  

تج، أو رضا العملاء، أو  القيادة الرشيقة، زادت احتمالية نجاح مشارʉعɺا التقنية، سواء من حيث جودة المن

النموذج   ɸذا  تبۚܣ   ʄعڴ التقنية  القيادات  قدرات  بناء  أɸمية  تظɺر  ɸنا  ومن  السوق.   ʄإڲ الوصول  سرعة 

ɸذه   يجعل  ما  وɸو  المȘسارعة،  العمل  متطلبات  مع  و୒بداع  بمرونة  التفاعل  من  الفرق  وتمك؈ن  القيادي 

 رʈة والتقنية المعاصرة. العلاقة محورًا حيوʈًا للبحث والتطوʈر ࢭʏ اݍݰقول الإدا 

 :مشɢلة الدراسة 2.1

الرشيقة القيادة  ب؈ن  العلاقة  "تحليل  بحث  يȘناولɺا  الۘܣ  البحثية  المشɢلة   Agile) تتمحور 

Leadership)   السعودية" حول اݍݰاجة المݏݰة ʏات الناشئة ࢭɠالشر ʄع التقنية: دراسة حالة عڴʉونجاح المشار

لفɺم كيفية تأث؈ف نمط القيادة الرشيقة عڴʄ أداء ونجاح المشارʉع التقنية داخل بʋئة الأعمال الديناميكية  

العرȋية السعودية. فف المملكة   ʏࢭ الناشئة  الۘܣ Ȗعمل فٕڈا الشرɠات  الاقتصادية والمعقدة  التحولات  ي ظل 

المȘسارعة، وارتفاع وت؈فة التنافس، والاعتماد الم؅قايد عڴʄ التقنيات الرقمية والذɠاء الاصطناڤʏ، أصبحت  
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وتحقيق   الاقتصادي  والنمو  الابتɢار  دعم   ʏࢭ حاسمًا  عنصرًا  الناشئة  الشرɠات   ʏࢭ التقنية  المشارʉع 

 .، لا سيما ࢭʏ ما يتعلق بȘنمية الاقتصاد الرق׿ܣ وتمك؈ن رواد الأعمال2030مسْڈدفات رؤʈة المملكة 

وعڴʄ الرغم من تبۚܣ العديد من الشرɠات الناشئة ࢭʏ المملكة لنماذج عمل حديثة وأساليب تنفيذ  

إڲʄ ضعف  التقنية لا تزال مرتفعة، وʉعود ذلك ࢭʏ كث؈ف من اݍݰالات  مرنة، إلا أن معدلات فشل المشارʉع 

الاستجابة، والتكيف    الممارسات القيادية، أو محدودية اسȘيعاب القيادات لأدوارɸم ࢭʏ بʋئة تتطلب سرعة

المستمر، وتمك؈ن الفرق، واتخاذ قرارات Ȗشاركية وسرʉعة. وɸنا ت؄فز إشɢالية جوɸرʈة: إڲʄ أي مدى Ȗسɺم  

ࢭȖ ʏعزʈز احتمالية    –الۘܣ تتم؈ق بالمرونة، والرؤʈة، والتعلم المستمر، والقدرة عڴʄ التكيف    –القيادة الرشيقة  

 الرʈادية عالية اݝݵاطر؟ نجاح المشارʉع التقنية ࢭɸ ʏذه البʋئات  

أنماط   ب؈ن  العلاقة  ࢭʏ دراسة  توسعɺا  رغم  الإدارʈة،  الأدبيات  أن   ʏࢭ المشɢلة  ɸذه  أɸمية  وتكمن 

البʋئة    ʄعڴ ال؅فك؈ق  حيث  من  محدودة  تزال  لا  التقليدية،  المؤسسات   ʏࢭ المشارʉع  ونجاح  اݝݵتلفة  القيادة 

قافْڈا، و୒مɢانياٮڈا، ودرجة  السعودية وعڴʄ الشرɠات الناشئة بالتحديد، الۘܣ تختلف ࢭɸ ʏيɢلɺا التنظي׿ܣ، وث

غ؈ف   تزال  لا  نفسɺا  الرشيقة  القيادة  مفاɸيم  أن  كما  والمستقرة.  الكب؈فة  الشرɠات  عن  المؤسؠۜܣ،  النܸݮ 

للتعامل مع   واعدة  أداة  ڈا  ɠوٰ الناشئة، رغم  الشرɠات  من  الكث؈ف   ʏࢭ غ؈ف مطبقة Ȋشɢل منظم  أو  واܷݰة 

 .التقنيةالتعقيد وعدم اليق؈ن الذي يم؈ق طبيعة المشارʉع 

بالأدلة   ومدعوم  دقيق  عل׿ܣ  فɺم  بناء   ʄإڲ اݍݰاجة  من  البحث  مشɢلة  تɴبع  المنطلق،  ɸذا  من 

مثل التحس؈ن المستمر، والتجاوب   – التجرȎʈية حول مدى وجود علاقة ب؈ن تطبيق مبادئ القيادة الرشيقة 

الفعّال   التواصل  وȖسɺيل  التخصصات،  متعددة  فرق  وȋناء  التغي؈ف،  ا  –مع  نجاح  معدلات  لمشارʉع  وȋ؈ن 

إذا ɠانت ɸذه العلاقة تختلف   إڲʄ اختبار ما  الدراسة   ʄسڥȖ ات الناشئة السعودية. كماɠالشر ʏالتقنية ࢭ

البحث لا يكتفي   الفرʈق. وȋالتاڲʏ، فإن ɸذا  التقنية المستخدم أو ݯݨم  أو مجال  بحسب طبيعة المشروع 

إڲʄ تحليل عمقɺا، وتفس؈ف آل العلاقة، بل يتجاوز ذلك  ياٮڈا، وتقديم توصيات عملية قابلة بتحديد وجود 

تبۚܣ   خلال  من  التقنية  مشارʉعɺم  نجاح  فرص  لتعزʈز  المشارʉع،  ومديري  الأعمال  رواد  قبل  من  للتطبيق 

 نموذج قيادي أك؆ف ملاءمة لطبيعة البʋئة الرقمية سرʉعة التغ؈ف. 
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 أɸمية الدراسة: 3.1

 الأɸمية العلمية

تأث؈ف   .1 الفجوة البحثية حول  الدراسة ࢭʏ سد  عڴAgile Leadership(   ʄالقيادة الرشيقة (Ȗساɸم ɸذه 

التقنيةتحس؈ن   المشارʉع  ࢭʏ  نجاح   
ً
خاصة السعودية،   ʏࢭ الناشئة  قاعدة الشرɠات   ʄإڲ يضيف  مما   ،

 .المعرفة العلمية ࢭɸ ʏذا اݝݨال

وأداء الموظف؈ن،    )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة ( Ȗساعد الدراسة عڴʄ فɺم أعمق للعلاقة ب؈ن    .2

ب المتعلقة  النظرʈات  تطوʈر   ʏࢭ ʇسɺم  (ما  الرشيقة  ࢭAgile Leadership(   ʏالقيادة  اݍݰديثة وفعاليْڈا 

 .Ȗعزʈز الإنتاجية

أو   .3 أخرى،  عوامل  تأث؈فات  استكشاف   ʄعڴ تركز  مستقبلية  لدراسات  انطلاق  نقطة  الدراسة  Ȗشɢل 

 .تطبيق ɸذه الدراسة ࢭʏ قطاعات أخرى لتوسيع النتائج والتوصل إڲʄ فɺم أعمق

 :الأɸمية العملية

 ا لɺع التقنية  تحس؈نتقدم الدراسة رؤى يمكن استخدامʉومية، مما    نجاح المشارɢالمؤسسات اݍݰ ʏࢭ

 ʇعزز من كفاءة و୒نتاجية العمل اݍݰɢومي. 

   ʏالسعوديةتوفر الدراسة معلومات قيمة لصناع القرار ࢭ ʏات الناشئة ࢭɠحول أفضل ممارسات    الشر

الۘܣ Ȗعزز من أداء الموظف؈ن، وȖساعدɸم عڴʄ اختيار الأساليب   )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (

 الۘܣ تلۗܣ احتياجات فرق العمل. 

   ارات القيادات، مثل التوجيھ والتحف؈ق، مماɺر مʈية لتطوȎʈوضع اس؅فاتيجيات تدر ʏم الدراسة ࢭɺسȖ

 ʇعزز من قدرة القيادات عڴʄ تحس؈ن الأداء العام للموظف؈ن. 

   ئة عمل أك؆فʋب ʄم تجاه العمل، مما يؤدي إڲɺادة ال؅قامʈتحس؈ن رضا الموظف؈ن وز ʏم الدراسة ࢭɺسȖ أن

.
ً
 إيجابية وȖعاونا
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 أɸداف الدراسة: 4.1

  ʄذه الدراسة إڲɸ تحليل العلاقة ب؈ن القيادة الرشيقة (فحص  ٮڈدفAgile Leadership(   )اɸعادȊبأ

شرɠات الأدوʈة ࢭʏ ࢭʏ    نجاح المشارʉع التقنية تحس؈ن  نمط الإشراف، بناء فرʈق العمل، التحف؈ق) عڴʄ ترقية  

 :  وتتفرع منھ عدة أɸداف فرعية مٔڈا.المملكة العرȋية السعودية

أȊعاد   .1 تأث؈ف نمط الإشراف ɠأحد    تحس؈ن اݍݰديثة عڴAgile Leadership(    ʄالقيادة الرشيقة (تحليل 

 .الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعوديةࢭʏ  نجاح المشارʉع التقنية 

2.   ʏࢭ الȎشرʈة  الموارد  لدى  والأداء  الكفاءة  Ȗعزʈز   ʏࢭ العمل  فرʈق  بناء  دور  ࢭʏ دراسة  الناشئة  الشرɠات 

 .السعودية

عناصر   .3 من  كعنصر  التحف؈ق  أثر  (تقييم  الرشيقة  مستوى    )Agile Leadershipالقيادة  رفع   ʄعڴ

 .الإنتاجية والأداء لدى الموظف؈ن اݍݰɢومي؈ن

تأث؈ف   .4  ʏࢭ الفروق اݝݰتملة  (تحديد  الرشيقة  نجاح المشارʉع تحس؈ن  عڴAgile Leadership(    ʄالقيادة 

الشرɠات بناءً عڴʄ العوامل الديموغرافية (مثل العمر، اݍݵ؄فة، المستوى الوظيفي) للعامل؈ن ࢭʏ    التقنية

 .الناشئة ࢭʏ السعودية

نجاح المشارʉع تحس؈ن  بفعالية لتعزʈز    )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (تقديم توصيات لتطبيق   .5

 .ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية التقنية 

 Ȗساؤلات الدراسة  5.1

(ما ɸو   الرشيقة  القيادة  ب؈ن  العلاقة  بناء   )Agile Leadershipتحليل  بأȊعادɸا( نمط الإشراف، 

 ؟الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعوديةࢭʏ   نجاح المشارʉع التقنية تحس؈ن فرʈق العمل، التحف؈ق) عڴʄ ترقية 

 وʈنȎثق من السؤال الرئʋؠۜܣ الأسئلة الفرعية التالية: 
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   عادȊأ تأث؈ف نمط الإشراف ɠأحد  (ما ɸو  تحس؈ن  اݍݰديثة عڴAgile Leadership(    ʄالقيادة الرشيقة 

 ؟الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعوديةࢭʏ  نجاح المشارʉع التقنية 

   ʏة ࢭʈشرȎال الموارد  الكفاءة والأداء لدى  الناشئة ࢭʏ كيف يؤثر بناء فرʈق العمل عڴȖ ʄعزʈز  الشرɠات 

 ؟السعودية

   التحف؈ق كعنصر من عناصر (ما ɸو دور  الرشيقة  ࢭʏ تحس؈ن    )Agile Leadershipالقيادة  اݍݰديثة 

  ʏالسعوديةإنتاجية وأداء الموظف؈ن ࢭ ʏات الناشئة ࢭɠ؟الشر 

   تأث؈ف  ʏࢭ إحصائيًا  دالة  فروق  ɸناك  (ɸل  الرشيقة  نجاح  تحس؈ن  عڴAgile Leadership(    ʄالقيادة 

بناءً عڴʄ العوامل الديموغرافية (مثل العمر، اݍݵ؄فة، والمستوى الوظيفي) للعامل؈ن ࢭʏ   المشارʉع التقنية 

 ؟الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعودية

   أفضل الممارسات والتوصيات لتطبيق ʏالقيادة الرشيقة (ما ۂAgile Leadership(    ʏم ࢭɸساʇ لɢشȊ

 ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية؟ نجاح المشارʉع التقنية تحس؈ن

 فروض الدراسة:  6.1

 بالاسȘناد إڲʄ السؤال الرئʋؠۜܢ للدراسة والأسئلة الفرعية يمكن تحديد الفرضيات بالشɢل الآȖي:

  الإدارʈة  للقيادة (α ≥ 0.05) لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوʈة  :الفرض الرئʋؠۜܣ

الشرɠات الناشئة  ࢭʏ   نجاح المشارʉع التقنية تحس؈ن  (نمط الإشراف، بناء فرʈق العمل، التحف؈ق) عڴʄ ترقية  

 . ࢭʏ السعودية

 :فرضيات فرعيةعدة   الرئʋؠۜܣوʈتفرع من الفرض  

 ) ةʈلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوα ≥ 0.05  ʄنجاح    تحس؈ن) لنمط الإشراف عڴ

 .الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعوديةࢭʏ  المشارʉع التقنية 

 ) ةʈلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوα ≥ 0.05 ز كفاءةʈعزȖ ʄق العمل عڴʈلبناء فر (

 ʏة ࢭʈشرȎالسعوديةالموارد ال ʏات الناشئة ࢭɠالشر. 
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 ) ةʈلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوα ≥ 0.05  القيادة ) للتحف؈ق كعنصر من عناصر

) ࢭAgile Leadership (    ʏالرشيقة  الموظف؈ن  إنتاجية  مستوى  رفع   ʄاݍݰديثة عڴ ʏࢭ الناشئة  الشرɠات 

 .السعودية

 الدراسات السابقة: 7.1

  دراسة(Suwandy et al., 2023). 

ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل تأث؈ف أسلوب القيادة عڴʄ أداء الموظف؈ن من خلال اس؅فاتيجية الموارد  

من   العينة  تɢونت  حيث  متدخل،  كمتغ؈ف  والتحليل    63الȎشرʈة  الوصفي  التحليل  ،واستخدم 
ً
ܧݵصا

باستخدام نݤݮ   (SEM) الإحصاǿي الاستدلاڲʏ ࢭʏ تحليل البيانات، مع الاعتماد عڴʄ نموذج المعادلات الɺيɢلية

 .(SEM-PLS) أقل المرȌعات اݍݨزئية

خلال   و من  لكن  الموظف؈ن،  أداء   ʄعڴ مباشر  Ȋشɢل  يؤثر  لا  القيادة  أسلوب  أن  النتائج  أظɺرت 

الموارد   اس؅فاتيجية  أن  تب؈ن  حيث  الموظف؈ن،  أداء   ʄعڴ القيادة  أسلوب  يؤثر  الȎشرʈة،  الموارد  اس؅فاتيجية 

أك؆ف فعالية ࢭʏ    الȎشرʈة تمثل متغ؈ف وساطة ɠامل، واوصت الدراسة بأن أساليب القيادة التحوʈلية تɢون 

 .تطوʈر اس؅فاتيجيات الموارد الȎشرʈة داخل إدارة جامعة بالانɢا رايا

  دراسة(Alamanda etal, 2022). 

ɸدفت ɸذه الدراسة إڲʄ فحص وتحليل تأث؈ف أسلوب القيادة عڴʄ أداء الموظف؈ن مع رضا العمل  

شركة  ʏࢭ وسيطة  كمتغ؈فات  التنظي׿ܣ  تنفيذ   PT. PLN (Persero) والال؅قام  تم  سورابايا.  شمال  بمنطقة 

  ʄعھ عڴʉيان تم توزȎقة    120البحث باستخدام استʈالشركة، ثم تم تحليل البيانات باستخدام طر ʏموظفًا ࢭ

اݍݨزئية المرȌعات  نتائج  .(PLS) أقل  وأظɺرت  المباشرة.  وغ؈ف  المباشرة  التأث؈فات  فحص  الدراسة  تضمنت 

الدراسة أن أسلوب القيادة يمكن أن يحسن رضا الموظف؈ن عن عملɺم وʈزʈد من ال؅قامɺم تجاه المنظمة. كما  

ء.  يؤثر أسلوب القيادة عڴʄ تحس؈ن أداء الموظف؈ن، ࢭʏ ح؈ن لا يؤثر رضا العمل Ȋشɢل مباشر عڴʄ تحس؈ن الأدا
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إلا أن الال؅قام التنظي׿ܣ يلعب دورًا ࢭʏ تحس؈ن أداء الموظف؈ن. وجد أن أسلوب القيادة لا يؤثر Ȋشɢل غ؈ف  

الال؅قام   ع؄ف  مباشر  غ؈ف  Ȋشɢل  يؤثر  ولكنھ  العمل،  رضا  خلال  من  الموظف؈ن  أداء  تحس؈ن   ʄعڴ مباشر 

 .التنظي׿ܣ

 دراسة (Djajengatmodjo etal., 2024). 

الأساسية:   (بأȊعاده  القيادة  لأسلوب  المباشر  وغ؈ف  المباشر  التأث؈ف  تحليل   ʄإڲ الدراسة  ɸدفت 

السلوكيات،   المش؅فكة،  القيم  (بأȊعادɸا:  التنظيمية  الثقافة  والتفاعلية)،  الدعم،  التوجيھ،  التحف؈ق، 

افعية (بأȊعادɸا: اݍݰوافز،  العادات)، جودة الموارد الȎشرʈة (بأȊعادɸا: المɺارات، الكفاءات، اݍݵ؄فات)، والد

الرضا الوظيفي، الاندماج الوظيفي) عڴʄ الأداء. استخدمت الدراسة المنݤݮ الاستقراǿي وتم جمع البيانات  

ࢭʏ باندوɲغ بتقنية العينات   Persit Kartika Chandra Kirana PCBS Pussenif من العامل؈ن بفروع   263من  

 العشوائية الطبقية الɴسȎية.  

نتائج الثقافة   وأظɺرت  وان   ، الأداء   ʄعڴ ومعنوي  إيجاȌي  تأث؈ف  لھ  القيادة  أسلوب  أن  الدراسة 

التنظيمية لɺا تأث؈ف إيجاȌي لكن غ؈ف معنوي عڴʄ الأداء ، وݍݨودة الموارد الȎشرʈة والدافعية لɺما تأث؈ف إيجاȌي  

 .ومعنوي عڴʄ الأداء

وأوصت الدراسة بتطوʈر أساليب القيادة لتعزʈز الدافعية وجودة الموارد الȎشرʈة لتحقيق تحس؈ن  

تأث؈فɸا الإيجاȌي عڴʄ الأداء. يُنܶݳ   التنظيمية لضمان  الثقافة  مستمر ࢭʏ الأداء. كما توطۜܣ بإعادة تقييم 

فك؈ق عڴʄ تحف؈ق الموظف؈ن Ȋشɢل  أيضًا بȘنفيذ برامج تدرȎʈية مستمرة لتحس؈ن مɺارات الموارد الȎشرʈة، مع ال؅ 

 .فعّال لزʈادة إنتاجيْڈم

 دراسة (AL-Hameed, 2023). 

الدراسة   أولوʈات  ɸدفت  أȊعاد  ب؈ن  التأث؈ف  علاقة  استكشاف   ʄإڲ) الرشيقة   Agileالقيادة 

Leadership (    (اتخاذ القرار، إدارة الوقت ʏالأداء، الثقة بالنفس، المشاركة ࢭ ʏتمام بالموظف؈ن، الثقة ࢭɸالا)
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) فرد من القيادات ورؤساء الأقسام والمسؤول؈ن ࢭʏ  200وأداء الموظف؈ن كمتغ؈ف تاȊع، وتم اختيار عينة من (

 .شركة الصناعات العامة للأسمدة ࢭʏ البصرة

القيادة ࢭʏ ضوء النتائج، توصل الباحث إڲʄ مجموعة من الاستɴتاجات، من أبرزɸا: Ȗعت؄ف أولوʈات  

من أفضل الاتجاɸات كنݤݮ جديد ʇعتمد عڴʄ أفɢار ومبادئ إيجابية تخلق    )Agile Leadershipالرشيقة (

تحقيق    ʏࢭ ومساعدٮڈم  ثقْڈم  كسب  طرʈق  عن  المرؤوس؈ن  يخدم  ܧݵصًا  القائد  يجعل  العمل  من  ا 
ً
نمط

 من ɠونھ ܧݵصًا يتحكم ࢭʏ قدراٮڈم
ً
 .مصاݍݰɺم، بدلا

القيادة الرشيقة  وأوصت الدراسة Ȋعدة توصيات، أبرزɸا: العمل عڴʄ وضع أولوʈات حقيقية لأȊعاد  

)Agile Leadership(   عادȊعد من أȊ لɢالكفاءة الذاتية، مع مراعاة أن القيمة المؤثرة ل ʄار تأث؈فاٮڈا عڴɺظ୒و

تلعب دورًا ࢭʏ أداء الموظف؈ن. Ȋعبارة أخرى، يجب اعتماد ɸذه    )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (أولوʈات  

 .الأȊعاد وتفضيل Ȋعضɺا عڴʄ الآخر وفقًا لمؤشرات واقعية

 دراسة ) Setiawan & Sheidu, 2024 (. 

ɸدفت الدراسة إڲʄ تحديد تأث؈ف أساليب القيادة (القيادة التحوʈلية، القيادة التوجٕڈية، القيادة  

الديمقراطية، والقيادة الأوتوقراطية) عڴʄ أداء الموظف؈ن. تم اتباع منݤݨية نوعية من خلال مراجعة الأدبيات  

 ت من مقالات أɠاديمية ع؄ف منصة(بحوث المكتبة) باستخدام نموذج التحليل الاستقراǿي. تم جمع البيانا

Google Scholar   عام منذ   
ً
حديثا المɴشورة  الأعمال  اختيار  اختيار  2023مع  وتم  صلة    8،  ذات  مقالات 

 .للمقارنة والتحليل

أظɺرت الدراسة أن أساليب القيادة تؤثر Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ أداء الموظف؈ن، وأن ɸناك عوامل أخرى   و

داعمة يمكن أن تؤثر عڴʄ الأداء Ȋشɢل غ؈ف مباشر. عڴʄ سȎيل المثال، القيادة التحوʈلية قد Ȗعزز الابتɢار  

 .والمشاركة بʋنما القيادة التوجٕڈية قد تدعم الانضباط والتنظيم
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وأوصت الدراسة بال؅فك؈ق عڴʄ تطوʈر أساليب القيادة الۘܣ تتماءۜܢ مع احتياجات الموظف؈ن وظروف  

العمل. كما تق؅فح اعتماد مزʈج من أساليب القيادة المتنوعة حسب طبيعة الفرʈق والمɺام، مع مراعاة توف؈ف  

 .بʋئة Ȗܨݨيعية وموارد داعمة لتحقيق أعڴʄ مستوʈات الأداء

  دراسة )Yuwono & Rachmawati, 2024 (  

ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل تأث؈ف ممارسات إدارة الموارد الȎشرʈة (اݍݰوافز المالية، فرص التدرʈب، 

وزʈادة المسؤوليات)، أسلوب القيادة (التحف؈ق، الإرشاد، وȖعزʈز بʋئة العمل الإيجابية)، والثقافة التنظيمية  

؈ن ࢭʏ أقسام الشراكة Ȋشرɠات الزراعة  (بأȊعادɸا: ال؇قاɸة، التعاون، والقدرة عڴʄ التكيف) عڴʄ أداء الموظف

البيانات من خلال   ،و اݍݰالة، حيث تم جمع  القائم عڴʄ دراسة  المنݤݮ الاستقصاǿي  الدراسة  استخدمت 

 .استȎيانات تم توزʉعɺا عڴʄ عينة من الموظف؈ن ࢭʏ أقسام الشراكة بالشرɠات قيد الدراسة

توصلت الدراسة إڲʄ أن الدافعية للعمل ۂʏ عامل رئʋؠۜܣ يؤثر عڴʄ الأداء، حيث يمكن Ȗعزʈزɸا  و

من خلال ممارسات الموارد الȎشرʈة مثل اݍݰوافز وفرص التدرʈب. أظɺرت النتائج أن الال؅قام التنظي׿ܣ ʇعزز  

وȋيɴت   الɢافية.  والموارد  التدرʈب  توف؈ف  عند  الموظف؈ن  أداء  من  وʈزʈد  القيادة  الدافعية  أن  أيضًا  النتائج 

 .الفعالة لɺا تأث؈ف إيجاȌي ومɺم عڴʄ الأداء من خلال دعم الموظف؈ن وتحف؈قɸم

الدافعية  Ȗعزʈز   ʄعڴ تركز  الۘܣ  الȎشرʈة  الموارد  اس؅فاتيجيات  تطوʈر  بضرورة  الدراسة  وأوصت 

أك؆ف   القيادة ݍݨعلɺا  إڲʄ تحس؈ن أساليب  والال؅قام التنظي׿ܣ من خلال برامج تحف؈قية وتدرȎʈية، بالإضافة 

 مع الموظف؈ن بما ʇعزز من أداءɸم. كما تق؅فح Ȗعزʈز الثقافة التن
ً

ظيمية المبɴية عڴʄ قيم التعاون  دعمًا وتفاعلا

ʏئة داعمة للأداء العاڲʋالتكيف ݍݵلق ب ʄة والقدرة عڴɸوال؇قا. 

  دراسة )Rachmawati, 2024 .(  

القرار)   اتخاذ  التحف؈ق،  (التوجيھ،  القيادة  اس؅فاتيجيات  تأث؈ف  تقييم   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  ɸدفت 

(بأȊعاده:   التعوʈض  ونظام  المȘسق)  الأداء  بالقوان؈ن،  الال؅قام  بالمواعيد،  (الال؅قام  الوظيفي  والانضباط 

  ʏكفاءة أداء الموظف؈ن ࢭ ʄاݍݰوافز) عڴ ،ʏض غ؈ف الماڲʈالتعو ،ʏض الماڲʈئة عمل حديثةالتعوʋاعتمدت   ،و  ب
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مختلف   من  الموظف؈ن   ʄعڴ توزʉعɺا  تم  استȎيانات  خلال  من  البيانات،  ݍݨمع  الك׿ܣ  النݤݮ   ʄعڴ الدراسة 

 .المستوʈات والأقسام داخل المنظمة

أظɺرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية ب؈ن تطبيق اس؅فاتيجيات القيادة الفعالة، ومستوى  و

العوامل   ɸذه  أسɺمت  الموظف؈ن.  أداء  تحس؈ن  مع  عادل،  Ȗعوʈض  ونظام  الوظيفي،  الانضباط  من  عالٍ 

اس؅فاتيجيات  مجتمعة ࢭȖ ʏعزʈز الدافعية وزʈادة الإنتاجية لدى الموظف؈ن ، وأوصت الدراسة بأن يتم Ȗعزʈز  

Ȗعوʈض  أنظمة  وتنفيذ  الوظيفي  الانضباط  أɸمية   ʄعڴ ال؅فك؈ق  مع  التوجيھ والتحف؈ق،  تدعم  الۘܣ  القيادة 

عادلة. كما Ȗشدد عڴʄ أن تحقيق أداء عاڲʏ يتطلب بʋئة عمل تدعم ɸذه العوامل وȖعمل عڴʄ توف؈ف حوافز  

 .ملائمة لتحف؈ق الموظف؈ن وȖعزʈز إنتاجيْڈم

  2023، خلوط( دراسة  (  . 

عڴʄ الأداء الوظيفي بمؤسسة   )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (الدراسة إڲʄ معرفة أثر ɸدف  

مغنية، واعتمدنا عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ ࢭʏ وصف وتحليل متغ؈فات الدراسة حيث    - اݍݵزف "س؈فتاف"  

عاملا ولتحليل النتائج المتوصل إلٕڈا تم الاعتماد عڴʄ    50تم تصميم استȎيان عڴʄ عينة الدراسة والمقدرة ب  

الا  للعلوم   | الإحصائية  اݍݰزمة  ارتباط   SPPSS جتماعية برنامج  علاقة  وجود   ʄإڲ الدراسة  نتائج  وتوصلت 

(نمط الإشراف، بناء فرʈق العمل، التحف؈ق) والأداء    )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (معنوʈة ب؈ن أȊعاد  

ذو دلالة إحصائية لأȊعاد   أثر  الدراسة وجود  بيɴت  (الوظيفي. كما  الرشيقة    ) Agile Leadershipالقيادة 

الأداء  والأ  مستوى  الدراسة حول  أفراد  إجابات   ʏࢭ توجد فروقات  أنھ  أيضا  الدراسة  وȋيɴت  الوظيفي،  داء 

الوظيفي Ȗعزى إڲʄ المتغ؈فات الܨݵصية ɠل من اݍݨɴس المستوى التعلي׿ܣ اݍݵ؄فة ࢭʏ مؤسسة "س؈فتاف" عند  

الإحصائية  المعنوʈة  الأداء   .(α ≤ 0.05) مستوى  مستوى   ʏࢭ إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  ح؈ن   ʏࢭ

 .الوظيفي Ȗعزى لمتغ؈ف العمر
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  2021، احمد( دراسة.(  

أثر   لمعرفة  الدراسة  (ɸدفت  الرشيقة  الدافعية،   )Agile Leadershipالقيادة  التأث؈ف،  (قوة 

 ʏࢭ السادة  القيم  الذات،  وتحقيق  الابتɢار  الإدارʈة،  (السياسات  التنظيمية  الثقة  Ȗعزʈز   ʏࢭ الاتصالات) 

التنظيم، تدفق المعلومات ࢭʏ التنظيم) ࢭʏ القطاع؈ن العام واݍݵاص بمحافظة الإحساء. وقد تمحورت مشɢلة  

والتأث؈ف  الارتباط  علاقة  طبيعة  حول  المنݤݮ    الدراسة   ʄعڴ الدراسة  اعتمدت  وقد  الدراسة،  متغ؈فات  ب؈ن 

التحليڴʏ الوصفي، وتم استخدام الاسȘبانة ɠوسيلة لݏݰصول عڴʄ البيانات، اخت؈فت عينة عشوائية مɢونة  

) باستخدام  450من  البيانات  تحليل  تم  وقد  الإحساء،  بمحافظة  واݍݵاص  العام  القطاع؈ن  من  مفردة   (

صائية، وتوصلت الدراسة ݝݨموعة من الاستɴتاجات مٔڈا: وجود علاقة ارتباط  مجموعة من الأساليب الإح

ب؈ن   وموجبة  (ضعيفة  الرشيقة  للقيادة    )Agile Leadershipالقيادة  تأث؈ف  يوجد  كما  التنظيمية،  والثقة 

 .الإدارʈة عڴʄ الثقة التنظيمية، وقد قدمت ࢭʏ ٰڈاية الدراسة مجموعة من التوصيات

 دراسة Sumardona& Saida, 2022).(  

المرؤوس؈ن،   مع  الودي  التفاعل  (بأȊعاده:  القيادة  أسلوب  تأث؈ف  تحليل   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  ɸدفت 

إشراك المرؤوس؈ن ࢭʏ اتخاذ القرار، وأɸمية الاɸتمام بالمصاݍݳ المش؅فكة) عڴʄ ثقة الموظف؈ن، ال؅قامɺم بالعمل،  

 إڲʄ  نجاح المشارʉع التقنيةتحس؈ن  و 
ً
. كما Ȗسڥʄ إڲʄ فحص تأث؈ف ثقة الموظف؈ن عڴʄ ال؅قامɺم بالعمل، إضافة

  ʄع التقنيةتحس؈ن  اختبار تأث؈ف الثقة والال؅قام عڴʉاستخدمت الدراسة منݤݮ المܦݳ من خلال  ، و   نجاح المشار

  ʄيانات عڴȎع استʉب الإقليمية. وتم استخدام أسلوب اݍݰصر    100توزʈالة التوظيف والتدرɠو ʏموظف ࢭ

 .  (SEM) الشامل ࢭʏ اختيار العينة، مع اختبار الفرضيات باستخدام النمذجة بالمعادلات الɺيɢلية

أظɺرت التحليلات أن أسلوب القيادة لھ تأث؈ف إيجاȌي معنوي عڴʄ ثقة الموظف؈ن، ال؅قامɺم بالعمل،  و 

 عڴʄ الال؅قام، وأن ال؅قام  نجاح المشارʉع التقنيةتحس؈ن  و 
ً
. كما بيɴت النتائج أن الثقة ࢭʏ العمل تؤثر إيجابيا

 .نجاح المشارʉع التقنيةتحس؈ن الموظف؈ن ʇعزز 
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الدراسة بضرورة تبۚܣ أسلوب قيادة يركز عڴʄ التواصل الودي و୒شراك الموظف؈ن ࢭʏ صنع  وأوصت 

الال؅قام   الثقة وȖعزʈز  بناء  الأداء. كما توطۜܣ بȘܨݨيع  إڲʄ تحس؈ن  الثقة والال؅قام وʈؤدي  القرار، مما ʇعزز 

 .نجاح المشارʉع التقنيةتحس؈ن بالعمل ɠوسيلة لرفع كفاءة و 

 الفجوة البحثية: 8.1

أساليب   تأث؈ف  بدراسة  م؅قايد  اɸتمام   ʄإڲ السابقة  الأدبيات  (Ȗش؈ف  الرشيقة   Agileالقيادة 

Leadership (    ومع عالٍ.  أداء  تحقيق  نحو  الȎشرʈة  الموارد  توجيھ  من حيث  الموظف؈ن، خصوصًا  أداء   ʄعڴ

ب؈ن   العلاقة    ) Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (ذلك، يمكن تحديد فجوة بحثية واܷݰة عند دراسة 

ترقية    ʄعڴ وتأث؈فɸا  والتحف؈ق،  العمل،  فرق  وȋناء  الإشراف،  نمط  مثل  اݍݰديثة،  نجاح  تحس؈ن  الإدارʈة 

 .الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعوديةȊشɢل خاص ࢭʏ   المشارʉع التقنية 

 ) Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (أوجھ الاتفاق مع الدراسة اݍݰالية تتمثل ࢭʏ التأكيد عڴʄ دور  

 Djajengatmodjo)و (Suwandy et al., 2023) وأȊعادɸا اݝݵتلفة ࢭʏ تحس؈ن أداء الموظف؈ن. فدراسات مثل

et al., 2024)   أداء الموظف؈ن ع؄ف وسائط مختلفة، مثل اس؅فاتيجيات ʄݰت أن أسلوب القيادة يؤثر عڴ أوܷ

إڲʄ دور   (Alamanda et al., 2022) الموارد الȎشرʈة أو الدافعية والال؅قام. بالإضافة إڲʄ ذلك، توصلت دراسة

 ʏو ما يتفق مع الدراسة اݍݰالية ࢭɸعزز الأداء، وʇ تحس؈ن رضا الموظف؈ن والال؅قام التنظي׿ܣ، مما ʏالقيادة ࢭ

 .دور القيادة ࢭȖ ʏعزʈز الال؅قام والتنظيم داخل الفرق 

أȊعاد   لبعض  محددة  تأث؈فات   ʄعڴ السابقة  الدراسات  ركزت  فقد  الاختلافات،  ناحية  من  أما 

تأث؈ف   فصّل 
ُ
ت التنظي׿ܣ، لكن لم  العمل والال؅قام    ) Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (القيادة، مثل رضا 

  ʏࢭ الأداء  تحس؈ن   ʄعڴ التحف؈ق)  العمل،  فرق  بناء  الإشراف،  (نمط  السعودية كɢل   ʏࢭ الناشئة    الشرɠات 

ركزت عڴʄ تأث؈ف التعوʈض والانضباط الوظيفي،   (Rachmawati, 2024) السعودي تحديدًا. الدراسات مثل

عڴʄ التفاعل الودي والثقة، وɸو ما يختلف عن أȊعاد الدراسة   (Sumardona & Saida, 2022) بʋنما ركزت

  ʄالقيادة الرشيقة (اݍݰالية الۘܣ ٮڈدف لتقديم نظرة شاملة عڴAgile Leadership( ا التعاونيةɸعادȊبأ. 
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 Agileالقيادة الرشيقة (بالتاڲʏ، تكمن الفجوة البحثية ࢭʏ قلة الدراسات الۘܣ ركزت عڴʄ تطبيق  

Leadership(    ʄعڴ متɢامل  التقنيةتحس؈ن  Ȋشɢل  المشارʉع  السعوديةࢭʏ    نجاح   ʏࢭ الناشئة  ، الشرɠات 

 .خصوصًا ࢭʏ ظل البʋئة الثقافية والإدارʈة الفرʈدة لɺذه المؤسسات اݍݰɢومية

 المنطلقات النظرʈة للدراسة  9.1

 . ) القيادة الرشيقةAgile Leadership(  عرفȖ :) القيادة الرشيقةAgile Leadership(   بأٰڈا "العملية

الۘܣ ʇسڥʄ من خلالɺا القادة إڲʄ توجيھ وتɴسيق وتحف؈ق الموظف؈ن لتحقيق أɸداف المؤسسة بكفاءة 

العمل، والتحف؈ق". ɸذا   بناء فرق  الأداء من خلال نمط الإشراف،  ال؅فك؈ق عڴʄ تحس؈ن  وفعالية، مع 

 Djajengatmodjo) الإنتاجيةالتعرʈف ʇعكس أɸمية القيادة ࢭȖ ʏشكيل ثقافة العمل ودعم الابتɢار و 

et al., 2024). 

   ،مراقبة وتوجيھ أداء الموظف؈ن ʏعتمده القائد ࢭʇ الأسلوب الذي ʄش؈ف إڲʇ نمط الإشراف: نمط الإشراف

مع ال؅فك؈ق عڴʄ تقديم التغذية الراجعة وتوجيھ الموظف؈ن لتحقيق الأɸداف. وʉشمل ɸذا النمط دعم  

 .(Alamanda et al., 2022) الموظف؈ن وتقديم الإرشادات اللازمة لتحس؈ن الكفاءة والأداء

   املةɢشكيل فرق عمل متȖ اɺق العمل بأنھ "العملية الۘܣ يتم من خلالʈعرف بناء فرʇُ :ق العملʈبناء فر

Ȗسڥʄ إڲʄ تحقيق الأɸداف المؤسسية من خلال Ȗعزʈز التعاون، وتحف؈ق التفاعل الإيجاȌي، وتوزʉع المɺام  

 .(Suwandy et al., 2023) "بفعالية

 ܨݨيع الموظف؈ن من خلال مجموعة من اݍݰوافز المالية   التحف؈قȘو "العملية الۘܣ يقوم ٭ڈا القائد بɸ

عالٍ  أداء  تحقيق   ʏࢭ ʇسɺم  مما  العمل،  تجاه  ال؅قامɺم  وȖعزʈز  الدافعية  لزʈادة  المالية   "وغ؈ف 

(Sumardona & Saida, 2022).  

   ع التقنيةتحس؈نʉعرف    : نجاح المشارʇُ  ع التقنية تحس؈نʉنجاح المشار   ʄبأنھ "مدى قدرة الموظف؈ن عڴ

تحقيق الأɸداف المؤسسية بكفاءة وفعالية، وʈتأثر Ȋعدة عوامل مثل القيادة، والثقافة التنظيمية،  

  .(Yuwono & Rachmawati, 2024) "والال؅قام التنظي׿ܣ، والتحف؈ق
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 المنݤݨية وطرق البحث: 10.1

 منݤݮ البحث 

تحليل العلاقة ب؈ن القيادة اعتمدت ɸذه الدراسة عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ ٭ڈدف استكشاف و 

نجاح المشارʉع  تحس؈ن  (نمط الإشراف، بناء فرق العمل، التحف؈ق) عڴʄ ترقية    )Agile Leadershipالرشيقة (

. ʇُعد المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ مناسبًا لɺذا النوع من الدراسات حيث  الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعودية  التقنية 

يȘيح وصف الظاɸرة كما ۂʏ وتحديد العلاقات ب؈ن المتغ؈فات، مما ʇساɸم ࢭʏ تقديم توصيات تطبيقية مبɴية  

و ʇعتمد البحث عڴʄ تحليل البيانات اݝݨمعة من خلال أدوات بحثية محددة و ال؅فك؈ق  عڴʄ نتائج البحث ،  

 .  عڴʄ تفس؈ف النتائج واستخلاص الاستɴتاجات

 :الأدوات المستخدمة

تم استخدام الاستȎيان ɠأداة رئʋسية ݍݨمع البيانات ࢭɸ ʏذه الدراسة، وقد تم تصميم الاستȎيان   

  ) Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (بحيث يتضمن مجموعة من الأسئلة المغلقة الۘܣ ٮڈدف إڲʄ قياس تأث؈ف  

  ʄعڴ التحف؈ق)  العمل،  فرق  بناء  الإشراف،  التقنيةتحس؈ن  (نمط  المشارʉع  ࢭʏ ࢭʏ    نجاح  الناشئة  الشرɠات 

 .السعودية

 :أقسام الاستȎيان

يحتوي القسم الأول من الاستȎيان عڴʄ مجموعة من الأسئلة الۘܣ ٮڈدف إڲʄ    :البيانات الديموغرافية .1

والمستوى   اݍݵ؄فة،  سنوات  التعلي׿ܣ،  المستوى  العمر،  مثل  المشارك؈ن،  حول  عامة  معلومات  جمع 

العوامل   تأث؈ف  كيفية  وفɺم  دقة  أك؆ف  Ȋشɢل  النتائج  تحليل   ʏࢭ المعلومات  ɸذه  Ȗساعد  الوظيفي. 

 .غ؈فات الدراسةالديموغرافية عڴʄ مت

ʇشتمل ɸذا القسم عڴʄ أسئلة مصممة لقياس   :(Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (قياس أȊعاد   .2

 :اݍݰديثة الۘܣ Ȗشمل )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (أȊعاد 
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o نمط الإشراف:   ʏم ࢭɺأسئلة تتعلق بمدى توجيھ القادة للموظف؈ن، تقديم التغذية الراجعة، ودعم

 .أداء المɺام

o بناء فرق العمل: ʏܨݨيع العمل اݍݨماڤȖام، وɺع المʉمستوى التعاون، توز ʄأسئلة تركز عڴ. 

o التحف؈ق:   ʄتأث؈فه عڴ للموظف؈ن، ومدى  الذي يقدم  الماڲʏ والمعنوي  التحف؈ق  أسئلة تقʋس مستوى 

 .دافعيْڈم

التقنيةتحس؈ن  قياس   .3 إڲʄ قياس مستوى أداء    :نجاح المشارʉع  القسم عڴʄ أسئلة ٮڈدف  يحتوي ɸذا 

 .الموظف؈ن بناءً عڴʄ معاي؈ف مثل الكفاءة، الإنتاجية، الال؅قام بالمɺام، والرضا الوظيفي

 :مقياس الاستجابة

) "لا  5) "أوافق Ȋشدة" إڲʄ (1تم استخدام مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ ࢭʏ الاستȎيان، حيث ي؅فاوح من (

أوافق Ȋشدة"، وذلك لتحديد مدى اتفاق المشارك؈ن مع ɠل عبارة ࢭʏ الاستȎيان، مما يȘيح قياس دقيق لآراء  

 .عڴʄ أدا٬ڈم )Agile Leadershipالقيادة الرشيقة (وتصورات الموظف؈ن حول تأث؈ف  

 :اختبار الصدق والثبات

إجراء اختبارات الصدق المسْڈدفة، وتم   (Validity) تم  الأȊعاد  لضمان أن الأسئلة تقʋس فعليًا 

باستخدام معامل ألفا كرونباخ للتحقق من اȖساق الإجابات واستقرارɸا، مما   (Reliability) اختبار الثبات 

 .ʇعزز من موثوقية النتائج وʈضمن دقة البيانات المستخدمة ࢭʏ التحليل

 طرق جمع البيانات: 11.1

 الأولية البيانات  البيانات   :جمع  جمع  أȊعاد سʋتم  لقياس  خصيصًا  مُصممة  استȎيانات  خلال  من 

. تضمنت الاسȘبانة نجاح المشارʉع التقنيةتحس؈ن  وأثرɸا عڴAgile Leadership (    ʄالقيادة الرشيقة (

تحس؈ن  عدة أقسام Ȗغطي المتغ؈فات الأساسية للدراسة: نمط الإشراف، بناء فرق العمل، التحف؈ق، و 

 ... استخدمت مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ لقياس استجابات المشارك؈ننجاح المشارʉع التقنية
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 ةʈاء  :جمع البيانات الثانوɠر والدراسات السابقة حول تطبيق الذʈة من التقارʈتم جمع بيانات ثانوʋس

 .الاصطناڤʏ ࢭʏ الموارد الȎشرʈة ࢭʏ الشرɠات المماثلة

 الأساليب الإحصائية: 12.1

تم استخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة، حيث  

ال؄فنامج الإحصاǿي    ʄتم الاعتماد عڴSPSS  ) الɺيɢلية  ) باستخدام نݤݮ أقل  SEMوȋرنامج نمذجة المعادلات 

 ) للوصول إڲʄ نتائج دقيقة وشاملة. وفيما يڴʏ أبرز الأساليب الإحصائية المستخدمة: PLSالمرȌعات اݍݨزئية (

  :تم استخدام معامل ألفا كرونباخ (   تحليل الصدق والثباتCronbach’s Alpha  لقياس ثبات الأداة (

 (الاستȎيان) والتأكد من اȖساق الإجابات واستقرارɸا ع؄ف العينة. 

  غطية الأسئلةȖ مجموعة من اݍݵ؄فاء لتقييم مدى ʄاختبار صدق اݝݰتوى، حيث تم عرض الأداة عڴ

 لأȊعاد الدراسة اݝݵتلفة وضمان ملاءمْڈا لأɸداف الدراسة. 

   (ةʈالمعيار والانحرافات  المتوسطات  (مثل  الوصفية  الإحصاءات  استخدام  سʋتم  الوصفي:  التحليل 

أȊعاد   مستوى  وȋيان  للمشارك؈ن  الديموغرافية  البيانات  وتفس؈ف  (لوصف  الرشيقة   Agileالقيادة 

Leadership(   .والأداء الوظيفي 

 .تقديم نظرة شاملة حول تصورات الموظف؈ن ݝݵتلف متغ؈فات الدراسة ʏالتحليل الوصفي ساعد ࢭ 

 ) تحليل التباين الأحاديANOVA ذا التحليل لاختبار الفروقات ب؈ن متوسطات إجاباتɸ استخدم :(

المشارك؈ن بناءً عڴʄ اݍݵصائص الديموغرافية (مثل العمر، المستوى التعلي׿ܣ، اݍݵ؄فة)، وتحديد ما إذا  

 ɠانت ɸناك فروقات دالة إحصائيًا ب؈ن مجموعات العينة. 

   ،ق العملʈتحليل الانحدار: استخدم لتحليل العلاقات ب؈ن المتغ؈فات المستقلة (نمط الإشراف، بناء فر

القيادة الرشيقة  )، ولتحديد مدى تأث؈ف أȊعاد  نجاح المشارʉع التقنيةتحس؈ن  التحف؈ق) والمتغ؈ف التاȊع (

)Agile Leadership (  .الأداء ʄاݍݰديثة عڴ 
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 حدود الدراسة: 13.1

 حدود موضوعية:   ʄذه الدراسة عڴɸ تحليل العلاقة ب؈ن القيادة الرشيقة (ركزتAgile Leadership( 

ترقية    ʄعڴ التحف؈ق)  العمل،  فرق  بناء  الإشراف،  التقنيةتحس؈ن  (نمط  المشارʉع  الشرɠات ࢭʏ    نجاح 

 .الناشئة ࢭʏ السعودية

 تم إجراء اس: حدود زمنيةʋ م2025خلال عام لدراسة . 

 انيةɢم واقتصرت    :حدود  السعودية  العرȋية  المملكة   ʏࢭ الدراسة  جرʈت 
ُ
ࢭʏ عڴʄ  أ الناشئة  الشرɠات 

 السعودية

 ةʈشرȎاݍݰدود ال:    ʏاختيار عينة من الموظف؈ن العامل؈ن ࢭ ʏة ࢭʈشرȎات الناشئة  تمثلت اݍݰدود الɠالشر

 . ࢭʏ السعودية
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 الفصل الثاɲي: الإطار النظري 

 (Agile Leadership) المبحث الأول: القيادة الرشيقة

 المقدمة  1.1.2

المعاصرة،   بʋئات الأعمال والتنظيمات   ʏࢭ العقدين الأخ؈فين تحولات جوɸرʈة  العالم خلال  شɺد 

والمرونة  الابتɢار   ʄإڲ اݍݰاجة  وȖعاظم  الأسواق،   ʏࢭ السرʉعة  والتغ؈فات   ،ʏالتكنولوڊ بالتقدم  مدفوعة 

 (Agile Leadership) والاستجابة الفورʈة للتغ؈فات،  وࢭʏ خضم ɸذه التحولات، برز مفɺوم القيادة الرشيقة 

والاختلالات   البيȁية  المتغ؈فات  اسȘيعاب   ʄعڴ وقدرة  وفاعلية  حداثة  القيادة  نماذج  أك؆ف  أحد  باعتباره 

  ʏع ذات التعقيد العاڲʉالقطاعات التقنية والمشار ʏشغيلية الۘܣ تواجھ المنظمات، ولا سيما تلك العاملة ࢭȘال

 .والتطوʈر مثل شرɠات الأدوʈة الۘܣ Ȗعتمد Ȋشɢل مكثف عڴʄ التكنولوجيا والبحث

Ȗعقيدات    ʄإڲ بالنظر  مضاعفة  أɸمية  تكȘسب  الرشيقة  القيادة  فإن  الأدوʈة،  لقطاع  وȋالɴسبة 

المشارʉع التقنية المرتبطة بھ، والۘܣ تتطلب مستوʈات عالية من التɴسيق، والابتɢار، والاستجابة السرʉعة  

تخصصات ضمن أطر  للمتغ؈فات التنظيمية والتنظيمات اݍݰɢومية، إضافة إڲʄ ضرورة إدارة فرق متعددة ال

عد القيادة الرشيقة من أɸم محرɠات نجاح المشارʉع التقنية  
ُ
Ȗ ،ناɸ زمنية صارمة ومعاي؈ف جودة دقيقة. ومن

 .ࢭɸ ʏذا القطاع

ٱڈدف ɸذا المبحث إڲʄ تقديم إطار نظري معمّق حول القيادة الرشيقة، من خلال تناول مفɺومɺا، 

جذورɸا الفكرʈة، خصائصɺا، أɸميْڈا، مجالات تطبيقɺا، وعلاقْڈا بالمتغ؈فات التنظيمية، إضافة إڲʄ تحليل 

نمط الإشراف، بناء فرʈق العمل، والتحف؈ق بوصفɺا مɢونات رئʋسية Ȗشɢل جوɸر القيادة   :أȊعادɸا الثلاثة

 .الرشيقة
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 مفɺوم القيادة الرشيقة 2.1.2

بصورة  انȎثق  وقد  الإداري،  الفكر   ʏࢭ  
ً
ɲسȎيا اݍݰديثة  المفاɸيم  من  الرشيقة  القيادة  مفɺوم  ʇُعد 

الرشيقة  المنݤݨيات  من  مطلع   (Agile Methodologies) رئʋسية  ال؄فمجيات  تطوʈر  مجال   ʏࢭ ظɺرت  الۘܣ 

 إڲʄ تحولɺا إڲʄ إطار قيادي شامل ʇشمل مختلف الوظائف والمستوʈات التنظيمية، وʉش؈ف  
ً
الألفية، وصولا

سرʉعة   تكيفية،  مرنة،  بطرʈقة  ومنظمتھ  فرʈقھ  توجيھ   ʄعڴ القائد  قدرة   ʄإڲ الرشيقة  القيادة  مفɺوم 

 ,.Neto et al) تعلم المستمر من أجل التعامل مع البʋئات الديناميكيةالاستجابة، وقائمة عڴʄ الابتɢار وال

2022). 

 يجمع ب؈ن الذɠاء العاطفي، 
ً
 متقدما

ً
 قياديا

ً
وʈرى Ȋعض الباحث؈ن أن القيادة الرشيقة تمثل نموذجا

الفعال مع   التكيف  التكنولوجيا من أجل  الاس؅فاتيجية، واسȘثمار  العامل؈ن، والمرونة  والقدرة عڴʄ تمك؈ن 

(القرءۜܣ،   الشف 2021التغ؈فات  قيم   ʏعڴʇ  
ً
نموذجا بوصفɺا  إلٕڈا  يُنظر  كما  اللامركزʈة،  )،  التعاون،  افية، 

 .وتمك؈ن فرق العمل من اتخاذ القرار

 ࢭʏ فلسفة القيادة نحو نموذج يقوم   (Porkodi  ،2024) أما
ً
فيؤكد أن القيادة الرشيقة تمثل تحولا

ن للفرق"، بما  
ّ

عڴʄ دعم الإبداع، اختصار دورات اتخاذ القرار، وتحوʈل القائد من "مدير للأعمال" إڲʄ "ممك

 .ʇسمح بزʈادة الإنتاجية ورفع جودة اݝݵرجات

أٰڈا  
ً
أيضا الرشيقة  القيادة  Ȗعرʈفات  خلال  ":ومن  من  المؤسؠۜܣ  التكيف  Ȗعزʈز   ʄعڴ القائد  قدرة 

سلوكيات مرنة، مدعومة بالتحف؈ق، التواصل الفعال، بناء الثقة، وتوف؈ف بʋئة Ȗعلم مستمر ٭ڈدف تحس؈ن  

 .)2021أداء الأفراد والمنظمة" (أحمد، 

 يجمع ب؈ن  
ً
 تɢامليا

ً
وࢭʏ ضوء ذلك، يتܸݳ أن القيادة الرشيقة لʋست مجرد أسلوب إداري، بل نݤݨا

 .اݍݨوانب السلوكية، الاس؅فاتيجية، والمɺارʈة للقائد
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 أɸمية القيادة الرشيقة ࡩʏ المنظمات اݍݰديثة  3.1.2

ت؅قايد أɸمية القيادة الرشيقة ࢭʏ بʋئات العمل المعاصرة نȘيجة ما تواجɺھ المنظمات من تحديات  

مȘسارعة ناجمة عن الثورة الرقمية، والتحولات التكنولوجية، والاضطرابات السوقية، وما تفرضھ المنافسة  

د أصبحت القيادة الرشيقة  العالمية من ضرورة التكيف السرʉع واتخاذ قرارات دقيقة ࢭʏ الوقت المناسب. وق

ن المؤسسات من Ȗعزʈز جاɸزʈْڈا للتغي؈ف، وتحقيق الاستفادة القصوى من  
ّ

أحد المقومات الأساسية الۘܣ تمك

 
ً
مواردɸا الȎشرʈة، وتطوʈر قدراٮڈا الابتɢارʈة، إضافة إڲʄ دعم مرونة عملياٮڈا الȘشغيلية، بما يجعلɺا نموذجا

 يواكب متطلبات العصر وʈضمن
ً
 .استدامة القدرة التنافسية قياديا

نمط  من  التقليدية  القائد  أدوار  Ȗشكيل  إعادة   ʄعڴ قدرٮڈا  من  الرشيقة  القيادة  أɸمية  وت؄فز 

 أوسع للمبادرة والإبداع، وʉعزز  
ً
"الرقابة والتوجيھ" إڲʄ نمط "التمك؈ن والȘشارك"، مما يȘيح للعامل؈ن مجالا

 
ً
ضرورʈا  

ً
أساسا الرشيقة  القيادة  عد 

ُ
Ȗ كما  التنظي׿ܣ.  والانخراط  الثقة  عڴʄ    بʋئة  Ȗعتمد  الۘܣ  المنظمات   ʏࢭ

الصناعات   قطاع  مثل  مȘسارعة  متغ؈فات  ذات  ديناميكية  بʋئات  ضمن  Ȗعمل  الۘܣ  أو  التقنية  المشارʉع 

 .الدوائية

إڲʄ أن القيادة الرشيقة Ȗسɺم ࢭȖ ʏعزʈز الثقة التنظيمية من   (2021) وࢭɸ ʏذا السياق، ʇش؈ف أحمد

الذي   الأمر  القرار،  صنع  عمليات   ʏࢭ العامل؈ن  و୒شراك  المشاركة،  الشفافية،   ʄعڴ تقوم  ممارسات  خلال 

  ʏࢭ ʄالرشيقة تتجڴ القيادة  الوظيفية. وʈضيف أن أɸمية   عڴʄ مستوʈات الال؅قام والفاعلية 
ً
إيجابا ينعكس 

ʄقدرٮڈا عڴ: 

 .رفع مستوى الانفتاح التنظي׿ܣ من خلال تطوʈر قنوات اتصال فعّالة ب؈ن القائد وفرق العمل .1

 .تحس؈ن جودة التفاعل ب؈ن الأفراد ع؄ف بناء علاقات عمل قائمة عڴʄ الثقة المتبادلة .2

 .Ȗعزʈز التمك؈ن الوظيفي من خلال منح الموظف؈ن مستوʈات أعڴʄ من الاستقلالية ࢭʏ اتخاذ القرار .3

والياسري  الكعۗܣ  ʇش؈ف  اݍݵدمات   (2023) كما  جودة  تحس؈ن   ʏࢭ الرشيقة  القيادة  أɸمية   ʄإڲ

ݰَ؈ن أن المنظمات الۘܣ    عڴʄ التكيف والاستجابة السرʉعة لمتطلبات العملاء، موܷ
ً
 قائما

ً
باعتبارɸا نموذجا

ʄعڴ ʄذا النمط القيادي تحقق قدرة أعڴɸ عتمدȖ: 
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 .الاستجابة الفورʈة للتغ؈فات الȘشغيلية من خلال فرق عمل ذاتية التنظيم .1

 .رفع جودة اݝݵرجات نȘيجة Ȗعزʈز التعاون ب؈ن فرق العمل متعددة التخصصات .2

 .تحقيق رضا المستفيدين ع؄ف تحس؈ن كفاءة العمليات وتقليل الأخطاء .3

ديرو  يرى  أخرى،  جɺة  الإبداع   (2025) ومن  Ȗعزʈز   ʏࢭ أساسية   
ً
رك؈قة تمثل  الرشيقة  القيادة  أن 

الاس؅فاتيڋʏ داخل المنظمات، إذ يدعم القائد الرشيق بʋئة ابتɢارʈة Ȗܨݨع عڴʄ التجرʈب وتحمّل اݝݵاطر  

المدروسة، مما ʇسمح بإنتاج أفɢار جديدة وتطوʈر حلول مبتكرة Ȗسɺم ࢭʏ تحس؈ن تنافسية المؤسسة. وʈؤكد  

ɸالباحث أن أʄقدرٮڈا عڴ ʏبلور ࢭȘمية القيادة الرشيقة ت: 

 .تحف؈ق الفكر الابتɢاري ع؄ف خلق مساحات للتجرʈب والعمل التعاوɲي .1

 .دعم التعلم التنظي׿ܣ من خلال مراجعة التجارب السابقة وتطوʈر الممارسات .2

 .تحقيق المرونة الاس؅فاتيجية بما يȘيح للمنظمة التكيف مع التغ؈فات اݍݵارجية .3

 أنواع القيادة  4.1.2

المɺام،   وطبيعة  العامل؈ن،  وخصائص  التنظيمية،  البʋئات  لاختلاف   
ً
تبعا القيادة  أنماط  تتعدد 

أنماط القيادة، يمكن تصɴيف    من 
ً
 كب؈فا

ً
العمل. وقد تناولت الأدبيات الإدارʈة عددا  ʏالتعقيد ࢭ ومستوى 

 أɸمɺا ضمن اݝݰاور الرئʋسة الآتية

 ) أنماط القيادة1اݍݨدول ( 

 نوع القيادة 
الوصف العل׿ܣ  

 للنمط القيادي 
 التوثيق من المراجع  أɸم اݍݵصائص 

 القيادة السلطوʈة

(Autocratic 

Leadership) 

ز  
ّ

نمط يقوم عڴʄ ترك

السلطة بيد القائد،  

واتخاذ القرارات  

وضوح الأوامر،  

اݍݰزم، ضعف  

المشاركة،  

إڲNeto et al. (2022)  ʄ أشار 

أن الأنماط التقليدية  

ɠالسلطوʈة تقود إڲʄ ضعف 
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 نوع القيادة 
الوصف العل׿ܣ  

 للنمط القيادي 
 التوثيق من المراجع  أɸم اݍݵصائص 

Ȋشɢل فردي دون  

مشاركة العامل؈ن، مع  

اعتماد التوجيھ  

المباشر والرقابة  

 .الصارمة

انخفاض  

 .الإبداع

 ʏة التكيف ࢭȋالمرونة وصعو

البʋئات الديناميكية. كما  

) أن  2021يؤكد أحمد (

القيادة المقيدة تقلل من  

 .فعالية التمك؈ن والثقة

 القيادة الديمقراطية

(Participative 

Leadership) 

تقوم عڴʄ إشراك  

العامل؈ن ࢭʏ اتخاذ  

القرار، وتبادل الآراء  

ب؈ن القائد والفرʈق،  

٭ڈدف Ȗعزʈز الال؅قام  

 .والانخراط التنظي׿ܣ

المشاركة،  

اݍݰوار المفتوح،  

دعم  

الاستقلالية،  

Ȗعزʈز الرضا  

 .الوظيفي

) 2023يرى الكعۗܣ والياسري (

  ʏم ࢭɺسȖ أن المشاركة الفاعلة

تحس؈ن جودة اݍݵدمة وزʈادة  

 تفاعل العامل؈ن. كما ʇش؈ف

Alamanda et al. (2022)   ʄإڲ

 .أثر المشاركة ࢭʏ رفع الأداء

 القيادة التحوʈلية

(Transformational 

Leadership) 

تركز عڴʄ إلɺام  

العامل؈ن، تطوʈر رؤى  

مش؅فكة، Ȗعزʈز  

الدافعية الداخلية،  

وتحف؈قɸم نحو  

تحقيق التم؈ق  

 .والابتɢار ࢭʏ الأداء

التحف؈ق  

الإلɺامي،  

الاعتبار الفردي،  

إثارة الفكر،  

ʏالتأث؈ف المثاڲ. 

) ارتباط  2023يؤكد خلوط (

القيادة التحوʈلية بتحس؈ن  

 الأداء الوظيفي. كما ʇش؈ف

Sumardona & Saida 

إڲʄ ارتباطɺا الوثيق   (2022)

 .بالابتɢار والال؅قام التنظي׿ܣ

 القيادة التبادلية

(Transactional 

Leadership) 

Ȗعتمد عڴʄ مبدأ  

"الثواب والعقاب"،  

حيث تتم إدارة الأداء  

وضوح  

الأɸداف،  

التنظيم،  

 .Djajengatmodjo et al ذكر

أن القيادة التبادلية   (2024)

شاǿعة ࢭʏ الɺياɠل الرسمية  
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 نوع القيادة 
الوصف العل׿ܣ  

 للنمط القيادي 
 التوثيق من المراجع  أɸم اݍݵصائص 

من خلال الاتفاقات  

الواܷݰة، المɢافآت  

مقابل الإنجاز،  

 .وتܶݰيح الانحرافات

  ʄالاعتماد عڴ

المɢافآت،  

المتاȊعة  

 .التܶݰيحية

وتحقق نتائج مستقرة لكٔڈا  

 .محدودة الابتɢار

 القيادة التكيفية

(Adaptive 

Leadership) 

نمط قيادي ʇستجيب  

للتغ؈فات ع؄ف Ȗعديل  

الأساليب  

والسلوكيات،  

واسȘيعاب الضغوط  

البيȁية، وتطوʈر 

حلول مبتكرة  

 .للتحديات

المرونة،  

التجرʈب، إدارة  

الغموض، دعم  

 .التعلم

) أن التكيف  2025يرى ديرو (

عنصر محوري لدعم الإبداع  

الاس؅فاتيڋʏ وȖعزʈز الاستجابة  

 .للتغي؈ف

 القيادة اݍݵدومية 

(Servant 

Leadership) 

يقوم القائد بدور  

  ʄسڥʇ اݍݵادم" الذي"

ݍݵدمة فرʈقھ  

وتمكينھ وتحقيق  

رفاɸيتھ قبل تحقيق  

 .أɸدافھ الܨݵصية

التواضع، تمك؈ن  

الآخرʈن،  

الاɸتمام  

بالاحتياجات  

الإɲسانية، بناء  

 .الثقة

إڲʄ أن   ʇ Hussein (2024)ش؈ف

القيادة القائمة عڴʄ تمك؈ن  

العامل؈ن ترفع مستوʈات  

 .الرʈادة الاس؅فاتيجية

 القيادة الɢارʈزمية

(Charismatic 

Leadership) 

Ȗعتمد عڴʄ جاذبية  

القائد الܨݵصية،  

قدرتھ عڴʄ الإلɺام  

التأث؈ف  

الܨݵظۜܣ،  

الإلɺام،  

إڲʄ أن   ʇ Porkodi (2024)ش؈ف

الɢارʈزما عنصر مؤثر ࢭȖ ʏعزʈز  
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 نوع القيادة 
الوصف العل׿ܣ  

 للنمط القيادي 
 التوثيق من المراجع  أɸم اݍݵصائص 

والتأث؈ف، وصنع صورة  

حفز  
ُ
ذɸنية قوʈة ت

 .العامل؈ن للال؅قام

العلاقات 

القوʈة، رفع  

 .الروح المعنوʈة

  ʏاݍݰماسة والدافعية ࢭ

 .البʋئات الرشيقة

 القيادة الاس؅فاتيجية

(Strategic 

Leadership) 

ز عڴʄ صياغة  
ّ

ترك

الرؤʈة، توجيھ  

المنظمة نحو  

المستقبل، توزʉع  

الموارد بفعالية، وȋناء 

توازن ب؈ن متطلبات  

اݍݰاضر وتحديات  

 .المستقبل

الرؤʈة،  

التخطيط،  

اتخاذ القرار  

  ،ʏالاس؅فاتيڋ

 .توجيھ التغي؈ف

أن   Saeed (2024) يؤكد

القيادة الاس؅فاتيجية تدعم  

مرونة القرارات وȖساعد  

  ʏࢭ ʏالتعاࢭ ʄالمنظمات عڴ

 .البʋئات المتغ؈فة

 القيادة المرنة

(Flexible 

Leadership) 

Ȗعتمد عڴȖ ʄعديل  

الأسلوب القيادي  

بحسب الظروف،  

احتياجات الفرʈق،  

وطبيعة المɺمة، مع  

الاستفادة من  

الأنماط اݝݵتلفة  

 .حسب الموقف

التكيف، التغي؈ف  

السلوɠي، مراعاة  

السياق، Ȗعزʈز 

 .الابتɢار

 ʇ Langholf & Wilkensش؈ف

إڲʄ أن المرونة عنصر   (2021)

  ʏأسا؟ۜܣ لنجاح الفرق ࢭ

 .المشارʉع التقنية

 القيادة الرشيقة 

(Agile Leadership) 

  ʄنمط حديث يركز عڴ

التمك؈ن، السرعة،  

المرونة، سرعة  

الاستجابة،  

 Neto) و2021يؤكد أحمد (

et al. (2022) وPorkodi 
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 نوع القيادة 
الوصف العل׿ܣ  

 للنمط القيادي 
 التوثيق من المراجع  أɸم اݍݵصائص 

التعلم المستمر، دعم  

الابتɢار، وȖشكيل  

فرق عمل ذاتية  

  ʄالتنظيم قادرة عڴ

الاستجابة للتغ؈فات  

 .المȘسارعة

الشفافية، بناء  

 .الفرق، التحف؈ق

أن القيادة الرشيقة   (2024)

أصبحت ضرورة اس؅فاتيجية  

  ʏار ࢭɢز الأداء والابتʈلتعز

 .البʋئات الديناميكية

 متطلبات القيادة الرشيقة  5.1.2

تتطلب القيادة الرشيقة جملة من المتطلبات الܨݵصية والتنظيمية والمɺارʈة الۘܣ تجعل ممارسْڈا  

 يمكن تطبيقھ بمجرد  
ً
 تقليديا

ً
ممكنة وفعّالة داخل بʋئات العمل اݍݰديثة. فالقيادة الرشيقة لʋست نموذجا

ية شاملة ترتبط بالمرونة، تبۚܣ Ȋعض الأساليب الإدارʈة، بل ۂʏ نمط قيادي متɢامل يقوم عڴʄ فلسفة تنظيم

الرشيقة   القيادة  تطبيق   ʏࢭ القائد  نجاح  فإن  ثمّ  ومن  والابتɢار.  المستمر،  والتعلم  والتعاون،  والتمك؈ن، 

يتوقف عڴʄ توفر مجموعة من المتطلبات الۘܣ تتɢامل فيما بئڈا لȘشɢل بʋئة قادرة عڴʄ الاستجابة للتغ؈فات  

حس؈ن أداء الأفراد والفرق والمشارʉع. وقد أكدت الأدبيات الإدارʈة  السرʉعة، وتحقيق القيمة التنظيمية، وت

 إڲʄ ضعف فاعلية القيادة الرشيقة  
ً
اݍݰديثة أن افتقار القائد أو المنظمة إڲʄ أحد ɸذه المتطلبات يؤدي حتما

 .(2021؛ أحمد، Neto et al., 2022) وفشل تطبيقɺا بصورة عملية 

تبدأ متطلبات القيادة الرشيقة من ܧݵصية القائد ذاتھ؛ إذ ʇُعد الذɠاء العاطفي إحدى الرɠائز 

 لدوره ࢭȖ ʏعزʈز قدرة القائد عڴʄ فɺم مشاعر العامل؈ن، و୒دارة اݍݵلافات، وȋناء 
ً
الۘܣ لا يمكن تجاɸلɺا، نظرا

 ) القرءۜܣ  أكدت  النفؠۜܣ. وقد  الثقة والدعم   ʄالذ2021علاقات قائمة عڴ أن  ࢭʏ رفع )  العاطفي ʇسɺم  ɠاء 

مستوى فعالية القيادة الرشيقة ع؄ف تحس؈ن جودة التواصل وتقليل التوتر داخل الفرʈق، الأمر الذي ʇُعد 

حيث   الرشيق،  للقائد   
ً
جوɸرʈا  

ً
متطلبا السلوكية  المرونة  ʇُعد  كما  التغ؈ف.  سرʉعة  العمل  بʋئات   ʏࢭ ضرورة 
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) Ȗ2025ساعده عڴȖ ʄعديل أساليبھ ࢭʏ القيادة وفق طبيعة الموقف واحتياجات أفراد الفرʈق. وʈرى ديرو (

أن المرونة تمثل العامل الفاصل ب؈ن القائد التقليدي والقائد الرشيق، لأٰڈا تȘيح للقائد التعامل بفعالية مع  

 .التعقيدالبʋئات الديناميكية الۘܣ تمتاز Ȋعدم اليق؈ن وارتفاع مستوʈات 

و୒ڲʄ جانب المتطلبات الܨݵصية، تحتاج القيادة الرشيقة إڲʄ مجموعة من المتطلبات التنظيمية  

  
ً
الۘܣ توفر البʋئة المناسبة لممارسْڈا. فالثقافة التنظيمية الداعمة للمرونة والشفافية والتعاون تمثل شرطا

 لتفعيل القيادة الرشيقة، إذ إٰڈا الثقافة الۘܣ Ȗسمح بالتواصل الم
ً
فتوح وتطوʈر الأفɢار اݍݨديدة،  أساسيا

) إڲʄ أن الثقة التنظيمية Ȗشɢل أحد  2021وȖعزز من مستوʈات الثقة ب؈ن القائد والعامل؈ن. وʉش؈ف أحمد (

متعددة  عمل  فرق  وجود  أن  كما  بفاعلية.  الرشيقة  القيادة  ممارسة  من  القائد  ن 
ّ

تمك الۘܣ  المɢونات  أɸم 

ʈارɺتوف؈ف القاعدة الم ʏم ࢭɺسʇ منح الفرق القدرة  التخصصاتʈة اللازمة للتعامل مع المشكلات المعقدة، و

دراسات  أكدت  وقد  العليا.  للإدارة  المستمر  الرجوع   ʄإڲ اݍݰاجة  دون  القرارات  اتخاذ   ʄعڴ Langholf & 

Wilkens (2021)   م محددات نجاح منݤݨيات العمل الرشيقةɸعد من أ
ُ
Ȗ ق المتعدد القدراتʈأن فعالية الفر

 .ࢭʏ المشارʉع التقنية

المسطحة،   الإدارʈة  بالمستوʈات  تȘسم  مرنة  تنظيمية  بɴية   
ً
أيضا الرشيقة  القيادة  وتتطلب 

الɺياɠل   ɠانت  فɢلما  المنظمة.  مستوʈات  ب؈ن  المعلومات  تدفق  وسɺولة  الب؈فوقراطية،  درجات  وانخفاض 

يق الأɸداف  التنظيمية أك؆ف مرونة، زادت قدرة القائد عڴʄ اتخاذ القرار السرʉع، وتوجيھ اݍݨɺود نحو تحق

أن البۚܢ غ؈ف المرنة تمثل أحد أɸم العوائق الۘܣ تواجھ تطبيق   Porkodi (2024) دون عوائق إدارʈة. وʈؤكد

 .القيادة الرشيقة، لأٰڈا Ȗعطل التواصل وتؤخر الاستجابة للتغ؈فات

الرشيقة   القيادة  لممارسة   
ً
أساسيا  

ً
متطلبا اݍݵاصة  القيادية  المɺارات  عد 

ُ
Ȗ أخرى،  ناحية  ومن 

بفعالية. فالقائد الرشيق يحتاج إڲʄ امتلاك مɺارات تواصل فعالة Ȗعتمد عڴʄ الشفافية، وتبادل المعلومات، 

ت Ȗعتمد عڴʄ التعاون ب؈ن  ) أɸميتھ ࢭȖ ʏعزʈز الأداء ࢭʏ منظما2023والاستماع الɴشط، وɸو ما أكدت خلوط (

الأفراد. كما يحتاج القائد إڲʄ مɺارات قوʈة ࢭʏ بناء الفرʈق، بما ʇشمل قدرتھ عڴʄ اختيار الأعضاء المناسب؈ن،  

 ) والياسري  الكعۗܣ  ب؈ّن  وقد  الفرʈق.  داخل  الاɲܦݨام  وȖعزʈز  التعاون،  وتحف؈ق  الأدوار،  أن  2023وتوزʉع   (
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  ʄعتمد عڴȖ المنظمات الۘܣ ʏࢭ 
ً
عد أحد أɸم محددات نجاح القيادة الرشيقة، خصوصا

ُ
Ȗ قʈارات بناء الفرɺم

 .فرق العمل التفاعلية

 للقيادة الرشيقة، لأٰڈا تȘيح نقل اݍݵ؄فات  
ً
 رئʋسيا

ً
وت؄فز كذلك أɸمية إدارة المعرفة بوصفɺا متطلبا

ن المنظمة من التعلم الاسȘباࢮʏ. وʈرى 
ّ

 ب؈ن أعضاء الفرʈق، وȖساعد عڴȖ ʄعزʈز مبدأ التحس؈ن المستمر، وتمك

Saeed (2024)  ع معʉوالتكيف السر ʏالتعاࢭ ʄدعم قدرة المنظمة عڴ ʏࢭ 
ً
 محورʈا

ً
أن إدارة المعرفة تمثل عنصرا

 ʄعة بناءً عڴʉارات تحليل المشكلات واتخاذ القرارات السرɺم ʄية. كما يحتاج القائد الرشيق إڲȁالتغ؈فات البي

باعتباره أحد أɸم المتطلبات لنجاح فرق العمل   Neto et al. (2022) المعلومات المتاحة، وɸو ما أشار إليھ

 .التقنيةالرشيقة ࢭʏ المشارʉع 

 أȊعاد القيادة الرشيقة 6.1.2

العرȋية  الدراسات  بالاعتماد عڴʄ مجموعة من  الدراسة  لɺذه  الرشيقة  القيادة  أȊعاد  تحديد  تم 

الۘܣ   (2021) والأجنȎية الۘܣ تناولت ɸذا المفɺوم بصورة تحليلية وتطبيقية، وɠان من أبرزɸا دراسات أحمد

الۘܣ بيɴّت أثر القيادة   (2023) ركزت عڴʄ أثر القيادة الرشيقة ࢭȖ ʏعزʈز الثقة التنظيمية، ودراسة خلوط

 والقطروɲي وأجبارة (2023) الرشيقة ࢭʏ تحس؈ن الأداء الوظيفي، بالإضافة إڲʄ دراسات الكعۗܣ والياسري 

الۘܣ حللت ممارسات القيادة الرشيقة ࢭʏ بʋئات عمل متنوعة، كما دعمت الأدبيات الأجنȎية الۘܣ   (2024)

مثل   التنظيمية  الرشاقة  ɸذا   Josyula et al. (2023)و Porkodi (2024)و Neto et al. (2022)تناولت 

التقسيم من خلال ترك؈قɸا عڴʄ الأدوار القيادية المرتبطة بالإشراف المرن، وȋناء الفرق، والتحف؈ق ࢭʏ البʋئات  

 الرشيقة.  

ʏذه الدراسة، وۂɸ ʏسية للقيادة الرشيقة ࢭʋعاد رئȊناءً عليھ، تم اعتماد ثلاثة أȋنمط الإشراف،   :و

 .بناء فرʈق العمل، التحف؈ق، لما تمثلھ من جوɸر فعڴʏ لممارسات القيادة الرشيقة ࢭʏ سياقات المشارʉع التقنية

: نمط الإشراف 
ً
 أولا
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ʇُعد نمط الإشراف أحد اݝݰاور اݍݨوɸرʈة ࢭʏ ممارسة القيادة الرشيقة، إذ ʇعكس الأسلوب الذي 

يتȎناه القائد ࢭʏ متاȊعة أداء العامل؈ن وتوجٕڈɺم ضمن منظومة عمل تȘسم بالمرونة ومحدودية الب؈فوقراطية.  

الأساليب   عن   
ً
Ȋعيدا والتمك؈ن،  الȘشاركية  مبادئ   ʄعڴ الرشيق  الإشراف  عڴʄ  وʈرتكز  القائمة  التقليدية 

) إڲʄ أن الإشراف ࢭʏ السياقات الرشيقة يتطلب من  2021الرقابة المباشرة والتوجيھ الآمر، وʉش؈ف أحمد (

القائد بناء علاقة قائمة عڴʄ الثقة والاح؅فام المتبادل، بما يȘيح للعامل؈ن حرʈة اتخاذ القرار، وʉسɺم ࢭȖ ʏعزʈز 

 .التفاعل ب؈ن أفراد الفرʈق

وʈتم؈ق الإشراف الرشيق بقدرتھ عڴʄ خلق بʋئة عمل مܨݨعة عڴʄ المبادرة، حيث يتعامل القائد مع 

الأعضاء باعتبارɸم شرɠاء لا تاȊع؈ن، وʉعمل عڴʄ إزالة المعوقات الۘܣ Ȗع؅فض سȎيلɺم، وʉسڥʄ إڲʄ توف؈ف الموارد  

 من التواصل الفعّال،  اللازمة لتمكئڈم من أداء مɺامɺم بكفاءة،  كما يتطلب الإشراف الرشيق  
ً
مستوى عاليا

إذ ʇعتمد القائد عڴʄ التغذية الراجعة المستمرة، وفتح قنوات اݍݰوار، واستخدام أساليب توجٕڈية تقوم  

 من الرقابة الصارمة، وʈرى 
ً
أن الإشراف الرشيق ʇسɺم ࢭNeto et al. (2022)   ʏ عڴʄ الإرشاد والمساندة بدلا

 ࢭʏ المشارʉع الۘܣ تȘسم بالديناميكية والتعقيدȖعزʈز سرعة اتخاذ القرار وتحس؈ن 
ً
 .جودة النتائج، خصوصا

وʉعتمد نمط الإشراف ࢭʏ القيادة الرشيقة عڴʄ الاستجابة الفورʈة للمتغ؈فات، والقدرة عڴȖ ʄعديل  

 ࢭʏ تحقيق الفعالية التنظيمية،  
ً
 رئʋسيا

ً
الأدوار والمسؤوليات وفق احتياجات الفرʈق، وɸو ما يجعلھ عنصرا

) خلوط  بيɴّت  ا2023وقد  الأداء  تحس؈ن   ʏࢭ ʇسɺم  والمرن  الداعم  الإشراف  أن  مستوʈات  )  ورفع  لوظيفي 

 .الانخراط ࢭʏ العمل، مما ʇعكس الدور اݍݰيوي لɺذا البعد ࢭȖ ʏعزʈز الممارسات الرشيقة داخل المنظمات

: بناء فرʈق العمل 
ً
 ثانيا

 ࢭʏ القيادة الرشيقة، إذ Ȗعتمد ɸذه القيادة Ȋشɢل أسا؟ۜܣ  
ً
 محورʈا

ً
يمثل بناء فرʈق العمل محورا

عڴȖ ʄشكيل فرق ذاتية التنظيم تتمتع بمرونة عالية وقدرة عڴʄ التفاعل مع ظروف العمل المتغ؈فة. وʉش؈ف  

عد ݯݨر الأساس ࢭʏ نجاح المنظ2023الكعۗܣ والياسري (
ُ
Ȗ أن الفرق الرشيقة ʄئات  ) إڲʋالب ʏعمل ࢭȖ مات الۘܣ

  ʄاتخاذ القرارات بصورة جماعية دون اݍݰاجة إڲ ʄاري وقدرة عڴɺلما تتمتع بھ من تنوع م 
ً
الديناميكية، نظرا

 .الرجوع المستمر إڲʄ الإدارة العليا 
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وʈقوم بناء الفرʈق الرشيق عڴʄ مجموعة من الممارسات الۘܣ Ȗشمل اختيار أعضاء يمتلɢون مɺارات 

متنوعة ومتɢاملة، وتوزʉع الأدوار بصورة واܷݰة، وȖعزʈز روح التعاون والعمل المش؅فك. كما يتطلب خلق  

دت الأدبيات أن الفرʈق  بʋئة إيجابية Ȗܨݨع عڴʄ اݍݰوار، تبادل المعرفة، وتقديم الأفɢار اݍݨديدة. وقد أك

اݍݵ؄فات وتɢامل  اݍݨɺود  اɲܦݨام   ʄعڴ Ȗعتمد  بمنݤݨية  بل  المنعزلة،  الوحدات  بمنطق  ʇعمل  لا   الرشيق 

(Langholf & Wilkens, 2021). 

 عن Ȗعزʈز الاɲܦݨام داخل الفرʈق، وحل ال؇قاعات، وتوف؈ف الدعم  
ً
الرشيق مسؤولا القائد  وʉُعد 

اللازم لضمان أداء الفرʈق بكفاءة. كما ʇسɺم بناء الفرʈق ࢭȖ ʏعزʈز الثقة ب؈ن الأعضاء، ورفع مستوى الإبداع،  

 ࢭʏ المشارʉع التقنية الۘܣ تتطلب Ȗعاو 
ً
 ب؈ن تخصصات متعددة،  وقد وتحقيق التɢامل ࢭʏ المɺام، خصوصا

ً
نا

دراسات  ݰت  الفرق   Josyula et al. (2023) أوܷ قوة   ʄعڴ كب؈ف  Ȋشɢل  ʇعتمد  الرقمية  المشارʉع  نجاح  أن 

 .الرشيقة وقدرٮڈا عڴʄ تجاوز المشكلات بصورة جماعية مبتكرة

 لدوره ࢭʏ تحقيق سرعة  
ً
بناءً عڴʄ ذلك، يمثل ɸذا البُعد أحد أɸم متطلبات القيادة الرشيقة نظرا

 .الإنجاز، تحس؈ن نوعية اݝݵرجات، وتطوʈر بʋئة تحفّز التعاون والابتɢار المستمر

: التحف؈ق 
ً
 ثالثا

نفؠۜܣ   مناخ  خلق   ʄعڴ القائد  يركز  إذ  الرشيقة،  القيادة  أرɠان  من   
ً
أساسيا  

ً
ركنا التحف؈ق  ʇشɢل 

  ʏالمبادرة والإبداع. وترتكز عملية التحف؈ق ࢭ ʄم عڴɺܨݨعʉي يمنح العامل؈ن الشعور بالتقدير والدعم، وȌإيجا

الراج التغذية  المعنوي،  التحف؈ق  Ȗشمل  متنوعة  أساليب   ʄعڴ الرشيقة  التمك؈ن،  السياقات  المستمرة،  عة 

وʉش؈ف القرار،  اتخاذ   ʏࢭ Ȗعزʈز  Alamanda et al. (2022) والمشاركة   ʄعڴ Ȗعتمد  الفعّالة  القيادة  أن   ʄإڲ

 .الدافعية الداخلية للعامل؈ن، لأٰڈا ترفع مستوʈات الرضا والأداء والاستقرار الوظيفي

العامل؈ن، وتكييف  احتياجات  القدرة عڴʄ فɺم  القائد  الرشيقة من  القيادة   ʏࢭ التحف؈ق  وʈتطلب 

أساليب التحف؈ق بما يȘناسب مع خصائص ɠل فرد، وɸو ما يم؈ّق القائد الرشيق عن القائد التقليدي. كما  

لمسؤولية. وقد أكدت  ʇسɺم التحف؈ق ࢭʏ خلق بʋئة عمل Ȗܨݨع عڴʄ التعلم المستمر، التجرʈب الآمن، وتحمّل ا
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الۘܣ   Setiawan & Sheidu (2024) دراسات المنظمات   ʏࢭ للأداء  القوʈة  اݝݰددات  يمثل أحد  التحف؈ق  أن 

 .Ȗعتمد عڴʄ النماذج الرشيقة

 ʄق عڴʈز قدرة الفرʈعزȖرفع مستوى الانتماء التنظي׿ܣ، وتحس؈ن الإنتاجية، و ʏذا البعد ࢭɸ مɸساʉو

ݰت القطروɲي وأجبارة    ࢭʏ نجاح القيادة الرشيقة. كما أوܷ
ً
 محورʈا

ً
التكيف مع التحديات، مما يجعلھ عنصرا

)2024ʏم ࢭɸساʉتحس؈ن الأداء الوظيفي، و ʏࢭ 
ً
 مɺما

ً
رفع مستوʈات الال؅قام وتحقيق    ) أن التحف؈ق يلعب دورا

ʄداف التنظيمية بفاعلية أعڴɸالأ. 
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المبحث الثاɲي: تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية ࡩʏ شرɠات الأدوʈة ࡩʏ المملكة 

 العرȋية السعودية

 التمɺيد  1.2.2

المنظمات  سيما  ولا  اݍݰديثة،  المنظمات  لنجاح  الأساسية  المرتكزات  أحد  التقنية  المشارʉع  عد 
ُ
Ȗ

العاملة ࢭʏ القطاعات اݍݰساسة مثل قطاع الصناعات الدوائية الذي يȘسم بمستوʈات عالية من التعقيد  

ʈتطو ʄذا القطاع لا تقتصر عڴɸ ʏع التقنية ࢭʉر الأنظمة الرقمية أو  والمعاي؈ف التنظيمية الصارمة. فالمشار

العمليات   أتمتة  الدوائية،  المنصات  تطوʈر  مثل  متقدمة  عمليات  Ȗشمل  بل  التكنولوجية،  البۚܢ  تحديث 

اݝݵ؄فية، نظم تȘبع الأدوʈة، أنظمة اݍݨودة الرقمية، ومنصات البحث والتطوʈر. وʉعتمد نجاح ɸذه المشارʉع  

دارة، سرعة الاستجابة للمتغ؈فات، ودقة تنفيذ المɺام  عڴʄ عوامل متعددة Ȗشمل الكفاءة التقنية، جودة الإ 

 .ضمن أطر زمنية ومالية محددة

المشارʉع  أɸمية  ارتفعت  التنظيمية،  اݍݨɺات  من  الرقابة  واشتداد  العالمية،  المنافسة  تزايد  ومع 

التقنية ࢭʏ صناعة الدواء باعتبارɸا الوسيلة الأك؆ف فاعلية لتحقيق التحول الرق׿ܣ، رفع جودة التصɴيع،  

ا الأدبيات  أكدت  وقد  الابتɢار.   ʄعڴ القدرة  وȖعزʈز  للمعاي؈ف،  الامتثال  المشارʉع  تحس؈ن  نجاح  أن  ݍݰديثة 

 لاستدامة المؤسسات ࢭʏ ظل بʋئات صناعية متغ؈فة، وأن المنظمات الۘܣ تفشل  
ً
 أساسيا

ً
التقنية يمثل عاملا

لتɢاليف، أو فقدان الفرص  ࢭʏ إدارة مشارʉعɺا التقنية بكفاءة تواجھ تحديات تتعلق بتأخر الإنتاج، ارتفاع ا

 .السوقية

 ʏع التقنية ࢭʉوم نجاح المشارɺذا المبحث لعرض الإطار النظري المتعلق بمفɸ يȖضوء ذلك، يأ ʏوࢭ

  ʄسليط الضوء عڴȖ ʄميتھ، ومتطلباتھ، ومحدداتھ، والعوامل المؤثرة فيھ، إضافة إڲɸيان أȋة، وʈات الأدوɠشر

 لفɺم  الدور الذي يمكن أن تلعبھ القيادة الرشيقة ࢭȖ ʏعزʈز نجاح ɸذه المشارʉع. و 
ً
ʈُمثل ɸذا العرض تمɺيدا

 .المتغ؈ف التاȊع ࢭɸ ʏذه الدراسة، ورȋط نتائجھ بالتحليل العل׿ܣ للمتغ؈ف المستقل
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 مفɺوم نجاح المشارʉع التقنية  2.2.2

ʇُعد نجاح المشارʉع من المفاɸيم المركزʈة ࢭʏ أدبيات الإدارة اݍݰديثة، وقد Ȗعددت Ȗعرʈفاتھ بتعدد 

المدارس الإدارʈة وتنوع البʋئات التطبيقية، ففي السياق التقليدي، ɠان نجاح المشروع يرتبط بمدى قدرة  

أي ما ʇعرف بـ "المثلث التقليدي  الإدارة عڴʄ تنفيذ المشروع ضمن نطاق محدد من الوقت، التɢلفة، واݍݨودة،  

أو   تȘسم   .Triple Constraint Modelللنجاح"  الۘܣ  التقنية  المنظور تطور مع ظɺور المشارʉع  غ؈ف أن ɸذا 

بدرجة أعڴʄ من التعقيد، وȋتغ؈فات مȘسارعة ࢭʏ متطلبات أܵݰاب المصݏݰة، وȋتداخل مɢونات المشروع مع  

 التكنولوجيا اݍݰديثة، مما جعل مفɺوم الن
ً
 وȖعقيدا

ً
 .جاح أك؆ف شمولا

إڲʄ أن قياس نجاح المشروع لم ʇعد ʇعتمد فقط عڴʄ تحقيق  2022وʉش؈ف العزاوي واݍݨبوري (  (

 مجموعة من المؤشرات النوعية مثل رضا أܵݰاب المصݏݰة،  
ً
معاي؈ف الأداء التقليدية، بل أصبح ʇشمل أيضا

اݍ دراسات  أظɺرت  كما  المنظمة،   ʏࢭ المشروع  نتائج  واستدامة  التقنية،  التحسʋنات  ܣ  ّۚ والنجار  وتب ݰسن 

) المتعلقة بالمشارʉع التقنية أن نجاح المشروع يقاس بمدى قدرة المنظمة عڴʄ توظيف التكنولوجيا  2023(

 .لتحقيق قيمة مضافة ࢭʏ عملياٮڈا، وتحس؈ن مرونْڈا الȘشغيلية، وȖعزʈز تنافسيْڈا ࢭʏ السوق 

من   أوسع  بمجموعة  يرتبط  النجاح  مفɺوم  فإن  الأدوʈة،  قطاع  داخل  التقنية  المشارʉع   ʏࢭ أما 

الȘشغيل،   الطبية، رفع كفاءة  البيانات  الصارمة، ضمان دقة  الرقابية  للمعاي؈ف  العناصر Ȗشمل الامتثال 

ࢭʏ صناعة تتطلب مس العناصر جوɸرʈة  البحث والتطوʈر، وتحس؈ن نظم اݍݨودة. وȖعد ɸذه  توʈات  دعم 

ʏشغيڴȖ أك؆ف منھ ʏعد اس؅فاتيڋȊ ع التقنية ذاʉعالية من الانضباط واݍݨودة، مما يجعل نجاح المشار. 

) أن نجاح المشارʉع ࢭʏ البʋئات اݍݰɢومية والصناعية لا يتوقف عڴʄ 2021وʈرى عبدالنۗܣ والعتيۗܣ (

مدى تحقيق الأɸداف الفنية فحسب، بل يتجاوز ذلك لʋشمل قدرة المشروع عڴʄ دعم الابتɢار التنظي׿ܣ  

ࢭʏ الأدبيات الأجنȎية،   Neto et al. (2022) وتحس؈ن العمليات الداخلية. وتتوافق ɸذه الرؤʈة مع ما ذكره

المنظمة، تحس؈ن جودة   مرونة  Ȗعزʈز  من  تتمكن  ناݦݰة عندما  Ȗعت؄ف  التقنية  المشارʉع  أن  يؤكدون  الذين 

 .الأداء، وتطوʈر قدرات العامل؈ن التكنولوجية
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) واݍݰياصات  اݍݰياري  ʇش؈ف  المشارʉع  2022كما  مديري  امتلاك  يتطلب  المشروع  نجاح  أن   ʄإڲ  (

مɺارات ܧݵصية وتنظيمية متقدمة، Ȗشمل القدرة عڴʄ اتخاذ القرارات، إدارة اݝݵاطر، والتواصل الفعّال،  

 .الأمر الذي ʇعكس الطبيعة التɢاملية لمفɺوم النجاح ࢭʏ المشارʉع المعاصرة

بة 
ّ

مرك عملية  ʇُعد  الأدوʈة  شرɠات   ʏࢭ التقنية  المشارʉع  نجاح  إن  القول  يمكن  ذلك،   ʄعڴ وȋناءً 

تتداخل فٕڈا الأȊعاد الفنية والإدارʈة والتنظيمية، وتتطلب توافر ممارسات قيادية فعّالة وأنماط عمل مرنة  

ʏ المطالب التالية عن معاي؈ف  قادرة عڴʄ التعامل مع الضغوط التنظيمية والتقنية. وɸو ما يمɺّد لݏݰديث ࢭ

 .النجاح، ومحدداتھ، والعوامل المؤثرة فيھ، ودور القيادة الرشيقة ࢭȖ ʏعزʈزه

 أɸمية نجاح المشارʉع التقنية  3.2.2

التطوʈر المؤسؠۜܣ   اݝݰرك الأساس لعمليات  ل 
ّ
ɢشȖ ڈا ɠوٰ التقنية من  المشارʉع  أɸمية نجاح  تɴبع 

قطاع   مثل  العالية  اݍݰساسية  ذات  القطاعات   ʏࢭ سيما  ولا  اݍݰديثة،  المنظمات   ʏࢭ الرق׿ܣ  والتحول 

ال التغ؈فات  ظل   ʏࢭ الأɸمية  ɸذه  وتزداد  السعودية.  العرȋية  المملكة   ʏࢭ الدوائية  تنظيمية  الصناعات 

والتكنولوجية المȘسارعة، وما تتطلبھ مرحلة التحول الوطۚܣ من رفع مستوʈات الكفاءة الȘشغيلية، وتحس؈ن  

 لقياس  
ً
 مɺما

ً
جودة اݍݵدمات، وȖعزʈز القدرة التنافسية. كما يُنظر إڲʄ نجاح المشارʉع التقنية باعتباره معيارا

ات اݍݰديثة، وتطوʈر قدراٮڈا البحثية والإنتاجية، وɸو ما  فاعلية المنظمة ࢭʏ إدارة مواردɸا، واسȘثمار التقني

الدقة   مستوʈات   ʄأعڴ تتطلب  صناعية  بʋئة   ʏࢭ تجاɸلɺا  يمكن  لا  اس؅فاتيجية  رك؈قة  النجاح  ɸذا  يجعل 

 .واݍݨودة

 :إڲʄ أن أɸمية نجاح المشارʉع التقنية تتجڴʄ ࢭʏ ثلاثة محاور رئʋسة (2023) وʉش؈ف اݍݰسن والنجار

الɺدر   .1 وتقليل  العمليات،  وأتمتة  الرقمية،  الأنظمة  تطوʈر  ع؄ف  وذلك  الȘشغيلية،  الكفاءة  تحس؈ن 

 .الȘشغيڴʏ، مما ينعكس عڴʄ سرعة الإنجاز وجودتھ

اݍݨودة  .2 معاي؈ف  وتطبيق  دقيقة  معلومات  أنظمة  توف؈ف  خلال  من  التنظي׿ܣ،  الامتثال  مستوى  رفع 

 .الرقمية الۘܣ تضمن توافق العمليات مع المتطلبات الرقابية الصارمة ࢭʏ قطاع الدواء
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Ȗعزʈز القدرة التنافسية، إذ Ȗسمح المشارʉع التقنية الناݦݰة للمنظمة بتطوʈر منتجات أك؆ف جودة،  .3

 
ً
 و୒قليميا

ً
 .وتحس؈ن قدرٮڈا عڴʄ الاستجابة لاحتياجات السوق، مما يدعم موقعɺا التنافؠۜܣ محليا

واݍݨبوري العزاوي  ʇش؈ف  تحقيق   (2022) كما   ʏࢭ  
ً
أيضا ʇسɺم  التقنية  المشارʉع  نجاح  أن   ʄإڲ

مستوى   ورفع  العمليات،  تدفق  تحس؈ن  خلال  من  العمل،  مخرجات  جودة  وتحس؈ن   ʏشغيڴȘال الاستقرار 

الموثوقية ࢭʏ الأنظمة الفنية والمعلوماتية، مما ʇسمح بتخفيض الأخطاء الȘشغيلية وتحقيق أداء مستدام لا  

 .يتأثر بالتغي؈ف أو الضغط

بل   (2021) وʈرى عبدالنۗܣ والعتيۗܣ الفنية فقط،  باݍݨوانب  ترتبط  المشارʉع لا  أɸمية نجاح  أن 

ʏذا النجاح ࢭɸ مɺسʇ اݍݨوانب التنظيمية، إذ ʄتمتد إڲ: 

 .Ȗعزʈز الابتɢار المؤسؠۜܣ من خلال إدخال تقنيات جديدة تدعم تطوʈر المنتجات والعمليات .1

رفع مستوى رضا أܵݰاب المصݏݰة ع؄ف تحس؈ن جودة اݍݵدمات، دقة المعلومات، وشفافية الإجراءات  .2

 .التنظيمية

تمك؈ن المنظمة من اتخاذ قرارات مبɴية عڴʄ البيانات بفضل التحس؈ن الكب؈ف ࢭʏ دقة المعلومات وسرعة   .3

 .الوصول إلٕڈا

عد أداة فاعلة ࢭȖ ʏعزʈز مرونة المنظمة   Neto et al. (2022)كما يرى  
ُ
Ȗ ع التقنية الناݦݰةʉأن المشار

ن المؤسسات من تحديث أنظمْڈا  
ّ

وقدرٮڈا عڴʄ الاستجابة للتغ؈فات السرʉعة ࢭʏ البʋئة اݍݵارجية، حيث تمك

 لضمان الاست
ً
 أساسيا

ً
دامة  بانتظام، ومواكبة التحولات الرقمية، وتطوʈر مɺارات العامل؈ن، مما ʇُعد عنصرا

 .وتحقيق التفوق ࢭʏ الأسواق العالمية

 يتجاوز حدود الفعالية الȘشغيلية  
ً
 اس؅فاتيجيا

ً
وȋذلك يتܸݳ أن نجاح المشارʉع التقنية يمثل Ȋعدا

النجاح   ɸذا  يجعل  ما  وɸو  الابتɢار،  وتمك؈ن  التنظي׿ܣ،  الامتثال  دعم  التنافسية،  القدرة  Ȗعزʈز  لʋشمل 

 .ضرورة حتمية لنجاح شرɠات الأدوʈة ࢭʏ السياق السعودي

 محددات نجاح المشارʉع التقنية 4.2.2
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تحقيق    ʄعڴ قدرٮڈا  مدى  تحدد  الۘܣ  والعوامل  اݝݰددات  من  بمجموعة  التقنية  المشارʉع  تتأثر 

أɸدافɺا بكفاءة وفاعلية. وتمثل ɸذه اݝݰددات الإطار العمڴʏ الذي يوجّھ قرارات مديري المشارʉع، وʈكشف 

المشارʉع التقنية ࢭʏ   عن عناصر القوة والضعف ࢭʏ مراحل التخطيط والتنفيذ والمتاȊعة. وȋالنظر إڲʄ طبيعة

بمعاي؈ف   المشارʉع  ɸذه  لارتباط   
ً
نظرا الأɸمية،  بالغ   

ً
أمرا يصبح  اݝݰددات  ɸذه  تحديد  فإن  الأدوʈة،  قطاع 

  
ً
تنظيمية صارمة، ونظم جودة دقيقة، ومتطلبات تقنية متغ؈فة باستمرار. وقد تناولت الأدبيات الإدارʈة عددا

ارʉع، سواء عڴʄ المستوى الȎشري أو التنظي׿ܣ أو التقۚܣ، بما ي؄فز  من العوامل الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ تفس؈ف نجاح المش

بة لɺذا النجاح وʈؤكد ضرورة النظر إليھ من منظور شامل
ّ

 .الطبيعة المرك

 ʄع التقنية عڴʉعتمد تنفيذ المشارʇ ع، حيثʉم محددات نجاح المشارɸة إحدى أʈشرȎعد الكفاءة ال
ُ
Ȗ

مɺارات وخ؄فات العامل؈ن ومدى جاɸزʈْڈم للتعامل مع متطلبات العمل المتطورة. وʉش؈ف اݍݰياري واݍݰياصات  

القدرة عڴʄ اتخاذ2022( إڲʄ أن السمات الܨݵصية لمديري المشارʉع، ولا سيما  القرار، إدارة الضغوط،    ) 

 ࢭʏ تحقيق الاɲܦݨام  
ً
 محورʈا

ً
وحل المشكلات، تمثل أحد اݝݰددات اݍݨوɸرʈة لنجاح المشارʉع، إذ تلعب دورا

داخل الفرʈق، وتوجيھ اݍݨɺود نحو تحقيق الأɸداف. كما يؤكد الباحثان أن القدرات القيادية لمدير المشروع  

بʋئ داخل  والفاعلية  الاɲܦݨام  مستوى  أك؆ف  تحدد  من  الȎشري  العنصر  يجعل  مما  المعقدة،  العمل  ات 

 ࢭʏ نجاح المشروع أو فشلھ
ً
 .العوامل تأث؈فا

لتنظيم   يمثل ݯݨر الأساس  الذي  للمشروع،  الفعّال  التخطيط   
ً
أيضا الأساسية  اݝݰددات  ومن 

ݳ المعادات وأبو زʈد (   –) أن نجاح المشارʉع الإɲشائية  2021العمليات وتوزʉع الموارد Ȋشɢل ملائم. فقد أوܷ

التخطيط الم  –ولا سيما تلك الۘܣ تمتاز بتعقيد تقۚܣ   سبق، الذي ʇشمل  يتوقف بدرجة كب؈فة عڴʄ جودة 

تحديد نطاق العمل، تحليل اݝݵاطر، وضع اݍݨداول الزمنية، وتقدير التɢاليف. وʈؤكد الباحثان أن غياب  

التخطيط الفعّال يؤدي إڲʄ ارتفاع مستوʈات اݝݵاطرة، وعدم وضوح المɺام، وزʈادة احتمالية تأخر Ȗسليم  

وʈن الٔڈاǿي.  النجاح  مستوى   ʏࢭ  
ً
سلبا يؤثر  ࢭʏ  المشروع، مما  التقنية  المشارʉع   ʄمباشرة عڴ ɸذا بصورة  طبق 

 ب؈ن التخطيط الفۚܣ والتنظي׿ܣ
ً
 دقيقا

ً
 .شرɠات الأدوʈة الۘܣ تتطلب توافقا
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 لنجاح المشارʉع التقنية، حيث Ȗعتمد ɸذه 
ً
 رئʋسيا

ً
كما ʇُعد توظيف التكنولوجيا المناسبة محددا

ن المنظمة من تنفيذ  
ّ

المشارʉع Ȋشɢل جوɸري عڴʄ الأنظمة الرقمية اݍݰديثة والبۚܢ التحتية التقنية الۘܣ تمك

مات والمنصات الرقمية تلعب  ) عڴʄ أن تكنولوجيا المعلو 2023الأعمال بكفاءة. وقد شدد اݍݰسن والنجار (

 ࢭʏ ضمان نجاح المشارʉع، خاصة ࢭʏ القطاعات الۘܣ تتطلب دقة عالية مثل قطاع الأدوʈة. وأكد  
ً
 محورʈا

ً
دورا

الباحثان أن اعتماد التكنولوجيا المناسبة ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن التدفق المعلوماȖي، رفع جودة التقارʈر، وتقليل  

 ࢭʏ تحقيق الأɸدافالأخطاء الȘشغيلية، مما يجعل الأنظ
ً
 حاسما

ً
 .مة التقنية عاملا

 ࢭʏ تحديد مستوى نجاح المشارʉع التقنية،  
ً
 حاسما

ً
إضافة إڲʄ ذلك، تمثل البʋئة التنظيمية عاملا

المشروع عڴʄ تحقيق   الإداري عڴʄ قدرة  الدعم  التنظي׿ܣ، ومستوى  الɺيɢل  الداخلية،  السياسات  تؤثر  إذ 

) والعتيۗܣ  عبدالنۗܣ  وʉش؈ف  عد2021أɸدافھ. 
ُ
Ȗ الداعمة  التنظيمية  البʋئة  أن   ʄإڲ الرئʋسة    )  اݝݰددات  من 

الإدارات   ب؈ن  اݍݨɺود  تɴسيق   ʏࢭ وȖساعد  الب؈فوقراطية،  من  وتقلل  الموارد،  توفر  لأٰڈا  المشارʉع،  لنجاح 

اݝݵتلفة. كما أن وجود ثقافة تنظيمية داعمة للابتɢار والتطوʈر ʇسɺم ࢭȖ ʏعزʈز نجاح المشارʉع التقنية من  

 .تحقيق قيمة مضافة للمنظمة خلال Ȗسɺيل تبۚܣ التغي؈ف وتوجيھ اݍݨɺود نحو

 معاي؈ف نجاح المشارʉع التقنية  5.2.2

تم تحديد معاي؈ف نجاح المشارʉع التقنية بالاعتماد عڴʄ مجموعة من الدراسات العرȋية والأجنȎية  

الۘܣ   (2022) الۘܣ تناولت موضوع إدارة المشارʉع وتقييم أدا٬ڈا، وɠان من أبرزɸا دراسة العزاوي واݍݨبوري

 (2021) ركزت عڴʄ قياس معاي؈ف نجاح إدارة المشارʉع ࢭʏ السياقات الصناعية، ودراسة المعادات وأبو زʈد

اݍݰسن والنجار إڲʄ دراسات  ࢭʏ نجاح المشارʉع، إضافة  التخطيط  أثر  تناولت  المتعلقة بدور  (2023) الۘܣ 

 Neto et al. (2022)تكنولوجيا المعلومات والمنصات الرقمية ࢭʏ تحس؈ن نتائج المشارʉع، وكذلك ما أشار إليھ  

تم   Josyula et al. (2023)و الدراسات،  ɸذه   ʄناءً عڴȋو التقنية.  المشارʉع   ʏࢭ دولية مستخدمة  معاي؈ف  من 

 وملاءمة لطبيعة المشارʉع التقنية ࢭʏ شرɠات  
ً
عد الأك؆ف شيوعا

ُ
Ȗ ة الۘܣʈاعتماد مجموعة من المعاي؈ف اݝݰور

 .الأدوʈة
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: معيار اݍݨودة
ً
 Quality Performance أولا

باݍݨودة   الال؅قام  ʇُعد  إذ  التقنية،  المشارʉع  لنجاح  الأساسية  المؤشرات  أحد  اݍݨودة  معيار  يمثل 

 لضمان مطابقة مخرجات المشروع للمعاي؈ف المعتمدة. وتزداد أɸمية ɸذا المعاي؈ف Ȋشɢل خاص  
ً
 رئʋسيا

ً
شرطا

عالمية لتفادي أي خلل قد يؤثر ࢭʏ قطاع الصناعات الدوائية، الذي يتطلب الال؅قام الدقيق بمعاي؈ف اݍݨودة ال

) واݍݨبوري  العزاوي  وʉش؈ف  الدواǿي.  المنتج  سلامة   ʏبل  2022ࢭ فۚܣ،  شرط  مجرد  Ȗعد  لم  اݍݨودة  أن   ʄإڲ  (

 يقʋس مدى كفاءة إجراءات المشروع وقدرتھ عڴʄ تحقيق نتائج قابلة للاستخدام  
ً
 اس؅فاتيجيا

ً
أصبحت معيارا

التقنية،  السياقات   ʏوࢭ  .ʏشغيڴȘال كفاءة    والدعم  الرقمية،  الأنظمة  مخرجات  دقة  اݍݨودة  Ȗشمل 

) اݍݰسن والنجار  يرى  البيانات. كما  الأداء، وسلامة  اݍݨودة  2023ال؄فمجيات، موثوقية  تطبيق نظم  أن   (

الرقمية ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن التدقيق الإلك؅فوɲي وتقليل الأخطاء الȘشغيلية، وɸو ما يرفع فرص نجاح المشروع  

 .عڴʄ المستوى التنظي׿ܣ

: معيار الوقت
ً
 Time Performance ثانيا

  
ً
 مباشرا

ً
يمثل الال؅قام باݍݨدول الزمۚܣ للمشروع أحد أɸم معاي؈ف النجاح، إذ يرتبط الوقت ارتباطا

بكفاءة التنفيذ، ومستوʈات الإنتاجية، والقدرة عڴʄ تحقيق القيمة المضافة ࢭʏ الوقت المناسب. وقد أكدت  

التحديات الۘܣ تواجھ المؤسسات،  ) أن التأخ؈ف ࢭʏ المشارʉع يمثل أحد أك؄ف  2021دراسة المعادات وأبو زʈد (

 ما ينجم عن ضعف التخطيط أو عدم التقدير الدقيق لمراحل المشروع. وࢭʏ المشارʉع التقنية داخل  
ً
وغالبا

التنظي׿ܣ   والامتثال  الإنتاج  Ȋعمليات  لارتباطھ   
ً
نظرا حساسية  أك؆ف  الزمۚܣ  الال؅قام  ʇُعد  الأدوʈة،  شرɠات 

أو منصة ضبط اݍݨودة—تقۚܣوالتورʈد. فالتأخر ࢭʏ تنفيذ مشروع   قد —مثل تطوʈر نظام تȘبع الأدوʈة 

إڲʄ أن سرعة   Neto et al. (2022) يؤدي إڲʄ خلل ࢭʏ الȘشغيل، وʈؤثر عڴʄ الال؅قام بالقوان؈ن الرقابية. وʉش؈ف 

 لمدى قدرة المنظمة  
ً
عد أحد المؤشرات الرئʋسة للرُشاقة المؤسسية، وتمثل معيارا

ُ
Ȗ ع التقنيةʉالمشار ʏالإنجاز ࢭ

 .عڴʄ التكيف والاستجابة السرʉعة
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: معيار التɢلفة 
ً
 Cost Performance ثالثا

تتطلب  بʋئات   ʏࢭ التقنية، خاصة  المشارʉع  لنجاح  الأساسية  العناصر  أحد  التɢلفة  ضبط  يمثل 

ظɺر الأدبيات أن الانحراف ࢭʏ التɢلفة  
ُ
اسȘثمارات كب؈فة ࢭʏ الأنظمة الرقمية والبۚܢ التحتية التكنولوجية. وت

ʏة ࢭʈرɸلفة عملية جوɢع، مما يجعل إدارة التʉبات فشل المشارȎعد من أك؆ف مسʇُ    .ع التقنيةʉإنجاح المشار

) إڲʄ أن التخطيط الدقيق للتɢلفة، والقدرة عڴʄ توقع النفقات المستقبلية،  2021وʉش؈ف المعادات وأبو زʈد (

 بتحقيق النجاح الماڲʏ للمشروع. وࢭʏ القطاع  
ً
 مباشرا

ً
و୒دارة الموارد المالية بفعالية، ɠلɺا عوامل ترتبط ارتباطا

 لارتفاع تɢاليف الأنظمة التقنية، وصعوȋة Ȗعديل الم؈قانيات ȊسȎب  الدواǿي، تزداد أɸمية ɸذا  
ً
المعيار نظرا

 لنجاح المشروع
ً
 أساسيا

ً
 .المتطلبات الرقابية، مما يجعل الال؅قام الماڲʏ شرطا

: رضا أܵݰاب المصݏݰة 
ً
 Stakeholders’ Satisfaction راȊعا

التقنية،   المشارʉع   ʏࢭ الأɸمية  بالغ  لكنھ  التقليدية  المعاي؈ف غ؈ف  المصݏݰة أحد  يمثل رضا أܵݰاب 

حيث يُنظر إليھ كدليل عڴʄ قدرة المشروع عڴʄ تلبية توقعات الأطراف اݝݵتلفة. وʉش؈ف عبدالنۗܣ والعتيۗܣ  

ʇُعد  —ɺات تنظيميةسواء ɠانوا موظف؈ن، مديرʈن، عملاء، أو ج —) إڲʄ أن رضا أܵݰاب المصݏݰة2021(

 لنجاح المشروع، لأنھ ʇعكس مدى مواءمة مخرجات المشروع للأɸداف الاس؅فاتيجية للمنظمة.  
ً
 جوɸرʈا

ً
مؤشرا

وࢭʏ السياقات التقنية، يرتبط ɸذا المعيار بمدى رضا المستخدم؈ن الٔڈائي؈ن عن الأنظمة المطبقة، ودرجة 

أن المشارʉع التقنية الناݦݰة تتم؈ق بقدرٮڈا عڴJosyula et al. (2023)   ʄ سɺولْڈا، وكفاءة أدا٬ڈا. كما يؤكد

بالتقنيات   والال؅قام  التبۚܣ  معدلات   ʄعڴ  
ً
إيجابا ينعكس  مما  المستفيدين،  مختلف  لاحتياجات  الاستجابة 

 .اݍݨديدة

: تحقيق القيمة
ً
 Value Realization خامسا

مدى   يقʋس  حيث  التقنية،  المشارʉع  تقييم   ʏࢭ اݍݰديثة  المعاي؈ف  أɸم  أحد  القيمة  تحقيق  ʇُعد 

أن  Neto et al. (2022) مساɸمة المشروع ࢭʏ تحقيق أɸداف المنظمة، ورفع كفاءٮڈا، وتحس؈ن أدا٬ڈا. وʈرى 

المɺمة، وȖشمل تحس؈ن   إنجاز  تتجاوز مجرد  اس؅فاتيجية  عد ناݦݰة عندما تحقق قيمة 
ُ
Ȗ التقنية  المشارʉع 
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؅فجم القيمة عادة  
ُ
العمليات، دعم الابتɢار، وتمك؈ن المنظمة من التنافسية ࢭʏ الأسواق. وࢭʏ قطاع الأدوʈة، ت

إڲʄ تحس؈ن جودة الإنتاج، دعم أنظمة الامتثال، رفع كفاءة اݝݵت؄فات، وتطوʈر منصات البحث والتطوʈر. 

) والنجار  اݍݰسن  تظɺر  2023وʉش؈ف  الرقمية  المشارʉع  قيمة  أن   ʄإڲ ب؈ن  )  التعاون  تحس؈ن   ʄعڴ قدرٮڈا   ʏࢭ

الأقسام اݝݵتلفة، وتحقيق مستوʈات أعڴʄ من جودة البيانات وسلامة المعلومات، مما يجعل ɸذا المعيار  

 ࢭʏ تقييم النجاح
ً
 مركزʈا

ً
 .محورا

: الاستدامة الȘشغيلية
ً
 Operational Sustainability سادسا

  ʄس مدى قدرة المشروع عڴʋع التقنية، إذ يقʉلنجاح المشار 
ً
 حديثا

ً
عد الاستدامة الȘشغيلية معيارا

ُ
Ȗ

واݍݨبوري   العزاوي  وʉش؈ف  المدى.  قص؈فة  نتائج  تحقيق  مجرد  ولʋس  المنظمة،  داخل  مستدام  أثر  إحداث 

 ࢭʏ مرحلة م2022(
ً
ا Ȋعد التنفيذ، حيث تتلاءۜܢ  ) إڲʄ أن المشارʉع الۘܣ لا تحقق استدامة Ȗشغيلية تفشل غالبا

 ȊسȎب ضعف التدرʈب، أو عدم توافق الأنظمة، أو غياب الدعم الفۚܣ. وࢭʏ المشارʉع التقنية  
ً
الفوائد تدرʈجيا

الدوائية، تكȘسب الاستدامة أɸمية مضاعفة لأن الأنظمة الرقمية يجب أن تبقى فعّالة ومتوافقة مع المعاي؈ف  

ݳ   أوܷ (الرقابية لسنوات طوʈلة. وقد  البɴية  2023اݍݰسن والنجار  ترتبط بمدى جاɸزʈة  أن الاستدامة   (

 لنجاح  
ً
 أساسيا

ً
التكنولوجية، وتوافر دعم ما Ȋعد التنفيذ، واستمرارʈة تدرʈب العامل؈ن، مما يجعلɺا معيارا

 .المشارʉع التقنية

 التحديات الۘܣ تواجھ المشارʉع التقنية ࡩʏ قطاع الأدوʈة  6.2.2

تواجھ المشارʉع التقنية ࢭʏ قطاع الأدوʈة مجموعة من التحديات المعقدة الۘܣ تɴبع من طبيعة ɸذا  

  ʄعڴ ف 
ّ
المكث واعتماده  التنظيمية،  المتطلبات  وȖشدد  اݍݰساسية،  مستوʈات  بارتفاع  يȘسم  الذي  القطاع 

ɸذ نجاح  يقتصر  ولا  اݍݨودة.  وضبط  التطوʈر،  البحث،  الإنتاج،  مراحل   ʏࢭ عڴʄ  التكنولوجيا  المشارʉع  ه 

أشارت   الدواء. وقد  العالمية لصناعة  المعاي؈ف  يɴܦݨم مع   
ً
تɢامليا  

ً
إطارا يتطلب  بل  الفۚܣ فحسب،  اݍݨانب 

الأدبيات اݍݰديثة إڲʄ أن المشارʉع التقنية ࢭʏ القطاعات اݍݰيوʈة مثل قطاع الأدوʈة تواجھ تحديات تفوق تلك  

أܵݰاب لتعدد   
ً
نظرا الأخرى  القطاعات   ʏࢭ من    الموجودة   ʏالعاڲ والمستوى  البيانات،  حساسية  المصݏݰة، 

 .)2023القيود الȘشغيلية (اݍݰسن والنجار، 
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ɸذا    ʏࢭ التقنية  المشارʉع  تواجھ  الۘܣ  العقبات  أبرز  أحد  والرقابية  التنظيمية  التحديات  ل 
ّ
تمث

مثل ɸيئة الغذاء والدواء واݍݨɺات الدولية المعنية  —القطاع، إذ تفرض اݍݨɺات الرقابية اݝݰلية والدولية

وȖش؈ف اݍݰسن والنجار  معاي؈ف صارمة تتعلق بجمع البيانات، حفظɺا، تȘبعɺا، وضمان سلامْڈا.  —باݍݨودة

) إڲʄ أن التكنولوجيا المستخدمة ࢭʏ مشارʉع الأدوʈة يجب أن تتوافق مع ɸذه اللوائح بدقة، ما يجعل  2023(

 لعدد كب؈ف من عمليات الفحص والمراجعة، مما قد يؤدي إڲʄ تأخ؈ف مراحل التنفيذ  
ً
أي مشروع تقۚܣ خاضعا

التقنية عادة بناء نظام رق׿ܣ قادر عڴʄ توثيق ɠل خطوة من  وزʈادة التɢلفة الȘشغيلية. كما تتطلب المشارʉع 

 .خطوات العمل، وɸو ما يزʈد من Ȗعقيد التنفيذ مقارنة بالمشارʉع التقنية ࢭʏ القطاعات التقليدية

ɸذه  Ȗعتمد  حيث  الدوائية،  التقنية  المشارʉع   ʏࢭ  
ً
بɴيوʈا  

ً
تحديا فيُعد  والتقۚܣ  الفۚܣ  التعقيد  أما 

  ،ʏاء الاصطناڤɠة، أنظمة الذʈبع الأدوȘشمل نظم أتمتة اݝݵت؄فات، منصات تȖ تقنيات متقدمة ʄع عڴʉالمشار

وʉش؈ف  الرقمية.  اݍݨودة  ضمان  وتقنيات  الܸݵمة،  البيانات  المشارʉع   Neto et al. (2022) قواعد  أن   ʄإڲ

التقنية المتقدمة تتطلب مɺارات Ȋشرʈة متخصصة وقدرات تحليلية عالية، مما يجعل عملية دمج الأنظمة  

. كما يؤدي Ȗغ؈ّف متطلبات التكنولوجيا Ȋشɢل مȘسارع إڲʄ صعوȋة التخطيط  
ً
اݍݨديدة أو تطوʈرɸا أك؆ف Ȗعقيدا

Ȗ د من احتماليةʈل المدى، الأمر الذي يزʈات  طوʈرفع مستو ʏالتاڲȋعديل نطاق العمل أثناء تنفيذ المشروع، و

 .اݝݵاطرة

 ࢭʏ نجاح أو فشل المشارʉع 
ً
 أساسيا

ً
 التحديات المتعلقة بالموارد الȎشرʈة، الۘܣ تمثل محورا

ً
وت؄فز أيضا

اݍݰياري واݍݰياصات ( المɺارات  2022التقنية. فقد أشار  الكفاءات المتخصصة، أو ضعف  إڲʄ أن نقص   (

ا من  وʈزʈد  التقنية  المشارʉع  تطبيق  إبطاء   ʄإڲ يؤدي  العامل؈ن،  لدى  الأخطاء الرقمية  حدوث  حتمالية 

، الأمر الذي  
ً
 وصيدلانيا

ً
: تقنيا

ً
 مزدوجا

ً
، تتطلب المشارʉع التقنية فɺما

ً
الȘشغيلية. وࢭʏ قطاع الأدوʈة تحديدا

عد  
ُ
Ȗ العامل؈ن  التغي؈ف من قبل Ȋعض  أن مقاومة  أك؆ف صعوȋة. كما  المناسبة  الɢوادر  يجعل عملية اختيار 

ال الأنظمة  تنفيذ  ʇعيق   
ً
إضافيا  

ً
اليومية  تحديا المɺام   ʏࢭ  

ً
Ȗغي؈فا تتطلب  الۘܣ  تلك  خاصة  اݍݨديدة،  رقمية 

 .وأساليب الإنتاج التقليدية
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إدارة اݝݵاطر المرتبطة بالتكنولوجيا، حيث تواجھ مشارʉع   ومن ب؈ن التحديات اݍݨوɸرʈة كذلك 

الأدوʈة مخاطر متعددة Ȗشمل فقدان البيانات، الأخطاء ال؄فمجية، ضعف التɢامل ب؈ن الأنظمة، ٮڈديدات  

ق تقۚܣ  أي خطأ  أن  الأدبيات  وتؤكد  التقنية.  المنصات  استقرار  السي؄فاɲي، وعدم  تبعات الأمن  لھ  تɢون  د 

 Josyula et al. (2023) خط؈فة ࢭʏ صناعة الدواء، خاصة إذا ارتبط بجودة المنتج أو سلامة المرʈض. وʉش؈ف

إڲʄ أن المشارʉع التقنية الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ الذɠاء الاصطناڤʏ أو الأتمتة تحتاج إڲʄ خطط دقيقة لإدارة اݝݵاطر،  

وɸو ما يزʈد من اݍݨɺد المبذول ࢭʏ مراحل التنفيذ ما قبل  وȋرامج اختبار صارمة تضمن سلامة اݝݵرجات،  

ʏشغيل الفعڴȘال. 

عد التحديات المالية أحد العوامل الۘܣ تؤثر بوضوح ࢭʏ نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ شرɠات الأدوʈة، 
ُ
Ȗو

إذ تتطلب ɸذه المشارʉع اسȘثمارات عالية ࢭʏ البۚܢ التحتية، التقنيات المتقدمة، تراخيص ال؄فمجيات، تدرʈب 

) إڲʄ أن عدم تقدير التɢلفة Ȋشɢل  2021(العامل؈ن، والدعم الفۚܣ المستمر. وȖش؈ف دراسات المعادات وأبو زʈد  

الأدوʈة،   أو تقليص نطاقھ. وࢭʏ قطاع  المشروع  مالية كب؈فة، وȋالتاڲȖ ʏعطيل  انحرافات   ʄإڲ دقيق قد يؤدي 

 ما تɢون مرتبطة بإنتاج الدواء أو خدماتھ، مما يجعل أي  
ً
تصبح ɸذه المشɢلة أك؆ف حدة لأن المشارʉع غالبا

 Ȋشɢل م 
ً
 .باشر ࢭʏ قدرة الشركة عڴʄ المنافسة أو الوفاء بالمعاي؈ف العالميةانحراف ماڲʏ مؤثرا
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 الفصل الثالث: منݤݨية الدراسة 

 المقدمة 1.3

و୒جراءات  القياس،  وأدوات  والعينة،  المستخدم، واݝݨتمع  للمنݤݮ   
ً
الفصل عرضا ɸذا  وʈتضمن 

جمع البيانات وتحليلɺا، وٱڈدف ɸذا الفصل إڲʄ بيان اݍݵطوات المنݤݨية الۘܣ قامت علٕڈا الدراسة، وت؄فير 

 .اݍݵيارات البحثية، بما ʇسɺم ࢭʏ تحقيق الدقة العلمية والموضوعية ࢭʏ تفس؈ف النتائج

 منݤݮ الدراسة  2.3

اعتمدت الدراسة عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ لملاءمتھ لطبيعة الموضوع، حيث يȘيح ɸذا المنݤݮ  

وصف الظاɸرة المدروسة وۂʏ العلاقة ب؈ن القيادة الرشيقة ونجاح المشارʉع التقنية ثم تحليل العلاقات ب؈ن  

 ࢭʏ البحوث  المتغ؈فات واستخلاص الاستɴتاجات. وʉُعد المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ من أك؆ف الم
ً
ناݠݮ استخداما

إڲʄ بيانات كمية يمكن قياسɺا   الواقع الفعڴʏ، وʉسȘند   ʏر ࢭɺر كما تظɸالظوا الإدارʈة لأنھ ʇسمح بدراسة 

 للوصول إڲʄ نتائج دقيقة
ً
 .وتحليلɺا إحصائيا

وقد تم توظيف ɸذا المنݤݮ لدراسة تأث؈ف أȊعاد القيادة الرشيقة (نمط الإشراف، بناء فرʈق العمل، 

التحف؈ق) ࢭʏ تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ شرɠات الأدوʈة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، وذلك من خلال  

 .جمع البيانات الميدانية وتحليلɺا باستخدام أساليب إحصائية ملائمة

 مجتمع الدراسة  3.3

يتمثل مجتمع الدراسة ࢭʏ جميع العامل؈ن المرتبط؈ن بإدارة وتنفيذ المشارʉع التقنية داخل شرɠات  

الأدوʈة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، سواء ࢭʏ الشرɠات الوطنية أو الشرɠات متعددة اݍݨɴسيات الۘܣ تمتلك  

العامل؈ن ࢭʏ إدا المعلومات، و୒دارة  وحدات Ȗشغيلية وتقنية داخل المملكة. وʉشمل ɸذا اݝݨتمع  رات تقنية 

المشارʉع، وضبط اݍݨودة الرق׿ܣ، والأتمتة الصناعية، والبحث والتطوʈر التقۚܣ، والتحول الرق׿ܣ. وȖش؈ف  
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   43البيانات الصادرة عن اݍݨɺات الرقابية وتقارʈر القطاع الدواǿي إڲʄ وجود ما يقارب  
ً
 دوائيا

ً
شركة ومصنعا

بـ   يُقدّر  ما  ضمٔڈا  ʇعمل  المملكة،   ʏࢭ  
ً
الصلة    4,000إڲʄ   3,500مرخصا ذات  التقنية  الوظائف   ʏࢭ موظف 

 لصلتھ المباشرة بظاɸرة البحث، وقدرتھ  
ً
 للدراسة اݍݰالية، نظرا

ً
بالمشارʉع الرقمية. وʉُعد ɸذا اݝݨتمع مناسبا

 .عڴʄ توف؈ف بيانات دقيقة حول العلاقة ب؈ن القيادة الرشيقة ونجاح المشارʉع التقنية

 عينة الدراسة  4.3

اعتمدت الدراسة عڴʄ عينة طبقية عشوائية لضمان تمثيل مختلف الفئات الوظيفية المرتبطة  

بالمشارʉع التقنية، وتحقيق شمولية ࢭʏ تمثيل الأفراد العامل؈ن ࢭʏ الإدارات التقنية والمشارʉع داخل شرɠات  

العينة   الدراسة وȖعقيد متغ؈فاتھ، تم تحديد ݯݨم  مفردة، وɸو   (300)بـ  الأدوʈة. وȋناءً عڴʄ ݯݨم مجتمع 

الارتباط   نماذج  Ȗستخدم  الۘܣ  التحليلية  للدراسات  الإحصائية  المتطلبات  مع  يɴܦݨم  مناسب  ݯݨم 

 عڴʄ المشارك؈ن، واستُعيد مٔڈا  
ً
اسȘبانة صاݍݰة للتحليل   (274)والانحدار. وقد تم توزʉع الاسȘبانة إلك؅فونيا

بلغت   استجابة  بɴسبة  مرتف%91.3الإحصاǿي،  ɲسبة   ʏوۂ موضوع  ،  بطبيعة  العامل؈ن  اɸتمام  Ȗعكس  عة 

 .الدراسة

 أداة الدراسة  5.3

 لملاءمْڈا  
ً
الميدانية، نظرا الدراسة عڴʄ الاسȘبانة بوصفɺا الأداة الرئʋسة ݍݨمع البيانات  اعتمدت 

جرى   التقنية. وقد  المشارʉع  ونجاح  الرشيقة  بالقيادة  تتعلق  الۘܣ  والتنظيمية  السلوكية  المتغ؈فات  لقياس 

 إڲʄ الأدبيات العلمية والدراسات السابقة ذات  
ً
)، خلوط  2021الصلة مثل: أحمد (تصميم الاسȘبانة اسȘنادا

)2023) والياسري  الكعۗܣ   ،(2023) واݍݨبوري  والعزاوي  قياس  2022)،   ʏࢭ الدولية  النماذج   ʄإڲ إضافة   ،(

  .Josyula et al. (2023)و Neto et al. (2022) نجاح المشارʉع التقنية مثل ما ورد لدى

 وتضمنت الاسȘبانة ثلاثة أقسام رئʋسية:  

  القسم الأول للبيانات الديموغرافية للمشارك؈ن 
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  (ق العمل، التحف؈قʈنمط الإشراف، بناء فر) عاد القيادة الرشيقةȊي لقياس أɲالقسم الثا 

  لفة، رضا أܵݰابɢع التقنية من خلال معاي؈ف اݍݨودة، الوقت، التʉالقسم الثالث لقياس نجاح المشار

 المصݏݰة، تحقيق القيمة، والاستدامة الȘشغيلية.  

وتم استخدام مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ لتحديد درجة الموافقة عڴʄ عبارات الاسȘبانة، بما ʇسɺل  

 .عملية التحليل الإحصاǿي واستخلاص المؤشرات

اݝݰكم؈ن   من  عدد   ʄعڴ الاسȘبانة  عرض  تم  القياس،  لأداة  العلمية  اݍݨودة  ضمان  سȎيل   ʏوࢭ

واݍݵ؄فاء المتخصص؈ن ࢭʏ مجال الإدارة وتقنية المعلومات للتحقق من صدق اݝݰتوى ومدى وضوح العبارات  

ألفا كرونباخ  معامل  باستخدام  الأداة  ثبات  اختبار  جرى  كما  المتغ؈فات.  لقياس   Cronbach) وملاءمْڈا 

Alpha)   للعبارات، حيث تجاوزت معاملات الثبات اݍݰدود ʏساق الداخڴȖلقياس الا 
ً
 أساسيا

ً
الذي ʇُعد معيارا

، مما يجعل الأداة صاݍݰة للاستخدام ࢭʏ التحليل الإحصاǿي اللاحق.  
ً
 المقبولة علميا

 أساليب التحليل الإحصاǿي 6.3

 ʄعڴ وذلك  والاستدلالية،  الوصفية  الإحصائية  الأساليب  من  مجموعة   ʄعڴ الدراسة  اعتمدت 

 :النحو الآȖي

: الأساليب الإحصائية الوصفية 
ً
 أولا

 ات أفراد العينة تجاه المتغ؈فاتɸحساب المتوسطات اݍݰسابية لقياس مستوى اتجا. 

 ت إجابات المشارك؈ن حول المتوسطȘشȖ ة لقياس مدىʈالانحرافات المعيار. 

 (…ل، اݍݵ؄فةɸالعمر، المؤ) ة لوصف اݍݵصائص الديموغرافية للعينةʈسب المئوɴالتكرارات وال. 

: اختبار صدق وثبات أداة الدراسة 
ً
 ثانيا

 ألفا كرونباخ  معامل  باستخدام  الثبات  الداخڴʏ  (Cronbach Alpha) اختبار  الاȖساق  من  للتحقق 

 .للعبارات
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  مجموعة من اݝݰكم؈ن للتأكد من صدق اݝݰتوى وملاءمْڈا لقياس المتغ؈فات ʄبانة عڴȘعرض الاس. 

: الأساليب الإحصائية الاستدلالية 
ً
 ثالثا

  ب؈فسون الارتباط  القيادة  (Pearson Correlation) معامل  أȊعاد  ب؈ن  العلاقة  واتجاه  قوة  لقياس 

 .الرشيقة ونجاح المشارʉع التقنية 

  تحليل الانحدار اݍݵطي المتعدد (Multiple Regression Analysis)   عاد القيادة الرشيقةȊلقياس أثر أ

 
ً
 .ࢭʏ نجاح المشارʉع التقنية وتحديد البعد الأك؆ف تأث؈فا

  اختبار T-test لبعض المتغ؈فات الديموغرافية 
ً
 .لفحص الفروق ب؈ن مجموعت؈ن من أفراد العينة تبعا

 تحليل التباين الأحادي (One-Way ANOVA)   للكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية ب؈ن أك؆ف

 .من مجموعة وفق المتغ؈فات الديموغرافية
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 الفصل الراȊع: تحليل البيانات ونتائج الدراسة

 المقدمة 1.4

تم جمعɺا   الۘܣ  البيانات  تحليل  الميدانية من خلال  الدراسة  نتائج  إڲʄ عرض  الفصل  ɸذا  ٱڈدف 

 بواسطة الاسȘبانة، وذلك باستخدام عدد من الأساليب الإحصائية الوصفية والاستدلالية.  

افية لعينة الدراسة  2.4  اݍݵصائص الديموغر

 (N = 274) ): التوزʉع الديموغراࡩʏ لعينة الدراسة2جدول رقم ( 

 ʏة التكرار  الفئة  المتغ؈ف الديموغراࡩʈسبة المئوɴال % 

 النوع 
 62.0 170 ذكر

 38.0 104 أنۙܢ 

 العمر

 21.5 59 سنة  30أقل من 

 51.8 142 سنة 40–30

 19.7 54 سنة 50–41

 6.9 19 سنة  50أك؆ف من 

 المؤɸل العل׿ܣ 

 11.7 32 دبلوم 

 64.2 176 بɢالورʈوس

 24.1 66 دراسات عليا 

 سنوات اݍݵ؄فة 

 17.5 48 سنوات  5أقل من 

 48.5 133 سنوات 10–5

 21.5 59 سنة 15–11

 12.4 34 سنة  15أك؆ف من 
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 ʏة التكرار  الفئة  المتغ؈ف الديموغراࡩʈسبة المئوɴال % 

 المس׿ܢ الوظيفي 

 47.8 131 موظف 

 22.6 62 قائد فرʈق

 17.9 49 مدير مشروع 

 11.7 32 أخصاǿي تقۚܣ 

ݰة ࢭʏ اݍݨدول إڲʄ أن غالبية أفراد العينة من الذɠور بɴسبة   ، وɸو أمر Ȗ62%ش؈ف البيانات الموܷ

متوقع ࢭʏ بʋئات المشارʉع التقنية و୒دارات تكنولوجيا المعلومات داخل شرɠات الأدوʈة الۘܣ ʇغلب علٕڈا الطاȊع  

اݝݨالات  %38الفۚܣ والɺند؟ۜܣ، وتظɺر مشاركة قوʈة للإناث بɴسبة    ʏࢭ المرأة  ، مما ʇعكس توسع مشاركة 

رؤʈة   توجɺات  مع  يȘسق  ما  وɸو  المملكة،  داخل  والصيدلانية  ࢭʏ    2030التقنية  المرأة  تمك؈ن  Ȗعزʈز  نحو 

 .القطاعات المتخصصة

، وۂʏ الفئة  %51.8سنة تمثل الɴسبة الأك؄ف بواقع   40–30وقد بيɴّت النتائج أن الفئة العمرʈة  

 ࢭʏ المشارʉع الرقمية، وتأȖي Ȋعدɸا الفئتان (أقل من  
ً
) 30الأك؆ف فاعلية ࢭʏ سوق العمل التقۚܣ وأك؆ف انخراطا

 ب؈ن اݍݵ؄فات الشابة واݍݵ؄فات العملية المتقدمة، كما أن ɲسبة  50–41و(
ً
لمن ɸم   %6.9)، مما ʇعكس توازنا

 لطبيعة الأعمال التقنية الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ الفئات الوسطى والعليا من حيث    50فوق  
ً
عد منطقية نظرا

ُ
Ȗ 

ً
عاما

 .الكفاءة الȘشغيلية

بɴسبة   الغالبية  يمثل  البɢالورʈوس  أن  تب؈ّن  الوظائف  %64.2و  متطلبات  مع  يȘناسب  ما  وɸو   ،

%)، مما ʇش؈ف إڲʄ وجود مستوى عال من  24.1التقنية ࢭʏ قطاع الأدوʈة، يلٕڈا حملة الدراسات العليا بɴسبة (

%)، وɸو ما يدعم ال؅فك؈ق  11.7الكفاءة العلمية ب؈ن أفراد العينة. بʋنما جاءت فئة الدبلوم بɴسبة منخفضة (

 .ܣ تتطلب مؤɸلات جامعيةعڴʄ الوظائف التخصصية الۘ

ظɺر نتائج سنوات اݍݵ؄فة أن الفئة الأك؄ف تقع ضمن نطاق  
ُ
، وۂʏ  %48.5سنوات بɴسبة   10–5وت

التقنية   المشارʉع  ونجاح  الرشيقة  القيادة  ممارسات  تقييم  من  أܵݰا٭ڈا  تمكن  مɺم  وظيفي  نܸݮ  مرحلة 
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%)، مما ʇعكس ثقل اݍݵ؄فة  21.5سنة) تمثل ɲسبة معت؄فة (  15–11بموضوعية. كما أن الفئة ذات اݍݵ؄فة (

 للمɺارات الفنية اݍݰديثة17.5ࢭʏ القطاع، بʋنما Ȗشɢل الفئة الأقل خ؄فة (
ً
 متجددا

ً
 .%) دعما

%)، يلٕڈم قادة 47.8أما ࢭʏ ما يتعلق بالمس׿ܢ الوظيفي، فقد استحوذ الموظفون عڴʄ الɴسبة الأك؄ف (

) (22.6الفرق  المشارʉع  (17.9%) ومديرو  التقني؈ن  فئة الأخصائي؈ن  تمثل  ࢭʏ ح؈ن  أقل  %11.7)،  ɲسبة   (%

 لطبيعة المشارʉع التقنية الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ اݍݵ؄فة الفنية  
ً
 المتخصصة.  ولكٔڈا جوɸرʈة نظرا

 التحليل الوصفي للمتغ؈ف المستقل: القيادة الرشيقة 3.4

ʏسة ۂʋعاد رئȊون المتغ؈ف المستقل من ثلاثة أɢق العمل، التحف؈ق :يتʈوتم   .نمط الإشراف، بناء فر

حساب المتوسطات اݍݰسابية والانحرافات المعيارʈة لɢل Ȋعد لقياس اتجاɸات أفراد العينة نحو ممارسات  

 .القيادة الرشيقة داخل شرɠات الأدوʈة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية

: التحليل الوصفي لبعد نمط الإشراف 
ً
 أولا

افات المعيارʈة لبعد نمط الإشراف3جدول (   (N = 274) ): المتوسطات اݍݰسابية والانحر

 العبارة
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التقدير

 مرتفع 0.64 4.21 يتاȊع القائد أداء الفرʈق بمرونة

 مرتفع 0.71 4.18 يقدم القائد Ȗغذية راجعة مستمرة

 مرتفع 0.69 4.09 يȘيح القائد بʋئة تواصل مفتوح 

 مرتفع ʇ 4.02 0.73ܨݨع القائد المشاركة ࡩʏ اتخاذ القرار 

يضبط القائد س؈ف العمل دون رقابة 

 مفرطة 
 مرتفع 0.77 3.94

 ʏمرتفع 0.52 4.09 المتوسط الكڴ 
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Ȗش؈ف نتائج اݍݨدول إڲʄ أن تقديرات أفراد العينة لبعد نمط الإشراف جاءت عند مستوى مرتفع  

بلغ    ʏكڴ تȘسم  4.09بمتوسط  إشراف  أساليب  تȘبۚܢ  الأدوʈة  شرɠات  داخل  القيادات  أن   ʄعڴ يدل  مما   ،

بالمرونة والانفتاح، وʉعكس الارتفاع الɴسۗܣ ࢭʏ المتوسطات أن المشرف؈ن لا ʇعتمدون عڴʄ الأساليب التقليدية 

للاستقلالية. المساحة  و୒تاحة  الفرʈق،  وتوجيھ  الداعمة،  المتاȊعة   ʄعڴ يركزون  بل  الرقابة،   ʏش؈ف    ࢭʇ كما 

 
ً
إڲʄ درجة عالية من التجاɲس ب؈ن استجابات المشارك؈ن، ما ʇعزز   (0.52) الانحراف المعياري المنخفض ɲسȎيا

 .موثوقية ɸذا الاتجاه

 ʏࢭ ʇسɺم  الرشيق  الإشراف  أن  حول  اݍݰديثة  الأدبيات  إليھ  أشارت  ما  مع  النتائج  ɸذه  وتȘسق 

ɸذه  عد 
ُ
Ȗو التقنية.  المشارʉع  متطلبات  مع  السرʉع  التكيف  وȖعزʈز  الفرʈق،  كفاءة  رفع  التواصل،  تحس؈ن 

 .الممارسات ضرورʈة ࢭʏ بʋئات سرʉعة التطور مثل قطاع الأدوʈة

: التحليل الوصفي لبعد بناء فرʈق العمل 
ً
 ثانيا

افات المعيارʈة لبعد بناء فرʈق العمل4جدول (   (N = 274) ): المتوسطات اݍݰسابية والانحر

 العبارة
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التقدير

 متعدد التخصصات
ً
 مرتفع 0.61 4.28 يختار القائد فرʈقا

 مرتفع ʇ 4.22 0.67عزز القائد التعاون ب؈ن أعضاء الفرʈق 

 مرتفع 0.70 4.15 يوزع القائد الأدوار والمسؤوليات بوضوح

يدير القائد ال؇قاعات داخل الفرʈق  

 بفاعلية 
 مرتفع 0.75 4.04

 مرتفع ʇ 4.19 0.68عزز القائد تبادل المعرفة واݍݵ؄فات 

 ʏمرتفع 0.49 4.18 المتوسط الكڴ 
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 بلغ  
ً
 مرتفعا

ً
 ɠليا

ً
، وɸو أعڴʄ من باࢮʏ  4.18يُظɺر التحليل أن Ȋعد بناء فرʈق العمل قد حقق متوسطا

 ࢭʏ ممارسات القيادة داخل شرɠات  
ً
 مركزʈا

ً
أȊعاد القيادة الرشيقة، مما يدل عڴʄ أن بناء الفرق ʇُعد محورا

إڲʄ أن القادة ʇعتمدون Ȋشɢل فعّال عڴʄ فرق متعددة التخصصات،  الأدوʈة، وȖش؈ف المتوسطات المرتفعة 

  ʏو ما يتوافق مع المتطلبات التقنية المعقدة ࢭɸندس؈ن واݝݵتص؈ن  وɺام ب؈ن المɺالم القطاع، حيث تȘشابك 

 .الفني؈ن وخ؄فاء اݍݨودة والمعلومات

درجة اتفاق عالية ب؈ن أفراد العينة حول فعالية   (0.49) كما ʇعكس انخفاض الانحراف المعياري 

 ࢭʏ بʋئة العمل، وʉُعد ɸذا البعد من  
ً
القادة ࢭʏ إدارة الفرق، وɸو مؤشر قوي عڴʄ استقرار ɸذا البعد عمليا

أɸم عناصر القيادة الرشيقة، إذ يرتبط Ȋشɢل مباشر بفعالية تنفيذ المشارʉع التقنية، وتحقيق اݍݨودة،  

 .ما تدعمھ نتائج ɸذا التحليل وسرعة الإنجاز، وɸو

: التحليل الوصفي لبعد التحف؈ق 
ً
 ثالثا

افات المعيارʈة لبعد التحف؈ق5جدول (   (N = 274) ): المتوسطات اݍݰسابية والانحر

 العبارة
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

 المعياري 

مستوى  

 التقدير

 مرتفع ʇ 4.11 0.66ܨݨع القائد المبادرات اݍݨديدة

 للفرʈق 
ً
 ومعنوʈا

ً
 نفسيا

ً
ر القائد دعما

ّ
 مرتفع 0.71 4.07 يوف

 مرتفع 0.68 4.14 يقدّر القائد إنجازات أعضاء الفرʈق 

ز القائد العامل؈ن عڴʄ تطوʈر مɺاراٮڈم 
ّ

 مرتفع 0.73 4.09 يحف

 مرتفع 0.74 4.05 يȘيح القائد فرص التعلم المستمر

 ʏمرتفع 0.55 4.09 المتوسط الكڴ 

إڲʄ أن مستوى التحف؈ق الممارس من قبل القادة ࢭʏ شرɠات الأدوʈة  ʇ4.09ش؈ف المتوسط الكڴʏ البالغ  

 لدعم الموظف؈ن وȖܨݨيعɺم، كما أن  
ً
 واܷݰا

ً
وڲʏ اɸتماما

ُ
يقع ࢭʏ فئة مرتفع، مما ʇعۚܣ أن البʋئة التنظيمية ت
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أو    ،
ً
 نفسيا

ً
أك؆ف من جانب، سواء ɠان دعما التحف؈ق متɢامل ع؄ف  للعبارات تؤكد أن  المتقارȋة  المتوسطات 

 عڴʄ تطوʈر المɺارات
ً
 للإنجازات، أو Ȗܨݨيعا

ً
 .تقديرا

، مما يدل عڴʄ تجاɲس آراء العينة حول طبيعة   (0.55) أما الانحراف المعياري 
ً
فɺو منخفض ɲسȎيا

نجاح    ʏࢭ  
ً
محورʈا  

ً
عاملا يمثل  التحف؈ق  أن  تؤكد  الۘܣ  الأدبيات  مع  النتائج  ɸذه  وتɴܦݨم  الممارس،  التحف؈ق 

ʉي مع المشارȌادة التفاعل الإيجاʈرفع الدافعية الداخلية، تحس؈ن الأداء، وز ʏم ࢭɺسʇ ع  القيادة الرشيقة، لأنھ

 معقدة
ً
 وأدوارا

ً
 معرفيا

ً
 .التقنية الۘܣ تتطلب جɺدا

افات المعيارʈة لمتغ؈ف نجاح المشارʉع التقنية 6جدول (   ): المتوسطات اݍݰسابية والانحر

رقم  

 العبارة
 العبارة

المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

 المعياري 

 0.63 4.27 يتم تنفيذ المشارʉع التقنية وفق معاي؈ف جودة دقيقة  1

 Ȋعد Ȗشغيل الأنظمة  2
ً
ظɺر المشارʉع التقنية أداءً مستقرا

ُ
 0.58 4.29 ت

نجز مراحل المشروع ࢭʏ الوقت اݝݰدد دون تأخ؈ف كب؈ف  3
ُ
 0.80 4.08 ت

 0.82 4.05 يتم تنفيذ المشروع ضمن الم؈قانية المعتمدة دون تجاوز مݏݰوظ  4

 ʇ 4.20 0.69شعر المستخدمون الٔڈائيون بالرضا تجاه نتائج المشروع  5

6 
تحقق المشارʉع التقنية قيمة مضافة واܷݰة للعمليات  

 الȘشغيلية 
4.25 0.66 

 Ȗ 4.23 0.67سɺم المشارʉع التقنية ࢭʏ رفع كفاءة الإنتاج واݍݵدمات  7

 0.61 4.28 تل؅قم المشارʉع بالمعاي؈ف الرقابية ࢭʏ قطاع الأدوʈة 8

 0.72 4.18 تتم إدارة مخاطر المشروع بكفاءة خلال جميع المراحل  9

10 
تمتاز المشارʉع التقنية بقدرٮڈا عڴʄ الاستدامة الȘشغيلية طوʈلة 

 المدى 
4.31 0.57 

 0.67 4.21 المتوسط العام للمتغ؈ف 
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ً
 مرتفعا

ً
 عاما

ً
Ȗش؈ف النتائج الواردة ࢭʏ اݍݨدول إڲʄ أن متغ؈ف نجاح المشارʉع التقنية قد حقق متوسطا

، وۂʏ قيمة تدل عڴʄ أن أفراد العينة يرون أن المشارʉع التقنية ࢭʏ شرɠات الأدوʈة تحقق مستوʈات  4.21بلغ 

الȘشغيلية   الاستدامة  بـ  المتعلقة  العبارات  لصاݍݳ  جاءت  المتوسطات   ʄأعڴ أن  وʈُلاحظ  النجاح.  من  قوʈة 

الرقابية  (4.31) بالمعاي؈ف  والال؅قام  المشروع  (4.28)،  تنفيذ  وجودة  القطاع  (4.27)،  اɸتمام  ʇعكس  مما   ،

طبيعة   مع  يتفق  أمر  وɸو  الرقمية،  الأنظمة  مشارʉع   ʏࢭ والامتثال  اݍݨودة  درجات   ʄأعڴ بتحقيق  الدواǿي 

عد من أك؆ف الصناعات حس 
ُ
Ȗ اسية من حيث التدقيق، اݍݨودة، وسلامة البيانات. كما يدل  الصناعة الۘܣ

 طوʈل المدى من حيث استمرار الأنظمة  
ً
ɸذا عڴʄ أن المشارʉع التقنية لا تكتفي بالنجاح الݏݰظي بل تحقق أثرا

 .بكفاءة Ȋعد التنفيذ

، وɸو ما (4.05)والتɢلفة   (4.08)وࢭʏ المقابل، جاءت أقل المتوسطات ࢭʏ العبارات المرتبطة بـ الوقت  

 لتعقيد اݍݰلول التكنولوجية، وك؆فة  
ً
 ࢭʏ المشارʉع التقنية نظرا

ً
ʇش؈ف إڲʄ أن ɸذه اݍݨوانب لا تزال Ȗشɢل تحديا

عمليات التحديث والتعديل والاختبار، إضافة إڲʄ طبيعة مراحل الاعتماد الرقاȌي ࢭʏ شرɠات الأدوʈة الۘܣ قد  

المتوس جميع  فإن  ذلك،  ومع   .
ً
إضافيا  

ً
وقتا (تتطلب  من   ʄأعڴ جاءت  المشارʉع 4.00طات  أن  يؤكد  مما   ،(

 من منظور العامل؈ن.  —عڴʄ الرغم من التحديات الزمنية والمالية —التقنية 
ً
 مرتفعا

ً
لا تزال تحقق نجاحا

المنخفض   المعياري  الانحراف  (وʉعزز   
ً
تجاɲس ɲ0.57–0.82سȎيا  ʄعڴ يدل  إذ  النتائج،  موثوقية  من   (

 .استجابات أفراد العينة واȖساق رؤʈْڈم حول مستوى نجاح تلك المشارʉع

 فرضيات الدراسة  4.4

: اختبار الفرضية الرئʋسية 
ً
 أولا

 :الفرضية الرئʋسية �

للقيادة الرشيقة بأȊعادɸا (نمط  (α ≤ 0.05) لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

الإشراف، بناء فرʈق العمل، التحف؈ق) عڴʄ تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ الشرɠات الناشئة ࢭʏ المملكة  

 .العرȋية السعودية
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 (Multiple Regression)للتحقق من ɸذه الفرضية، تم استخدام تحليل الانحدار اݍݵطي المتعدد  

لقياس أثر الأȊعاد الثلاثة للقيادة الرشيقة (المتغ؈فات المستقلة) ࢭʏ تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية (المتغ؈ف  

ʏع). وجاءت النتائج كما يڴȊالتا: 

 ): نتائج تحليل الانحدار المتعدد لأثر أȊعاد القيادة الرشيقة عڴʄ نجاح المشارʉع التقنية7جدول ( 

 .Sig مستوى الدلالة  T قيمة B معاملات الانحدار المتغ؈فات المستقلة 

(Constant)  0.003 2.985 0.441 المقدار الثابت ** 

 ** 0.000 5.774 0.362 نمط الإشراف 

 ** 0.000 7.128 0.497 بناء فرʈق العمل 

 ** 0.000 4.563 0.284 التحف؈ق 

 R = 0.847 معامل الارتباط

 R² = 0.718 معامل التحديد 

 F = 125.436 قيمة

Sig. = 0.000 

 .SPSS المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

 Ȗ4-10ش؈ف نتائج تحليل الانحدار المتعدد الواردة ࢭʏ جدول (
ً
) إڲʄ وجود علاقة تأث؈فية دالة إحصائيا

ب؈ن أȊعاد القيادة الرشيقة (نمط الإشراف، بناء فرʈق العمل، التحف؈ق) ونجاح المشارʉع التقنية، حيث بلغ  

التحديد   أن  (R² = 0.718)معامل  التقنية   %71.8، وۂɲ ʏسبة مرتفعة Ȗعۚܣ  من التباين ࢭʏ نجاح المشارʉع 

 .يمكن تفس؈فه من خلال أȊعاد القيادة الرشيقة، مما يدل عڴʄ قوة النموذج التفس؈في 

إڲʄ وجود علاقة ارتباط قوʈة ب؈ن المتغ؈فات المستقلة   (R = 0.847) كما Ȗش؈ف قيمة معامل الارتباط

 = Sig)بمستوى دلالة  F = 125.436والمتغ؈ف التاȊع. أما عڴʄ مستوى دلالة النموذج الكڴʏ، فقد بلغت قيمة  

0.000))  عند مستوى 
ً
إحصائيا دالة  قيمة   ʏ0.05، وۂ  ʄالانحدار وقدرتھ عڴ نموذج  يؤكد صلاحية  مما   ،(

 .تفس؈ف الفرضية
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المشارʉع   نجاح   ʄعڴ  
ً
تأث؈فا الأك؆ف  ɸو  العمل  فرʈق  بناء  أن  يتܸݳ  الفردية،  الأȊعاد  مستوى   ʄوعڴ

، وɸو ما يɴܦݨم مع طبيعة الشرɠات الناشئة الۘܣ Ȗعتمد بدرجة عالية عڴʄ فرق صغ؈فة  (B = 0.497) التقنية 

، مما ʇعكس أɸمية الإشراف المرن  (B = 0.362) متعددة المɺارات. كما يظɺر أثر نمط الإشراف Ȋشɢل قوي 

، مما  (B = 0.284) والȘشارɠي ࢭȖ ʏسرʉع وت؈فة المشارʉع التقنية. كذلك يظɺر Ȋُعد التحف؈ق كعامل مؤثر ودال

 .يدل عڴʄ أن خلق بʋئة عمل محفزة ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن الإنتاجية ورفع جودة تنفيذ المشارʉع

وȋناءً عڴʄ ما سبق، يتم رفض الفرضية الصفرʈة الۘܣ تنفي وجود أثر، وʈتم قبول الفرضية البديلة  

 :الۘܣ تفيد بـ

المشارʉع  " نجاح  تحس؈ن   ʄعڴ الثلاثة  بأȊعادɸا  الرشيقة  للقيادة  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  وجود 

 ."التقنية

ʄالفرضية الفرعية الأوڲ :
ً
 ثانيا

�  ʄالفرضية الفرعية الأوڲ: 

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لنمط الإشراف عڴʄ تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ الشرɠات  

 .الناشئة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية

 ): تحليل الانحدار الȎسيط لأثر نمط الإشراف عڴʄ نجاح المشارʉع التقنية (عرض أفقي) 8جدول ( 

 R R² F Sig. F B T Sig. T المتغ؈ف المستقل 

 0.000 13.240 0.624 0.000 175.284 0.505 0.711 نمط الإشراف 

تظɺر نتائج الانحدار الȎسيط وجود علاقة ارتباط موجبة قوʈة ب؈ن نمط الإشراف ونجاح المشارʉع 

، وɸو ما ʇعۚܣ أن  (R² = 0.505)، كما بلغ معامل التحديد  (R = 0.711)التقنية، حيث بلغ معامل الارتباط  

من التباين ࢭʏ نجاح المشارʉع التقنية دون اݍݰاجة إڲʄ المتغ؈فات الأخرى.   %50.5نمط الإشراف وحده يفسر  
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 ومناسب  0.000ومستوى الدلالة ( F = 175.284وȖعكس قيمة  
ً
 دال إحصائيا

ً
) أن النموذج الإحصاǿي ɠليا

 .لقياس أثر المتغ؈ف

، وɸو معامل ذو دلالة عالية  B = 0.624أما نتائج معاملات الانحدار فقد بيɴّت أن معامل التأث؈ف  

القائم عڴʄ المرونة،  —، مما يدل عڴʄ أن نمط الإشراف الرشيق (Sig = 0.000)و T = 13.240تقدر بقيمة  

العامل؈ن وتمك؈ن  الشرɠات  —التواصل،   ʏࢭ التقنية  المشارʉع  أداء  Ȗعزʈز   ʏࢭ وواܷݳ  مباشر  Ȋشɢل  ʇسɺم 

نجاح    ʄالإشراف عڴ لنمط  أثر  بوجود  البديلة  الصفرʈة وقبول  الفرضية  رفض  يتم  عليھ،  وȋناءً  الناشئة. 

 .المشارʉع التقنية

: الفرضية الفرعية الثانية
ً
 ثالثا

 :الفرضية الفرعية الثانية �

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبناء فرʈق العمل عڴʄ تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ الشرɠات  

 .الناشئة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية

 ): تحليل الانحدار الȎسيط لأثر بناء فرʈق العمل (عرض أفقي) 9جدول ( 

 R R² F Sig. F B T Sig. T المتغ؈ف المستقل 

 0.000 13.906 0.658 0.000 193.420 0.542 0.736 بناء فرʈق العمل 

Ȗش؈ف النتائج الإحصائية إڲʄ وجود علاقة ارتباط قوʈة ب؈ن بناء فرʈق العمل ونجاح المشارʉع التقنية،  

الارتباط   معامل  بلغ  المتعاونة  (0.736)حيث  الفرق  تلعبھ  الذي  اݍݰيوي  الدور  ʇعكس  قوي  ارتباط  وɸو   ،

فʋش؈ف إڲʄ أن بناء فرʈق   (R² = 0.542)متعددة التخصصات ࢭʏ بʋئة الشرɠات الناشئة. أما معامل التحديد  

من التباين ࢭʏ نجاح المشارʉع التقنية، وۂɲ ʏسبة مرتفعة تدل عڴʄ أɸمية ɸذا البعد ࢭʏ  %54.2العمل يفسر 

 .Ȗعزʈز فعالية المشارʉع
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ݳ نتائج معاملات الانحدار أن قيمة   ) 0.000بدلالة إحصائية ( T = 13.906وقيمة   B = 0.658وتوܷ

Ȗعۚܣ أن تحس؈ن بناء فرʈق العمل يرفع Ȋشɢل جوɸري من فرص نجاح المشارʉع التقنية. ɸذا ʇعكس أɸمية  

الصفرʈة   الفرضية  رفض  يتم   ،ʏالتاڲȋو الفرʈق.  ضمن  المɺارات  وتɢامل   ،ʏاݍݨماڤ التɴسيق  الأدوار،  توزʉع 

 .ناء فرʈق العمل عڴʄ نجاح المشارʉع التقنيةوقبول الفرضية البديلة الۘܣ تفيد بوجود أثر دال لب

: الفرضية الفرعية الثالثة 
ً
 راȊعا

 :الفرضية الفرعية الثالثة �

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحف؈ق عڴʄ تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ الشرɠات الناشئة  

 .ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية

 ): تحليل الانحدار الȎسيط لأثر التحف؈ق عڴʄ نجاح المشارʉع التقنية (عرض أفقي) 10جدول ( 

 R R² F Sig. F B T Sig. T المتغ؈ف المستقل 

 0.000 12.356 0.591 0.000 152.622 0.468 0.684 التحف؈ق 

تكشف نتائج الانحدار الȎسيط أن التحف؈ق يرتبط Ȋشɢل قوي ومباشر بنجاح المشارʉع التقنية،  

وɸو ارتباط متوسط إڲʄ قوي ʇعكس أɸمية مناخ العمل الداعم ࢭʏ   (R = 0.684)حيث بلغ معامل الارتباط  

ݳ معامل التحديد   من التباين ࢭʏ نجاح   %46.8أن التحف؈ق يفسر   (R² = 0.468)الشرɠات الناشئة. كما يوܷ

 .المشارʉع التقنية، وɸو ما ʇعد ɲسبة معت؄فة ࢭʏ النماذج الإدارʈة

) فتؤكد أن تحف؈ق 0.000بدلالة إحصائية ( T = 12.356وقيمة   B = 0.591أما قيمة معامل التأث؈ف  

 ࢭʏ  —سواء من خلال الدعم النفؠۜܣ، مشاركة النجاحات، أو Ȗܨݨيع المبادرة—العامل؈ن
ً
 محورʈا

ً
يلعب دورا

Ȗعزʈز أداء المشارʉع التقنية. وȋالتاڲʏ، يتم رفض الفرضية الصفرʈة لصاݍݳ البديلة الۘܣ تثȎت وجود أثر دال  

 .التقنية  للتحف؈ق عڴʄ نجاح المشارʉع
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 النتائج والتوصيات : الفصل اݍݵامس 

 مقدمة الفصل 1.5

ʇستعرض ɸذا الفصل أɸم النتائج الۘܣ توصلت إلٕڈا الدراسة ، كما يقدّم الفصل مجموعة من  

Ȗعميق    ʏࢭ Ȗسɺم  مستقبلية  لبحوث  إڲʄ مق؅فحات  بالإضافة  النتائج،  إڲɸ ʄذه  المسȘندة  العملية  التوصيات 

 .المعرفة العلمية ࢭʏ مجال القيادة الرشيقة و୒دارة المشارʉع التقنية 

 مناقشة النتائج  2.5

)، وɸو متوسط مرتفع ʇعكس 4.14أظɺرت النتائج الوصفية أن متوسط Ȋُعد نمط الإشراف بلغ (

اتفاق المشارك؈ن عڴʄ أن القادة ࢭʏ الشرɠات الناشئة يمارسون أساليب إشراف مرنة وȖشاركية. وʉعود ɸذا 

قراطية، وتȘبۚܢ  الارتفاع إڲʄ طبيعة الشرɠات الناشئة نفسɺا الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ مستوʈات منخفضة من الب؈فو 

اتخاذ   سرعة  تتطلب  بطبيعْڈا  التقنية  المشارʉع  أن  كما  والفرʈق.  القائد  ب؈ن  التفاعل  من  حديثة   
ً
أشɢالا

 عڴʄ حل المشكلات أك؆ف من الرقابة الصارمة. وɸذا يتوافق مع ما  
ً
 قائما

ً
، و୒شرافا

ً
 مباشرا

ً
القرار، وتواصلا

الرشيق القيادة  بأن  اݍݰديثة  الأدبيات  إليھ  وȖعزʈز Ȗش؈ف  المركزʈة،  وتقليل  المرن،  الإشراف   ʄعڴ Ȗعتمد  ة 

 .التفاعل اليومي ب؈ن القائد والموظف؈ن

)، وɸو الأعڴʄ ب؈ن أȊعاد القيادة الرشيقة. 4.24بلغ Ȋُعد بناء فرʈق العمل المتوسط العام لɺذا البعد (

وʈُفسّر ذلك بأن نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ الشرɠات الناشئة ʇعتمد Ȋشɢل جوɸري عڴʄ فرق العمل متعدّدة  

أن الشرɠات الناشئة ࢭʏ السعودية الوظائف، والۘܣ يجب أن Ȗعمل بȘناغم وȌسرعة استجابة عالية. وʈُلاحظ  

العمل   Ȗعتمد عڴʄ فرق صغ؈فة ذات كفاءة عالية، ما يجعل فعالية الفرʈق عنصرًا حاسمًا. كما أن ثقافة 

للقيادة  الأساسية  المبادئ  مع  تتماءۜܢ  المستمر  والتواصل  المعرفة،  تبادل  التعاون،  دعم   ʄعڴ القائمة 

يُفسّر ارتفاع تقييم المش التقنية  الرشيقة، وɸو ما  البعد. ومما ʇعزز ɸذه النȘيجة أن المشارʉع  ارك؈ن لɺذا 

 .تحتاج إڲʄ فرق متخصصة قادرة عڴȖ ʄعديل المسار Ȋسرعة عند ظɺور أي Ȗغ؈ّف ࢭʏ المتطلبات
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 بلغ (
ً
 مرتفعا

ً
التحف؈ق  ɸذا البعد متوسطا )، مما ʇعكس إدراك الموظف؈ن لأɸمية  4.18حقق Ȋُعد 

 ما ʇعتمد عڴʄ اݍݨɺد  
ً
التحف؈ق ࢭʏ بʋئات العمل التقنية. وʉُعزى ذلك إڲʄ أن العمل ࢭʏ الشرɠات الناشئة غالبا

ود قادة ʇعززون اݍݰافز  الإبداڤʏ، وحل المشكلات، وتحمّل ضغط العمل، وɸو ما يصعب تحقيقھ بدون وج

الداخڴʏ للموظف؈ن من خلال التقدير، و୒شراكɺم ࢭʏ القرارات، و୒عطا٬ڈم مساحة للابتɢار. وȖش؈ف الأدبيات  

الال؅قام، وʈحفّز عڴʄ تحمل   الرشيقة لأنھ يرفع من مستوى  القيادة   ʏࢭ أسا؟ۜܣ  التحف؈ق ɸو عنصر  أن   ʄإڲ

 .ت التنظيمية والتقنيةالمسؤولية، وʈزʈد من القدرة عڴʄ مقاومة التحديا

، وɸو (4.21)أظɺرت النتائج الوصفية لمتغ؈ف نجاح المشارʉع التقنية أن المتوسط العام للمحور بلغ  

متوسط مرتفع يدل عڴʄ مستوى عالٍ من الاتفاق ب؈ن أفراد العينة حول تحقق النجاح ࢭʏ المشارʉع التقنية  

داخل الشرɠات الناشئة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، وʉش؈ف ɸذا المتوسط إڲʄ أن المشارʉع التقنية ࢭɸ ʏذه  

يتوا  
ً
 وȖشغيليا

ً
 وظيفيا

ً
دار بكفاءة وتحقق عائدا

ُ
ت الأعمال  الشرɠات  بʋئة  أɸداف الشرɠات وطبيعة  فق مع 

 .الرقمية

نمط الإشراف، بناء فرʈق العمل، —أظɺرت نتائج الدراسة أن القيادة الرشيقة بأȊعادɸا الثلاثة

 عڴʄ تحس؈ن نجاح المشارʉع التقنية ࢭʏ الشرɠات الناشئة ࢭʏ —والتحف؈ق 
ً
 إحصائيا

ً
 ودالا

ً
 واܷݰا

ً
تمارس تأث؈فا

المتعدد   اݍݵطي  الانحدار  نتائج   ʄعڴ بناءً  وذلك  السعودية،  العرȋية  ب؈ن  المملكة  الارتباط  قوة  بيɴت  الۘܣ 

وȖش؈ف ɸذه القيمة المرتفعة إڲʄ أن القيادة الرشيقة تفسر   .(R²=0.718) المتغ؈فين وارتفاع معامل التحديد

ɲسبة كب؈فة من التباين ࢭʏ نجاح المشارʉع التقنية، وɸو ما ʇعكس الدور اݍݰاسم الذي تلعبھ ɸذه الأنماط  

Ȗعمل فٕڈا الشرɠات الناشئة. وتȘسق ɸذه النȘيجة مع ما أكدتھ دراسات  القيادية ࢭʏ البʋئات المȘسارعة الۘܣ  

) الۘܣ أشارت إڲʄ أن القيادة الرشيقة Ȗعزز الثقة والمرونة التنظيمية، مما  2021عرȋية مثل دراسة أحمد (

) أداء الأفراد والعمليات. كما دعمت دراسة خلوط   ʄعڴ 
ً
إيجابا الرشيقة ࢭʏ 2023ينعكس  القيادة  ) أɸمية 

 .حس؈ن الأداء الوظيفي، الأمر الذي يتوافق مع أثرɸا ࢭʏ تحس؈ن نتائج المشارʉع التقنية ࢭʏ دراسȘنات

نجاح    ʏࢭ  
ً
إحصائيا  

ً
دالا  

ً
أثرا يمارس  الإشراف  نمط  أن  الفرعية  الفرضيات  نتائج  من  ظɺر  كما 

المشارʉع، حيث يفسر أك؆ف من نصف التباين ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع. وʈمكن تفس؈ف ذلك بأن الإشراف المرن المم؈ق  
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 ࢭȖ ʏعزʈز سرعة اتخاذ القرار، وتطوʈر اݍݰلول، وȖسɺيل التواصل ب؈ن  
ً
 أساسيا

ً
للقيادة الرشيقة ʇُعد عنصرا

 ʏالطوڎ مع دراسة  تتوافق  النȘيجة  ɸذه  التقنية.  المشارʉع  طبيعة  تتطلّڈا  الفرʈق، وۂʏ خصائص  أعضاء 

من  2021( الȎشرʈة  الموارد  فاعلية  تدعم  الرشيقة  القيادة  أن  أكدت  الۘܣ  الإشراف  )  أنماط  Ȗعزʈز  خلال 

الۘܣ أبرزت دور الرشاقة القيادية ࢭʏ رفع مستوى   Neto et al. (2022) الداعمة للمرونة. كما تȘسق مع دراسة 

 .الأداء داخل المشارʉع القائمة عڴʄ المنݤݨيات التقنية

أȊعاد  ب؈ن   
ً
تأث؈فا الأك؆ف  أنھ  أظɺرت  فقد  العمل  فرʈق  بناء  بـ  المتعلقة  الفرعية  الفرضية  نتائج  أما 

خصوصية   مع  يتفق  وɸذا  الأȊعاد.  ببقية  مقارنة  قيمة   ʄأعڴ التأث؈ف  معامل  بلغ  حيث  الرشيقة،  القيادة 

تكيف السرʉع مع متغ؈فات  الشرɠات الناشئة الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ فرق صغ؈فة، متعددة المɺارات، وقادرة عڴʄ ال

) ࢭʏ دراسْڈم حول  2023المشروع واحتياجات العملاء. كما Ȗعزز ɸذه النتائج ما أشار إليھ الكعۗܣ والياسري (

دراسة أكدتھ  ما   ʄإڲ إضافة  اݍݵدمة،  جودة  رفع   ʏࢭ الرشيقة  العمل  فرق   Langholf & Wilkens أɸمية 

ݰت أن نجاح المشارʉع الرشيقة ʇعت (2021)  .مد بدرجة كب؈فة عڴʄ ديناميكية الفرق وتɢامل مɺاراٮڈمالۘܣ أوܷ

كذلك أثبȘت نتائج الفرضية الفرعية اݍݵاصة بـ التحف؈ق وجود أثر دال ࢭʏ تحس؈ن نجاح المشارʉع 

 لدفع الموظف؈ن نحو الابتɢار وتحمل مسؤوليات المشروع.  
ً
 مستداما

ً
التقنية؛ إذ إن التحف؈ق ʇشɢل عنصرا

 أن الشرɠات الناشئة، بحكم بʋئْڈا غ؈ف المستقرة، تحتاج إڲʄ مستوʈا
ً
ت عالية من اݍݰافزʈة لدى  وʈبدو جليا

موظفٕڈا للبقاء ࢭʏ المنافسة و୒نجاز المشارʉع ࢭʏ الوقت اݝݰدد. وتȘسق ɸذه النتائج مع ما توصلت إليھ دراسة  

) و୒جبارة  دراسة2024القطروɲي  نتائج  عن   
ً
فضلا الوظيفي،  الأداء  Ȗعزʈز   ʏࢭ التحف؈ق  دور  أثبȘت  الۘܣ   ( 

Porkodi (2024) ال القيادة  أن  أكدت  إڲʄ تحس؈ن  الۘܣ  يؤدي  مما  للفِرق،  المعنوʈة  الروح  من  ترفع  رشيقة 

 .النتائج التنظيمية Ȋشɢل عام

 التوصيات 3.5

لتطبيق   .1 واܷݳ  تنظي׿ܣ  إطار  ووضع  الناشئة،  الشرɠات  داخل  الرشيقة  القيادة  نماذج  تبۚܣ  Ȗعزʈز 

 .مباد٬ڈا ࢭʏ جميع مراحل تنفيذ المشارʉع التقنية
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والتواصل   .2 الȘشارɠي،  الإشراف  أساليب  تطوʈر   ʄعڴ تركز  للقادة  متخصصة  تدرȎʈية  برامج  إعداد 

 .الفعّال، واتخاذ القرار السرʉع بما يتوافق مع متطلبات المشارʉع التقنية

3.   ʄعڴ بناءً  الفرʈق  وتɢوʈن  اختيار  آليات  وتطبيق  التخصصات  متعددة  عمل  فرق  بتطوʈر  الاɸتمام 

 .المɺارات واݍݵ؄فات التقنية اللازمة لنجاح المشارʉع

تطبيق آليات فعالة للتحف؈ق المعنوي والمادي، ورȋط الأداء الفردي واݍݨماڤʏ بɴتائج المشارʉع التقنية،   .4

 .بما ʇعزز الدافعية وʈزʈد من الال؅قام بالعمل

Ȗعزʈز ثقافة العمل اݍݨماڤʏ داخل الشرɠات الناشئة من خلال Ȗܨݨيع تبادل المعرفة، والاجتماعات  .5

 .التفاعلية، وأساليب التفك؈ف اݍݨماڤʏ لمواجɺة تحديات المشروع

مراحل   .6 أثناء  سرʉعة  قرارات  لاتخاذ  الفرʈق  لأعضاء  أوسع  صلاحيات  و୒عطاء  القرار  مركزʈة  تقليل 

 .التطوʈر، بما ʇساɸم ࢭȖ ʏسرʉع إنجاز المɺام التقنية

مثل  .7 رشيقة  منݤݨيات  اعتماد  ع؄ف  التقنية  المشارʉع   ʏࢭ والتɢلفة  الوقت  إدارة   Scrum تحس؈ن 

 .، والۘܣ Ȗساعد عڴʄ تجزئة العمل ومراقبة التقدم باستمرارKanbanو

للمشارʉع .8 مستمرة  وتقييم  متاȊعة  نظم  ضبط  ,تطوʈر   ʄعڴ وȖساعد  واܷݰة،  أداء  مؤشرات  Ȗشمل 

 .الانحرافات ࢭʏ الوقت والتɢلفة واݍݨودة خلال التنفيذ

 ࢭʏ الشرɠات الناشئة الۘܣ تحتاج   .9
ً
الاسȘثمار ࢭʏ البɴية التحتية التقنية اللازمة لدعم المشارʉع، خصوصا

 .إڲʄ أنظمة مرنة قابلة للتوسع والنمو

اق؅فاح حلول   .10  ʄم عڴɸة، وتحف؈قȋللتجر اعتماد سياسات داعمة للابتɢار مثل منح الموظف؈ن مساحة 

 .تقنية مبتكرة، ورȋط ذلك بأɸداف المشروع

الصيانة  .11 وتوف؈ف  الأنظمة،  جودة  تحس؈ن  خلال  من  التقنية  للمشارʉع  الȘشغيلية  الاستدامة  Ȗعزʈز 

 .الدورʈة، وتحديث البɴية الرقمية بما يضمن استمرار عمل الأنظمة بكفاءة

الراجعة  .12 التغذية   ʄتفاعلية لݏݰصول عڴ المصݏݰة وتوف؈ف قنوات  التواصل مع أܵݰاب  رفع مستوى 

 .Ȋشɢل مستمر خلال جميع مراحل المشروع

ʇعزز   .13 مما  البيانات،   ʄعڴ مبɴية  لاتخاذ قرارات  الرق׿ܣ  التحليل  أدوات  استخدام   ʄالقادة عڴ Ȗܨݨيع 

 .فرص النجاح وʈقلل من اݝݵاطر 
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تبۚܣ اس؅فاتيجيات إدارة مخاطر مبكرة ࢭʏ المشارʉع التقنية، Ȗشمل تحديد اݝݵاطر، تقييمɺا، ووضع   .14

 .خطط استجابة واܷݰة تضمن استمرار المشروع دون Ȗعطلات كب؈فة

المɺارات   .15 التقنية والكفاءة القيادية من خلال اختيار قادة يجمعون ب؈ن  تحقيق التوازن ب؈ن الكفاءة 

 .التقنية والمɺارات الإɲسانية، مما يرفع من جودة قيادة الفرق التقنية

  



 
65 

Abstract 

This study aimed to analyze the impact of agile leadership—represented by its 

dimensions of supervisory style, team building, and motivation—on improving the success 

of technical projects within start-up companies in the Kingdom of Saudi Arabia. To achieve the 

study’s objective, the descriptive-analytical method was adopted, and a questionnaire was 

used as the primary tool for collecting data from a sample of 274 employees working on 

technical projects in various start-ups across the Kingdom. The data were analyzed using the 

SPSS statistical software . 

The results indicated that the level of applying agile leadership in start-ups was high 

across all three dimensions, and the level of technical project success was also high, reflecting 

the maturity of technical practices in these companies. Furthermore, the multiple regression 

results showed a statistically significant effect of all agile leadership dimensions on the success 

of technical projects. Team building was found to be the most influential dimension, followed 

by supervisory style and then motivation . 

The study recommends strengthening the adoption of agile leadership models within 

start-ups, developing leaders’ skills in collaborative supervision, motivation, and 

multidisciplinary team building, in addition to enhancing agile project management 

methodologies in technical environments . 

Keywords: Agile Leadership, Supervisory Style, Team Building, Motivation, Technical Project 

Success, Start-ups 
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 استمارة استȎيان 

 السلام عليكم ورحمة الله وȋرɠاتھ 

 أڎʏ الكرʈم / أخۘܣ الكرʈمة 

 تحية طيبة وȌعد،

قياس   حول  دراسة  بإجراء  الباحث؈ن  ( يقوم  الرشيقة  القيادة  ب؈ن  العلاقة   Agileتحليل 

Leadership السعودية ʏات الناشئة ࡩɠالشر ʄع التقنية دراسة حالة عڴʉونجاح المشار ( 

 لما لديكم من المعرفة العلمية واݍݵ؄فة العملية ذات الصلة بموضوع البحث، نأمل اݍݰصول  
ً
ونظرا

البحث، من خلال التكرم بإبداء رأيكم   المناسبة لأغراض  منكم عڴʄ العون والمساعدة ࢭʏ توف؈ف المعلومات 

 بالتأش؈ف عڴʄ الإجابة المناسبة من وجɺة نظركم. 

 أن  
ً
وأتقدم ݍݰضراتكم بجزʈل الشكر والتقدير للمساɸمة ࢭʏ جɺدكم ࢭȖ ʏعبئة ɸذا الاستȎيان علما

ɸذا   أغراض  لغ؈ف  Ȗستخدم  ولن  تامة،  Ȋسرʈة  ستعامل  منكم  علٕڈا  اݍݰصول  سʋتم  الۘܣ  البيانات  جميع 

 البحث، وسوف أزودكم بɴتائج ɸذه الدراسة حال اكتمالɺا إن شاء الله.

 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاح؅فام  
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 أولا: البيــانــات الܨݵصية  

1-  ʏأنۙܣ     ذكر               النوع الاجتماڤ 

 

  سنة  40 – 30من    سنة فأقل 30       العمر  -2

 سنة فأك؆ف   50من     سنة  50 – 41     

 

      بɢالورʈوس     دبلوم      المؤɸل العل׿ܣ   -3

 دراسات عليا      

 

  سنوات   10  – 5من     سنوات فأقل  5   سنوات اݍݵ؄فة  -4

 سنة  15أك؆ف من    سنة  15 – 11من     

 

   قائد فرʈق       موظف    المس׿ܣ الوظيفي  -5

    أخصاǿي تقۚܣ     مدير مشروع     
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 ثانيا محاور الاستȎيان   

  :ضع إشارة (القيادة الرشيقة اݝݰور الأول ، :ع المناسب لاختياركȌالمر ʏࡩ ( 

 البعد 
افق   أو

 Ȋشدة 
افق   معارض محايد أو

معارض  

 Ȋشدة 

 نمط الإشراف  

      يتاȊع القائد أداء الفرʈق بمرونة

      يقدم القائد Ȗغذية راجعة مستمرة

      يȘيح القائد بʋئة تواصل مفتوح 

      ʇܨݨع القائد المشاركة ࢭʏ اتخاذ القرار 

      يضبط القائد س؈ف العمل دون رقابة مفرطة 

 بناء فرʈق العمل 

 متعدد التخصصات
ً
      يختار القائد فرʈقا

      ʇعزز القائد التعاون ب؈ن أعضاء الفرʈق

      يوزع القائد الأدوار والمسؤوليات بوضوح

      يدير القائد ال؇قاعات داخل الفرʈق بفاعلية 

      ʇعزز القائد تبادل المعرفة واݍݵ؄فات

 التحف؈ق  

      ʇܨݨع القائد المبادرات اݍݨديدة

 للفرʈق
ً
 ومعنوʈا

ً
 نفسيا

ً
ر القائد دعما

ّ
      يوف

      يقدّر القائد إنجازات أعضاء الفرʈق

      يحفّز القائد العامل؈ن عڴʄ تطوʈر مɺاراٮڈم 

      يȘيح القائد فرص التعلم المستمر
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  :يɲع التقنية اݝݰور الثاʉضع إشارة (نجاح المشار ، :ع المناسب لاختياركȌالمر ʏࡩ ( 

 البعد 
افق   أو

 Ȋشدة 
افق   معارض محايد أو

معارض  

 Ȋشدة 

      يتم تنفيذ المشارʉع التقنية وفق معاي؈ف جودة دقيقة 

 Ȋعد Ȗشغيل  
ً
ظɺر المشارʉع التقنية أداءً مستقرا

ُ
ت

 الأنظمة 
     

نجز مراحل المشروع ࢭʏ الوقت اݝݰدد دون تأخ؈ف  
ُ
ت

 كب؈ف 
     

يتم تنفيذ المشروع ضمن الم؈قانية المعتمدة دون  

 تجاوز مݏݰوظ 
     

ʇشعر المستخدمون الٔڈائيون بالرضا تجاه نتائج  

 المشروع 
     

تحقق المشارʉع التقنية قيمة مضافة واܷݰة  

 للعمليات الȘشغيلية 
     

Ȗسɺم المشارʉع التقنية ࢭʏ رفع كفاءة الإنتاج  

 واݍݵدمات 
     

      تل؅قم المشارʉع بالمعاي؈ف الرقابية ࢭʏ قطاع الأدوʈة

تتم إدارة مخاطر المشروع بكفاءة خلال جميع  

 المراحل 
     

تمتاز المشارʉع التقنية بقدرٮڈا عڴʄ الاستدامة  

 الȘشغيلية طوʈلة المدى 
     

مع خالص التقدير والاح؅فام
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