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 بالبحث الأول أولاً: البيانات الخاصة 

o   القيادة الإبداعية وأثرها في التميز الوظيفي: دراسةةة لالة مدير   :  البحث العلميعنوان

 .المدارس الثانوية في العاصمة عمان

o الزيود، إكرام ملمود  :ةاسم الباحث. 

o :م2023 سنة النشر. 

o :رسالة ماجستير.  الدرجة العلمية 

o الزرقاء بالأردنجامعة  :  جامعةلا. 

o   :الإدرة التربوية.التخصص 

مجتمع الدراسةةةةن ونول العينة المسةةةحوبةن والأسةةةلوب الإحصةةةادي البا اعتمد  الباحث في 
 :حساب حجم العينة

القيةادة الإبداعيةة وأثرها في التميز   أفاد الاطلاع على الفصةةةةةل الثةالل من الدراسةةةةةة المعنونة  
 بما يلي:  الوظيفي: دراسة لالة مدير  المدارس الثانوية في العاصمة عمان

: تكون مجتمع الدراسةةة من جميع مدير  ومديراا المدارس الثانوية  مجتمع الدراسةةة -
( مديرًا ومديرة  320الأردن، والبالغ عددهم ) -اللكومية والخاصةة في العاصةمة عمان

وفقًا لمديرية الموارد البشةةةرية في وزارة التربية والتعليم الأردنية من العام الدراسةةةي 
وهنا يؤخب على الباحثة عدم الإشةةةارة إلى تو يع مجتمع الدراسةةةة   .2023  -2022

 بحسب متغير الجنس.

، ليل قاما تم سةل  عينة عشةوائية بسةيطة من مجتمع الدراسةة  :نول العينة المسةحوبة -
( اسةةةتبانة إلكترونية على أفراد عينة الدراسةةةة، واسةةةتردا من ا  210بتوزيع )البالثة  

( اسةتبانة،  173لصةائي )( اسةتبانة، وكان عدد الاسةتباناا الصةالن من ا للتلليل الإ189)
وهنا يؤخب على الباحثة مآخبين؛ أولهما    من الاسةةةةتباناا الموزعة.  %82,4ما يمثلون  

أن نول العينة المسةةحوبة لا يتوافم مع طبيعة مجتمع الدراسةةة اير المتجانسن حيث  
؛  كان ينبغي عليها سةحب عينة عشةوادية طبقية بدلاً من سةحب عينة عشةوادية بسةيطة

مةديرا ومةديرات المةدارس الثةانويةة الحكوميةة والخةاصةةةةةة في وبلة  إبا كةانةت نسةةةةةبتةا  
هبا يتينن فيجب أن ينعكس  ور والإناث اير متسةةةةاومن البك  الأردن  -العاصةةةةمة عمان
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لم تقم بحسةةةاب نسةةةبة تمثيل عينة    ن الباحثةأ. وثانيهما  الفرق في العينة المسةةةحوبة
 .الدراسة بالنسبة للمجتمع المبحوث

تم الاعتماد في :  الأسةةةلوب الإحصةةةادي البا اعتمد  الباحث في حسةةةاب حجم العينة -
تلديد لجم العينة المسةلوبة على لجم المجتمع الكلي، وهام  الخط  المسةموب بف في 

 ,Sekaran & Bougie)( لسة  جدول تلديد لجم العيناا المطلوبة  0,05الدراسةة وهو )

2016). 

 ً  بالبحث الثاني : البيانات الخاصة ثانيا

o   النةاعمةة لةدج مجير  مةدارس التربيةة والتعليم للواء  القيةادة  البحةث العلمي:  عنوان

 .الطيبة والوسطية وعلاقت ا بالثقة التنظيمية

o العزام، ت اني عبد النور  :ةاسم الباحث. 

o :م.2023 سنة النشر 

o :رسالة ماجستير.  الدرجة العلمية 

o بالأردن. آل البياجامعة  :  الجامعة 

o   :الإدرة التربوية.التخصص 

مجتمع الدراسةةةةن ونول العينة المسةةةحوبةن والأسةةةلوب الإحصةةةادي البا اعتمد  الباحث في 
 حساب حجم العينة:

القيادة الناعمة لدج مجير  مدارس   الثالل من الدراسةةةة المعنونة  أفاد الاطلاع على الفصةةةل  
 بما يلي:     التربية والتعليم للواء  الطيبة والوسطية وعلاقت ا بالثقة التنظيمية

تكون مجتمع الةدراسةةةةةة من جميع معلمي المةدارس اللكوميةة في :  مجتمع الةدراسةةةةةة -
( معلمةًا  1208مةديريةة التربيةة والتعليم للواء  الطبيةة والوسةةةةةطيةة، والبةالغ عةددهم )

- 2023ومعلمةة، والةنين هم رأس العمةل خلال الفصةةةةةل الةدراسةةةةةي الأول من العةام  
تو يع مجتمع الدراسةةةةة بحسةةةةب متغير  بيان  وهنا يؤخب على الباحثة عدم   م.2024
 الجنس.
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تكونا عينة  لعينة بالطريقة العشةوائية البسةيطة، ليل  تم سةل  ا  :نول العينة المسةحوبة -
بةالمةدارس اللكوميةة في مةديريةة التربيةة والتعليم    ( معلمةًا ومعلمةة742الةدراسةةةةةة من )

يؤخب على وهنا    من لجم مجتمع الدراسةةة.  %61ما نسةةبتف  ب ،  للواء  الطبية والوسةةطية
مع طبيعةة مجتمع    بمةا يتوافمنول العينةة المسةةةةةحوبةة  عةدم الةدقةة في اختيةار  البةاحثةة

ن حيث كان ينبغي عليها سةةةحب عينة  من حيث متغير الجنس  الدراسةةةة اير المتجانس
معلمي  ؛ وبل  إبا كانت نسةةبتا  عشةةوادية طبقية بدلاً من سةةحب عينة عشةةوادية بسةةيطة

من   ومعلمات المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم للواءا الطبية والوسطية
 البكور والإناث اير متساويتين.

اعتمد البالل في :  الأسةةلوب الإحصةةادي البا اعتمد  الباحث في حسةةاب حجم العينة -
من لجم المجتمع الن  أعده كريسةةةةجي ومورجان    %61,4لسةةةةا  لجم العينة على 

Krejcie & Morgan. 
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   : لملاحما
  :الأولى الفصل الثالث من الدراسةرابط 

-0476-001-026-file:///C:/Users/NewVision/Downloads/9802

3%20(1).pdf 

  :الفصل الرابع من الدراسة الأولىرابط 

3.pdf-1446-013-005-file:///C:/Users/NewVision/Downloads/9802 
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الزيود، إكرام محمود عبيدالمؤلف الرئيسي:

الزيديين، خالد عبدالوهاب هلال(مشرف)مؤلفين آخرين:

2023التاريخ الميلادي:

الزرقاءموقع:

107 - 1الصفحات:

:MD 1455335رقم

رسائل جامعيةنوع المحتوى:

Arabicاللغة:

رسالة ماجستيرالدرجة العلمية:

جامعة الزرقاءالجامعة:

كلية الدراسات العلياالكلية:

الاردنالدولة:

Dissertationsقواعد المعلومات:
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http://search.mandumah.com/Record/1455335رابط:

© 2024 المنظومة. جميع الحقوق محفوظة.
للاستخدام المادة هذه طباعة أو تحميل يمكنك محفوظة. النشر حقوق جميع أن علما النشر، حقوق أصحاب مع الموقع الإتفاق على بناء متاحة المادة هذه
أو النشر حقوق أصحاب من خطي تصريح دون الالكتروني) البريد أو الانترنت مواقع (مثل وسيلة أي عبر النشر أو التحويل أو النسخ ويمنع فقط، الشخصي

المنظومة.
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للإستشهاد بهذا البحث قم بنسخ البيانات التالية حسب إسلوب الإستشهاد المطلوب:

APA إسلوب
القيادة الإبداعية وأثرها في التميز  الزيود، إكرام محمود عبيد، و الزيديين، خالد عبدالوهاب هلال. (2023).

(رسالة ماجستير غير منشورة). جامعة الوظيفي: دراسة حالة مديري المدارس الثانوية في العاصمة عمان
1455335/Record/com.mandumah.search//:http الزرقاء، الزرقاء. مسترجع من 

MLA إسلوب
الزيود، إكرام محمود عبيد، و خالد عبدالوهاب هلال الزيديين. "القيادة الإبداعية وأثرها في التميز الوظيفي:
دراسة حالة مديري المدارس الثانوية في العاصمة عمان" رسالة ماجستير. جامعة الزرقاء، الزرقاء، 2023.

1455335/Record/com.mandumah.search//:http مسترجع من
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 الثالثالفصل 

 اتجراءالطريقة والِ 

 :تمهيد 1.3

المختلفة، حيث  دِرَاسَةال أَهدَافات التي تم اتباعها من أجل تحقيق جراءوالإِ  سَالِيبيشتمل الفصل الأَ 

ة تطوير فِي، وكيدِرَاسَةال عَيَّنَةو  مُجْتَمَعل وَصِف، و ثاَنَويَةالأولوية وال بَيَانَاتال جَمِع، وآليات دِرَاسَةال مَنْهَجتضمن 

  المستخدمة. حصَائِيّةوطرق التأكد من الصدق والثبات لها، والمعالجات الإِ  دِرَاسَةال إِسْتِبَانَة

 :دِرَاسَةال مَنْهَج 2.3

 يوَصِفال مَنْهَجال استِخدَامها، تم فَرَضِيَّات اختِبَارة عن أسئلتها و جَابَ والإِ  دِرَاسَةال أَهدَافمن أجل تحقيق 

قوم يالواقع و  فِيالظاهرة كما هي  وَصِف علَى الذي يعتمد ،استراتيجية المسح الميداني علَىي المستند تَحلِيلال

 مُتَغيَروال (،بْدَاعِيّةالإِ  قِيَادَةال) مُستقَِلال مُتَغيَرية التي توجد بين الرتِبَاطالعلاقات الا تَحلِيلثم  ،ادقيقً  اوَصِفً ها وَصِفب

، وحجم تاَبِعال مُتَغيَرال فِي مُستَقِلال مُتَغيَرالذي أحدثه ال ثَرالأَ  علَىمحاولة للتعرف  فِي(، وَظِيفِيال تَمَيُّزال) تَابِعال

   .تطوير الواقع وتحسينه فِيستنتاجات تسهم إ إِلىالوصول من أجل  ثَرهذا الأَ 

 :دِرَاسَةال مُجْتَمَع 3.3

 عَاصِمَةال فِي الحكومية والخاصة ثاَنَويَةال مَدَارِسات المُدِير و  مديريجميع من  دِرَاسَةال مُجْتَمَعتكون  

اوِفقَ  ةمُدِير و  امُدِيرً ( 320والبالغ عددهم ) الُأردُن-عَمَّان  تَعلِيموزارة التربية وال فِية بَشَرِيال مَوَارِدال يةمُدِير ل ًً

   (.2023/2022عام )لل ية من العام الدراسيالُأردُن
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 :دِرَاسَةال عَيَّنَة 4.3

تحديد حجم  فِي عتمادالاحيث تم ، دِرَاسَةال مُجْتَمَععشوائية بسيطة من  عَيَّنَةبسحب  بَاحِثَةال قَامَت

( حسب 0.05وهو ) دِرَاسَةهذه ال فِيالكلي، وهامش الخطأ المسموح به  مُجْتَمَعحجم ال علَىالمسحوبة  عَيَّنَةال

( 210) تَوْزِيعب بَاحِثَةال قَامَتوعليه ، (Sekaran & Bougie, 2016) تحديد حجم العينات المطلوبة جَدْوَل

( 189)منها  تستردا، و دِرَاسَةال عَيَّنَة أَفرَاد علَى  -(Google Formsها بواسطة )إعدادتم -لكترونية إ إِسْتِبَانَة

( من %82.4، ما يمثلون )إِسْتِبَانَة( 173) حصَائِيالإِ  تَحلِيلللات الصالح منها سْتِبَان، وكان عدد الإِ إِسْتِبَانَة

   .ات الموزعةسْتِبَانالإِ 

 :مَعلُومَاتوال بَيَانَاتال جَمِع مَصَادِر 5.3

 :مصدرين، وهما استِخدَامتم 

الأبحاث الجامعية ورسائل الماجستير والأطروحات والمراجع العلمية، و  مَصَادِرالكتب وال :ثاَنَويَةال مَصَادِر: الأولً 

ي مَفهُوم تناولت كل منوالتي  المكتوبة باللغتين العربية والانجليزية الورقية والإلكترونيةالمنشورة وغير المنشورة 

الإحصاءات والتقارير و  ،مواقع الإنترنت المختلفة فِيوالبحث والمطالعة  ،وَظِيفِيال تَمَيُّزوال بْدَاعِيّةالإِ  قِيَادَةال

   .الُأردُن فِيالسنوية الرسمية الصادرة عن جهات الإختصاص 

المبحوثين،  فرَادمن الأَ  بَيَانَاتال علَىللحصول  دِرَاسَةال إِسْتِبَانَةبتطوير  بَاحِثَةال قَامَت الولية: مَصَادِر: الاثانيً 

مُديري  نَظَر وِجهَةمن  وَظِيفِيال تَمَيُّزال فِي بْدَاعِيّةالإِ  قِيَادَةال أَثَرتتعلق ب فَقْرَاتعدد من ال علَىحيث إشتملت 

    .إِسْتِبَانَة( 210) بلغت دِرَاسَةال عَيَّنَة علَى، ووزعت عَمَّان عَاصِمَةال فِي المَدَارِس الثاَنَويَة
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 :دِرَاسَةال أَدَاة 6.3

   :أجزاءثلاثة  علَى تملتشوالتي ا دِرَاسَةال إِسْتِبَانةتم تطوير 

 .ة(دَارِي)الجنس، والمؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرةالإِ وهي ة وَظِيفِيالو ة فِيالديموغرا بَيَانَاتال :الول الجزء‌-أ

 أربعة امتضمنً  فَقْرَة( 20) علَىموزعة  بْدَاعِيّةالإِ  قِيَادَةال مُسْتَوَىالتي تقيس  فَقْرَاتويتضمن ال :الجزء الثاني‌-ب

    :هي أَبْعَاد

 .(5-1) فَقْرَاتال: وتم قياسه من خلال مُشكِلَاتلل حَسَاسِيةالالبعد الول:  ✓

 .(10-6) فَقْرَاتال: وتم قياسه من خلال مُثاَبَرَةال: الثانيالبعد  ✓

 .(15-11) فَقْرَاتال: وتم قياسه من خلال صَالَةالَ : الثالثالبعد  ✓

 .(20-16) فَقْرَاتال: وتم قياسه من خلال مُبَادَرَةال: الثالثالبعد  ✓

 امتضمنً  فَقْرَة( 16) علَىموزعة  وَظِيفِيال تَمَيُّزال مُسْتَوَىالتي تقيس  فَقْرَاتويتضمن ال :الثالث الجزء -ج

   :هي أَبْعَاد ثلاثة

 .(25-21) فَقْرَاتالوتم قياسه من خلال : مُوَظَّفِينال إِبْدَاعالبعد الول:  ✓

 .(31-26) فَقْرَاتالوتم قياسه من خلال : مُوَظَّفِينال مُرُونَةالبعد الثاني:  ✓

 .(36-32) فَقْرَاتالوتم قياسه من خلال : مُوَظَّفِينال قُدْرَةالبعد الثالث:  ✓
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 دِرَاسَات علَى( بالاعتماد بْدَاعِيّةالإِ  قِيَادَةال) مُستقَِلال مُتَغيَرالتي تقيس ال فَقْرَاتحيث تم إعداد ال

Salman and Battour, 2020)) ،(2015 ,Phimkoh et al) ،(2015 ,Jarvis) ،(2015 

Rodrigues) ،(2013 ,Al-Karasneh & Jubran) ،( 2012السلمي).  

-Al  دِرَاسَات علَى( وَظِيفِيال تَمَيُّزال) تَابِعال مُتَغيَرالتي تقيس ال فَقْرَاتإعداد ال فِي عتمادحين تم الا فِي

Ma’aitah et al, 2020) ،)(Analbers, 2020) ،( 2019ابو جابر) ،( 2017الشمري) ، سليمان

(2015).  

، بْدَاعِيّةالإِ  قِيَادَةال مُسْتَوَىالمتعلقة ب سْتِبَانَةالإِ  فَقْرَات علَى المبحوثين عَيَّنَةال أَفرَادولقياس مدى موافقة 

 ةالباحث ةستخدمافقد  ،عَمَّان عَاصِمَةال فِي الثاَنَويَةمُديري المَدَارِس  نَظَر وِجهَةمن  وَظِيفِيال تَمَيُّزال مُسْتَوَىو 

   نحو التالي:ال علَى( الخماسي لدرجات الموافقة، و Likertليكرت ) مِقيَاس

 (Five Likert Scaleليكرت الخماسي ) مِقيَاس( 1-3) جَدْوَل

 اموافق تمامً غير  غير موافق بدرجة متوسطةموافق  موافق اموافق تمامً 

 دَرَجَة 1 دَرَجَة 2 درجات 3 درجات 4 درجات 5

 :هي ،مستويات للموافقة ثلاثة تم تحديدفقد  عَيَّنَةال أَفرَادة جَابَ لإِ  حِسَابِيّةال مُتَوَسِطّاتال علَىوللحكم 

اوِفقَ ، منخفض( و مُتَوَسِط)مرتفع،     :الآتية مُعَادَلةلل ًً
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 = طول الفئة
 دَرَجَةأدنى  – دَرَجَة علَىأ

 الفئاتعدد 

 
= (1-5) 

3 

 

 

 

= 1.33 

 عَيَّنَة أَفرَادات جَابَ لإِ  حِسَابِيّةالأوساط ال تَفسِيرل حصَائِيالإِ  مِعْيَار( ال2-3رقم ) جَدْوَلال يُوضِحوعليه 

   ها:مَجَالَاتو  سْتِبَانَةالإِ  أَبْعَاد فَقْرَات علَى دِرَاسَةال

 سْتِبَانَةالِ  أَبْعَاد فَقْرَات علَى دِرَاسَةال عَيَّنَة أَفرَادات جَابَ لِ  حِسَابِيّةال مُتَوَسِطّاتال تَفسِيرل حصَائِيالِ  مِعْيَارال(: 2-3) جَدْوَل
  هامَجَالَتو 

 م مرتفعتقيي مُسْتَوَى مُتَوَسِطتقييم  مُسْتَوَى تقييم منخفض مُسْتَوَى

  5إلى -3.68من  3.67إلى  -2.34من  2.33 إلى -1من 

 :دِرَاسَةال أَدَاةصدق  7.3

وعـددهم  ،محكمينالأساتذة ال مجموعة من علَى سْتِبَانَةتم عرض الإِ ، دِرَاسَةال إِسْتِبَانةمن صدق  للتأكد

، للحكم المختلفة يةالُأردُن الجامعات فِيهيئة التدريس أعضاء الإختصاص من و الخبرة  يذُو محكمين من ( 10)

مدى  فِيرأيهم  بداءإِ  (. وقد طلب1الملحق رقم ) فِيوأسماء السادة المحكمين تظهر  صلاحيتها.مدى  علَى

 وقد ظهرت .بأية اقتراحات أخرى الباحثة وتزويدالصياغة اللغوية، ودقة ، تنتمي إليهالذي  مَجَاللل فَقْرَةال مناسبة

  (.2الملحق رقم )بصورتها النهائية  فِي سْتِبَانةالإِ 
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 :دِرَاسَةال أَدَاةثبات  8.3

 علَىذاتها  دِرَاسَةال أَدَاة استِخدَامإعادة التطبيق ب عِنْدنفسها  بَيَانَاتال إِلىيقصد بالثبات إمكانية الوصول 

كرونباخ ألفا  مُعَادَلةبتطبيق  بَاحِثَةال قَامَت دِرَاسَةال أَدَاةذاتهم ضمن الظروف نفسها، وللتأكد من ثبات  فرَادالأَ 

(Cronbach Alpha ،)الثبات  مُعَامِلة نِسَب عِنْد( بحيث تكون هذه القيم مقبولة 1-0ه بين )توتتراوح قيم

  (.3-3) جَدْوَللكما هو مبين با نَتاَئِج(. حيث جاءت ال(Sekaran & Bougie, 2016( فما فوق 0.70)

 أَبْعَادِهاو  دِرَاسَةال أَدَاة مَجَالَتت الثبات بطريقة )كرونباخ الفا( لمُعَامِلا(: 3-3) جَدْوَل

 )كرونباخ ألفا( مُعَامِل البعد فَقْرَاتعدد ال مَجَالال

 بْدَاعِيّةالِ  قِيَادَةال

مُشكِلَاتلل حَسَاسِيةال 5  0.867 

مُثاَبَرَةال 5  0.884 

صَالَةالأَ  5  0.939 

مُبَادَرَةال 5  0.923 

 0.966 ككل  بْدَاعِيّةالِ  قِيَادَةال 5

 وَظِيفِيال تَمَيُّزال

مُوَظَّفِينال إِبْدَاع 5  0.954 

مُوَظَّفِينال مُرُونَة 6  0.816 

مُوَظَّفِينال قُدْرَة 5  0.832 

 0.883 ككل  وَظِيفِيال تَمَيُّزال 16

كانت مقبولة لأغراض التطبيق، حيث كانت  دِرَاسَةال بْعَادالثبات لأَ  مُعَامِل( أن قيم 3-3) جَدْوَلال يَظْهَر

ثبات عال  مُعَامِلتتمتع بصورة عامة ب دِرَاسَةال إِسْتِبَانَةأن  علَى(، وهو ما يدل 0.966-0.816ما بين )

  .دِرَاسَةتحقيق أغراض ال علَىوبقدرتها 
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 :الطبيعي تَوْزِيعال اختِبَار 9.3

الخطي  نحِدَارالا تَحلِيله أحد الافتراضات قبل وَصِفب بَيَانَاتالطبيعي لل تَوْزِيعال اختِبَار إِجراءتم 

الطبيعي ويتضح منه أن كافة  تَوْزِيعال نَتَائِج( 3-4) جَدْوَلال يَظْهَر. و دِرَاسَةال فَرَضِيَّات اختِبَار فِيالمستخدم 

 دَلَالَةال مُسْتَوَىوقيمة  Shapiro-Wilk اختِبَارقيم  إِلى نَظَرالطبيعي، وذلك بال تَوْزِيعتتبع ال دِرَاسَةال مُتَغيَرَات

الصفرية التي  فَرَضِيَّة( يتم قبول ال0.05من ) أَكبر جَدْوَلال فِي دَلَالَةال مُسْتَوَىجميع قيم  حيث إِنالمرافقة لها. و 

 ≥α) دَلَالَة مُسْتَوَى عِنْدالطبيعي  تَوْزِيعوال مُتَغيَرقيم ال تَوْزِيعبين  إِحصَائِيّة دَلَالَةفروق ذات  يُوجَدلا  علَىتنص 

 (. Razali & Wah, 2011) الطبيعي تَوْزِيعتتبع ال دِرَاسَةال مُتَغيَرَات(. الأمر الذي يعني أن قيم 0.05

 (Shapiro-Wilk) اختِبَار استِخدَامالطبيعي ب تَوْزِيعال اختِبَار( 3-4) جَدْوَل

ختِبَارقيمة ال البعد   Sig دَلَلَةال مُسْتَوَى 

مُشكِلَاتلل حَسَاسِيةال  

1.10 0.29 

مُثاَبَرَةال  

1.10 0.32 

صَالَةالأَ   

1.14 0.11 

مُبَادَرَةال  
1.09 0.35 

مُوَظَّفِينال إِبْدَاع  
1.11 0.32 

مُوَظَّفِينال مُرُونَة  
1.17 0.38 

مُوَظَّفِينال قُدْرَة  
1.03 0.37 
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 :المسموح تَبايُنوال تَبايُنتضخم ال مُعَامِل اختِبَار 10.3

 حِسَاب علَىة، حيث تم الاعتماد مُستَقِلال مُتَغيَرَاتات الداخلية للرتِبَاطالا مُشكِلَةبتشخيص  ةالباحث تقام

التضخم  مُعَامِل ختِبَارة وكذلك الامُستَقِلال مُتَغيَرَات( لكل من الToleranceالمسموح به ) تَبايُنال مُعَامِل

(Variance Inflation Factor: VIF( بحيث يجب أن تكون قيم ،)VIF( أقل من )لجميع ال10 )مُتَغيَرَات 

( 5-3رقم ) جَدْوَلال (.Sekaran & Bougie, 2016)( 0.05من ) أَكبر  (Tolerance)ة وقيم مُستَقِلال

 ذلك. يُوضِح

  مُستَقِلال مُتَغيَرال بْعَادالمسموح لَ  تَبايُنوال تَبايُنتضخم ال مُعَامِل اختِبَار(: 5-3) جَدْوَل

 (VIF) تَبايُنتضخم ال مُعَامِل (Toleranceالمسموح ) تَبايُنال البعد

 2.68 0.37 مُشكِلَاتلل حَسَاسِيةال

 4.24 0.24 مُثاَبَرَةال

 3.86 0.26 صَالَةالأَ 

 4.87 0.21 مُبَادَرَةال

 مُستَقِلال مُتَغيَرال أَبْعَاد( لجميع VIF) تَبايُنتضخم ال مُعَامِل اختِبَار( أن قيم 5-3) جَدْوَليتضح من ال

 أَكبر بْعَاد( لجميع الأَ Toleranceالمسموح به ) تَبايُنال مُعَامِل اختِبَار(، بينما كانت قيمة 10كانت أقل من )

ها استِخدَام، وبالتالي يمكن مُستَقِلال مُتَغيَرال أَبْعَادعالي بين  ارتِبَاط يُوجَد(، الأمر الذي يعني أنه لا 0.05من )
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، وكذلك تاَبِعال مُتَغيَرال علَى اإِحصَائِيً دال  أَثَرلها  بْعَاد، ومعرفة أي من هذه الأَ نحِدَارنموذج الا فِيجميعها 

  إن وجد. ثَرة المئوية لذلك الأَ نِسَبمعرفة ال

  :دِرَاسَةال مُتَغيَرَاتبين  رتِبَاطمصفوفة ال  11.3

ويؤدي  البعض، بعضها عن دِرَاسَةال مُتَغيَرَات تبَايُن دَرَجَةبيرسون للتأكد من  ارتِبَاط مُعَامِلتم استخراج 

 مُتَغيَرال أَبْعَاد( بين Multicollinearity) خطي عال ارتِبَاطالتشابه، وذلك بإثبات عدم وجود  لضمان عدم

 (.6-3) جَدْوَلال فِي نَتَائِج، وتظهر المُستَقِلال

 ة مُستَقِلال مُتَغيَرَاتبين ال رتِبَاط( مصفوفة ال 6-3) جَدْوَل

 الرقم 
 صَالَةالأَ  مُثاَبَرَةال مُشكِلَاتلل حَسَاسِيةال البعد

 مُبَادَرَةال

1 
    1 مُشكِلَاتلل حَسَاسِيةال

2 
   1 0**774. مُثاَبَرَةال

3 
  1 0**691. 0**681. صَالَةالأَ 

 مُبَادَرَةال 4
.736**0 .731**0 .459**0 1 

 مُتَغيَرال بْعَادلأَ  مُتَعدِدالخطي ال رتِبَاطالا فِي مُشكِلَة( عدم وجود أي 6-3) جَدْوَلال فِييبين أعلاه 

، وبذلك يمكن القول إن مُشكِلَةوجود  علَى( مؤشرا يدل 0.80من ) علَىالذي يكون أ رتِبَاط، ويعد الامُستَقِلال

 (.Benesty et al , 2009) مُتَعدِدالخطي العالي ال رتِبَاطالا مُشكِلَةتخلو من  عَيَّنَةال
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 :المستخدمة حصَائِيّةالِ  سَالِيبالَ  12.3

 SPSS-Statistical Packageية )جتِمَاعللعلوم الا حصَائِيّةضمن الحزمة الإِ  بَيَانَاتتم معالجة ال

for Social Sciences)  الآتية: حصَائِيّةالإِ  سَالِيبالأَ  استِخدَامبو   

 .دِرَاسَةال إِسْتِبَانَةمن ثبات  للتأكدكرونباخ ألفا:  مُعَامِل .1

من  دِرَاسَةال بَيَانَاتوالتحقق من خلو  دِرَاسَةال مُتَغيَرَاتالطبيعي ل تَوْزِيع( لبيان الShapiro-Wilk) اختِبَار .2

    .حصَائِيّةالمشاكل الإِ 

المسموح  تَبايُنال اختِبَار: و Variance Inflation Factor( VIF) تبَايُنتضخم ال مُعَامِل اختِبَار .3

(Tolerance للتأكد من عدم وجود )ة.مُستَقِلال مُتَغيَرَاتعال بين ال ارتِبَاط    

 مُتَغيَرال أَبْعَاد( بين Multicollinearityخطي عال ) ارتِبَاطثبات عدم وجود لإبيرسون  ارتِبَاط مُعَامِل .4

   .مُستَقِلال

  ة.وَظِيفِيوالةفِيالديموغرا بَيَانَاتلل اتبعً  دِرَاسَةال عَيَّنَة خَصَائِص وَصِفلالمئوية  نِسَبالتكرارية وال جَدَاوِلال .5

  .مستوى متغيرات الدراسة وأبعادها علَىلتعرف ل مِعيَارِيّةال اتنحرافوالا حِسَابِيّةال مُتَوَسِطّاتال .6

وما  الُأولىالرئيسية  فَرَضِيَّاتال ختِبَار(: وذلك لاMulti Linear Regression) مُتَعدِدال نحِدَارالا تحلِيل .7

   فرعية. فَرَضِيَّاتتفرع عنها من 
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 الثالث  الفصل

 الطريقة والإجراءات 

تناول هذا الفصل وصفا لمجتمع وعينة الدّراسة وطريقة اختيارها، وأداة الدراسة وصدقها وثباتها،  

استخراج نتائج الاستبانة  ومتغيرات الدراسة وإجراءاتها والمعالجة الإحصائية التي استخدمتها الباحثة في  

 التي استجاب لها أفراد عينة الدّراسة. 

 ة: منهج الدراس

 نظرًا لملاءمته لأهداف الدراسة.  الارتباطيتم استخدام المنهج الوصفي  

 : الدراسة مجتمع

الطيبة    للواءيالتربية والتعليم معلمي المدارس الحكومية في مديرية تكون مجتمع الدراسة من جميع 

والذين هم على رأس عملهم أثناء تطبيق الدراسة خلال  ‌‌،معلماً ومعلمة  (1208)والبالغ عددهم  ،  والوسطية

  للواءي لإحصائيات مديرية التّربية والتَعليم   ا، وذلك وفقً م2023/2024العام  الأول من  الدراسي الفصل  

 .م2023 للعام الوسطية والطيبة

 عينة الدراسة:  

 لجدول وفقًا    مجتمع الدراسةحجم  % من  61ما نسبته  معلمًا ومعلمة،    (742عينة الدراسة من)  تكونت

  بالطريقة   العينة  اختيار  وتمّ   من حجم المجتمع الذي أعده كريجسي ومورجان،  (%61,4)  تحديد حجم العينة

لفصل  االوسطية والطيبة، من    للواءي  والتعليم  التّربية  مديرية  في  المدارس  معلمي  من  العشوائية البسيطة

 .ذلك ( يبين1) لجدولوا م،2023/2024لعام من ا الأولالدراسي  
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 الثالث  الفصل

 الطريقة والإجراءات 

تناول هذا الفصل وصفا لمجتمع وعينة الدّراسة وطريقة اختيارها، وأداة الدراسة وصدقها وثباتها،  

استخراج نتائج الاستبانة  ومتغيرات الدراسة وإجراءاتها والمعالجة الإحصائية التي استخدمتها الباحثة في  

 التي استجاب لها أفراد عينة الدّراسة. 

 ة: منهج الدراس

 نظرًا لملاءمته لأهداف الدراسة.  الارتباطيتم استخدام المنهج الوصفي  

 : الدراسة مجتمع

الطيبة    للواءيالتربية والتعليم معلمي المدارس الحكومية في مديرية تكون مجتمع الدراسة من جميع 

والذين هم على رأس عملهم أثناء تطبيق الدراسة خلال  ‌‌،معلماً ومعلمة  (1208)والبالغ عددهم  ،  والوسطية

  للواءي لإحصائيات مديرية التّربية والتَعليم   ا، وذلك وفقً م2023/2024العام  الأول من  الدراسي الفصل  

 .م2023 للعام الوسطية والطيبة

 عينة الدراسة:  

 لجدول وفقًا    مجتمع الدراسةحجم  % من  61ما نسبته  معلمًا ومعلمة،    (742عينة الدراسة من)  تكونت

  بالطريقة   العينة  اختيار  وتمّ   من حجم المجتمع الذي أعده كريجسي ومورجان،  (%61,4)  تحديد حجم العينة

لفصل  االوسطية والطيبة، من    للواءي  والتعليم  التّربية  مديرية  في  المدارس  معلمي  من  العشوائية البسيطة

 .ذلك ( يبين1) لجدولوا م،2023/2024لعام من ا الأولالدراسي  

للإستشهاد بهذا البحث قم بنسخ البيانات التالية حسب إسلوب الإستشهاد المطلوب:

APA إسلوب
القيادة الناعمة لدى مديري مدارس  العزام، تهاني عبدالنور أحمد، و الحراحشة، محمد عبود موسى. (2023).

(رسالة ماجستير غير منشورة). جامعة آل التربية والتعليم للواءي الطيبة والوسطية وعلاقتها بالثقة التنظيمية
1444128/Record/com.mandumah.search//:http البيت، المفرق. مسترجع من 

MLA إسلوب
العزام، تهاني عبدالنور أحمد، و محمد عبود موسى الحراحشة. "القيادة الناعمة لدى مديري مدارس التربية

والتعليم للواءي الطيبة والوسطية وعلاقتها بالثقة التنظيمية" رسالة ماجستير. جامعة آل البيت، المفرق، 2023.
1444128/Record/com.mandumah.search//:http مسترجع من
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 الخبرة  سنواتو   المؤهل التعليميو  الجنس ع أفراد الدراسة حسبتوز  ( 1) لجدولا
 المئوية النسبة العدد  الفئات  المتغيرات 

 الجنس 
 33.2% 334 ذكر
 66.8% 408 أنثى

 100% 742 المجموع

 المؤهل التعليمي

 67.3% 459 بكالوريوس    

 32.7% 283 دراسات عليا
 100% 742 المجموع

 سنوات الخبرة 

 34.6% 209 سنوات   5أقل من 
 24.5% 418 سنوات 10-5من 
 40.9% 115 سنوات 10أكثر من     

 100% 742 المجموع

 أداة الدراسة:

الَأدب النظري الخاص   على  طلاع عد الا ب  الدراسة  أداة   ريطو الباحثة بتقامت  الدراسة،    أهدافلتحقيق  

السابقة  و   الناعمةبالقيادة   التنظيميةالمتعلقة  الدراسات    ودراسة   ،(2014)  العدواندراسة  ك  بالثقة 

. وقد (2019العتيبي) ودراسة‌،(2018)الحويطيودراسة  ،(2020)التويجري ودراسة   ،(2020)المصري 

والتي تتعلق بأفراد    المعلومات الديموغرافيةالأول منها    الجزء، تناول  أجزاء ثلاثةمن    الدراسةتكونت أداة  

  أقل )  سنوات الخبرةو (،  عليا   دراسات   ،بكالوريوس)  المؤهل التعليمي و (،  أنثى،  ذكر)الجنسعينة الدراسة  

الثاني    10من  أكثر،  سنوات  10–5، منسنوات  5من الجزء    ممارسة   درجة   لقياس  فجاءسنوات(. وأما 

للقيادة    مديري  من)  يلواء  في  الناعمةالمدارس  وتكون  والطيبة،  أربع  48الوسطية  على  وزعت  فقرة   )

  (، مهارات جودة القرارات ،  مهارات التخطيط،  مهارات العمل الفريقي،  مهارات التواصلمجالات وهي: )

لدى معلمي المدارس في لواءي الوسطية   الثقة التنظيمية( فقرة لقياس درجة 38والجزء الثالث تكون من)

المدرسة )والطيبة، وزعت فقراته على ثلاث مجالات هي:   بالزملاء،  الثِّّقة بمدير  بالطلبة  ،الثِّّقة  ‌‌( الثِّّقة 

 . (1ملحق)
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 : دراسةالأداة صدق 
دلالات صدق   من  التحقق  الدراسة محتوى  تم  الأولية  عرضب  أداة  بصورتها  من ها  مجموعة  على 

الإدارة    ( من ذوي الخبرة والاختصاص من أعضاء هيئة التدريس في تخصصات11المحكمين وعددهم)

التربية،  وأصول  الخاصة،  التربوية،  و في    والتربية  البيت  آل  اليرموك،جامعة  البلقاء،    جامعة  وجامعة 

(. بهدف الوقوف على دلالات الصدق الظاهري للأداة لتتناسب مع أغراض  2ملحق)والجامعة الهاشمية،  

وحكمت وفق المعايير الآتية: ملاءمة الفقرات للمقياس، وسلامة صياغة الفقرات،  .  الجديدة   وبيئتها  الدراسة

%( من المحكمين إلى أن المقياس مناسب،  80ومدى وضوح المعنى من الناحية اللغوية. حيث أشار)

.  المحكمين  بإجماع معظم   ت؛  ( فقر 7حذف)صياغة بعض الفقرات، و وتم  وأنه يقيس السمة المراد قياسها،  

( للثقة التنظيمية، أما المجالات  35، و)للقيادة الناعمة(  44(. وقد أصبح المقياس يتكون من)3ملحق)

 فقد بقيت كما هي. 

 ( فقرة. 44) :القيادة الناعمة

 (12-1) مهارات التواصل: الأول المجال

 ( 21-13) مهارات العمل الفريقي: الثاني المجال

 ( 32-22) مهارات التخطيط: الثالث المجال

 ( 44-33)  مهارات جودة القرارات: الرابع المجال

 ( فقرة.35): لثقة التنظيميةا

 (. 12-1) الثِّّقة بمدير المدرسة :الأول المجال

 (. 23-13) الثِّّقة بالزملاء: الثاني المجال

 (. 35-24) بالطلبةالثِّّقة : الثالث المجال
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 :لدراسةاأداة ثبات 

 جدول ل وا  ا ألفكرونباخ  الداخلي بطريقة    تساق للتأكد من ثبات الأداة، تم حساب معاملات ثبات الا 

 ( يوضح ذلك. 2)

 الثقة التنظيمية و  لمقياس القيادة الناعمة  (Alphaألفا)كرونباخ    الداخلي الاتساق معامل  ( 2) جدولال
 

 

 

قيم    تراوحت، حيث كانت مرتفعة  أداة الدراسة  معاملات الثبات لمجالاتأن قيم  (  2)  جدولويبين ال 

تراوحت ما    الثقة التنظيمية  تولمجالا   .(0.92-(0.87ما بين  الناعمة    القيادة  تمعامل الثبات لمجالا 

 وتجدر الإشارة أن جميع معامل الاتساق كانت ذات درجات مقبولة، ودالة إحصائياً.   (،0.91- 0.87)بين  

 ة: الدراس متغيرات
 : الآتيةتضمنت الدراسة المتغيرات 

 القيادة الناعمة. أولا : المتغيرات المستقلة؛ 

 الثقة التنظيمية. ثانيا : المتغيرات التابعة؛ 

 ثالثا : المتغيرات الوسيطة 

 ، وله مستويان: )ذكر، أنثى( الجنس

 ، وله فئتان )بكالوريوس، دراسات عليا(. المؤهل التعليمي

 سنوات فأكثر(.  10سنوات،  10 – 5سنوات، من   5، ولها ثلاث فئات: )أقل من الخبرةسنوات 

 معامل كرونباخ ألفا المجال  المحور

 القيادة الناعمة 

 0.87 مهارات التواصل

 0.91 مهارات العمل الفريقي

 0.89 مهارات التخطيط

 0.92 مهارات جودة القرارات 

 الثقة التنظيمية 

 0.91 الث ِّقة بمدير المدرسة

 0.89 الث ِّقة بالزملاء 

 0.87 الث ِّقة بالطلبة 
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 الإحصائية المعالجة 

( )البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماعية(، واستخدام الحاسوب لإدخال  SPSSتم استخدام برنامج)

البيانات   معالجة  تم  ثم  تم  و   ا لأسئلتها.وفقً   إحصائيًاالبيانات، ومن  والثالث  الأول  السؤال  للإجابة عن 

استخدام المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية، أما السؤال الثاني والرابع فقد تم استخدام المتوسطات  

الحسابية والإنحرافات المعيارية وتحليل التباين الثلاثي، وللإجابة عن السؤال الخامس تم استخدام معامل  

ألفا. وقد اعتمدت  كرونباخ  أما بالنسبة لثبات الأداة فقد تم استخراجه باستخدام معامل    ارتباط بيرسون.

دًا، بدرجة كبيرة، بدرجة متوسطة، بدرجة  خماسي يتضمن البدائل: )بدرجة كبيرة جالسلم ليكرت  الباحثة  

( الأرقام  السابق  التدريج  إعطاء  جدًا( من خلال  قليلة  وللحكم على  (1،  2،  3،  4،  5قليلة، بدرجة   ،

 المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد العينة لتكون مؤشراً على المستوى تم الاعتماد على المعادلة الآتية: 

 ( 1)الحد الأدنى للمقياس  -   (5)الحد الأعلى للمقياس 
 ( 5)عدد الفئات المطلوبة           

             5 -1                    
                       =0.80 

              5 
   قليلة جداً  1.8   - 1من 
 قليلة   2.6 - 1.81من 
   متوسطة   3.4 - 2.61من
 كبيرة   4.2 - 3.41من
 جداً كبيرة    5 - 4.21من
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 جراءات الدراسة: إ
 تية: الآ   بالإجراءات ةالباحث قامت هداف الدراسة أ لتحقيق     

 ذات العلاقة بموضوع الدراسة. الدراسات السابقة و  الأدب النظري المتعلق بالموضوع  على الاطلاع  .1

راسة   .2 القيادة الناعمة لدى مديري مدارس  وهي عبارة عن استبانة بهدف التعرف على  تطوير أداة الدِّّ

،  ، وذلك من وِّجهة  نظر المعلمينالطيبة والوسطية وعلاقتها بالثقة التنظيمية للواءيالتربية والتعليم  

كما تم التحقق من صدقها من خلال عرضها على عدد من المحكمين  الخماسي،  وفق مقياس ليكرت  

 والتحقق من ثباتها. 

الوسطية   للواءي والتَعليم  التربية موجه إلى مديريةالحصول على كتاب رسمي من جامعة آل البيت   .3

على    لتسهيل مهمة القيام بتوزيع أداة الدراسة من أجل الحصول على كتاب رسمي  وذلك  والطيبة،  

 وتم استرجاع   نللواءيا( استبانة على مختلف مدارس  800المعلمين من قبل الباحثة، حيث تم توزيع )

   .( استبانة صالحة للتحليل742)

للمعالجات   .4 باستخدام نظام  إحصائيا  البيانات  النتائج  SPSS)  الإحصائيةتحليل  استخراج  بهدف   )

راسة.   للإجابة عن أسئلة الدِّّ

 وتفسيرها والتعليق عليها ووضع التوصيات على ضوئها.عرض النتائج   .5
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