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 الشكر والتقدير

 

 

كأداة أساسٌة  دراسة الجدوى تأثر "]تقدم إلٌكم بأصدق التحٌات وأعظم التقدٌر على استقبالكم لبحثً العلمً المعنون أ

أود أن أعبّر عن   [".جدة المملكة العربٌة السعودٌة ،   ات: دراسة تحلٌلٌة فً قطاع الخدماتهلنجاح مشروع الكافٌ

امتنانً العمٌق لاهتمامكم ووقتكم الثمٌن الذي قدمتموه لقراءة وتقٌٌم بحثً ، إن تقدٌركم وتشجٌعكم ٌمنحانً الدافع للمضً 

و اقدم خالص الشكر   ،لتً الدارسٌة حلتً الكرٌمه لدعمها المستمر طوال ربالشكر لعائة ، أتوجة قدمًا فً رحلتً العلمٌ

 . الى الدكتور ناصر المحٌمٌد لتقدٌمه الفرصة التعلمٌة الجمٌلة كما اتقدم بالشكر لجمٌع طاقم جامعة مٌدأوشن العظٌم

 

 

 

 

 الأهداء

 

 ، كما اهدي هذا تاهو المستثمرٌن الذٌن ٌخططون لفتح مشروع كافٌ رواد الاعمال البحث العلمً الى أود ان اهدي هذا

رعاٌتكم و اهتمامكم  لتطور واعلم ان هذه الخطوة تأتً بفضللجامعتً جامعة مٌدأوشن التً تبحث دائما  البحث الى

اسً و الحٌاتً ، تمر فً مجالً الدرنجاحً المس الىدائما  ةحثالبحث الً عائلتً التً  مً ، كما اهدي هذابالبحث العل

 . ولكل من ٌهتم فً مجال الاستثمار فً مجال الكفٌهات

 

 

 

 

 



 

 

 المقدمة.1

 

، ٌتطلب نجاح مشروع الكافٌهات خاص و الترفٌهات احد أنماط الأعمال الشهٌرة فً قطاع الخدمات هتعتبر مشارٌع الكافٌ

تعتبر درسة  و المشروع  ، قتصادٌة على نجاح ى لفهم تأثٌر العوامل المالٌة و الادقٌقة للجدو دراسة و المشارٌع عامة

مالٌة ، من  –فنٌة –تسوٌقٌة  –دراســـة شـــاملة لكافـــة الجوانـــب الإدارٌـــة المتعلقة بالمشـــروع  قانونٌة  الجدوى 

المؤسسات )هٌئة تنمٌة   خلال جمع المعلومات وتحلٌل هذه المعلومات لاتخاذ القرار فً تنفٌذ فكرة المشروع من عدمه

كما ان اٌرادت المطاعم والماهً سجلت نموا قوٌاً ومتصاعدا خلال السنوات الأخٌرة  ،( 2222الصغٌرة و المتوسطه .

بما ٌعادل  2222ملٌون ريال خلال الربع الاول من العالم  222.72لترتفع قٌمة مبٌعات المطاعم و الكافٌهات ٌومٌا الى 

ٌصل عدد المقاهً فً المملكة  كما ان ، (2222ط )عبد الرحمن المصباحً ، ملٌار ريال فً الشهر الواحد فق 6.22

مقهى ) وزارة  264مقهى تتوزع فً المدن الرئٌسة وحسب الأحصائٌة فإن فً جدة  3522العربٌة السعودٌة الى نحو 

الكافٌهات اغلقة  ( ان بعض من2223الا ان كما جاء فً صحٌفة عكاظ.) (2223الشؤون البلدٌة و القروٌة و الإسكان ، 

( ان قلة الخبرة البعض اذا ٌقول : إن بعض 2223) ٌشٌر خالد الشهريو ابوابها لاسباب عدة منها سوء دراسة الجدوى ،

نحن فً زمن اصبح   ، مر دارسة المشروع جٌدا قبل إقدامهستثسنة ثم تجدها مغلقة على المالمحلات تفتح لشهور او 

من المشاكل التً سوف تواجهة رواد  ( 2223سالم باشمٌل ، للنجاح )الدكتور هماً م التخطٌط و دراسة الأمور جانباً 

عدم فهم العملاء و –موٌل تمشاكل فً ال –، التخمة فً السوق الاعمال فً حالة عدم اجراء دراسة الجدوى للمشروع 

 )لا ٌوجد تارٌخ ،سات و البحوث )مجلة كلٌة الخدمة الاجتماعٌة للدر عدم الاستدامة المالٌة –مشكلات التسوٌق  –الطلب 

سة الجدوى حٌث للفائدة من درافٌهات امستثمرٌن  و رواد الاعمال فً مجال الكتوعٌة الٌهدف هذا المقترح البحثً الى 

ى بشكل جٌد . كما ٌهدف الى تسلٌط اً ٌبداء المشروع دون درسة للجدوفٌهات تحدٌدافً مجال الك وكما سنتواصل ان ان

 ر الكبٌر الذي تلعبه دراسات الجدوى فً انجاح مشروع الكافٌهات فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة .الضوء على الدو

 

 

 

 

 

 



 :مشاكل البحث. 2

عدم دراسة الجدوى ٌمكن أن ٌؤدي إلى فهم غٌر دقٌق لاحتٌاجات فٌهات ، اوى جٌدة لمشروع الكدعدم اجراء دراسة ج 

،  ف التشغٌلٌكما قد ٌؤدي الى تقدٌرات غٌر دقٌقة لتكال،  دقٌق لاحتٌاجات العملاء وعدم القدره لفهم،  التموٌل الحقٌقٌة

سة جدوى من الجهة الحكومٌة لاصدار سجل تجاري من اهم اسباب المشاكل التً تجعل اكما ٌمكن عدم طلب در

 . ى بشكل جٌد ة الجدوالمستثمرٌن غٌر جادٌن فً دراس

 

 

   :الفجوة النظرٌة2.2

ات. رغم هدراسة الجدوى فً سٌاق مشارٌع الكافٌ ث التً قامت بتحلٌل عمق العلاقة بٌن إدارة المشارٌع وفً قلة البحو

أن كل من إدارة المشارٌع ودراسة الجدوى تُعَدُّ ذات أهمٌة كبٌرة على حدة، إلا أن الأدبٌات الحالٌة قد لا تغطً بشكل 

كما ان هناك نقص لدى  . تاهى النجاح الشامل لمشروع الكافٌكافٍ كٌفٌة تكاملهما وكٌف ٌمكن لكل منهما أن ٌؤثر عل

تعتبر هذه الفجوة النظرٌة مناسبة لإجراء تحلٌل شامل ى الجٌدة ،  افٌهات عن درسة الجدوالمستثمرٌن فً مجال الك

 .للعلاقة بٌن هاتٌن الجوانب فً سٌاق الأعمال 

 

 

 الفجوة العملٌة:2.2

نقص الوعً والتفهم الكافً لأهمٌة دراسة الجدوى فً إطار إدارة المشارٌع، خاصة فً سٌاق العملٌة، ٌكمن التحدي فً 

ات. قد ٌكون هناك تقدٌر غٌر كافٍ للتأثٌر الكبٌر الذي ٌمكن أن تحققه دراسة الجدوى على جودة تخطٌط هفً قطاع الكافٌ

وعً بأهمٌة إدارة المشارٌع ودراسة الجدوى وتنفٌذ المشارٌع. بالتالً، تعد الفجوة العملٌة محط اهتمام حٌث ٌمكن تعزٌز ال

كما ان درسة الجدوى تجعل من نجاح المشروع ثاثٌر كبٌر على اقتصاد  من البداٌة تاهفً تحقٌق نجاح مشروع الكافٌ

 المملكة .

 

نجاح مشروع الكافٌهات، وكٌف ٌمكن تكاملها بشكل فعال  دراسة الجدوى علىتأثٌر كٌف ٌمكن تحلٌل وفهم  "

 "ٌم إدارة المشارٌع  و دراسة الجدوى فً سٌاق الخدمات؟ مع مفاه

 

 



 اهمٌة البحث . 3

سد الفجوات القائمة و المساهمة فً النهوض بممارسات رٌبٌة لهذا البحث فً قدرته على تكمن الاهمٌة النظرٌة و التج

ستثمرٌن عن كشاف الفجوة النظرٌة و التجربٌة التً تم تحدٌدها ، كما ٌهدف البحث لتوعٌة المتدرسة الجدوى من خلال اس

 هذه الدراسة الى تحقٌق ما ٌلً : ى الجٌدة ، تهدف درسة الجدو

  نظرٌة الاهمٌة  3.2

ٌاق الخدمات. توسٌع الأفاق النظرٌة ٌقوم البحث بتوسٌع فهمنا للعلاقة بٌن دراسة الجدوى وإدارة المشارٌع فً س •

 ٌن الحٌوٌتٌن فً سٌاق الأعمال.ٌن الأداتٌساهم فً تطوٌر المفاهٌم النظرٌة المتعلقة بكٌفٌة تكامل هات

ا الإسهام فً الأدبٌات العلمٌة  • ًٌ ٌعتبر البحث إسهامًا قٌمًا فً الأدبٌات العلمٌة، حٌث ٌقدم تحلٌلًا مفصلًا ونقد

 مجال للمزٌد من البحوث والاستكشاف.للأفكار والنظرٌات القائمة، مما ٌفتح ال

ٌساعد البحث فً توجٌه الأبحاث المستقبلٌة، حٌث ٌحدد الثغرات فً المعرفة وٌشٌر توجٌه الأبحاث المستقبلٌة  •

 إلى الجوانب التً تحتاج إلى دراسات أعمق وتحلٌلات إضافٌة

الجدوى على المشارٌع ذي  تلعبه دراسات ٌن المبتدئٌن على فهم واضح بالدور الثمرتسٌساعد رواد الاعمال والم •

 فٌهات االمخاطر لدخول مجال الكحدٌد الصغٌرة وت

 همٌة العملٌة الأ 3.2

 فٌهات فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة .اه دراسات الجدوى فً انجاح الكتسلٌط الضوء على الدور الكبٌر الذي تلعب •

ت دقٌقة حول كٌفٌة تحسٌن عملٌات اتخاذ القرارات تحسٌن اتخاذ القرارات ٌساعد البحث فً توفٌر اشارا •

ن نتائج دراسة الجدوى فٌهات حٌث ٌتٌح لهم فهم العلاقة المباشرة بٌاللمستثمرٌن و رواد الاعمال فً مشارٌع الك

 روع مما ٌعزز فرص نجاح المشروع فً المستقبل و نجاح المش

ستراتٌجٌات تموٌل أكثر فعالٌة وفعالٌة، مما ٌعزز ا تحقٌق الاستدامة المالٌة ٌمكن للبحث ان ٌساهم فً بناء •

 الاستدامة المالٌة لمشروعات الكافٌهات. ٌسهم فً توجٌه المستثمرٌن نحو القرارات المالٌة الأكثر جدوى.

حٌث ٌوفر البحث إلهامًا لتحسٌن تخطٌط المشروعات، حٌث ٌعزز فهم كٌفٌة دمج تحسٌن تخطٌط المشارٌع  •

أفضل مع عملٌات إدارة المشارٌع. ٌمكن أن ٌؤدي ذلك إلى تنظٌم أفضل للموارد وتحسٌن  دراسة الجدوى بشكل

 اجراءات التنفٌذ

توجٌه التوجهات الاستثمارٌة نحو المشروعات ذات الجدوى العالٌة، مما ٌقلل من المخاطر المالٌة وٌزٌد من  •

 فرص العائد على الاستثمار .

ومات و النتائج و الخبرات المكتسبة فً تطوٌر قطاع الخدمات بما ٌحقق لها وجٌه ما تم التوصل الٌه من المعلت •

 الاستدامة و المشاركة بشكل فعال فً التنمٌة الاقتصادٌة للمملكة السعودٌة .

 

 



 المصادر :

، الدلٌل الارشادي أساسٌات دراسات الجدوى الاقتصادٌة  2222هٌئة تنمٌة المؤسسات الصغٌرة و المتوسطة -1

 الصغٌرة والمتوسةللمشارٌع 

https://www.sme.gov.om/media/vw3ndugf 

بناء على تقارٌر حكومٌة، أن إٌرادات المطاعم والمقاهً سجلت نمواً قوٌاً   ،  2222عبد الرحمن المصباحً -2

ملٌون ريال خلال الربع  222.72لمطاعم والكافٌهات ٌومٌاً إلى ومتصاعداً خلال السنوات الأخٌرة، لترتفع قٌمة مبٌعات ا

 .ملٌار ريال فً الشهر الواحد فقط 6.22، بما ٌعادل 2222الأول من العام الحالً 

https://www.okaz.com.sa/economy/saudi/2104947 

وصل عدد المقاهً فً المملكة  2223تقرٌر أنشطة وخدمات    2223البلدٌة و القروٌة و الإسكان وزارة الشؤون -3

مقهى ، تتوزع فً المدن الرئٌسة وحسب الأحصائٌات فأن الرٌاض ٌلٌلها مكة المكرمة ثم المنطقة 3522الى نحو 

 مدٌة جدة .الشرقٌة تتمتلك اكبر عدد من المقاهً الا ان المقاهً فً المنطقة الغربٌة تتركز ب

https://www.momrah.gov.sa/ar/node/14304 

تناولت مواقع التواصل الاجتماعً، أخٌراً، عشرات الصور لمطاعم وكافٌهات أغلقت أبوابها ، 2223 صحٌفة عكاظ -4

 .قبال وانتهاءً بسوء دراسة الجدوىلأسباب عدة؛ تبدأ بالمخالفات البلدٌة مروراً بضعف الإ

https://www.okaz.com.sa/investigation/na/2137826 

إلى قلة خبرة البعض، إذ ٌقول: إن بعض المحلات تفتح لشهور أو سنة ثم تجدها مغلقة، على  2223خالد الشهري -5

سة المشروع جٌداً قبل إقدامه؛ لأنه فً الغالب استعان بقرض وٌلتزم بسداده، وإذا تعثر سٌدخل فً شكاوى المستثمر درا

 https://www.okaz.com.sa/economy/saudi/2104947مع المقرضٌن والتزامات مع الموظفٌن   

)مهتم بالوعً المالً( قال: نحن فً زمن أصبح التخطٌط ودراسة الأمور جانباً مهماً  2223لً باشمٌلالكتور سالم ع -6

للنجاح، ففً الزمن الذي عاشه أجدادنا كانت المتغٌرات محدودة وتحدث ببطء وتصل إلٌنا على مهل، أما الٌوم فقد ٌحدث 

فً ما مضى كان المحرك له المحبة، أما الٌوم أمر صباحاً فً شرق الأرض ٌؤثر عند المساء فً غرب الأرض، فالعمل 

فٌجب أن ٌضاف للمحبة قبول الناس له، فمحبة القهوة، إن لم تكن عارفاً بتفاصٌل الإجراءات والتحدٌات المتوقعة وآلٌة 

  .التغلب علٌها، فستكون كمن ٌتعامل مع ماكٌنة كبٌرة لا ٌعلم عنها إلا اسمها وسٌفاجأ عند ظهور أول خلل ٌصٌبها

https://www.okaz.com.sa/investigation/na/2137826 

من المشاكل التً سوف تواجهة رواد الاعمال فً  ، مجلة كلٌة الخدمة الاجتماعٌة للدرسات و البحوث الاجتماعٌة  -7

 –عدم فهم العملاء و الطلب –مشاكل فً الموٌل  –التخمة فً السوق  حالة عدم اجراء دراسة الجدوى للمشروع ،

 Journals.ekb.egعدم الاستدامة المالٌة  –مشكلات التسوٌق 
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