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 : مقدمة

التزام الشؤؤؤؤؤؤؤؤر ات هتحقيا أهداف ا ت ؤؤؤؤؤؤؤؤادية   ( CSRالمسؤؤؤؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤؤؤؤؤؤر ات  هوم فيعكس  م

تشؤير هه  المسؤجولية ىلى دور الشؤر ات في التر ير اايجاهي على   ث    حياجتماعية وبيئية بشؤكل متوان  

المجتمع الهي تعمل فيه  عبر تبني ممارسؤؤؤؤؤؤؤات تسؤؤؤؤؤؤؤاهه في تحسؤؤؤؤؤؤؤيت رفاهية ايفراد والمجتمعات وحماية  

ىذ لا تقت ؤؤؤر المسؤؤؤجولية الاجتماعية على تحقيا ايربا  فقت  هل تتعدل ذلل لتشؤؤؤمل المبادرات     البيئة

ىلى التؤؤرديؤؤد على أهميؤؤة أ  ت و     CSR    وتسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعىالتي تعود بؤؤالفؤؤاعؤؤدة على المجتمع المحلي والؤؤدولي

الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات جزلوا مت الحلول لمشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤادل المجتمع والبيئة  سؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤوال  ا  ذلل مت   ل تحسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيت الظروف  

 . Li et al., 2023( المعيشية  توفير فرص العمل  أو العمل على الحد مت الآ ار البيئية السلبية

تعمل الشؤر ات التي تتبنى ممارسؤات المسؤجولية الاجتماعية على دمجها في اسؤتراتيجياتها اليومية  مما و 

التفؤاعؤل مع المجتمعؤات  يشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤمؤل     ويعكس التزامهؤا تجؤا  المجتمع بجؤانؤك تر يزهؤا على ايهؤداف المؤاليؤة

المحليؤة  توفير هيئؤة عمؤل عؤادلؤة للمو فيت  والحفؤاا على البيئؤة مت   ل تقليؤل الانبعؤا ؤات والت ل  

بشؤؤؤؤؤؤؤؤكل فعال ت و  أدثر  درة على هنال   CSR ما أ  الشؤؤؤؤؤؤؤؤر ات التي تمار      المسؤؤؤؤؤؤؤؤجول مت النفايات 

 .. Soria, 2024( ع  ات طويلة ايمد مع عم عها  مما يعزن سمعتها ويزيد مت ولال المستهل يت

أ  تحقا فواعد طويلة ايجل  مثل تحسؤؤؤؤؤؤيت    مت   ل ممارسؤؤؤؤؤؤة المسؤؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية يمكت للشؤؤؤؤؤؤر ات 

صؤؤؤورتها العامة  وتعزيز  قة المسؤؤؤتهل يت  وجهي مو فيت ذوي  فالات عالية  مما يسؤؤؤاعد على تحقيا  

يمكت أ  يشؤكل ميزة تنافسؤية  حيث يعزن مت  درة الشؤر ة على   CSR ما أ  تفعيل     اسؤتدامة ايعمال

 . Shawkat & Fatima, 2023( التميز في السوق ويفتح لها الفرص للتوسع والنمو.
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المسؤؤؤجولية الاجتماعية لا تقت ؤؤؤر فقت على دعه اينشؤؤؤطة ال يرية أو تقديه تبرعات مالية  هل تت ؤؤؤمت  ف

ا التزام الشؤؤؤر ات بمعائير هيئية وأ   ية في عملياتها اليومية  مما يسؤؤؤاهه في تحسؤؤؤيت ع  اتها مع   أي ؤؤؤو

 ايطراف المعنية مثل المو فيت والعم ل والمستثمريت والمجتمع المحلي.

تبني ممارسؤؤؤؤات اسؤؤؤؤتراتيجية تشؤؤؤؤمل تفعيل سؤؤؤؤياسؤؤؤؤات  ؤؤؤؤاملة للمسؤؤؤؤجولية  تتطلك المسؤؤؤؤجولية الاجتماعية  و 

مت   ل  فالاجتماعية التي تدمج جميع ايبعاد ايسؤؤؤؤاسؤؤؤؤية: الا ت ؤؤؤؤادية  القانونية  الاجتماعية  والبيئية

ىدارة المسؤؤؤؤجولية الاجتماعية  تعمل الشؤؤؤؤر ات على تحقيا التوان  هيت الربحية والممارسؤؤؤؤات المسؤؤؤؤتدامة  

مما يسؤؤؤهه في هنال سؤؤؤمعة  وية للشؤؤؤر ة ويسؤؤؤاعد في مواجهة التحديات الا ت ؤؤؤادية والاجتماعية التي  د 

 . . Goyal & Sharma, 2024( تواجهها

الانطباع     فهىتُعد ال ورة الههنية مت العوامل الحاسمة التي تساهه في تحدئد نجا  الشر ة أو فشلهاو 

العام الهي ئت و  لدل العم ل  المو فيت  والمستثمريت حول الشر ة هنالو على تجاربهه وتفاع تهه  

تج ر بشكل  بير في  رارات العم ل بشر  التعامل مع الشر ة  مما يساهه في هنال أو تدمير    و معها

فالشر ات التي تحظى ب ورة ذهنية ىيجاهية تتمتع بقدرة أدبر على جهي    سمعة الشر ة في السوق 

 . . Lozova, 2023( العم ل  الحفاا عليهه  ونيادة ولاعهه على المدل الطويل

يُعتبر هنال صورة ذهنية  وية أمروا استراتيجيوا. الشر ات تقوم هتطوير استراتيجيات تسويقية  ع  ات  و 

حم ت المسجولية   مت   ل  عامة  و دمات متميزة لتعزيز هه  ال ورة في أذها  جمهورها

الاجتماعية  مثل المشار ة في المبادرات البيئية أو المجتمعية   ردوات لتشكيل صورة ىيجاهية للشر ة  

تُظهر التزامها تجا  المجتمع والبيئة.  ما أ  الشفافية  التزام الشر ة بالجودة  وال دمة الممتانة تلعك  

 . . Yang et al., 2022( دوروا  بيروا في تعزيز هه  ال ورة
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مع ال ورة الههنية في اادارة بشكل  بير  حيث أ     CSR( تتدا ل المسجولية الاجتماعية للشر ات 

ئجدي ىلى تحسيت ال ورة الههنية للشر ة في أعيت م تلف ايطراف المعنية   CSR تطبيا ممارسات 

الشر ات التي تلتزم بممارسات المسجولية الاجتماعية تتبع    فمثل العم ل  المو فيت  والمجتمع المحلي

استراتيجيات تساهه في هنال سمعة  وية مت   ل الاهتمام بالبيئة  حقوق المو فيت  ودعه المجتمع  

 .  . Goel et al., 2024( المحلي

 CSR في أذها  الجمهور يمكت أ  ت و  نتيجة مبا رة لممارسات ال ورة الههنية الجيدة  وتترسخ 

الشر ات التي تروج للمسجولية الاجتماعية مت   ل مشار تها في مبادرات هيئية أو تعليمية    فالفعالة

تح ل على سمعة ىيجاهية  مما يعزن ولال العم ل ويزيد مت  قتهه في المنتجات وال دمات التي 

 تقدمها.  

 :مشكلة الدراسة

( مت المفاهيه ايسؤؤؤاسؤؤؤية التي تلعك دوروا رعيسؤؤؤيوا في تعزيز  CSRتعد المسؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤر ات  

حيث تواجه الشؤؤؤر ات ال برل مثل أرامكو      ال ؤؤؤورة الههنية للمجسؤؤؤسؤؤؤات وتحسؤؤؤيت ع  تها مع المجتمع

تحديات متزائدة فيما ئتعلا هتطبيا اسؤؤؤؤتراتيجيات فعالة للمسؤؤؤؤجولية الاجتماعية وتحقيا توان  هيت ايبعاد  

بشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤكؤل  CSRوتُظهر ايبحؤا  الحؤدئثؤة أ  تبني       الا ت ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاديؤة  القؤانونيؤة  اي   يؤة  واانسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤانيؤة

اسؤؤؤؤؤؤؤؤتراتيجي يمكت أ  يكو  له تر ير  بير على ال ؤؤؤؤؤؤؤؤورة الههنية للع مة التجارية  مما ئج ر هدور  على  

 (. Li et al., 2023ولال العم ل وتعزيز سمعة المجسسة  

وال ؤؤورة الههنية  ىلا أ  تر ير أبعاد  CSRعلى الرغه مت أ  العدئد مت الدراسؤؤات تناولا الع  ة هيت  و 

CSR ا للسؤؤؤؤيا ات ال ؤؤؤؤناعية والثقافية (  Goyal & Sharma   2024فقد أ هرت دراسؤؤؤؤة     ي تلف تبعو
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ئج ر بشؤؤؤؤؤؤؤكل متبائت على سؤؤؤؤؤؤؤمعة الشؤؤؤؤؤؤؤر ات عبر الثقافات الم تلفة  مما يشؤؤؤؤؤؤؤير ىلى الحاجة    CSRأ  

لدراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة هها التر ير في سؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤياق الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات النفطية مثل أرامكو التي تعمل في هيئة فريدة ذات تحديات  

( الع  ة Soria   2024تناولا دراسؤؤؤة  و    اصؤؤؤة تتعلا بالاسؤؤؤتدامة والشؤؤؤفافية والمسؤؤؤجولية الاجتماعية

وايدال المالي للشؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات  حيث أ ؤؤؤؤؤؤؤؤؤارت ىلى أ  الالتزام بالمسؤؤؤؤؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية يمكت أ   CSRهيت  

يحسؤؤت الت ؤؤورات العامة عت الشؤؤر ات  مما يعزن  قة المسؤؤتثمريت والعم ل. ل ت الدراسؤؤة الحالية تر ز 

على ال ؤؤورة الههنية هدلاو مت الجوانك المالية  مما يمثل ىفؤؤافة جدئدة   CSRبشؤؤكل  اص على تر ير  

 للأبحا  الحالية حول دور المسجولية الاجتماعية في تحسيت سمعة المجسسات ال ناعية ال برل.

فهه مدل تر ير اسؤؤؤتراتيجيات المسؤؤؤجولية الاجتماعية التي تتبناها أرامكو على   فية مثل مشؤؤؤكلة الدراسؤؤؤوتت

تسؤعى هه  الدراسؤة ىلى ااجابة  و   صؤورتها الههنية  و يفية تفاعل العم ل والمجتمع مع هه  الممارسؤات 

على السجال الرعيسي التالي: ما مدل تر ير المسجولية الاجتماعية بربعادها الم تلفة على ال ورة الههنية  

 لشر ة أرامكو؟

 أهمية الدراسة:

 نظرية  أهمية

تسؤاهه الدراسؤة في ى رال ايدهيات العلمية المتعلقة هتر ير اسؤتراتيجيات المسؤجولية الاجتماعية على   -

ال ؤؤورة الههنية للمنظمات    ؤؤوصؤؤاو في سؤؤياق الشؤؤر ات ال برل مثل  ؤؤر ة أرامكو. حيث تقدم  

 نظمات.فهماو عميقاو للع  ة هيت ايبعاد الم تلفة للمسجولية الاجتماعية وال ورة الههنية للم
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تعتبر الدراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة ىفؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤافة مهمة في مجال البحث ايداديمي الهي ئر ز على تطبيا المسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤجولية   -

الاجتمؤاعيؤة في الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ؤات العؤاملؤة في  طؤاع النفت والاؤان  ممؤا يعزن الفهه ال ؤاص هتؤر ير هؤه  

 الممارسات على السمعة وال ورة العامة للشر ات في هها القطاع.

تقدم الدراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤة أدوات بحثية ومنهجيات تحليلية يمكت أ  ت و  مفيدة للباحثيت في المسؤؤؤؤؤؤؤؤؤتقبل في  -

اسؤؤؤؤت شؤؤؤؤاف الع  ة هيت المسؤؤؤؤجولية الاجتماعية وال ؤؤؤؤورة الههنية في سؤؤؤؤيا ات م تلفة  سؤؤؤؤوال في 

 نفس القطاع أو في  طاعات أ رل.

 :الأهمية التطبيقية

تقدم الدراسة توصيات عملية لشر ة أرامكو لتحسيت استراتيجيات المسجولية الاجتماعية التي تنفهها    - 

 مما يساعد في تعزيز صورتها الههنية ونيادة تفاعلها مع المجتمع المحلي والدولي.

توفؤؤؤؤؤؤؤح الدراسؤؤؤؤؤؤؤة  يفية اسؤؤؤؤؤؤؤت دام المسؤؤؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية  رداة لبنال الثقة والم ؤؤؤؤؤؤؤدا ية مع العم ل  -

 والمجتمع  مما يسهه في تعزيز الولال للع مة التجارية

الة في المسؤؤجولية الاجتماعية التي تعزن  - يمكت لشؤؤر ة أرامكو أ  تسؤؤتفيد مت تطوير اسؤؤتراتيجيات فعي

 مت مكانتها التنافسية  مما يساهه في جهي عم ل جدد والمساهمة في تحسيت استدامة أعمالها.

توفر الدراسؤؤؤؤؤؤة معلومات  يمة لدعه القرارات الاسؤؤؤؤؤؤتراتيجية لشؤؤؤؤؤؤر ة أرامكو  بما في ذلل  يفية تعزيز   -

 المسجولية الاجتماعية وتبنيها  جزل مت استراتيجيات التسويا والع  ات العامة.

 : أهداف الدراسة

تهدف الدراسة ىلى التعرف على أ ر استراتيجيات المسجولية الاجتماعية بربعادها  الا ت ادي  القانوني   
 :فرعية  هدافعدئد مت الا ثا التنب و   اي   ي  واانساني( على ال ورة الههنية لشر ة أرامكو 
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 تحليل تر ير البعد الا ت ادي للمسجولية الاجتماعية على ال ورة الههنية في  ر ة أرامكو. −

 تحليل تر ير البعد القانوني للمسجولية الاجتماعية على ال ورة الههنية في  ر ة أرامكو. −

 تحليل تر ير البعد اي   ي للمسجولية الاجتماعية على ال ورة الههنية في  ر ة أرامكو. −

 تحليل تر ير البعد اانساني للمسجولية الاجتماعية على ال ورة الههنية في  ر ة أرامكو. −

اسؤؤؤت شؤؤؤاف التر ير الت املي للأبعاد ايربعة للمسؤؤؤجولية الاجتماعية على ال ؤؤؤورة الههنية لشؤؤؤر ة  −

 .أرامكو

 .تقديه استراتيجيات لتحسيت ال ورة الههنية لشر ة أرامكو عبر تطبيا المسجولية الاجتماعية −

 تساؤلات الدراسة

اسؤتراتيجيات المسؤجولية الاجتماعية بربعادها  الا ت ؤادي  القانوني  اي   ي    ىا هم :السؤجال الرعيسؤي

 منها : اهداف فرعية تفرع منه عدة   وت؟ واانساني( على ال ورة الههنية لشر ة أرامكو

  ما هو تر ير البعد الا ت ادي للمسجولية الاجتماعية على ال ورة الههنية لشر ة أرامكو؟ −

  هل ئوجد تر ير للبعد القانوني للمسجولية الاجتماعية في تعزيز ال ورة الههنية لشر ة أرامكو؟ −

  ديف ئج ر البعد اي   ي للمسجولية الاجتماعية في صورة  ر ة أرامكو الههنية؟ −

  ما هو تر ير البعد اانساني للمسجولية الاجتماعية على ال ورة الههنية لشر ة أرامكو؟ −

  ديف تساهه ايبعاد ايربعة للمسجولية الاجتماعية في تشكيل ال ورة الههنية لشر ة أرامكو؟ −

ما هي الاسؤؤؤؤؤؤؤؤؤتراتيجيات التي يمكت لشؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ة أرامكو اتباعها لتعزيز صؤؤؤؤؤؤؤؤؤورتها الههنية مت   ل  −

  المسجولية الاجتماعية؟
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 فروض الدراسة:     

 تحقيا أهداف الدراسة فقد أعتمد على مجموعة مت الفرفيات الآتية: ل

بربعادها  لمسؤجولية الاجتماعية  ا   سؤتراتيجيات لا  لا ئوجد أ ر ذو دلالة ىح ؤاعية الفرفؤية الرعيسؤية ايولى:

وينبثا مت     ؤؤؤر ة ارمكو فىعلى ال ؤؤؤورة الههنية   واانسؤؤؤاني(     البعد الا ت ؤؤؤادي والقانوني واي   ي

 :هه  الفرفية مجموعة مت الفرفيات الفرعية التالية

 .  ر ة ارمكو فىعلى ال ورة الههنية  للبعد الا ت ادللا ئوجد أ ر ذو دلالة ىح اعية  −

 .  ر ة ارمكو فىعلى ال ورة الههنية  القانونيللبعد ئوجد أ ر ذو دلالة ىح اعية  لا −

 .  ر ة ارمكو فىعلى ال ورة الههنية الا   ى  للبعد  ئوجد أ ر ذو دلالة ىح اعية لا −

 .  ر ة ارمكو فىعلى ال ورة الههنية عد الانسانى لبلئوجد أ ر ذو دلالة ىح اعية  لا −

 : الدراسات السابقة

  (li etal., 2023)دراسة 

( بربعادها  اي   ية   CSRهدفا الدراسؤؤؤؤؤؤة ىلى التعرف على تر ير المسؤؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤؤؤؤر ات  

القانونية  الا ت ؤؤؤؤؤؤؤؤؤادية  وال يرية( على سؤؤؤؤؤؤؤؤؤمعة الع مة التجارية في الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات الهندية التي تعمل وفقوا 

. اسؤؤؤت دما الدراسؤؤؤة المنهج الوصؤؤؤفي التحليلي وت ونا العينة مت  2013لقانو  الشؤؤؤر ات الهندي لعام  

  .2013الشر ات الهندية التي تطبا  انو  الشر ات لعام 

وتوصؤؤلا نتاعج الدراسؤؤة ىلى أ  المسؤؤجولية اي   ية  انا لها أدبر تر ير على سؤؤمعة الع مة التجارية   

تليها المسؤؤؤجوليات القانونية وال يرية والا ت ؤؤؤادية. وأوصؤؤؤا الدراسؤؤؤة ب ؤؤؤرورة ىعطال ايولوية للمسؤؤؤجولية  
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في  CSRلتعزيز سؤؤؤؤؤؤؤمعة الع مة التجارية  وأددت على أهمية دمج   CSRاي   ية في اسؤؤؤؤؤؤؤتراتيجيات  

  طة الشر ة العامة ل ما  فاعليتها.

 )Goyal & Sharma, 2024(دراسة 

( على سؤؤؤؤؤمعة CSRهدفا الدراسؤؤؤؤؤة ىلى التعرف على تر ير مبادرات المسؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤؤؤر ات  

الع مة التجارية وسؤلو  المسؤتهلل في سؤيا ات  قافية متنوعة  وتر يرها على ت ؤورات الع مة التجارية   

موا ف المسؤؤؤؤتهل يت  وسؤؤؤؤلو يات الشؤؤؤؤرال. اسؤؤؤؤت دما الدراسؤؤؤؤة المنهج المقار  عبر دول متعددة  و اما 

راسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات حالة وتجرال اسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتبيانات.  بالاسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتفادة مت ايدهيات الحالية والبيانات التجريبية  مع تحليل د 

ي تلف عبر الثقافات  مما ئج ر على سؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤمعة   CSRوتوصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤلا نتاعج الدراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة ىلى أ  تر ير مبادرات 

الع مة التجارية وسؤؤؤؤلو  المسؤؤؤؤتهلل بشؤؤؤؤكل متفاوت في ايسؤؤؤؤواق المتنوعة. وأوصؤؤؤؤا الدراسؤؤؤؤة الشؤؤؤؤر ات 

بشؤؤؤؤكل ئتناسؤؤؤؤك مع السؤؤؤؤيا ات الثقافية الم تلفة ل ؤؤؤؤما    CSRمتعددة الجنسؤؤؤؤيات هتطبيا اسؤؤؤؤتراتيجيات  

 فاعليتها.

 (Soria, 2024)دراسة 

( وأدال ايعمال  CSRهدفا الدراسؤؤؤؤؤؤة ىلى التعرف على الع  ة هيت المسؤؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤؤؤؤر ات  

مت   ل اسؤتعراض أدهيات نوعية. اسؤتُعرفؤا الدراسؤات ايداديمية والم ؤادر ذات ال ؤلة لاسؤت شؤاف  

 على أدال ايعمال. CSRتر ير 

تحسؤؤؤؤت ت ؤؤؤؤورات وسؤؤؤؤلو يات المسؤؤؤؤتهلل  مما يعزن الولال والمبيعات.  CSRوتوصؤؤؤؤلا النتاعج ىلى أ    

دما تسؤؤؤؤاهه في نيادة الولال والاحتفاا بالعم ل  وتحسؤؤؤؤت رفؤؤؤؤا المو فيت وارتباطهه  وتسؤؤؤؤاعد في جهي 

المناخ الثقافي والتنظيمي ويعزن التميز في  CSRوالاحتفاا بالمواهك. باافؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤافة ىلى ذلل  يحسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤت  

ىلى أدال مالي محست  والوصول ايف ل ىلى   CSRالسوق ويحفز الاهت ار. مت الناحية المالية  ئترجه  
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رأ  المال  وتدارة الم اطر بشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤكل أدثر فعالية. وتسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاهه هه  الفواعد في تحقيا النجا  المالي على  

المدل الق ؤؤؤؤؤير وفؤؤؤؤؤما  الاسؤؤؤؤؤتدامة والنمو على المدل الطويل. توصؤؤؤؤؤي الدراسؤؤؤؤؤة بر  دمج ممارسؤؤؤؤؤات 

CSR   في نموذج ايعمال ليس مجرد مسؤؤؤؤرلة امتثال تنظيمي  هل هو  رار اسؤؤؤؤتراتيجي يمكت أ  يحسؤؤؤؤت

 بشكل عميا أدال الشر ة واستدامتها.

 (Shawkat & Fatima, 2023 دراسة 

( في الع  ة هيت المسؤؤؤؤؤؤجولية  SRIهدفا الدراسؤؤؤؤؤؤة ىلى التعرف على دور الهوية الاجتماعية المسؤؤؤؤؤؤجولة  

( وأدال المنظمة بربعادها  الان راط الو يفي  الولال للعم ل  السؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤمعة CSRالاجتماعية للشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات  

المجسؤسؤية( على ايدال التنظيمي. اسؤت دما الدراسؤة المنهج التحليلي للبيانات وعينة مت الشؤر ات التي  

 . CSRتطبا 

وتوصلا نتاعج الدراسة ىلى أ  الهوية الاجتماعية المسجولة تلعك دوروا وسيطوا في تحسيت أدال المنظمة  

ىلى نيادة الان راط الو يفي  تحسؤؤؤؤيت الولال للعم ل  وتعزيز السؤؤؤؤمعة   SRIحيث يمكت أ  ئجدي تعزيز 

مما يسؤؤاهه في تحسؤؤيت ايدال العام. وأوصؤؤا الدراسؤؤة ب ؤؤرورة تعزيز  قافة المسؤؤجولية الاجتماعية دا ل 

 لتحقيا أف ل نتاعج. CSRالمنظمة بجانك تبني ممارسات 

 (Alzahrani, 2024 دراسة 

هدفا الدراسة ىلى التعرف على تر ير التزام أبعاد المسجولية الاجتماعية  الا ت ادية  اي   ية  القانونية   

واانسانية( في تعزيز ال ورة الههنية لشر ة البترو يماويات المتقدمة في المنطقة الشر ية. است دما 

عيسية لجمع البيانات  حيث  انا العينة  الدراسة المنهج الوصفي التحليلي  واعتمدت على استبيا   رداة ر 

 استجابة.   89المكونة مت  
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توصلا الدراسة ىلى أ  الشر ة تولي اهتماموا  بيروا للمسجولية الاجتماعية  وأ  الالتزام بايبعاد ايربعة  

يعزن صورتها المجسسية في القطاع غير الربحي.  ما أوصا الدراسة ب رورة تبني رؤية استراتيجية  

مع مت   ل توفير فرص العمل لتنفيه فلسفة المسجولية الاجتماعية  ونيادة اهتمام الشر ة ب دمة المجت

تدريبية   هرامج  ىعداد  ىلى  باافافة  والريافية   وال حية  والثقافية  الاجتماعية  اينشطة  والمساهمة في 

تعتمد  التي  والشر ات  المجسسات  في  وااف ا   الشفافية  ت مت  التي  التشريعات  وتفعيل  للمو فيت 

 المسجولية الاجتماعية. 

 (Pasaribu et al., 2024 دراسة 

للشر ات   الاجتماعية  المسجولية  تر ير  على  التعرف  ىلى  الدراسة  المو فيت  CSRهدفا  جهي  في   )

المحتمليت. است دما الدراسة منهج مراجعة ايدهيات مت   ل تحليل المراجع ايداديمية ذات ال لة. 

القوية للمسجولية الاجتماعية يمكت أ  تساهه بشكل  بير في   البرامج  نتاعج الدراسة ىلى أ   وتوصلا 

مهه مع رؤية الشر ة الاجتماعية.  ما  تعزيز سمعة المنظمة   اصة في نظر ايفراد الهئت تتما ى  ي

التزام   تعبير ملمو  عت  هل هي  تسويقية   أداة  ليسا مجرد  للشر ات  الاجتماعية  المسجولية  أ   تبيت 

استراتيجيات   هت ميه  الدراسة  وأوصا  والبيئية.  الاجتماعية  بالاستدامة  لتعزيز    CSRالمنظمة  فعالة 

جاذهية الشر ة في سوق العمل  مشيرة ىلى أ  هه  البرامج يمكت أ  ت و  أداة استراتيجية لجهي أف ل 

 المواهك وبنال ع  ات أ ول مع المو فيت المحتمليت. 

 ( Goel et al., 2024 دراسة 

للشر ات   الاجتماعية  المسجولية  رساعل  تر ير  على  التعرف  ىلى  الدراسة  ت ور  CSRهدفا  على   )

منطقة   في  ايعمال  لع مات  الم دا ية     NCRالجمهور  التجارية   الع مة  على  بربعادها  التعرف 
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والاحتفاا بالعم ل(. است دما الدراسة المنهج الم تلت  حيث ت منا دراسات حالة ل مس منظمات  

 عميل.  200  واستبيانات مت CSRمشهورة  مقاه ت مع عشرة مدرال 

رساعل   أ   ىلى  الدراسة  نتاعج  التجارية    CSRوتوصلا  الع مة  على  التعرف  في  بشكل  بير  تج ر 

  CSRمت العم ل ئتعرفو  على مبادرات    % 78الم دا ية  واحتفاا العم ل.  ما أ هرت الدراسة أ   

عبر القنوات الر مية  مع تر ير  بير لوساعل التواصل الاجتماعي. وأوصا الدراسة ب رورة تبني الشر ات  

 متسقة و فافة وجهابة لتحسيت سمعتها وجهي العم ل الم ل يت.  CSRلممارسات  NCRفي 

 ( Lozova, 2023)دراسة 

( وتر ير مستول  CSRهدفا الدراسة ىلى التعرف على الطبيعة ايساسية للمسجولية الاجتماعية للشر ات  

CSR    .على ال ورة اايجاهية للمنظمة وتشكيل سمعتها التجارية. است دما الدراسة المنهج التحليلي

 .  CSRوت ونا العينة مت الشر ات التي تطبا 

نتاعج الدراسة ىلى أ    تج ر بشكل  بير على ال ورة المجسسية للمنظمة  مما يعزن   CSRوتوصلا 

يساعد الشر ات في جهي    CSRسمعتها التجارية مت   ل فواعد اينشطة الاجتماعية المسجولة.  ما أ   

العم ل الجدد ونيادة الثقة والمزايا لجميع أصحاي الم لحة  ويعزن الولال وي لا ارتباطوا عاطفيوا هيت  

للمسجولية   أدبر  اهتماموا  الشر ات  تولي  أ   ب رورة  الدراسة  وأوصا  والمو فيت.  والعم ل  المنظمة 

 ت النجا . الاجتماعية لتعزيز صورتها التنافسية وتحقيا مزيد م 

 (Sun, 2024 دراسة 

( وصورة الع مة CSRهدفا الدراسة ىلى التعرف على الع  ة هيت المسجولية الاجتماعية للشر ات  

الع مة   CSRالتجارية  و شفا أ    المجسسة  وتر يرها على صورة  تعد عام و رعيسيوا في  يا   وة 
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التجارية  وتعزيز التنافسية في السوق. است دما الدراسة المنهج التحليلي مت   ل دراسة حالة وتحليل  

 استراتيجيات. 

تج ر بشكل  بير في صورة الع مة التجارية ونيادة التنافسية في    CSRوتوصلا نتاعج الدراسة ىلى أ   

السوق  مما يساعد في جهي العم ل الم ل يت. وأوصا الدراسة هتبني استراتيجيات لبنال صورة الع مة 

 لدعه ممارسات الشر ات وتعزيز  وتها السو ية.  CSRالتجارية هنالو على 

 ( Yang et al., 2022 دراسة 

( على صورة الشر ة مت  CSRهدفا الدراسة ىلى التعرف على تر ير المسجولية الاجتماعية للشر ات  

  ل دراسة حالة لشر ة  ونمينغ. است دما الدراسة المنهج الاستبياني لجمع البيانات مت مجموعات  

 م تلفة مت الشر ات في  ونمينغ. 

وتوصلا نتاعج الدراسة ىلى أ  الشر ات يجك أ  تساهه في البيئة والمستهل يت والمجتمع ىلى جانك 

تحقيا ايربا  وتحمل المسجوليات القانونية تجا  المساهميت والمو فيت.  ما أ هرت الدراسة أ  المسجولية 

ا تر ي ر  بير على آفاق تطوير  الاجتماعية لها تر ير عميا على جميع جوانك صورة الشر ة  ولها أي و

 الشر ة المستقبلية. 

 

  Ganescu et al., 2013(دراسة 

هدفا الدراسة ىلى التعرف على استراتيجيات المسجولية الاجتماعية التي تتبعها  ر ات السيارات ايوروبية  

وأ رها على استدامة ايعمال في ايبعاد  الاجتماعية والمجتمعية  البيئية واايكولوجية  س سل التونيع  

مالي(. است دما الدراسة المنهج التحليلي  والموردئت  صورة الشر ة  المو ف بالنسبة للمنافسيت  وايدال ال
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للمحتول على تقارير الاستدامة أو المسجولية الاجتماعية. وت ونا العينة مت تقارير الشر ات ايوروبية  

في صناعة السيارات. وتوصلا نتاعج الدراسة ىلى أ  استراتيجيات المسجولية الاجتماعية تج ر بشكل  

تراتيجيات المسجولية  دبير في استدامة ايعمال في هه  المجالات. وأوصا الدراسة ب رورة تطبيا اس

 الاجتماعية بشكل مت امل لزيادة فعالية الاستدامة وتحقيا التميز في السوق.

 الفجوة البحثية  

( في تشؤؤكيل صؤؤورة الع مة CSRتشؤؤير الدراسؤؤات السؤؤابقة ىلى أهمية المسؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤر ات  

( أ هرت أ  المسؤجولية اي   ية  Li et al  .2023التجارية وتعزيز سؤمعتها في أسؤواق متعددة. دراسؤة 

على سؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤمعؤة الع مؤة التجؤاريؤة  وهو مؤا ئتوافا مع ايبعؤاد التي ئته   CSRهي العؤامؤل ايهرن في تؤر ير  

ا لاسؤت شؤاف تر ير ايبعاد اي   ية   التر يز عليها في الدراسؤة الحالية. حيث تسؤعى الدراسؤة الحالية أي ؤو

   والقانونية والا ت ؤؤؤادية واانسؤؤؤانية للمسؤؤؤجولية الاجتماعية على ال ؤؤؤورة الههنية لشؤؤؤر ة أرامكو  وبالتالي 

 هنا  توافا هيت الدراسات في التر يز على أهمية هه  ايبعاد في تحسيت السمعة.

رغه توافا الدراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة الحالية مع الدراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات السؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤابقة في التر يز على ايبعاد الم تلفة للمسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤجولية  و 

الاجتماعية  ىلا أ  الفجوة البحثية ت مت في ا ت ف السيا ات ال ناعية. في حيت أ  الدراسات السابقة  

 & Goyal( والشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات متعددة الجنسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيات  Li et al., 2023ر زت على الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات الهندية  

Sharma, 2024 فإ  الدراسؤؤؤؤؤة الحالية تر ز على  طاع البترو يماويات و اصؤؤؤؤؤة  ؤؤؤؤؤر ة أرامكو في  )

في  طؤاع النفت والاؤان مقؤارنؤة بؤال ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤنؤاعؤات    CSRالسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعوديؤة. لؤهلؤل  ت تلف الفجوة في  يفيؤة تؤر ير  

 اي رل.
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ا  في دراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤة  عبر الثقافات  في  CSR(  ته التر يز على تر ير  Goyal & Sharma   2024أي ؤؤؤؤؤؤؤؤؤو

حيت أ  الدراسة الحالية تر ز بشكل  اص على السياق المحلي لشر ة أرامكو في السعودية. وهها يمثل  

ا  حيؤؤؤث أ  تؤؤؤر ير   ا جوهريؤؤؤو في هيئؤؤؤات  قؤؤؤافيؤؤؤة متعؤؤؤددة  ؤؤؤد ي تلف عت تؤؤؤر ير  في هيئؤؤؤة واحؤؤؤدة   CSRفر ؤؤؤو

 ومتجانسة  قافيوا.

 

وأدال ايعمال  هينما   CSR(  ته الترديد على الع  ة هيت  Soria   2024ع وة على ذلل  في دراسؤؤؤؤؤة 

في ال ورة الههنية لشر ة أرامكو. ففي حيت أ  بعض الدراسات   CSRتر ز الدراسة الحالية على تر ير  

  فإ  الدراسؤؤؤؤؤؤؤة الحالية تر ز بشؤؤؤؤؤؤؤكل أدبر على البُعد CSRر زت على ايبعاد المالية والتنظيمية لؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤ 

 على استقطاي العم ل والمجتمع المحلي. CSRاادرادي والسمعي للع مة التجارية وأ ر 

( SRI( ر زت على دور الهوية الاجتماعية المسؤؤؤؤجولة  Shawkat & Fatima   2023أ يروا  دراسؤؤؤؤة  

وأدال المنظمة  هينما لا تتناول الدراسؤة الحالية هها الجانك بشؤكل مبا ؤر  مما يشؤكل  CSRدوسؤيت هيت  

على   CSRفار وا هيت الفجوات البحثية في الدارسؤؤؤؤؤؤؤؤات السؤؤؤؤؤؤؤؤابقة والدراسؤؤؤؤؤؤؤؤة الحالية التي تر ز على تر ير  

 ال ورة الههنية في  ر ة أرامكو دو  التطرق للهوية الاجتماعية المسجولة  وسيت.

 المنطلقات النظرية للدراسة:

 (:CSRالمسؤولية الاجتماعية للشركات ) 1

ا: تُعرف المسجولية الاجتماعية للشر ات   ( برنها التزام الشر ات هتنفيه ممارسات تجارية  CSRاصط حو

تر ه في اعتبارها الآ ار الاجتماعية والبيئية ينشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤطتها التجارية  ىلى جانك سؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعيها لتحقيا ايربا .  
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تشؤمل المسؤجولية الاجتماعية ايبعاد الا ت ؤادية  القانونية  اي   ية  واانسؤانية  حيث تهدف الشؤر ات 

 (.Li et al., 2023مت   لها ىلى تحسيت رفاهية المجتمع وتعزيز التنمية المستدامة  

ىجراعيوا: تُقا  المسؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤر ات في هه  الدراسؤؤؤة مت   ل محاور م تلفة تشؤؤؤمل الالتزام  

بايبعاد اي   ية  القانونية  الا ت ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤادية  واانسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤانية  وذلل مت   ل اسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتجابات المشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤار يت في 

 في  ر ة أرامكو. CSRالاستبيا  وتحليل البيانات المتعلقة بممارسات 

 الصورة الذهنية:

ا   ا: تُعرف ال ؤؤؤورة الههنية برنها الانطباع العام الهي ئت و  لدل الجمهور عت المنظمة اسؤؤؤتنادو اصؤؤؤط حو

ىلى ممؤارسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاتهؤا التجؤاريؤة  و ؤدمؤاتهؤا  ومؤدل توافقهؤا مع تو عؤات العم ل. تُعتبر ال ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤورة الؤههنيؤة أحؤد 

 & Shawkat   ايصؤؤؤؤؤؤول غير الملموسؤؤؤؤؤؤة التي تج ر بشؤؤؤؤؤؤكل  بير على سؤؤؤؤؤؤمعة الشؤؤؤؤؤؤر ة وولال العم ل

Fatima, 2023.) 

ىجراعيوا: تُقا  ال ؤؤؤورة الههنية في هه  الدراسؤؤؤة مت   ل محاور مثل السؤؤؤمعة العامة للع مة التجارية   

على ولال العم ل  وأ ر ممؤارسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ؤة على الانطبؤاعؤات العؤامؤة حول أدال   CSRومؤدل تؤر ير  

الع مة التجارية  وذلل مت   ل استجابات المشار يت في الاستبيا  وتحليل البيانات ال اصة بال ورة  

 الههنية لشر ة أرامكو.

 الالتزام الأخلاقي:

ا: يُعرف الالتزام اي   ي في سؤؤياق المسؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤر ات على أنه التزام الشؤؤر ات  اصؤؤط حو

هتبني ممارسؤؤؤؤات تجارية تراعي المعائير اي   ية والمبادن اانسؤؤؤؤانية في  افة جوانك عملياتها. يشؤؤؤؤمل 

 (.Li et al., 2023 ذلل التفاعل مع المو فيت والعم ل والمجتمع بشكل ئتسه بال دق والنزاهة 
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ىجراعيوا: ئته  يا  الالتزام اي   ي في هه  الدراسة مت   ل تقييه ممارسات الشر ة في فما  العدالة 

والنزاهة في التعام ت التجارية  ومقدار التزام  ؤؤؤؤر ة أرامكو بالمعائير اي   ية في سؤؤؤؤياسؤؤؤؤاتها الدا لية 

 وأداعها العام  وذلل عبر استجابات المشار يت في الاستبيا .

 الالتزام القانوني:

ا: يشؤؤؤؤؤؤؤير الالتزام القانوني ىلى التزام الشؤؤؤؤؤؤؤر ات هتطبيا  وانيت ولواعح العمل الوطنية والدولية   اصؤؤؤؤؤؤؤط حو

 Shawkatوفما  الامتثال ال امل لجميع المتطلبات القانونية ذات ال لة بال ناعة التي تعمل فيها  

& Fatima, 2023.) 

ىجراعيوا: في هه  الدراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة  يُقا  الالتزام القانوني مت   ل تحليل مدل التزام  ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ة أرامكو بالقوانيت  

المحلية والدولية المتعلقة بال ؤؤؤؤؤؤناعة النفطية  مع تقييه اسؤؤؤؤؤؤتجابة الشؤؤؤؤؤؤر ة للمتطلبات القانونية مت   ل 

 استبيانات وآرال المشار يت في الدراسة.

 الالتزام الاقتصادي:

ا: يُعرف الالتزام الا ت ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤادي في   باعتبار  التزام الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤر ات هتحقيا أهدافها المالية   CSRاصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤط حو

والا ت ؤؤؤؤؤؤؤؤادية مع فؤؤؤؤؤؤؤؤما  عدم التر ير السؤؤؤؤؤؤؤؤلبي على المجتمع أو البيئة. يشؤؤؤؤؤؤؤؤمل ذلل تبني ممارسؤؤؤؤؤؤؤؤات 

 (.Soria, 2024ا ت ادية مستدامة ت مت النمو طويل ايجل للشر ة  

ىجراعيوا: يُقا  الالتزام الا ت ؤؤؤادي في هه  الدراسؤؤؤة مت   ل تحليل هيانات ايدال المالي لشؤؤؤر ة أرامكو  

على ال فالة الا ت ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤادية وت فيض الت اليف التشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤايلية  هنالو على    CSRومدل تر ير ممارسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات  

 استجابات المشار يت في الاستبيا .

 الالتزام الإنساني:
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ا: يُعرف الالتزام اانساني على أنه التزام الشر ات هتطبيا ممارسات تساهه في تحسيت رفاهية   اصط حو

اانسؤؤؤؤؤؤؤؤؤا   بما في ذلل توفير هيئة عمل آمنة للمو فيت  والمسؤؤؤؤؤؤؤؤؤاهمة في التنمية المجتمعية  وتحسؤؤؤؤؤؤؤؤؤيت  

 (.Alzahrani, 2024الظروف المعيشية للمجتمع المحلي  

ىجراعيوا: يُقا  الالتزام اانسؤؤؤؤؤؤؤاني في هه  الدراسؤؤؤؤؤؤؤة مت   ل تقييه ممارسؤؤؤؤؤؤؤات  ؤؤؤؤؤؤؤر ة أرامكو في تعزيز  

رفاهية المو فيت والمسؤؤؤاهمة في اينشؤؤؤطة الاجتماعية وال ؤؤؤحية  مت   ل اسؤؤؤتبيانات وآرال المشؤؤؤار يت  

 في الدراسة حول تر ير هه  الممارسات على المجتمع.

 :المنهجية وطرق البحث

المنهج الوصؤؤؤفي التحليلي للباحث وصؤؤف  ته اعتماد المنهج الوصؤؤؤفي التحليلي في هه  الدراسؤؤؤة. ئتيح  سؤؤؤي

الظواهر والمشؤؤادل العلمية الم تلفة وفهمها بشؤؤكل د يا.  ه يعمل على حل المشؤؤك ت والتسؤؤاؤلات التي  

 .تندرج تحا مجال البحث العلمي

يقوم البؤؤاحؤؤث في هؤؤها المنهج بجمع البيؤؤانؤؤات المتعلقؤؤة بؤؤالظؤؤاهرة مت م ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤادر م تلفؤؤة ويقوم هتحليلهؤؤا  

وتفسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيرها بطريقة د يقة ومنهجية.  ه يقوم هتطبيا أدوات التحليل المناسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤبة للبيانات المجمعة ههدف 

 ىعطال تفسير ونتاعج مناسبة حول تلل الظاهرة.

 :أدوات جمع البيانات

أسؤؤؤؤؤؤاسؤؤؤؤؤؤية في جمع البيانات لهه  الدراسؤؤؤؤؤؤة  حيث ته ت ؤؤؤؤؤؤميمها لجمع   رداة   الاسؤؤؤؤؤؤتبيا   سؤؤؤؤؤؤيته اسؤؤؤؤؤؤت دام

   وعلى ال ؤؤؤؤورة الههنية لشؤؤؤؤر ة أرامكو  CSR( معلومات حول تر ير المسؤؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤؤر ات 

ئت ؤمت الاسؤتبيا  أسؤئلة تاطي ايبعاد ايربعة للمسؤجولية الاجتماعية  اي   ية  القانونية  الا ت ؤادية   
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واانسؤؤؤؤؤؤؤانية(  ههدف  يا  تر ير هه  ايبعاد على سؤؤؤؤؤؤؤمعة الشؤؤؤؤؤؤؤر ة وصؤؤؤؤؤؤؤورتها العامة في عيو  العم ل 

ئت و  الاسؤؤؤؤتبيا  مت أسؤؤؤؤئلة ديموغرافية في البداية لفهه  لفية المشؤؤؤؤار يت   ه أسؤؤؤؤئلة حول    ووالمو فيت

 .الم تلفة وتر يراتها على الانطباع العام عت الشر ة CSR ممارسات 

أو مت   ل البريد  Google Forms يُسؤؤؤت دم الاسؤؤؤتبيا  بشؤؤؤكل رعيسؤؤؤي عبر من ؤؤؤات ىل ترونية مثل

  اال تروني  مما يسهل الوصول ىلى المشار يت وجمع البيانات بشكل فعال. 

 :الاساليب الاحصائية المستخدمة

مجموعة مت    في تحليل البيانات ااح ؤاعية  حيث سؤيته اسؤت دام SPSS هرنامج  سؤتعتمد الدراسؤة على

 :المناسبة لا تبار الفرفيات  ايساليك ااح اعية

: سؤيته اسؤت دام الت رارات  النسؤك المئوية  المتوسؤطات الحسؤاهية  والانحراف  الإحصاا  الوفافي −

 المعياري لوصف   اع  العينة وتحليل اتجاهات المشار يت.

(: لقيا   بات ومو و ية الاسؤتبيا  والتردد Cronbach’s Alpha   اختبار معامل ألفا كرونباخ −

 مت د ة أداة القيا .

المتعااادد − تؤؤؤؤر ير  Multiple Regression Analysis   اختباااار الانحااادار الخطي  (: لتحليؤؤؤؤل 

 متايرات الدراسة 

(: للمقارنة هيت مجموعات  Independent Sample T-test   للعينات المسااااااتقلة Tاختبار  −

 .م تلفة في العينة

ا ANOVA   تحليااال التبااااين الأحاااادي − (: لا تبؤؤؤؤار الفروق ااح ؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاعيؤؤؤؤة هيت المتايرات وفقؤؤؤؤو

 لل  اع  الديموغرافية للمشار يت.
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(: لقيا   وة واتجا  الع  ة هيت  Pearson Correlation Test   اختبار الارتباط بيرسااااااااو   −

 .ة متايرات الدراس

 :حدود الدراسة

تر ز هه  الدراسؤؤؤؤؤؤة على دراسؤؤؤؤؤؤة تر ير المسؤؤؤؤؤؤجولية الاجتماعية للشؤؤؤؤؤؤر ات    الحدود الموضااااوعية: −

 CSR  بربعادها ايربعة  اي   ية  القانونية  الا ت ؤؤؤؤادية  واانسؤؤؤؤانية( على ال ؤؤؤؤورة الههنية )

 .لشر ة أرامكو

تقت ؤؤؤؤؤؤؤر هه  الدراسؤؤؤؤؤؤؤة على  ؤؤؤؤؤؤؤر ة أرامكو  وهي ىحدل الشؤؤؤؤؤؤؤر ات الراعدة في  الحدود المكانية: −

   طاع البترو يماويات والطا ة في الممل ة العربية السعودية.

 م.2025-2022الفترة الزمنية  ئته تطبيا الدراسة   ل :الحدود الزمانية −

تسؤتهدف الدراسؤة عينة مت المو فيت والعامليت دا ل  ؤر ة أرامكو  باافؤافة   :الحدود البشارية −

ىلى العم ل والجمهور المهته بسؤؤؤياسؤؤؤات الشؤؤؤر ة  وذلل ل ؤؤؤما  تمثيل متنوع للفئات المسؤؤؤتهدفة 

  .على ال ورة الههنية CSR في تقييه تر ير
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