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:معلومات عامة عن الرسالة 

)الذكاء الاصطناعي(تحسین الأداء الإداري لمدیرات المدارس الثانویة بمحافظة حفر الباطن في ضوء متطلبات : عنوان  الرسالة 

.مجلة مركز جزیرة العرب  للبحوث التربویة و الإنسانیة : اسم الجامعة

مشاعل المریخي:  اعداد 



:منھجیة الرسالة 

:الدراسةمنھج

واقعمعرفةفيدیساعالمسحيالأسلوبإنحیث؛)والارتباطيالمسحي،(بأسلوبیھالوصفيالمنھجھولھاالملائمفالمنھجالدراسةطبیعةبحسب

.الاصطناعيالذكاءمتطلباتتوافرودرجةالثانویة،المدارسلمدیراتالإداريالأداء

:الدراسةمجتمع

موزعاتمدیرة،94عددھنوالبالغالباطنحفربمحافظةوالأھلیةالحكومیةالثانویةالمرحلةمدارسمدیراتجمیعمنالدراسةمجتمعتكون

.ھـ1433الباطن،حفربمحافظةالتعلیمإدارةفيثانویةمدرسة94على



:منھجیة الرسالة 
:الدراسةعینة

الدراسةلأداةجاباستفقدوعلیھالشامل،الحصربطریقةالدراسةعینةباختیارالباحثةقامتالدراسة؛مجتمعحجمولصغرالدراسة،لطبیعةنظرا

.المجتمعمن،%100بنسبةمدیرة،94عددھنوالبالغالمدیراتجمیع

:الدراسةعینةخصائص

.الخبرةوسنواتوالمؤھلالمدرسةونوعالتخصصمتغیراتحسبالعینةأفرادوصفالجدولفي



:منھجیة الرسالة 
:الدراسةعینةخصائص

وحسب،%53.1وبنسبةمدیرة،26الإنسانیةالتخصصاتبینما%46.9وبنسبةمدیرة،23بلغالعلمیةالتخصصاتمنالعینةعددأنالجدولمنیتبن

العربیةالمملكةفيالسائدھوالحكوميلأنوذلك%25.5وبنسبة12الأھلیةفیما%75.5وبنسبةمدیرة،37الحكومیةفالمدارس:المدرسةنوعمتغیر

عشرالخبرةذواتفعدد:الخبرةسنواتوحسب%10.2وبنسبة5الماجستیربینما%89.8وبنسبةمدیرة،44فالبكالوریوسالمؤھلوحسبالسعودیة،

یعطيابمالعمیقة؛وخبرتھنالتصرفاتفيالرزانةیعكسماوھوالطویلة،الخبرةذواتمنالمدیراتفأغلبوبذلكالأعلى،وھي%51وبنسبة25فأكثر

.النتائجفيالثقةوزیادةللإجاباتأكثرمصداقیة



:منھجیة الرسالة 

:الدراسةأداة

بآراءوالاستعانةبالموضوعالصلةذاتالسابقةوالدراساتالنظريالأدبمراجعةعلىبناءوالمعلوماتالبیاناتلجمعاستبانة؛بناءتمالدراسةأھدافلتحقیق

صورتھافيانةالاستبمنھاتتكونالتيالرئیسةالمجالاتتحدیدوتموعباراتھا،الاستبانةأبعادتحدیدفيالمجالفيالخبرةذويالجامعاتأساتذةمنعدد

مجالاتعةوأرب،)والتواصلالاتصالالقرار،اتخاذوالرقابة،التوجیھوالتنظیم،الاستراتیجيالتخطیط(:الإداريالأداءلمحورمجالاتأربعةمنالأولیة،

الاستبانةعباراتبصیاغةالباحثةقامتذلكبعُْد،)وتشریعیةوفنیة،ومادیة،بشریة،متطلبات(الاصطناعيالذكاءمتطلباتلمحور



:منھجیة الرسالة 

:الدراسةأداة

بآراءوالاستعانةبالموضوعالصلةذاتالسابقةوالدراساتالنظريالأدبمراجعةعلىبناءوالمعلوماتالبیاناتلجمعاستبانة؛بناءتمالدراسةأھدافلتحقیق

صورتھافيانةالاستبمنھاتتكونالتيالرئیسةالمجالاتتحدیدوتموعباراتھا،الاستبانةأبعادتحدیدفيالمجالفيالخبرةذويالجامعاتأساتذةمنعدد

مجالاتعةوأرب،)والتواصلالاتصالالقرار،اتخاذوالرقابة،التوجیھوالتنظیم،الاستراتیجيالتخطیط(:الإداريالأداءلمحورمجالاتأربعةمنالأولیة،

الاستبانةعباراتبصیاغةالباحثةقامتذلكبعُْد،)وتشریعیةوفنیة،ومادیة،بشریة،متطلبات(الاصطناعيالذكاءمتطلباتلمحور



:منھجیة الرسالة 

.الدراسةأداةصدق

:)المحكمینصدق(الدراسةلأداةالظاھريالصدق-أولا

اتالجامعبعضفيالتربیةوأصولالتربویةالإدارةفيوالمتخصصینالخبرةذويمنمحكما20علىلأولیةاصورتھافيالاستبانةبعرضالباحثةقامت

%80بنسبةمنھم؛16علیھأجمعبماالأخذوتمأخرى،عباراتوإضافةالعبارات،بعضوحذفالصیاغة،تعدیلفيملاحظاتھموتمثلتوالعربیة،السعودیة

الذكاءومتطلباتالإداريالأداءالدراسةمتغیريعلىموزعةعبارة52منمكونةالنھائیةبصورتھالتظھرمناسبھوبماالاستبانةتعدیلتموبذلك

ً ومنطقیاصادقةوأنھالأجلھ،وضعتماتقیسالاستبانةإن:القولیمكنوبذلكالاصطناعي، .ظاھریا



:منھجیة الرسالة 

.الدراسةأداةصدق

:الدراسةلأداةالداخليالاتساقصدق-ثانیا

:الإداريالأداءرمحووأبعادعباراتارتباط1.

اوكذتحتھ،تندرجالذيالبعُْدودرجةعبارةكلبینالارتباطومعاملاتمدیرة؛15بلغتاستطلاعیةعینةخلالمنالارتباطمعاملاتبإیجادالباحثةقامت

الجدولیبینھاكماللمحورالكلیةالدرجة



:منھجیة الرسالة 

.الدراسةأداةصدق

:الدراسةلأداةالداخليالاتساقصدق-ثانیا

:الاصطناعيالذكاءمتطلباترمحووأبعادعباراتارتباط-2

الاصطناعيالذكاءمتطلباتلمحورالكلیةوالدرجةوبینھاوأبعادھاراتالعبابینالارتباطمعاملات



:منھجیة الرسالة 
:الأداةثبات

:یأتيكماوذلكطریقتینخلالمنالاستبانةثباتمنالباحثةتحققت

 Split Half Method and Guttman Split-Halfجتمانومعادلةالنصفیةالتجزئةوطریقة : Cronbach's Alpha Coeffficientكرونباألفامعامل

Coefficient:معادلةباستخداموزوجیةفردیةجزأین،إلىالأداةعباراتبتجزئةقامتكماالاستبانة،ثباتلقیاسكرونباألفاطریقةالباحثةاستخدمتحیث

كماللطریقتینوالنتائج Spearman Brownسبیرمانبراونبمعادلةلارتباطامعاملتصحیحتمذلكوبعُْدالعبارات،بینالارتباطمعاملحسابتم،جتمان

.الجدولیبینھا



:منھجیة الرسالة 
:الأداةثبات

:یأتيكماوذلكطریقتینخلالمنالاستبانةثباتمنالباحثةتحققت

 Split Half Method and Guttman Split-Halfجتمانومعادلةالنصفیةالتجزئةوطریقة : Cronbach's Alpha Coeffficientكرونباألفامعامل

Coefficient:معادلةباستخداموزوجیةفردیةجزأین،إلىالأداةعباراتبتجزئةقامتكماالاستبانة،ثباتلقیاسكرونباألفاطریقةالباحثةاستخدمتحیث

كماللطریقتینوالنتائج Spearman Brownسبیرمانبراونبمعادلةلارتباطامعاملتصحیحتمذلكوبعُْدالعبارات،بینالارتباطمعاملحسابتم،جتمان

.الجدولیبینھا



:منھجیة الرسالة 
:المستخدمةالإحصائیةالأسالیب

:الآتیةالإحصائیةالأسالیبباستخدامالباحثةقامتالدراسةأسئلةعنللإجابة

.التكوینيوالصدقالاستبانة،لعباراتالداخليالاتساقصدقلمعرفةPearsonبیرسونارتباطمعامل1.

.الدراسةأداةثباتمدىلمعرفةكرونباألفااختبار2.

.الاستبانةثباتمدىلمعرفةجتمانومعادلةالنصفیة،التجزئة3.

.النصفیةبالتجزئةالاستبانةثباتفيالارتباطمعامللتصحیحSpearmanسبیرمانارتباطمعامل4.

.الدراسةلعینةالدیموغرافیةالبیاناتونسبتكرارلحسابالمئویةوالنسبالتكرارات5.

العینةإجاباتتشتتومدىالمتطلبات،وتوافرالأداءمتوسطاتلمعرفةالمعیاريوالانحرافالحسابيالمتوسط6.

.الخبرةسنواتمتغیربحسبالعینةبینالفروقدلالةلفحصویلزكروسكالKruskal- Wallisاختبار7.

العلميالمؤھلالمدرسة،ونوعالتخصص،لمتغیراتتبعاالفروقلفحصویتنيمان Mann- Whitneyاختبار8.



:منھجیة الرسالة 

الدراسةنتائج

نظرھن؟وجھةمنالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسمدیراتلدىالإداريالأداءواقعما:الأولالسؤالعنالإجابة

وانحراف3.44حسابيبمتوسطعالیة،بدرجةجاءقدنظرھنوجھةمنالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسمدیراتلدىالإداريالأداءواقعأنیتضح

بدلالةوالأخیران)عالي(لفظیةبدلالةالأولاناثنانأنإلانسبیا؛متقاربةأنھاومع3.36–3.55بینماالأبعادمتوسطاتوتراوحت1.120معیاري

یة،لإداراالعملیاتكافةفيالجودةلأھمیةوإدراكھنأدائھن،تحسینعلىالثانویةالمدارسمدیراتحرصإلىالنتیجةھذهالباحثةوتعزو)متوسط(



:منھجیة الرسالة 

الدراسةنتائج

المدارس؟مدیراتنظروجھةمنالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسفيالاصطناعيالذكاءمتطلباتافرتودرجةما:الثانيالسؤالنتیجة

:الآتيالنحوعلىوالنتائجالمعیاریةوالانحرافاتالحسابیة،المتوسطاتاستخدامتمالسؤالعنللإجابة

بتقدیرأي1.191وانحراف3.30كليبمتوسطجاءالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسفيالاصطناعيالذكاءمتطلباتتوافرأنالجدولمنیتضح

وزارةإیمانإلىالنتیجةالباحثةوتعزو)متوسطة(بتقدیروجمیعھا3.22-3.36بینمتوسطاتھاتراوحتفقدالأبعاد؛مستوىعلىالحالوكذلك)متوسطة(

الأداءوفيعام،شكلبالتعلیمةالعملیةفيالاصطناعيالذكاءمتطلباتوتفعیلوتوظیفتضمینبأھمیةالباطنحفربمحافظةالتعلیمبإدارةممثلةالتعلیم

خاص،بشكلالإداري



:منھجیة الرسالة 

الدراسةنتائج

الذكاءومتطلباتالإداريالأداءلواقعالدراسةعینةاستجاباتمتوسطاتبینα≤0.05عندإحصائیةدلالةذاتفروقوجودمدىما:الثالثالسؤالنتیجة

؟)الخبرةسنواتالعلمي،المؤھلالمدرسة،نوعالتخصص،(لمتغیراتتعزىالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسمدیراتلدىالاصطناعي

ب��ین متوس��طات اس��تجابات أف��راد العین��ة بخص��وص مح��وري الدراس��ة واق��ع الأداء α≥ 0.05ع�دم وج��ود ف��روق ذات دلال��ة إحص��ائیة عن��د مس��توى دلال��ة •

ع�زو في المدارس الثانویة بمحافظ�ة حف�ر الب�اطن م�ن وجھ�ة نظ�ر م�دیرات الم�دارس تع�زى لمتغی�ر التخص�ص، وت( متطلبات الذكاء الاصطناعي-الإداري 

.یمیةالباحثة ذلك إلى أن المدیرات في التخصصین یعیشان ویمارسان عملھما في ظروف متشابھة، إضافة إلى وحدة تلقي الأوامر من الإدارة التعل



:منھجیة الرسالة 
الدراسةنتائج

الذكاءومتطلباتالإداريالأداءلواقعالدراسةعینةاستجاباتمتوسطاتبینα≤0.05عندإحصائیةدلالةذاتفروقوجودمدىما:الثالثالسؤالنتیجة

؟)الخبرةسنواتالعلمي،المؤھلالمدرسة،نوعالتخصص،(لمتغیراتتعزىالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسمدیراتلدىالاصطناعي

لتخط�یط بین متوسطات اس�تجابات العین�ة لواق�ع الأداء الإداري تع�زى لمتغی�ر ن�وع المدرس�ة، باس�تثناء بعُْ�د ا α≥ 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة عند  •

ل�ى إلابوالتنظیم، وذلك لص�الح الم�دیرات ف�ي الم�دارس الأھلی�ة، وتع�زو الباحث�ة ذل�ك إل�ى س�عي الم�دارس الأھلی�ة إل�ى ب�ذل مزی�دا م�ن التنظ�یم لج�ذب الط�

روق ذات د ف�مقاعدھا الدراسیة؛ حیث یساعد التخطیط والتنظیم الجید للمدارس الأھلیة على تحقیق أھدافھا من الربح المادي، كما یتبین من الج�دول وج�و

س�ة، وذل�ك بین متوسطات العینة لدرجة توافر متطلبات الذكاء الاصطناعي في جمیع الأبعاد والكلي تعزى لمتغیر ن�وع المدر α≥ 0.05دلالة عند مستوى 

اتھا ارس�لصالح المدارس الأھلیة، وتعزو الباحثة ذلك إلى حرص المدارس الأھلیة عل�ى توظی�ف متطلب�ات ال�ذكاء الاص�طناعي ف�ي عملیاتھ�ا الإداری�ة، ومم

التحسینیة، وامتلاكھا المیزانیات اللازمة



:منھجیة الرسالة 
الدراسةنتائج

الذكاءومتطلباتالإداريالأداءلواقعالدراسةعینةاستجاباتمتوسطاتبینα≤0.05عندإحصائیةدلالةذاتفروقوجودمدىما:الثالثالسؤالنتیجة

؟)الخبرةسنواتالعلمي،المؤھلالمدرسة،نوعالتخصص،(لمتغیراتتعزىالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسمدیراتلدىالاصطناعي

ب�ین متوس�طات اس�تجابات أف�راد العین�ة لواق�ع الأداء الإداري ودرج�ة ت�وافر متطلب�ات  α≥ 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة •

إل�ى ل�كالذكاء الاصطناعي في المدارس الثانویة بمحافظة حفر الباطن من وجھة نظ�ر م�دیرات الم�دارس تع�زى لمتغی�ر المؤھ�ل العلم�ي، وتع�زو الباحث�ة ذ

نف�س يف�حداثة مفھوم الذكاء الاصطناعي الأمر الذي لم تظھر معھ فروق في الاستجابات إضافة إلى طبیع�ة العم�ل الإداري، فض�لا م�ن أن الجمی�ع یعمل�ن

البیئة



:منھجیة الرسالة 
الدراسةنتائج

الذكاءومتطلباتالإداريالأداءلواقعالدراسةعینةاستجاباتمتوسطاتبینα≤0.05عندإحصائیةدلالةذاتفروقوجودمدىما:الثالثالسؤالنتیجة

؟)الخبرةسنواتالعلمي،المؤھلالمدرسة،نوعالتخصص،(لمتغیراتتعزىالباطنحفربمحافظةالثانویةالمدارسمدیراتلدىالاصطناعي

بین متوسطات استجابات أفراد العینة أف�راد العین�ة لواق�ع الأداء الإداري ودرج�ة ت�وافر  α≥0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة •

ك إل�ى ة ذل�متطلبات الذكاء الاصطناعي لدى مدیرات المدارس الثانویة بمحافظة حفر الباطن من وجھة نظرھن تعزى لمتغیر سنوات الخبرة، وتعزو الباحث

یم والخلفی�ة حیث إن الجمیع باختلاف سنوات خبراتھن العملیة لدیھن نفس الدرجة م�ن التقی�، والذي بدوره أذاب سنوات الخبرة ةالسائدسالمدارطبیعة 

.حول متطلبات الذكاء الاصطناعي



...شكرا لكم
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