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عرض المدخل النظري

(:(Dynamic Capabilities Theoryنظرية القدرات الديناميكية 
قدرةعلىزوترك   الاستراتيجية،الإدارةفيالرئيسيةالنظريةالمداخلأحدالنظريةهذهتُعتبر

تكون ت.الداخليةوقدراتهامواردهاتطويرخلالمنالبيئيةالتغيراتمعالتكيفعلىالمنظمات
(2024الطيب،):جوهريةقدراتثلاثمنالنظرية

ة رصد الفرص والتهديدات في البيئة الداخلية والخارجي :(Sensing)القدرة على الاستشعار 1.
(.مثل تحليل البيانات الضخمة)

اكتساب المعرفة وتطوير قدرة المنظمة على( :(Learning Capabilitiesقدرات التعلم . 2
.من خلال التدريب أو التجارب أو التعاون مع الجهات الخارجيةالمهارات



01
عرض المدخل النظري

(:(Dynamic Capabilities Theoryنظرية القدرات الديناميكية 
دمج الموارد التكنولوجية قدرة المنظمة على:(Integration Capabilities)قدرات التكامل . 3

.ميةلخلق عمليات متجانسة، مثل توحيد الأنظمة الذكية مع الهياكل التنظيوالبشرية والمالية
تنسيق الجهود بين قدرة المنظمة على:(Coordination Capabilities)قدرات التنسيق . 4

.خصصاتلضمان تنفيذ الاستراتيجيات بكفاءة، مثل إنشاء فرق عمل متعددة التالأقسام أو الفرق 
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مدى ملاءمة النظرية لتفسير الدراسة الحالية

ن التكنولوجيا يعمل كـ حلقة وصل بي( كقدرة ديناميكية)تفُسر النظرية كيف أن التطوير التنظيمي 

:الذكية وكفاءة إدارة المخاطر كما يلي

الاستشعار1.
أن قدرة الاستشعار هي جوهر اكتشاف الفرص  Teece (2007)أظهرت دراسة 

يلها يتطلب إنشاء والمخاطر؛ حيث تتُيح التكنولوجيا الذكية جمع البيانات الضرورية، لكن تفع

.أنظمة مراقبة وتنظيمية فعاّلة

قدرات التعلم . 2

إلى أن التدريب واكتساب  Eisenhardt & Martin (2000)تشير نتائج دراسات مثل 

حول البيانات المعرفة عبر استخدام الأدوات التكنولوجية يعُدان من العناصر الأساسية التي ت

.إلى قرارات قابلة للتنفيذ، مما يدعم تطوير القدرات الديناميكية داخل المؤسسة



02
مدى ملاءمة النظرية لتفسير الدراسة الحالية

الاستشعار. 3
لذكية جمع قدرة الاستشعار هي جوهر اكتشاف الفرص والمخاطر؛ حيث تتُيح التكنولوجيا ا

.ةالبيانات الضرورية، لكن تفعيلها يتطلب إنشاء أنظمة مراقبة وتنظيمية فعاّل

قدرات التنسيق. 4
تحديات يعزز التنسيق بين الفرق داخل المؤسسة من قدرتها على الاستجابة السريعة لل

( 2024،والحكيميالرميمه ). والمخاطر المحتملة، مما يساهم في تحسين الأداء العام

بين فسر النظرية الآلية التي يعمل من خلالها التطوير التنظيمي كوسيطت: الخلاصة
برهن تدعمها أدلة من دراسات عربية وعالمية تُ ، التكنولوجيا الذكية وكفاءة إدارة المخاطر

العوامل يرومع ذلك النظرية لا تُغطي بشكل كافٍ تأث. على فعاليتها في سياقات مختلفة
.على العلاقة بين التكنولوجيا وإدارة المخاطر( مثل القوانين الحكومية)الخارجية



03
مدى قدرة النظرية على توجيه البحث

ه البحث؟ كيف يوُج ِّ البعُد النظري

يسُاعد في تصميم مؤشرات لقياس قدرة 

التكنولوجيا الذكية على رصد المخاطر 

(.مثل أنظمة الذكاء الاصطناعي)

الاستشعار

ه نحو قياس أثر التدريب على  يوُجِّّ

استخدام التكنولوجيا في تحسين قرارات

.إدارة المخاطر

التعلم

ل يحُدد كيفية دمج التكنولوجيا مع الهياك

(.مثل تحديث سياسات العمل)التنظيمية 
التكامل

رق يرُشد إلى تصميم آليات تنسيق بين ف

.التكنولوجيا وفرق إدارة المخاطر
التنسيق

توجيهيفيةكتوضيحيمكنفإنهالسابقالجزءفياستعراضهاتمالتيالسابقةالأدبياتعلىبالاطلاع

إدارةوكفاءةذكيةالالتكنولوجيابينالعلاقةفيالتنظيميللتطويرالوسيطالدورفيللبحثالنظريةأبعاد

:يليكماالمخاطر
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مدى قدرة النظرية على توجيه البحث

رات  النظرية قادرة على توجيه  البحث بشكل جيد وتطوير مؤش: الخلاصة
.قياس للمتغيرات المختلفة
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