
 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  1الصفحة 

 

 

 

 نجاح المشروع تأثير القيادة الإدارية على 

 تركيا(-إسطنبول-شركة إخلاص )

 

 اسم الطالب 

 سوسن زيد محمد

 

 الرقم الجامعي

2021202861 
 

 1 -مشروع تخرج

 

 جامعة ميدأوشن -كلية الإدارة

 

 إشراف

 مصطفى العشريد. منى 

 شنجامعة ميدأو -لية الإدارةك -عضو هيئة التدريس

 

 

 

 

 

 202 -الفصل الدراسي الأول

 



 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  2الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 الشكر والتقدير
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  3الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 الإهداء
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  4الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 المستخلص
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  5الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 المحتويات جدول
 

 المحتويات
 2 .......................................................................................................................................................... الشكر والتقدير

 3 ................................................................................................................................................................... الإهداء

 4 .............................................................................................................................................................. المستخلص

 5 ....................................................................................................................................................... جدول المحتويات

 6 ........................................................................................................................................................... قائمة الأشكال

 7 ........................................................................................................................................................... قائمة الجداول

 8 ................................................................................................................................................................... المقدمة

 10 ..........................................................................................................................................................مشكلة البحث

 11 .......................................................................................................................................................... أهمية البحث

 .Hata! Yer işareti tanımlanmamış ........................................................................................................ أسئلة البحث

 14 ......................................................................................................................................................... أهداف البحث

 15 ...................................................................................................................................................... فرضيات البحث

 16 ......................................................................................................................................................... نموذج البحث

 17 ........................................................................................................................................................ منهجية البحث

 18 ..................................................................................................................................................... الدراسة الميدانية

 19 ..................................................................................................................................................... مخطط المشروع

 20 ............................................................................................................................... الدراسات السابقة والإطار النظري

 21 ............................................................................................................................................................... الملخص

 

 

 

 

 

 



 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  6الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 الأشكال قائمة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  7الصفحة 

 

 

 

 

 

 

 الجداول قائمة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 جامعة ميدأوشن
 كلية الإدارة
 إدارة المشاريع تخصص /قسم الإدارة 

Dr. Mona Moustafa Elashry 

 22من  8الصفحة 

 

 

 

 المقدمة
 

خلاا  تقتصاااري وإن المشاااريت ثم ااو ًمااوريا فقرييااا فاات ثطااور اتقتصااار والمجتمااتك فهاات ثسااه  بشااكو  بياار فاات ث  ياا  النمااو ا

اااا للت ييااار و ث التطاااورك  يااافااارل ال ماااوك بالإضاااافة إلااا  ثحساااين جاااورل الحياااال لبفااارار والمجتم ااااتغ ث تبااار المشااااريت محر ي

لقااادرل ًلااا  اثحقيااا  اتبتكاااار وثطاااوير الصاااناًات المختلفاااةغ مااان الجواناااا الهاماااة ت تساااا  نجاااا  المشااااريت هااات ثسااااه  فااات 

ساااو غ  تياجاااات الثحقيااا  الأهاااداف المحااادرل بكفااااءل وفااات الوقااا  المناسااااك بالإضاااافة إلااا  ثحقيااا  الربحياااة المساااتدامة وثلبياااة ا

اااا إرارل ف الاااة واساااتخدا  الماااوار ا ك ت هااا ا السااايفااار بشاااكو مساااتدا  وثخطااايط رقيااا  وثنفيااا  ف  اااالغ يتطلاااا نجاااا  المشااااريت أي ي

ا  يويياااا ل ااامان اساااتمراري أقصااا   تها وثحقيااا يُ َاااد  فهااا  ال واماااو الماااح رل ًلااا  نجاااا  المشااااريت وم الجتهاااا بشاااكو ف  اااال أماااري

ي م قااادر مااان الفوائاااد اتقتصاااارية واتجتماًياااة و يتم اااو نجاااا  المشاااروع فااات ثحقيااا  الأهاااداف الموضاااوً  للمشاااروع  )  سااابقا

 ( 2023ناجت& الصدي ك

 

م اااايير  ان نجاااا  المشاااروع ينبااات مااان  قاااول م رفياااة مت ااادرل وليسااا   كاااراي لل ملياااات اترارياااة فااات المشاااروع فقاااد ثنوًااا 

ت ثحقيااا  ثحدياااد نجاااا  المشاااروع ًلااا  وفااا  اخااات ف الباااا  ين فااات هااا ا المجاااال ولكنهاااا ثنحصااار فااات ال الاااا بجاناااا يتم اااو فااا

يااات   نتجاااات التاااتجلهاااا المشاااروع والتااات يمكااان ان ثتم اااو فااات يياااارل القيماااة الساااوقية للمشاااروع أو المالأهاااداف التااات أنشااا  مااان أ

 (Sunindijo,2015الت امو بها )

 

 لم تمااادل ماااناوفااات رراساااة اخااارل أشُاااير الااا  ان نجاااا  المشاااروع مااارثبط بمهاااارات المااادراء التقنياااة واتنساااانية و السياساااة  

سااااااة الاااااا  قيااااااار ثااااااء ير مكونااااااات مهااااااارل الماااااادراء ًلاااااا  ًنا اااااار نجااااااا  قاااااابله  فاااااات إرارل المشااااااروعك وهاااااادف  الدرا

 (Sunindijo,2015المشروع)

 

 

ءل نجاااا  و فاااا ي تباار موضاااوع القياااارل الإراريااة مااان أ  ااار الموضااوًات إ اااارل فااات ًااال  الإرارل وأ ااابح  الم ياااار الاا ي يحااادر

ي فااات  اااو مرا اااو ًملياااة التنميااا ي وهاماااا ية, وثمتاااد ة الإقتصاااارقياااارل المااادير أو ًاااد   فاءثااا  ويم اااو القائاااد الإراري ًنصااارا أساسااايا

يماااات اًاااات فااات ثنظبااادأ فيااا  الت اماااو الإجتمااااًت وثوييااات ال ماااو باااين الأفااارار والجمجااا ور القياااارل الإرارياااة إلااا  الوقااا  الااا ي 

ثخااااذ إالقياااارل و وونظااا  اجتماًياااة مت ااادرل,  ماااا ث تبااار القياااارل وريفاااة مااان وراااائل الإرارياااة  ياااث ثقاااو  الإرارل ًلااا  الإثصاااال 

 ( 2021القرارات وإ دار الأوامر والتحفي  )فريدل ك

 

ويقوماااون  المتباااارلك ار بمااادل  فااااءل أراء الفريااا  فيخلااا  القاااارل الف اااالون بيئاااة قوامهاااا ات تااارا  ماااا ان القياااارل الناجحاااة ثقااا

 ( 2015)باريس&سهيلةك  بتحديد اتثجاهات التت سيسلكها مورفوه  فت ثحقي  اهداف المشروع

 

دياتك اجهاااة التحااال ًلااا  مووأرل التطاااور الساااريت الااا ي ث يشااا  المشااااريت إلااا  ايرياااار  اجتهاااا إلااا  إرارل ريناميكياااة مرناااة قاااارر

بكفااااءلك  بواجبااااثه  و اجتهاااا إلااا  ناااوع مااان الأفااارار الااا ين لاااديه  الفااان فااات إرارل الجهااااي الإراري ليكوناااوا قااااررين ًلااا  القياااا 

اي دافها وإنجاالاا لت ثحتاااج المنظمااات ًلاا  اخاات ف أ جامهااا وطبي ااة نشاااطها إلاا  قيااارات يتحملااون المسااحولية فاات ثحقياا  أهاا

و ك لشاااكو المطلاااك وبااادون ثلااات القياااارات الواًياااة والمساااحولة فلنااا  يت ااا ر ًلااا  المحسساااة ممارساااة نشااااطها باأًمالهاااا بف الياااة

محسساااات وثصااابت ثتخااابط فااات سااا يها نحاااو ثحقيااا  أهااادافها وطمو اثهااااك الأمااار الااا ي يح اااد ًلااا  ضااارورل قياااا  الشااار ات و ال

يس & اًياااةغ )باااارتحقااا  إت فااات راااو قياااارل إرارياااة وبموا ااالة البحاااث واتساااتمرار فااات التحدياااد واتبتكاااار والتطاااويرك وهااات ت ث

 ( 2015سهيلةك 
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ي هااات النشااااط الااا ي يمارسااا  القائاااد الإراري فااات ذ مجاااال إثخاااا وفااات رراساااة اخااارل يقاااول البا اااث أن القياااارل الإرارياااة  ااادي ا

يااا  هااادف حقًلااا  ايخااارين بلساااتخدا  السااالطة الرسااامية وًااان طريااا  التاااء ير والإساااتمالة بقصاااد ث القااارار وإ ااادار الأوامااار

مالته  خااارين واساااتم اااينك والقياااارل الإرارياااة بهااا ا المفهاااو  ثجمااات باااين إساااتخدا  السااالطة الرسااامية وباااين التاااء ير ًلااا  سااالو  اي

 (2017للت اون لتحقي  الهدف )الشميلتك 

 

 رل لكاااتي ااارف باااو  نيلساااون القائاااد الإراري انااا  شاااخص يباااين الطريااا  بوجاااور  فااات المقدماااة لكااات يقاااورك ولااايس فااات الماااحخ 

إلااا   اب ين رف اااياادفت الجماًااةك وثكاااون الساابو المرهااو  إثباًهاااا م روفااة للتاااب ين بواساااطة ثصاارف القائاادك بااادت ماان رفاات التااا

 الأوقاتك  الهدف المنشورك وهو شخص ي طت إهتماما  بيرا لمختلل القول المح رل التت ثت ل  بسلو   فت أي وق  من

 

 

 

 

 اااد هاااو مااان المحلتااات يت اماااو م هاااا ويفهااا  المحسساااة والمحااايط الااا ي ي ماااو فيااا ك وفهاااو يفهااا  بدقاااة نفسااا ك والأفااارار والجماًاااة ا

 (,Bob 2004  أن يستفيد )قارر ًل

 

دريا ماااان خاااا ل التاااا -ارًااااا بااااو وقائاااادا ب -و يقااااول رياااات  ونلااااو وروج أن   بلمكاناااات أن ثاااات ل   ياااال ثكااااون رئيسااااا أف ااااو 

رفاااو  نحاااو الت ييااار الشخصاااتك فااالذا أررت أن يطمااات موالمساااتمر والتوجيااا  والتطبيااا ك ولااان يكاااون هااا ا ساااه ي وساااوف يتطلاااا 

 تااااة بءساااالوبتالأراء المتمياااا ك ف لياااات أن ثج ااااو مناااا  هاااادفت أناااا  أي ااااا ف  مااااة القائااااد البااااارع بحاااا  هاااات ثنفياااا  الطاااار  ال اب

 (Watsabaugh, 2013) الخالك والنجا  فيها

 

 

 ايااااد ثال ديااااد ماااان التحااااديات وذلاااات ماااات بمختلاااال أنواًهااااا وأشااااكالها ونشاااااطاثها شاااااريت وفاااات ًصاااارنا الحااااالت ثواجاااا  الم

 ااار مااان إرارثهاااا أ  إلااا  أن يكاااون الااا ين يتولاااونتهاااا التحاااوتت التكنولوجياااة ك واتقتصاااارية ك والسياساااية ك ومااان هناااا ثباااري  اج

ائهااااا مجاااارر ممارسااااين للساااالطة ك وهاااا ا ماااان أجااااو مواجهااااة هاااا   الت ياااارات وإ اااادا  التكياااال والتوافاااا  م هاااااك وضاااامانا لبق

 (2023 و القيارل  ما  الأمان للمشاريت ومحر  أساست فت ثحقي  أهدافها )رمنتك واستمرارها و ثم

 

 

لقائاااد المااادير وا  اااد  خلاااط فااات المرا اااو المبكااارل مااان الفكااار الإراري باااين الإرارل والقياااارل وبالتاااالت لااا  يكااان هناااا  فااار  باااين

لقاااارل ن ال اااروري أن يكاااون  اااو اولكااان هااا ا اتفتاااراا  بااا  فيماااا ب اااد ًاااد   اااحت  فقاااد يكاااون المااادير قائاااد ولكااان لااايس مااا

 (1988مديرين )ًا  ك

 

ء ير ثاااجياااة و ااا لت وقاااد أرل ث قاااد ال ملياااات الإرارياااة واتثجاااا  إلااا   بااار  جااا  المنظماااات ك وث ااادر ال  قاااات الداخلياااة والخار

ت مرار فااااالظااااروف السياسااااية واتقتصااااارية واتجتماًيااااة والتكنولوجيااااة ًلاااا  هاااا   المنظمااااات إلاااا  موا اااالة البحااااث واتساااات

  (2015التجديد واتبتكار والتطوير وهت أمور ت ثتحق  إت فت رو قيارل إرارية واًية ومتفهمة ) م لك 

 

 

 

ثحظااا  القياااارل باهتماااا   افاااة المجتم ااااتك فهااات ثت لااا  بالتاااء ير فااات الأفااارار والجماًاااات وإنجااااي الأًماااال وثطاااوير المحسساااات  

ة طبي ياااة لفاًلياااة قياراثهاااا فااات ال دياااد مااان المجااااتت ك ولااا ا ثحااااول وأ ااابت واضاااحا فااات ًصااارنا الحاااالت أن ثقاااد  الأمااا  نتيجااا

مختلااال المحسساااات الكشااال ًااان القااادرات القيارياااة باااين أفرارهاااا وال ماااو ًلااا  ثااادريبها وثنميتهاااا لأراء رورهاااا القيااااري فااات 

رية التااات ث مااار ًااان ثحقيااا  أهاااداف المنظماااة و القياااارل ًملياااة ثتميااا  بءنهاااا مساااتمرل الف الياااة ويااارثبط نجا هاااا بهااا   اتساااتمرا
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ً قاااة وطيااادل باااين الااارئيس والمااارذور ك ومااان خااا ل هااا   ال  قاااة يساااتطيت الااارئيس أن ياااح ر فااات سااالو  المرذوساااين ك ومااان 

 (2015خ لها   لت يمد المرذور رئيس  بالم لومات ال رورية تثخاذ القرارات ) م لك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البحث مشكلة

 
تكنولوجيااااة ك وأشااااكالها ونشاااااطاثها ال ديااااد ماااان التحااااديات وذلاااات ماااات ث ايااااد التحااااوتت البمختلاااال أنواًهااااا شاااااريت ثواجاااا  الم

طة مارساااين للسااالإلااا  أن يكاااون الااا ين يتولاااون إرارثهاااا أ  ااار مااان مجااارر متهاااا واتقتصاااارية ك والسياساااية ك ومااان هناااا ثباااري  اج

 مجاااال إرارل وفاااتك ئهاااا واساااتمرارها ك وهااا ا مااان أجاااو مواجهاااة هااا   الت يااارات وإ ااادا  التكيااال والتوافااا  م هااااك وضااامانا لبقا

تهااااك يمكااان ثوجاااد فجاااوات نظرياااة وثجريبياااة ثتطلاااا الم ياااد مااان التحقيااا غ ومااان خااا ل ثحدياااد هااا   ال  ااارات وم الج المشااااريت

حاااث فااات هااا   للباااا  ين المسااااهمة فااات مجموًاااة الم رفاااة فااات إرارل المشااااريت وثحساااين الممارساااات الحالياااة ثشااامو مشاااكلة الب

 سيين الفجوات النظرية والفجوات التجريبيةغالدراسة مجالين رئي

 
 

 الفجوات النظرية:

 

  النظريات المتكاملة للقيارل والإرارل فت نجا  المشروًات:نقص  غ1

لااااا  ًي اااااانت البحاااااث فااااات هااااا ا المجاااااال مااااان نقاااااص النظرياااااات المتكاملاااااة التااااات ثاااااربط باااااين القياااااارل والإرارل وثطبيقهماااااا 

 شروًاتغفت اتًتبار ثفا يو ال مليات الإرارية والقيارية راخو الميجا ثطوير نماذج نظرية ثءخ   المشروًاتغ

 

ت نقاااص النظرياااات المحااادرل للقياااارل فااات نجاااا  المشاااروًات يجاااا ثطاااوير نظرياااات محااادرل ثر ااا  ًلااا  القياااارل فااا غ2

 سيا  المشروًاتك بما فت ذلت الجوانا المت لقة بلرارل المشروع وثحقي  أهداف غ

 

 

 :الفجوات التطبيقية 
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بااااارا مت ثطبيااا  مباااارا القياااارل فااات المشاااروًات الحقيقياااة: يواجااا  الماااديرون والقاااارل  ااا وبة فااات ثطبيااا  ثحاااديا غ1

و ال اااا وط القيااااارل الإراريااااة فاااات ساااايا  المشااااروًات الحقيقيااااةغ قااااد يكااااون هاااا ا بساااابا ث قياااادات البيئااااة التنظيميااااة أ

 ال منيةغ

 

وضااات  يااال يحتااااج البحاااث إلااا  رراساااات ثطبيقياااة ث غ نقاااص الأرلاااة ال ملياااة ًلااا  ثاااء ير القياااارل ًلااا  نجاااا  المشاااروًات :2

 يح ر نوع القيارل وأسلوبها ًل  أراء المشروًات ونجا هاغ

 

ساااين فهمناااا هااا   الفجاااوات ثشاااكو ثحااادييا للباااا  ين والممارساااين ًلااا   اااد ساااواءك وثساااتدًت م ياااديا مااان البحاااث والتطاااوير لتح

 لأ ر القيارل الإرارية ًل  نجا  المشروًات

 

 

 السؤال البحثي:

 ع ". على نجاح المشرو " ما هو تأثير القيادة الإدارية

 

 

 

 

 

 البحث أهمية

 

 

ال ت هاا ا المجاافااث تباار القيااارل الإراريااة ماان ال وامااو الحاساامة فاات ثحقياا  نجااا  المشااروًات راخااو المنظماااتغ يظُهاار البحااث 

قياااة رياااة والتطبيًلااا  الجواناااا النظأهمياااة رراساااة ثاااء ير القياااارل ًلااا  أراء المشاااروًات وثحقيااا  أهااادافهاغ رًوناااا نلقااات نظااارل 

  له   الأهميةغ

 

 

 

 الأهمية النظرية:

 

ل  لياااة مااان خااا فغ ثحوياااو الأهاااداف إلااا  نتاااائح: يسااااًد البحاااث القاااارل الإرارياااون فااات ثحوياااو الأهاااداف المطلوباااة إلااا  نتاااائح 1

 ثوجي  الجهور والموارر نحو ثحقي  ه   الأهدافغ

  ثفسر ثء ير القيارل ًل  نجا  المشروًاتغيمكن أن يساه  فت ثطوير نماذج نظرية 

 
المارياااة  ة والماااواررغ ثوجيااا  ال نا ااار الإنتاجياااة: يسااااًد البحاااث القاااارل فااات ثحدياااد ال واماااو الرئيساااية ومنهاااا ال نا ااار البشاااري2

 و ثوجيهها نحو ثحقي  الأهداف المشروًيةغ
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 الأهمية التطبيقية:

 
فاااات ثحقياااا   إراريااااة قويااااةك يصاااابت التخطاااايط والتنظااااي  والرقابااااة ًديمااااة الجاااادولغ ثحقياااا  الأهااااداف ال مليااااة: باااادون قيااااارل 1

 أهداف المشروًاتغ

 

فياااا ه  غ ثحسااااين أراء المشااااروًات: القيااااارل الجياااادل ثساااااه  فاااات ثحسااااين أراء المشااااروًات ماااان خاااا ل ثوجياااا  الفاااار  وثح2

  لتحقي  أقص  إمكاناثه 

  ًاتغجا  المشرونييا فت ثحقي  التمي  التنظيمت من خ ل ثحقي  و يمكن للقيارل الإرارية القوية أن ثكون ًام ي محور

 
ت ن أرائهااا فااباختصااارك القيااارل الإراريااة ليساا  مجاارر نظريااةك بااو هاات أرال ًمليااة يمكاان أن ثحقاا  نجااا  المشااروًات وثحسااي

 الواقتغ
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 1بداًية الرقابة والحو مةك الطب ة القيارل ات -ظيمت الأراء التن -الإسترجت التخطيطت  ( اترارل اتستراثيجية الحدي ة2017الشميلتك عغ ي ) 

 القاهرلك مصر : رار الفجر للنشر والتوييتغ

 

 ة فت محسسة مطا ن جديت بتقرت/وتية ورقلةغرراسة ميداني-بوخلول باريس, & قمو سهيلةغ آ ار أنماط القيارل الإرارية ًل  الأراء الوريفت

 

- ة ابن خلدون, جامDoctoral dissertationالمنظمة ) لأفرار التنظيمت السلو  ًل  الإرارية القيارل (غ أ ر2023الهاريغ )رمنت, & ًبد 

 ثيارت(غ

 

  1988-1987 -غ رغ ًا   الأًرجت/ نظريات التطوير والتنمية الإرارية/ مطابت ويارل الت لي  ال الت والبحث ال لمت/ جام ة ب دار
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 النظري والإطار السابقة الدراسات
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