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[bookmark: _Toc194911370]الملخص
تسعى هذه الدراسة إلى تحليل الدور المحوري للتصميم العمراني في تحقيق النجاح للمشاريع الصناعية الكبرى، مع التركيز بشكل خاص على مشروع نيوم الطموح. تستند الدراسة إلى تحليل معمق للتجارب الرائدة لمدينتي الجبيل وينبع الصناعيتين، وذلك بهدف استخلاص الدروس القيمة التي يمكن تطبيقها على مشروع نيوم، وبالتالي المساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وتنويع الاقتصاد السعودي تماشياً مع رؤية المملكة 2030.
تبدأ الدراسة بتحديد الفجوات البحثية في الدراسات السابقة المتعلقة بالتصميم العمراني ودور أصحاب المصلحة، ثم تنتقل إلى استعراض نظريات التطور العمراني والتحديات التي واجهت مدينتي الجبيل وينبع. بعد ذلك، تحدد الدراسة مجموعة من الفرص والتهديدات التي تواجه مشروع نيوم، وذلك بهدف تسهيل عملية إدارة التحول الاستراتيجي بطريقة علمية ومنهجية.
تعتمد الدراسة على مجموعة من أدوات التحليل الاستراتيجي المعروفة، مثل PESTEL، SWOT، 5P's، PCT، ADKAR، وذلك لفهم تأثير العوامل الخارجية والداخلية على نجاح مشروع نيوم. يتم تطبيق هذه الأدوات على المناطق الخمس الرئيسية في مشروع نيوم (ذا لاين، مقنا، سندالة، أوكساجون، تروجينا)، وذلك بهدف تقييم تأثير العوامل المختلفة على نجاح المشروع.
أظهرت نتائج الدراسة أن نجاح مدينتي الجبيل وينبع يعود بشكل أساسي إلى الدعم الحكومي القوي، والتخطيط الاستراتيجي المتكامل، وتطوير بنية تحتية متقدمة، وتحديد هدف صناعي واضح يتماشى مع مكانة المملكة العربية السعودية في قطاع البتروكيماويات.
بالنسبة لمشروع نيوم، فقد أكدت الدراسة على أن تحقيق النجاح يتطلب إدارة فعالة للمخاطر واغتنام الفرص المتاحة، بالإضافة إلى التقييم المستمر لأداء أصحاب المصلحة وربط المشاريع بالأهداف الاستراتيجية. كما أكدت الدراسة على أهمية التكامل بين الإدارات المختلفة في إدارة موارد المشروع، وضرورة فهم تحديات التصميم العمراني.
خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات التي تهدف إلى تعزيز التكامل بين عناصر التصميم العمراني والإدارة الاستراتيجية، واستخدام أساليب فعالة لضمان نجاح واستدامة مشروع نيوم. كما أكدت الدراسة على ضرورة التقييم المستمر والمتابعة الفعالة لتحقيق تحول اقتصادي مستدام يتماشى مع أهداف رؤية المملكة 2030.
الكلمات الدالة: التصميم العمراني، المشاريع الصناعية الكبرى، التحول الاستراتيجي، مشروع نيوم، الاقتصاد السعودي.
[bookmark: _Toc194911379]التمهيد:
تتناول هذه الدراسة تأثير التصميم العمراني على نجاح المشاريع الصناعية العملاقة وأثرها الاقتصادي في المملكة العربية السعودية، مع التركيز على مدينتي الجبيل وينبع كنماذج ناجحة، وتحليل إمكانية تطبيق هذه التجارب على مشروع نيوم.
لعبت مدينتا الجبيل وينبع الصناعيتان دورًا محوريًا في تعزيز التنمية الصناعية وتنويع الاقتصاد السعودي منذ تأسيسهما في السبعينيات. ويعود هذا النجاح بشكل كبير إلى إدارة التصميم العمراني المتكاملة، التي تبنتها الهيئة الملكية للجبيل وينبع منذ إنشائها عام 1975. هذه الإدارة الاستراتيجية لم تقتصر على تطوير البنية التحتية فحسب، بل شملت أيضًا وضع خطط عمرانية تفصيلية، وتنسيق شامل بين قطاعات الصناعة، السكن، والتجارة لضمان تكاملها بما يخدم أهداف التنمية الاقتصادية المستدامة.
ساهمت هذه الإدارة المدروسة في تحويل الجبيل وينبع من مناطق نائية إلى مراكز صناعية متقدمة، عبر إنشاء مناطق صناعية متخصصة، موانئ ضخمة، شبكات نقل متطورة، ومحطات توليد طاقة وتحلية مياه عملاقة. هذا التكامل المدروس لم يعزز كفاءة الإنتاج فحسب، بل ساعد أيضًا في جذب استثمارات نحو 1.406.86 مليار ريال حتى عام  2023م، وأسهم في تحقيق معدلات نمو اقتصادي مرتفعة وخلق عشرات الآلاف من فرص العمل. (الهيئة الملكية للجبيل وينبع، 2023)
وتبرز هذه التجربة أن نجاح المشاريع الصناعية الكبرى لا يعتمد فقط على توفر الموارد أو البنية التحتية، بل يتطلب إدارة فعالة للتصميم العمراني تحقق التكامل بين العناصر المختلفة للمدينة. ومن هذا المنطلق، تسعى هذه الدراسة إلى تحليل تجربة الجبيل وينبع واستخلاص استراتيجيات ناجحة يمكن تطبيقها في مشروع نيوم، بهدف تحقيق بيئة حضرية وصناعية متقدمة تنعكس على تنويع واستدامة الاقتصاد السعودي.
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الفصل الأول:
المدخل العام للبحث

[bookmark: _Toc194911380]الفصل الأول: المدخل العام للبحث
[bookmark: _Toc194911381]المقدمة	
هكذا تم تعريف التصميم العمراني من قبل الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض) يعد التصميم العمراني الجيد أداة قوية لتحقيق جودة حياة أفضل وتحقيق حيوية اقتصادية أكبر واستخدام الموارد بشكل أكثر كفاءة كما يسهم في دعم النجاح الاقتصادي وتعزيزه.
عندما نستخدم عبارة  "التصميم العمراني"  فإننا نعني بها إعداد أو تشكيل البيئة المبنية لتجهيزها للإقامة، وينبغي لذلك أن يثير الاعجاب ويوفر فراغات عامة تتسم بالديناميكية ويجلب استخدامها مشاعر البهجة والسرور) (الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض، 1438)
يعد التصميم العمراني عنصرًا محوريًا لتحقيق التنمية المستدامة، خصوصًا في المدن الصناعية الكبرى مثل الجبيل وينبع الصناعيتين، واللتين أثبتتا نجاحًا واضحًا في مجال التنمية الاقتصادية. ومع ظهور مشروع نيوم كمدينة ذكية برؤية مستقبلية، أصبح من الضروري دراسة العلاقة بين التصميم العمراني والخطط الاستراتيجية كجزء من منظومة إدارية متكاملة تضمن نجاح المشاريع اقتصاديًا.
يهدف هذا البحث إلى استكشاف كيفية إدارة التصميم العمراني استراتيجيًا لتعزيز التنمية الاقتصادية من خلال دراسة حالة مدينتي الجبيل وينبع الصناعيتين، مع مراعاة العوامل التي تؤثر في نجاح المشروع على المدى البعيد. كما يسعى البحث إلى تحليل أساليب إدارة التخطيط واتخاذ القرار في تصميم المدن، وتقييم مدى استعداد نيوم لتحقيق التنمية الاقتصادية المرجوة وتحقيق أهدافها المرسومة، وذلك من خلال تحليل المناطق الخمس لنيوم وربطها بالأثر الاقتصادي المستدام ومدى انعكاسها على الناتج المحلي السعودي.
[bookmark: _Toc194911382]مشكلة البحث
لم يعد التصميم العمراني مجرد تحديد للفراغات الحضرية وتنظيمها من منظور فيزيائي، بل أصبح عنصرًا جوهريًا في تحقيق تحوّل اجتماعي واقتصادي مستدام. يشكل التصميم العمراني في نيوم فرصة لإعادة تعريف العلاقة بين البنية التحتية، الاقتصاد، والمجتمع من خلال إدارته كعملية استراتيجية تتجاوز المفهوم التقليدي للتخطيط الحضري. يهدف البحث إلى دراسة كيف يمكن لإدارة التصميم العمراني أن تكون ركيزة لتحقيق التحوّل المستدام في نيوم، بحيث يصبح التصميم العمراني أداةً إدارية شاملة لخلق بيئة اقتصادية واجتماعية متكاملة، وليس مجرد تخطيط عمراني مادي.


[bookmark: _Toc194911383]فرضيات البحث
تفترض هذه الدراسة أن تطبيق منهجية تحليلية متكاملة، تشمل تحليلات PESTEL وSWOT  ونموذج 5P's  ونموذجي PCT وADKAR، يساهم بشكل فعال في تطوير إطار استراتيجي شامل لإدارة التصميم العمراني لمشاريع مناطق نيوم الخمسة. وتهدف الدراسة إلى التحقق من الفرضيات التالية:
1. الفرضية الأولى: يؤدي تحليل العوامل الخارجية (PESTEL) إلى تحديد الفرص والتحديات الرئيسية التي تؤثر على التصميم العمراني لمشاريع نيوم، وبالتالي توجيه القرارات الاستراتيجية.
2. الفرضية الثانية: يساعد تحليل نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات (SWOT) في وضع استراتيجيات فعالة لاستغلال الموارد المتاحة وتحقيق الأهداف الاقتصادية المرجوة.
3. الفرضية الثالثة: يساهم تطبيق نموذج 5P's  في تطوير استراتيجيات شاملة ومتكاملة للتصميم العمراني، تأخذ في الاعتبار جوانب التخطيط والابتكار والموقع والمنظور.
4. الفرضية الرابعة: يضمن تطبيق نموذجي PCT و ADKAR إدارة فعالة للتغيير، ويسهل تبني الحلول الجديدة في مشاريع نيوم.
5. الفرضية الخامسة: يمكن الاستفادة من الدروس المستفادة من مشروعي الجبيل وينبع الصناعيتين في تحسين إدارة التصميم العمراني لمشاريع نيوم، وتعزيز مساهمتها في الناتج المحلي الإجمالي.
حيث تهدف هذه الدراسة إلى تقديم إطار استراتيجي تطبيقي، يوجه أصحاب المصلحة في مشاريع نيوم، ويساهم في تحقيق أهداف رؤية المملكة 2030.
[bookmark: _Toc194911384]تساؤلات البحث
[bookmark: _Toc194911385]سؤال البحث الرئيسي
كيف يمكن لإدارة التصميم العمراني المتكامل بمدينة نيوم أن تسهم في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية المستدامة، من خلال تحليل العوامل الاستراتيجية، وتطبيق نماذج التحوّل الفعّالة لنجاح المشروع؟
[bookmark: _Toc194911386]أسئلة البحث الفرعية
1- كيف تؤثر العوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية والبيئية والقانونية (PESTEL) على تطوير وتنفيذ التصميم العمراني في نيوم؟
2- ما هي نقاط القوة والضعف والفرص والتحديات (SWOT) التي تواجه إدارة التصميم العمراني بمدينة نيوم، وكيف تؤثر على نجاحها كمشروع صناعي مستدام؟
3- كيف يمكن استخدام نموذج 5P's لهنري مينتزبرج (الخطة، الحيلة، النمط، الموقع، المنظور) في التخطيط الاستراتيجي لضمان تنفيذ تصميم عمراني يحقق التنمية المستدامة في نيوم؟
4- ما مدى جاهزية نيوم للتحوّل وفق تقييم PCT (Project Change Triangle)، وكيف يمكن تعزيز التوازن بين الأفراد والعمليات والتقنيات لضمان تنفيذ محدد الأهداف من خلال إدارة التصميم العمراني؟
5- كيف يمكن تطبيق نموذج (ADKAR) الوعي، الرغية، المعرفة، القدرة، والتعزيز لإدارة تغير الافراد الكبير في وضع التصاميم العمرانية المبتكرة، لضمان التكيف الاجتماعي والاستثماري في نيوم، وما هي الدروس المستفادة من مدينتي الجبيل وينبع كحلول على أرض الواقع؟
[bookmark: _Toc194911387]أهداف البحث
· تحليل دور التصميم العمراني من خلال الأدوات التحليلية المقترحة، بهدف استيعاب مساهمته في التحوّل الاستراتيجي وأثره الاقتصادي في نجاح المشاريع الصناعية، مع دراسة حالتي الجبيل وينبع وإمكانية تطبيق نتائجها على المناطق الخمس في نيوم.
· تحديد طبيعة العلاقة بين إدارة التصميم العمراني وعملية التحوّل الاستراتيجي ضمن المشاريع الضخمة لتحقيق أهداف استراتيجية محددة.
· تقييم فاعلية إدارة التصميم العمراني في تحقيق الأهداف الاستراتيجية لنيوم، باستخدام نماذج التحليل الاستراتيجي، مع إجراء مقارنة تحليلية بحالتي الجبيل وينبع كنماذج ناجحة للتنمية الاقتصادية المستدامة.
·   تقديم توصيات عملية تضمن تحقيق إدارة التصميم العمراني بفعالية وربط نتائجه بشكل وثيق بالتحول الإستراتيجي لتحقيق أثار اقتصادي وزيادة الناتج المحلي، من خلال الإدارة الفعالة للتحوّل في التصميم العمراني لمناطق نيوم الخمسة.
[bookmark: _Toc194911388]أهمية البحث
[bookmark: _Toc194911389]الأهمية النظرية
تبرز الأهمية النظرية لهذا البحث في تطوير فهم متعمق لدور التصميم العمراني في التحوّل الاستراتيجي، وتأثيره على التنمية الاقتصادية والاجتماعية المستدامة. يتناول البحث العلاقة بين التصميم العمراني والإدارة الاستراتيجية لتحقيق فوائد اقتصادية ملموسة ترفع من الناتج المحلي، حيث يستند إلى مجموعة من النماذج التحليلية المعروفة التي تساعد على فهم الديناميكيات المؤثرة في نجاح المشاريع الكبرى، ومن هذه النماذج: 
تحليل البيئة الخارجية (PESTEL Analysis)
أداة تحليلية تدرس العوامل السياسية (Political)، الاقتصادية (Economic) ، الاجتماعية  (Social)، التكنولوجية  (Technological)، البيئية  (Environmental)، والقانونية (Legal) حيث تكمن أهمية هذا النموذج في قدرته على تحديد الفرص الممكنة والتحديات المحتملة في البيئة الخارجية للمشروع أو المؤسسة، ما يُساعد في اتخاذ قرارات استراتيجية أكثر وعيًا وإدراكًا للتأثيرات الخارجية. كما يُعتبر النموذج أداة أساسية في عمليات التخطيط الاستراتيجي ورسم السياسات المستقبلية، ويُستخدم على نطاق واسع في تحليل المخاطر، وإدارة الاستراتيجيات، ودراسة جدوى المشاريع.
تحليل نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات (SWOT Analysis) 
هو إطار تحليلي يُستخدم لتقييم العوامل الداخلية (نقاط القوة والضعف) والعوامل الخارجية (الفرص والتهديدات) التي يمكن أن تدعم أو تعرقل نجاح مشاريع التصميم العمراني، وذلك من خلال تحديد الفرص المتاحة والتحديات المحتملة للمشروع بهدف إحداث تحوّل استراتيجي يُحقّق أثرًا اقتصاديًا إيجابيًا.
 تحليل الخطة الاستراتيجية من منظور هنري مينتزبرج (5P's) 
يركز على العناصر الخمسة الخطة (Plan)، الحيلة  (Ploy)، النمط  (Pattern)، الموقع  (Position)، المنظور  (Perspective)، مما يجعل هذا التحليل أداة حيوية إذا كيفناها مع التصميم العمراني بشكل متكامل سوف تعطينا نتائج نستطيع من خلالها تحديد فرص وتحديات أكبر ذات ارتباط وثيق بين التصميم العمراني وتحقيق الأهداف الاستراتيجية التي تؤثر على الناتج المحلي. 
مثلث التغيير (PCT - Prosci Change Triangle)
 يحسن من جاهزية المشاريع لتحقيق التحوّل الاستراتيجي كأداة تطبيقية عملية من خلال تزويد الفرق بأداة تشخيصية لتقييم سلامة المشروع والمبادرة وتحديد المخاطر واتخاذ الإجراءات اثناء رحلة التغيير. (Prosci Inc.، 2025)
نموذج (ADKAR) لإدارة التغيير
 يتضمن خمس مراحل هي: الوعي (Awareness)، الرغبة  (Desire)، المعرفة  (Knowledge)، القدرة  (Ability)، والتعزيز (Reinforcement)، ويساعد هذا النموذج القادة على إجراء مراقبة منهجية وتطبيق استراتيجيات إدارة التغيير على فِرَق التصميم العمراني كحالة للبحث. كما يساهم النموذج في قياس مدى نجاح هذه الفِرق في تحقيق الأهداف من التصميم العمراني ذات الصلة بالأثار الاقتصادية الإيجابية ضمن إطار الأهداف الاستراتيجية، بدءًا من مرحلة التصميم العمراني، مرورًا بالتحوّل الاستراتيجي، وصولًا إلى تحقيق الأثر الاقتصادي المرجو. ويجري ذلك من خلال تقييم أداء الأفراد والمجموعات المعنية بمبادرات تعزيز الأهداف الاقتصادية عبر التصميم العمراني. (Prosci Inc.، 2025)
[bookmark: _Toc194911390]الأهمية التطبيقية
يأتي هذا البحث ليؤكد على أن العاملين في المشاريع الكبرى، مثل مشاريع نيوم، يمتلكون من الخبرة والمعرفة ما يمكنهم من تحقيق معايير ومبادئ التصميم العمراني التي تسهم في تحسين جودة الحياة وتعزيز الابتكار. ومع ذلك، تهدف هذه الدراسة إلى تقديم منظور إضافي حول كيفية دعم صناع القرار في تحقيق النجاح لمشروع بهذا الحجم الفريد وغير المسبوق، وذلك من خلال ربط إدارة التصميم العمراني بالاستراتيجيات الشاملة التي تضمن تحقيق التحوّل المستدام والذي بدوره سوف ينعكس إيجاباً على تعزيز الإقتصاد الوطني للملكة العربية السعودية.
يركز البحث على تقديم أدوات وأساليب تحليلية تساعد في تحسين التكامل بين العمليات التخطيطية والاستراتيجيات التنموية، مما يمكن الجهات المعنية من الاستفادة من أفضل الممارسات العالمية. كما يسلط الضوء على كيفية استخدام إدارة التصميم العمراني كوسيلة لتعزيز الكفاءة والاستدامة والاستثمار الأمثل للموارد، لضمان تنفيذ مشروع نيوم بطريقة تحقق أهدافه الطموحة على المستويين الوطني والعالمي.
[bookmark: _Toc194911391]محددات البحث
[bookmark: _Toc194911392]الحدود المكانية  
يركز البحث على مدينة نيوم كنموذج رئيسي، مع الاستفادة من تجارب الجبيل وينبع.
[bookmark: _Toc194911393]الحدود الموضوعية
يركز البحث على دور إدارة التصميم العمراني في تحقيق التحوّل الاستراتيجي للمشاريع الصناعية العملاقة، من خلال تحليل كيفية توظيف التصميم العمراني كأداة تخطيطية وإدارية لتعزيز التنمية المستدامة، بدلاً من كونه مجرد تنظيم فراغي أو هيكلي.
[bookmark: _Toc194911394]الحدود الزمنية 
يتم تحليل البيانات والمعلومات المتاحة حتى عام 2025.
[bookmark: _Toc194911395]هيكل البحث
يتكون هذا البحث من خمسة فصول رئيسية:
· الفصل الأول: المدخل العام للبحث - يتضمن المقدمة، مشكلة البحث، التساؤلات، الأهمية، الأهداف، الحدود، المنهجية، وهيكل البحث.
· الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة - يعرض المفاهيم الأساسية المتعلقة بإدارة التصميم العمراني، النماذج التحليلية، واستعراض الدراسات السابقة المرتبطة بالموضوع.
· الفصل الثالث: منهجية البحث – المنهجية البحثية المعتمدة والتي شملت التحليل الاستراتيجي ودراسة الحالة مع توضيح أدوات جمع البيانات وأسلوب تحليلها.
· الفصل الرابع:  تحليل البيانات والمناقشة - يعرض تحليلًا استراتيجياً لدراسة حالتي الجبيل وينبع ونيوم.
· الفصل الخامس: النتائج والتوصيات - يقدم نتائج البحث وأهم التوصيات التي تدعم تحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة من خلال إدارة التصميم العمراني.
























الفصل الثاني:
الإطار النظري والدراسات السابقة


[bookmark: _Toc194911396]الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة
[bookmark: _Toc194911397]مقدمة
يتناول هذا الفصل الإطار النظري الذي يستند إليه البحث، حيث يتم استعراض المفاهيم الأساسية المتعلقة بإدارة التصميم العمراني وربطها بالتحوّل الاستراتيجي في المشاريع الصناعية الكبرى، مع التركيز على مدينة نيوم كنموذج مستقبلي. كما سيتم استعراض الدراسات السابقة التي تناولت تجارب مماثلة، مثل مدينتي الجبيل وينبع، بهدف تسليط الضوء على الفجوات البحثية التي يعالجها هذا البحث.
[bookmark: _Toc194911398]الإطار النظري
[bookmark: _Toc194911399]مفهوم إدارة التصميم العمراني
إدارة التصميم العمراني هي عملية تكاملية تشمل التخطيط، التنفيذ، والمتابعة لضمان تحقيق أهداف التصميم العمراني بما يخدم التنمية المستدامة، ويرتبط ذلك بإدارة الموارد، والتخطيط الاستراتيجي، وإدارة التغيير وفي كلاً منها مخاطر إما تمثل فرصاً أو تهديدات تؤثر على هدف أو عدة أهداف للمنظمة. حيث يختلف هذا المفهوم عن التصميم العمراني التقليدي، حيث يركز على تحقيق تحوّل استراتيجي مستدام بدلًا من التركيز على الجوانب الجمالية والهندسية فقط.
[bookmark: _Toc194911400]العلاقة بين إدارة التصميم العمراني والتحوّل الاستراتيجي
يعد التصميم العمراني أداةً فاعلةً في دعم التحوّل الاستراتيجي للمشاريع الضخمة، حيث يساهم في:
· تحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة من خلال توفير بيئة جاذبة للاستثمار.
· تحفيز الابتكار في التخطيط الحضري عبر توظيف التقنيات الذكية والبنية التحتية الحديثة.
· تعزيز التكيف الاجتماعي والاستثماري من خلال تطوير بيئات حضرية تلبي احتياجات الأفراد والمجتمع.
[bookmark: _Toc194911401]النماذج التحليلية المستخدمة في البحث
تحليل البيئة الخارجية (PESTEL Analysis)
إطار يستخدم لتحليل العوامل المؤثرة على نجاح المشروع أو المنظمة:
· العوامل السياسية (Political) : تأثير السياسات الحكومية والتشريعات.
· العوامل الاقتصادية (Economic) : تأثير الاستثمارات وتمويل المشاريع العمرانية.
· العوامل الاجتماعية (Social) : تلبية احتياجات السكان وتحقيق جودة الحياة.
· العوامل التكنولوجية (Technological) : استخدام التكنولوجيا في البنية التحتية والمدن الذكية.
· العوامل البيئية (Environmental) : مدى استدامة المشاريع العمرانية.
· العوامل القانونية (Legal) : القوانين واللوائح التي تنظم التطوير العمراني.
تحليل نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات (SWOT Analysis)
تحليل SWOT يساعد في فهم واقع التصميم العمراني عبر:
· نقاط القوة (Strengths) : ما يميز المشروع ويدعمه.
· نقاط الضعف (Weaknesses) : التحديات والعوائق.
· الفرص (Opportunities) : الفرص المتاحة للنمو والتوسع.
· التهديدات (Threats) : المخاطر السلبية التي قد تواجه المشروع.
نموذج مينتزبرج للتخطيط الاستراتيجي (5P's)
· الخطة (Plan): تشير الاستراتيجية هنا إلى خطة مقصودة تُعد مسبقًا وتوجّه المنظمة نحو تحقيق أهدافها. الخطة هي مجموعة من الخطوات الواضحة والمحددة التي ينبغي اتباعها للوصول للهدف.
· النمط (Pattern): يشير إلى نمط واضح وثابت من القرارات أو الأفعال التي تظهر مع مرور الوقت، سواء كانت مخططة أو غير مخططة.
· التموضع أو المكانة (Position): تشير إلى المكانة التي تحتلها المنظمة في بيئتها الخارجية أو السوق، وطريقة تعاملها مع المنافسة والاستفادة من الفرص الخارجية.
· المنظور (Perspective): يمثّل الطريقة التي ترى بها المنظمة نفسها والعالم من حولها، وهو متعلق بالثقافة التنظيمية والقيم الداخلية التي توجه القرارات.
· المناورة (Ploy): وهي الاستراتيجية التي تعتمد على حركات أو خطوات تكتيكية مدروسة، تهدف بشكل أساسي إلى تحقيق التفوق على المنافسين.
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[bookmark: _Toc193546947]الشكل ‏2–1 يوضح 5P’s لهنري مينتزبرج
مثلث التغيير في المشاريع (PCT - Prosci Change Triangle)
هو إطار يتشكل من أربعة جوانب حاسمة لأي جهد تغيير حيث يعتبر:
· النجاح (Success): الوضوح بشأن الهدف أو الغرض من المبادرة.
· القيادة / الرعاية (Leadership/Sponsorship): توفير الاستراتيجية والتوجيه والإرشاد.
· إدارة المشروع (Project Management): تعالج الجانب الفني للتغيير من خلال تصميم وتطوير وتسليم الحل.
· إدارة التغيير (Change Management): تعالج الجانب البشري للتغيير من خلال تمكين الأشخاص من المشاركة وتبني واستخدام الحل لتحقيق النتائج والمخرجات.
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[bookmark: _Toc193546948]الشكل ‏2–2 يوضح مثلث إدارة التغيير
لكل جانب مجموعة من المعايير المحددة، تتكون من 10 أسئلة يتم تقييم كل سؤال فيها بمقياس من 1 إلى 3، حيث تمثل (1) غير كافٍ، و(2) مناسب، و(3) استثنائي، ليكون المجموع الكلي لكل معيار 30 نقطة، وبناءً على هذه النتائج يتم تحليل الأداء العام للمشروع.
نموذج (ADKAR) لإدارة التغيير
يُعد نموذج ADKAR إطارًا لإدارة التغيير على المستوى الفردي، ابتكرته شركة Prosci، ويهدف إلى دعم الأفراد في التكيف مع التحوّل المؤسسي. يتألف من خمس مراحل رئيسية:
· الوعي (Awareness) : إدراك الحاجة إلى التحوّل.
· الرغبة (Desire) : بناء الدافع والرغبة لدى الأفراد لدعم التحوّل.
· المعرفة (Knowledge) : توفير المعلومات والمهارات المطلوبة لتنفيذ التحوّل.
· القدرة (Ability) : تطبيق المعرفة والمهارات في البيئة العملية.
· التعزيز (Reinforcement) : ضمان استدامة التحوّل من خلال المتابعة والدعم المستمر.
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[bookmark: _Toc193546949]الشكل ‏2–3 يوضح ADKAR
يُستخدم هذا النموذج لضمان نجاح التحوّلات التنظيمية والاستراتيجية من خلال التركيز على الأفراد كعامل رئيسي في تحقيق النجاح.
[bookmark: _Toc194911402]الدراسات السابقة
يهدف هذا الفصل إلى استعراض وتحليل الدراسات السابقة التي تناولت العلاقة بين إدارة التصميم العمراني والتحول الاستراتيجي، مع التركيز على الجبيل وينبع كحالات دراسية، وتطبيق النتائج على مشروع نيوم. كما يتم تحليل الأدبيات التي ناقشت التخطيط الاستراتيجي، وإدارة التغيير، وتأثير المدن الصناعية على الاقتصاد الوطني. تم استعراض الأبحاث التي تناولت هذه الموضوعات من زوايا متعددة، مع التركيز على التجارب الناجحة في المملكة العربية السعودية والتجارب الدولية المشابهة.
[bookmark: _Toc194911403]مشاركة المواطنين في المدن الذكية المستدامة:
 (Alamoudi, 2024)
"Enabling Citizens’ Participation to implement Smart Sustainable Cities for Saudi Vision 2030"
الهدف: تهدف الإطروحة إلى تطوير إطار عمل لمشاركة المواطنين من خلال الجمع بين الأساليب النوعية والكمية، وتحديد تدابير إدارة أصحاب المصلحة والمشاركة المجتمعية لبرنامج المدن السعودية المستقبلية القائم على رؤية السعودية 2030 وسياسة الحكومة السعودية.
النتائج: تقديم إطار مقترح من منظور مفاهيمي وعملي لتحقيق نتائج المدن الذكية المستدامة.
الصلة بالبحث الحالي: تسلط هذه الدراسة الضوء على أهمية مشاركة المجتمع في تحقيق أهداف المشاريع الكبرى، مما يعزز التكيف الاجتماعي والاستثماري في المشاريع الصناعية العملاقة.
[bookmark: _Toc194911404]دور المدن الجديدة في التنمية الوطنية والإقليمية:
(Benna, 1996)
" New Towns in National and Regional Development: Lessons from Jubail Industrial City in Saudi Arabia"
الهدف: تتناول هذه الدراسة دور المدن الجديدة، مثل مدينة الجبيل الصناعية، في دعم التنمية الوطنية والإقليمية في المملكة العربية السعودية. وتناقش كيفية استخدام التخطيط العمراني الحديث كأداة لتحقيق الأهداف الاقتصادية والاجتماعية، مع إبراز التحديات والإنجازات المرتبطة بتطوير هذه المدن.
النتائج: تقدم الدراسة تحليلاً شاملاً لتجربة مدينة الجبيل الصناعية كنموذج للمدن الجديدة التي تساهم في التنمية الوطنية والإقليمية، مع التركيز على أهمية التخطيط المتكامل والتنويع الاقتصادي.
الصلة بالبحث الحالي: تقدم هذه الدراسة نموذجًا ناجحًا لإدارة التصميم العمراني في المشاريع الصناعية الكبرى، مما يدعم تحليل حالات الجبيل وينبع.
[bookmark: _Toc194911405]التحول والتحديث في المدن التقليدية:
 (Mortada, 2018)
" Yanbu, Saudi Arabia: A Traditional City in Transition"
الهدف: توفر تجربة ينبع رؤية معمقة حول التغيرات التي تواجه المدن التقليدية عند اندماجها في مشاريع التحديث والتصنيع،  حيث تقدم الدراسة تحليلًا مهمًا لمختلف العوامل التي تؤثر على التوازن بين الأصالة والتطوير، مع التأكيد على أهمية التخطيط المستدام للحفاظ على الهوية العمرانية أثناء عمليات التنمية الحديثة.
النتائج: إثبات التناقضات والصراعات التي نشأت مع التحول في نماذج التخطيط، من "المعايير الثقافية" التقليدية، إلى "التخطيط المادي" الحديث، في السياق العربي. 
الصلة بالبحث الحالي: تسلط هذه الدراسة الضوء على أهمية التخطيط المستدام للحفاظ على الهوية العمرانية أثناء عمليات التنمية الحديثة، مما يعزز فهم التحديات التي واجهت ينبع للإستفادة منها بنيوم.
[bookmark: _Toc194911406]نظريات التخطيط الإقليمي ودورها في التنمية:
(السقا و آخرون، 2018)
"دراسة تحليلية في نظريات التخطيط الإقليمي" 
الهدف: تناقش هذه الدراسة نظريات التخطيط الإقليمي، سواء التقليدية أو الحديثة، مع التركيز على عوامل النمو والتنمية الإقليمية، ودورها في صياغة استراتيجيات التخطيط الحضري والتنموي. كما تسلط الضوء على تأثير التخطيط الإقليمي في التنمية الاقتصادية والاجتماعية.
النتائج: خلصت الدراسة إلى أن التخطيط الإقليمي هو أداة استراتيجية مهمة لتحقيق التنمية المستدامة، حيث تساعد النظريات المختلفة في صياغة سياسات تخطيطية أكثر كفاءة.
الصلة بالبحث الحالي: توفر هذه الدراسة إطارًا نظريًا لفهم دور التخطيط الإقليمي في نجاح المشاريع الصناعية العملاقة.
[bookmark: _Toc194911407]إدارة العمران والتجربة السعودية:
(الهذلول، 2016)
"إدارة العمران: التجربة السعودية" 
الهدف: تناقش هذه الورقة رصد التجربة السعودية، في التحول من التحكم في التنمية إلى استراتيجيات التمكين والتخطيط بالمشاركة وما استتبعه من تحول في دور المخطط العمراني نتيجة لتغيير العملية التخطيطية.
النتائج: وضع سيناريوهات التنميةوبدائلها ودعوة اصحاب المصلحةللمشاركة في عملية إدارة العمران ووضع الخطط الإجتماعية الاقتصاديةوبرامج الإسكان والخدمات. كما غير دور المخطط ليصبح مفاوضاً ومسهلاً ووسيطاً لعملية التنمية.
الصلة بالبحث الحالي: تسلط هذه الدراسة الضوء على أهمية التخطيط بالمشاركة في إدارة التصميم العمراني للمشاريع الكبرى.
[bookmark: _Toc194911408]الدروس المستفادة من التخطيط والتنمية للبنى التحتية بالجبيل الصناعية:
الهيئة الملكية للجبيل وينبع (RCJY) 
 (الهيئة الملكية للجبيل وينبع)
" Sustainable Infrastructure through Integrated Master Planning Jubail Industrial City – A Global Success Story"
الهدف: تهدف الدراسة إلى تسليط الضوء على تجربة مدينة الجبيل الصناعية كنموذج عالمي ناجح في مجال التخطيط والتنمية المستدامة للبنية التحتية.
النتائج: تُظهر دراسة حالة مدينة الجبيل الصناعية أن التخطيط الرئيسي المتكامل والالتزام بالاستدامة البيئية يمكن أن يؤدي إلى تحقيق تنمية حضرية ناجحة ومستدامة. وتوفر هذه التجربة دروسًا قيمة للمدن الصناعية الأخرى التي تسعى إلى تحقيق التنمية المستدامة.
الصلة بالبحث الحالي: توفر هذه الدراسة دروسًا قيمة للمدن الصناعية الأخرى التي تسعى إلى تحقيق التنمية المستدامة، بما في ذلك نيوم.
[bookmark: _Toc194911409]إدارة التغيير (مرحلة التحول الإستراتيجي)
(Prosci, 2025)
" Prosci Methodology – A framework for managing the people side of change"
الهدف: تهدف إلى تقديم أدوات ومنهجيات فعالة لضمان نجاح المشاريع المؤسسية من خلال تمكين الأفراد والمنظمات من إدارة التغيير بفاعلية.
النتائج: تقديم مفاهيم حول إدارة التغيير التنظيمي وذات صلة بالتخطط الاستراتيجي التي تحقق أهداف المنظمات التكاملية.
الصلة بالبحث الحالي: تسلط هذه الدراسة الضوء على أهمية إدارة التغيير في تحقيق أهداف المشاريع الكبرى، والتي سوف تقدم لنا منهجية تطبيقية خلال فصول هذا البحث لتحقيق الاهداف الإستراتيجية.
[bookmark: _Toc194911410]الخلاصة
تدعم الدراسات السابقة فرضية البحث بأن إدارة التصميم العمراني تلعب دورًا محوريًا في التحول الاستراتيجي، وأن تطبيق نماذج التخطيط الاستراتيجي هو ما يحدد الاستدامة وتحقيق الأهداف الإقتصادية. ويُظهر التحليل المقارن أن الجبيل وينبع قدمتا نموذجًا ناجحًا للتحول الصناعي، بينما تمثل نيوم نموذجًا مستقبليًا للتحول نحو اقتصاد الابتكار.

[bookmark: _Toc194911470]Abstract 
This study seeks to analyze the pivotal role of urban design in achieving success for major industrial projects, with a specific focus on the ambitious NEOM project. The study is based on an in-depth analysis of the pioneering experiences of the Jubail and Yanbu industrial cities, aiming to extract valuable lessons that can be applied to the NEOM project, thereby contributing to the achievement of sustainable development and the diversification of the Saudi economy in line with the Kingdom's Vision 2030.
The study begins by identifying research gaps in previous studies related to urban design and the role of stakeholders, then proceeds to review urban development theories and the challenges faced by the cities of Jubail and Yanbu. Subsequently, the study identifies a set of opportunities and threats facing the NEOM project, in order to facilitate the strategic transformation management process in a scientific and systematic manner.
The study relies on a set of well-known strategic analysis tools, such as PESTEL, SWOT, 5P's, PCT, and ADKAR, to understand the impact of external and internal factors on the success of the NEOM project. These tools are applied to the five main regions of the NEOM project (The Line, Magna, Sindalah, Oxagon, Trojena) to evaluate the impact of various factors on the project's success.
The results of the study showed that the success of the Jubail and Yanbu cities is primarily due to strong government support, integrated strategic planning, the development of advanced infrastructure, and the clear definition of an industrial objective that aligns with the Kingdom of Saudi Arabia's position in the petrochemical sector.
Regarding the NEOM project, the study emphasized that achieving success requires effective risk management and seizing available opportunities, in addition to continuous evaluation of stakeholder performance and linking projects to strategic objectives. The study also stressed the importance of integration between different departments in managing project resources, and the necessity of understanding urban design challenges.
The study concluded with a set of recommendations aimed at enhancing the integration between urban design and strategic management elements, and using effective methods to ensure the success and sustainability of the NEOM project. The study also emphasized the need for continuous evaluation and effective follow-up to achieve sustainable economic transformation in line with the objectives of Saudi Vision 2030.
Keywords: Urban Design, Large-Scale Industrial Projects, Strategic Transformation, NEOM Project, Saudi Economy.
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