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 إهداء

 

أود أن أهدي هذا البحث المتواضع إلى والدي الحبيب، الذي علمّني معنى الصبر والمثابرة، وأرشدني إلى  

 طريق النجاح والتميز 

 

كان  وأينعت في قلبي بذور العطاء والإخلاص لقد  وإلى والدتي الغالية التي ملأت حياتي بالحنان والحب،

 ... دعمها اللامحدود سر نجاحي وتقدمي

 

القيّمة   توجهاتكم إليكما أهدي هذا العمل المتواضع رمزًا لامتناني وعرفاني بفضلكما علي فبفضل الله ثم   

 استطعت أن أصل إلى هذه المرحلة المهمة في مسيرتي العلمية 

 

لي طريق    أنارواإلى أساتذتي الأفاضل الذين ، كما أهدي هذا البحث إلى كل من ساندني وأسهم في إنجازه 

 والتعلم  المعرفة وإلى زملائي الأعزاء الذين شاركوني رحلة البحث 

 

 لكم جميعًا مني خالص الشكر والتقدير على دعمكم ومساندتكم 
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 شكر وتقدير 

 

على هذه  مصطفى العشري( المشرفة  )منىلدكتورة  ل بكل تقدير وامتنان أود أن أتقدم بخالص شكري 

 ني بكل الدعم والمشورة اللازمة لإتمام هذا العمل بنجاح أمدت لقد  الدراسة 

 

كما يسرني أن أتقدم بخالص الشكر والامتنان إلى أسرتي الحنونة لقد كان لوقفتهم العظيمة ودعمهم  

المتواصل أثر كبير في إنجاز هذا العمل، أشعر بامتنان بالغ تجاه كل فرد في أسرتي الذين لم يدخروا جهدًا  

 لمساعدتي على إتمام هذه المرحلة المهمة من مسيرتي العلمية

 

أشكر  ووفي الختام أود أن أتقدم بجزيل الشكر والعرفان إلى كل من ساندني وأسهم في إنجاز هذا العمل 

لقد كان لوجودكم بجانبي الأثر   القيمة، جميع منسوبي الجامعة من أساتذة وطلاب على تعاونهم ومساندتهم 

 الكبير في تحقيق هذا الإنجاز
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 المقدمة: .1.1

 

تعتبر الموارد البشررية العامل الرئيسري في نجاح وتقدم المنظمات المختلفة، فالمهارات الشرخصرية والقدرات  

البشرررررريرة، لرذلرى يجرب على المنظمرات  الفكريرة والرببرة في العمرل هي بعض القيم المعترف بهرا في الموارد 

التركيز على الاسرتخدام الأمثل لأعضرائها من حيث الرضرا الوظيفي والتحسرين المسرتمر لأدائها وتوفير بيئة  

 (٢٠٢٢مناسبة لتحفيز الأعضاء على تحقيق الأهداف المرجوة.)النهود،

بالإضرافة إلى أن التطور الإداري الذي نشرهده في هذا العصرر سراهم في التركز والاهتمام بالعنصرر البشرري     

والاهتمام بدوره في تحقيق النمو والنجاح للمؤسرسرات، وأدت تلى التطورات والتوسرعات التقنية والمتحولات  

لأعراض التي توجب ضررررورة الكثيرة في الوسرررط المحيط بالمنشررر ت إلى بزوي العديد من المشررركلات وا

الاهتمام بالعنصرررر البشرررري وتوجب التركز على تنمية أنظمة الحوافز المادية والمعنوية والاهتمام بها لخلق  

 (٢٠١٢مناخ وبيئة ملائمة للتطوير والإبداع.)اللوزي،

كما أن المحور الجوهري للمنظمات المعاصررررررة المبدعة يقوم على تطويرها لبيئة تنظيمية تعمل على بلورة 

الاتجاهات الإبداعية في منهج فكري وعلمي، يقوم على قيم ومعايير وممارسرات وظيفية تنعكس على تحسرين  

ارة برالأهرداف، فرالنظرام الإداري أداء العراملين في المنظمرة، وهرذا مرا يمكن تحقيقرخ من خلال تطبيق نظرام الإد

المرن الذي لا يتصررف بالتعقيد أو الجمود والمناخ التنظيمي الذي تسرروده الثقة بين العاملين والتي هي أسرراس  

تنمية الاتصررال المفتوح الذي يسرراعد بدوره على تدفّق المعلومات وحل المشرركلات، من شررتنها أن تؤثر على 

 (٢٠١٢مة.)نصير،السلوى الإبداعي وتحسين أداء المنظ

وفي مجال الإدارة العقارية بالأهداف هناى مسرراحة واسررعة لعبداع والابتكار حيث يمكن للشررركات العقارية  

اسرررررتغلال هرذه الفرص في عردة مجرالات من خلال بنراء الاسرررررتراتيجيرات والخطط الإداريرة المبتكرة وابتكرار  

لموظفين وتطوير اسررتجابات  أسرراليب وأنظمة إدارية جديدة بالإضررافة إلى تنظيم وتطوير مهارات وقدرات ا

ا كبيرة  مبتكرة لمتطلبات البيئة المتغيرة، فهذه المجالات المتعددة والمتنوعة تتيح للشررررركات العقارية فرصررررً

 (٢٠١٩لعبداع الإداري وتعزيز قدراتها التنظيمية بشكل فعال.)المدني،

وبناءً على نتائج الدراسررات السررابقة يمكن القول أن المؤسررسررات والمنظمات الناجحة تجد ان أهم ما يؤهلها 

للصررررردارة وما يبقيهرا قوية هو انهرا لا تعتمرد الاعتمراد الكلي على الخبرة والكفراءة للموظف أو الإداري وانهراء  
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المسررؤوليات على أكمل واتم وجخ وبالشرركل الصررحيح والامثل، بل انها تبحث طرقا أخرى لتبقى في المقدمة  

وليزيد الحماس داخل بيئة العمل، لأنها تطمح إلى التقدم والتطور بالشررررركل الاعظم، لتتقدم بتفكارها واراءها 

 (٢٠٢٠)عكر،واهدافها امام نظائرها من المؤسسات، لتكون مبدعة في شتى المجالات.

حيث أن المؤسرسرات تبحث بشركل دائم عن مكان لها في المقدمة، وتسرعى جاهدة لتكون في الصردارة وتكون 

قادرة على الإقدام في المنافسررررة، ومن الأكيد أن كل المنظمات المتميزة هي التي تكون مقتدرة على الابتكار 

المتميزون هم الذين يكون لديهم القدرة على والتجديد والإبداع وذلى على أساس متواصل ودائم وأن الرؤساء  

مسررراندة الأشرررخاص في منشرررتتهم ويكون لديهم القدرة على الانتفاع من المواهب الابتكارية وتوظيف كل ما 

 (٢٠٢٢لديهم من طاقات وقدرات.)السلمي،

وقد أدت بيئة الأعمال التنافسرية بلا شرى إلى زيادة السررعة والمعدل الذي تحتاج فيخ المؤسرسرات إلى الإبداع 

للحفاظ على بقائها وتعزيز مركزها التنافسي، وتكمن إحدى الطرق التي تكون فيها المنظمة مبدعة في قدرتها 

كاناتهم الإبداعية القضرية الرئيسية  على تعزيز وتطوير واسرتغلال مواهب الموظفين على وجخ الخصروص وإم

أفكررارهم  تنرفريررذ  خلالهررا  المرنرظرمررة من  لأعضررررررراء  يمركرن  التري  الظرروف  خلرق  كيرفريررة  للرمرنرظرمررات وهي 

 (٢٠٢٢الإبداعية.)النهود،

الذي يعني إعطاء العاملين الصررلاحيات والمسررؤوليات، وتشررجيعهم على المشرراركة   –ويهتم مفهوم التمكين  

والمبرادرة باتخراذ القرارات المنراسررررربرة، ومنحهم الحرية والثقرة لأداء العمرل بطريقتهم دون تدخل مبراشرررررر من  

لى تحفيزهم ومشراركتهم في اتخاذ  بشركل رئيس بتوثيق العلاقة بين الإدارة والعاملين والمسراعدة ع –الإدارة  

القرار، وكسرررررر الجمود الإداري، والتنظيمي الرداخلي بين الإدارة والعراملين، وهو مرا يجعرل الاهتمرام بمبردأ  

تمكين العاملين عنصرراً أسراسرياً لنجاح المنظمات، وبخاصرة في العالم العربي الذي يشرهد العديد من التحديات  

ي الوقت الراهن، التي تتطلب اتخاذ العديد من الآليات والإجراءات الكفيلة  والتغيرات السررررريعة والمتلاحقة ف

 (٢٠١١بمواجهتها ومسايرتها لا سيما وأن موضوع تمكين العاملين من الموضوعات الإدارية.)الهاجري،

وتعد إدارة المشراريع الإنشرائية من أهم الركائز الأسراسرية لتحقيق النمو الاقتصرادي والتنمية العمرانية في أي  

دولة حيث تلعب شرررركات المقاولات دوراً محورياً في تنفيذ هذه المشررراريع بما تتطلب من خطط وأسررراليب  

لإطار يعتبر أسرلوب الإدارة بالأهداف إدارية متطورة تسراعد على تحقيق الأهداف بكفاءة وفاعلية، وفي هذا ا

من الأسرراليب الإدارية الحديثة التي تسرراعد على تطوير أداء المشرراريع الإنشررائية من خلال تحديد الأهداف 

 بوضوح وقياس الأداء بشكل موضوعي وتعزيز مشاركة العاملين في اتخاذ القرارات المتعلقة بالمشروع .
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وبناءً على ذلى تهدف هذه الدراسرة إلى التعرف على أثر تطبيق أسرلوب الإدارة بالأهداف على أداء المشراريع  

الإنشررائية في شررركات المقاولات بمدينة الرياض من خلال بحث مدى تطبيق هذا الأسررلوب وانعكاسرراتخ على 

 جودة وكفاءة التنفيذ وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمشروع. 

 

 مشكلة الدراسة  .1.2
 

تعاني كثير من شرررركات المقاولات في مدينة الرياض من تحديات في إدارة المشررراريع الإنشرررائية تتمثل في 

تجاوز التكاليف المقدرة وتتخر في الجداول الزمنية وانخفاض في مسرررتويات الأداء والجودة مما يؤثر سرررلباً  

بًا على سمعتها وقدرتها التنافسية  على نجاح المشاريع وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للشركة وينعكس ذلى سل

في السرروق وعليخ تتتي هذه الدراسررة للتعرف على أثر تطبيق أسررلوب الإدارة بالأهداف على أداء المشرراريع  

الإنشرررررائيرة في شرررررركرات المقراولات بمردينرة الريراض والتي قرد يكون لهرا دور في التغلرب على التحرديرات التي  

ا الإنشرائية وتحسرين مسرتوى أدائها، وتنقسرم مشركلة الدراسرة الحالية  تواجهها هذه الشرركات في إدارة مشراريعه

 إلى فجوة نظرية وفجوة تطبيقية:

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1

 

افتقار معظم شررررركات المقاولات في مدينة الرياض لأنظمة وإجراءات واضررررحة لتطبيق أسررررلوب   •

 الإدارة بالأهداف في إدارة مشاريعها الإنشائية.

الاسرررتراتيجية للشرررركات في عدم وجود اليات محددة لربط أهداف المشررراريع الإنشرررائية بالأهداف  •

 شركات المقاولات بمدينة الرياض.

 عدم وضوح أبعاد الأهداف الاستراتيجية للمؤسسات العقارية والإنشائية.  •

 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

ندرة الدراسات السابقة التي تناولت بالتحليل والبحث العلمي أثر تطبيق أسلوب الإدارة بالأهداف   •

 على أداء المشاريع الإنشائية في المجتمع السعودي.  
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عدم توفر إطار علمي  يربط بين مفهوم الإدارة بالأهداف وأبعاد وممارسات إدارة المشاريع   •

 الإنشائية.  

 عدم تطبيق أسلوب الإدارة بالأهداف في معظم المؤسسات الإنشائية.   •

 

شركات  في أثر تطبيق أسلوب الإدارة بالأهداف على أداء المشاريع الإنشائية ما  وإشكالية الدراسة هي:

 الرياض؟  المقاولات بمدينة  

 

 أهمية الدراسة  .1.3

 

تهدف الدراسررة إلى المسرراهمة في تعزيز القدرة التنافسررية لشررركات المقاولات في مدينة الرياض من خلال 

تحسرين مسرتويات الأداء في المشراريع الإنشرائية، والإسرهام في تطوير وتحسرين السرمعة والصرورة الذهنية لهذه  

لإدارة بالأهداف، كما تقدم  الشرررركات لدى أصرررحاب المصرررلحة والجهات ذات العلاقة من خلال تفعيل نظام ا

الدراسررة رؤية واضررحة للجهات الحكومية والتنظيمية المختصررة بقطاع المقاولات في السررعودية حول أهمية 

 تبني هذا الأسلوب في إدارة المشاريع الإنشائية، وتنقسم أهمية الدراسة إلى نظرية وتطبيقية؟ 

 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 

وإرشررررادات عملية لقيادات وإدارات شررررركات المقاولات لتطبيق أسررررلوب الإدارة تقديم توصرررريات  •

 بالأهداف وتحسين إدارة مشاريعها الإنشائية.

تحليل العلاقة الارتباطية والسرببية بين تطبيق أسرلوب الإدارة بالأهداف وأداء المشراريع الإنشرائية من   •

 حيث الوقت والتكلفة والجودة والإنتاجية.

 الكشف عن أبعاد الأهداف الاستراتيجية ومدى علاقتها بنظام الإدارة بالأهداف.  •

 

 على المستوى التطبيقي: .1.3.2

اسرتعراض الأدبيات والدراسرات السرابقة المتعلقة بتسرلوب الإدارة بالأهداف وأداء المشراريع   •

 الإنشائية.
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المشراريع  بناء إطار علمي يوضرح العلاقة بين تطبيق أسرلوب الإدارة بالأهداف وتحسرين أداء   •

 . الإنشائية

 تشجيع المؤسسات العقارية والانشائية على تبني مفاهيم جديدة لنظام الإدارة بالأهداف.  •

 

 

 أسئلة الدراسة  .1.4
 

 ؟ المشاريع الإنشائية  في ما أثر التحديات العقارية على تطبيق الإدارة بالأهداف  •

 الأهداف في المشاريع الإنشائية؟ ما أثر ربط الحوافز والمكاف ت بالفريق  على تحقيق  •

 ⁠⁠⁠ما هي أفضل الممارسات في مراقبة وتقييم تحقيق الأهداف المحددة للمشاريع الإنشائية؟  •

كيف يمكن لعدارة بالأهداف المساعدة في تعزيز التواصل والتنسيق بين مختلف الأطراف المعنية في   •

 المشاريع الإنشائية؟ 

 

 أهداف الدراسة  .1.5

 

 معرفة أثر تطبيق أسلوب الإدارة بالأهداف على أداء المشاريع الإنشائية.  الهدف العام:

 

   الأهداف الفرعية:

 . المشاريع الإنشائية   فيتحديد التحديات العقارية على تطبيق الإدارة بالأهداف  •

 تقييم أثر ربط الحوافز والمكاف ت بالفريق على تحقيق الأهداف في المشاريع الإنشائية.  •

 الممارسات في مراقبة وتقييم تحقيق الأهداف المحددة للمشاريع الإنشائية تحليل أفضل  •

تحديد إمكانية الإدارة بالأهداف المساعدة في تعزيز التواصل والتنسيق بين مختلف الأطراف المعنية   •

 في المشاريع الإنشائية. 
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 فرضيات الدراسة  .1.6

 
-H1  أسلوب الإدارة بالأهداف على أداء المشاريع الإنشائية. توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين تطبيق 

Ha –  طبيق الإدارة بالأهداف على  توإمكانية علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين التحديات العقارية توجد

 المشاريع الإنشائية على شركات المقاولات بمدينة الرياض.

Hb - وجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين ربط الحوافز والمكاف ت بالفريق على تحقيق الأهداف في  ت

 .المشاريع الإنشائية على شركات المقاولات بمدينة الرياض 

Hc   -    الأهداف الممارسات في مراقبة وتقييم تحقيق  أفضل  توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين 

 . شركات المقاولات بمدينة الرياض في   المحددة  على المشاريع الإنشائية

Hd  -  تعزيز التواصل والتنسيق    وبينتوجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين إمكانية الإدارة بالأهداف

 بين مختلف الأطراف المعنية  على المشاريع الإنشائية في شركات المقاولات بمدينة الرياض. 

 

 ة نموذج الدراس  .1.7

 
 :وفرضيات الدراسة كما يلييوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرات الدراسة  

 المتغير المستقل                                                                                      المتغير التابع   

 

 

 

 

 

 

 النموذج المقترح من المشروع 

 المصدر: الطالب 

أثر تطبيق أسلوب الإدارة 

 بالأهداف 

  التحديات  •

 العقارية. 

الحوافز   •

 والمكاف ت. 

 المراقبة والتقييم.  •

 التواصل تعزيز •

 والتنسيق 

 

ا

ا

 ا

ت

١

H1, Ha, Hb, Hc, Hd 

أداء المشاريع الإنشائية    
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 منهجية الدراسة  .1.8
 

 فلسفة البحث: المنهج الوضعي

 استنتاجي منهج البحث: 

 استراتيجية البحث: دراسة حالة 

 نوع البحث: كمية 

 الأفق الزمني: مقطعية 

  طرق وجمع وتحليل البيانات: استبيان  

 

 

 

 ملخص منهجية البحث

 (2024المصدر الطالب )
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 الدراسة الميدانية .1.9
 

الإنشائية من المواضيع المهمة  يعد دراسة موضوع أثر تطبيق أسلوب الإدارة بالأهداف على اداء المشاريع  

التي قد تساهم في فهم كيفية إستخدام هذا الأسلوب الإداري وتتثيره على إنجاز المشاريع الإنشائية لذلى سيقوم  

 الطالب بإجراء دراسة ميدانية في شركات المقاولات بمدينة الرياض. 

 

 مخطط المشروع المقترح  .1.10

 
 الفصل الأول: المقدمة  •

 الثاني: الإطار النظريالفصل  •

 الفصل الثالث: منهجية البحث  •

 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي  •

 الفصل الخامس مناقشة النتائج والخاتمة  •
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .2
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 المقدمة: .2.1
 

 

 

 

 

 المتغير المستقل  .2.2
 

 

 

 

 

 المتغير التابع .2.3
 

 

 

 

 المتغير المستقل والمتغير التابعالعلاقة بين  .2.4
 

 

 

 

 

 ة الخاتم .2.5
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 قائمة المراجع 

 ، اثر للعناصر بيئة العمل الفيزيائية و السلوكية على الابداع الاداري ٢٠١٥البربلي، .1

 ، اثر بيئة العمل الداخلية على الإبداع الاداري٢٠٢٢السلمي، .2

 ، التطور التنظيمي اساسيات ومفاهيم حديثة٢٠١٢اللوزي، .3

 ، بيئة العمل وعلاقتها بالإبداع الاداري لدى الموظفين الإداريين ٢٠١٩المدني، .4

 ، تتثير بيئة العمل على تحقيق الابداع الاداري٢٠٢٢النهود، .5

 ، اثر التمكين الابداع في تحسين أداء العاملين ٢٠١١الهاجري، .6

 ، اهمية بيئة العمل في تحقيق الابداع الوظيفي ٢٠٢٠عكر، .7

 ، اثر الابداع الاداري على تحسين مستوى أداء الادارة الموارد البشرية ٢٠١٢نصير، .8
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