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 :امقدمةاااولًا

يشهد العالم في العصر الحالي تطورًا كبيرًا في مجال التقنيات الرقمية، وأصبحت تقنيات الذكاء 

يعد   فلم  والإدارية.  الاقتصادية  القطاعات  مختلف  في  المؤثرة  الأدوات  أبرز  من  الاصطناعي 

الذكاء الاصطناعي مجرد تقنية مساعدة، بل أصبح مدخلًً استراتيجيًا قادرًا على تطوير أساليب 

العمل، وتحسين جودة القرارات، وتقليل الأخطاء، وزيادة سرعة الإنجاز. وقد انعكس هذا التطور  

في   تساعدها  ذكية  أدوات  على  تعتمد  المؤسسات  بدأت  حيث  المشاريع،  إدارة  مجال  على 

)العلي،   للمشروعات  العام  الأداء  وتحسين  المخاطر،  وتحليل  والمتابعة،  والتنبؤ،  التخطيط، 

2024 ). 

ويعد قطاع المشاريع الإنشائية من أكثر القطاعات حاجة إلى تطبيق التقنيات الحديثة؛ نظرًا لما 

يتسم به من تعقيد وتعدد في الأطراف المشاركة، وارتفاع في حجم التكاليف، وتشابك بين مراحل  

الإنجاز،   بتأخر  تتعلق  تحديات  تواجه  ما  غالبًا  الإنشائية  فالمشاريع  والرقابة.  والتنفيذ  التخطيط 

وتجاوز الميزانيات، وضعف التنسيق بين فرق العمل، وتغير الظروف الميدانية. ومن هنا تبرز  

أهمية تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي بوصفها وسيلة تساعد في تحسين دقة التنبؤ، وترشيد  

 .( 2023؛ المرشد، 2021استخدام الموارد، ومراقبة الأداء بصورة أكثر فاعلية )العيسى، 



إدارة المشاريع الإنشائية من خلًل عدة تطبيقات،   الذكاء الاصطناعي في دعم  تقنيات  وتسهم 

مخزنة،   معرفية  قواعد  على  بناءً  للمشكلًت  حلول  تقديم  في  تساعد  التي  الخبيرة  النظم  منها 

سهولة   إلى  إضافة  مستقبلية،  بنتائج  والتنبؤ  السابقة  البيانات  تحليل  يمكنه  الذي  الآلي  والتعلم 

التعامل مع هذه الأنظمة والاستفادة منها. كما   العاملين على  التي تحدد مدى قدرة  الاستعمال 

تساعد هذه التقنيات في رفع كفاءة التخطيط، وتحسين إدارة المخاطر، وتقليل احتمالات الخطأ،  

 & ,Russell & Norvig, 2016; Zhang, Zhao) ودعم اتخاذ القرار المبني على البيانات

Yang, 2019). 

في   الكبير  التوسع  ظل  في  الموضوع  هذا  دراسة  أهمية  تزداد  السعودية،  العربية  المملكة  وفي 

التي تدعم التحول    2030مشاريع البنية التحتية والمشاريع العمرانية، وارتباط ذلك برؤية المملكة  

المشاريع   الذكاء الاصطناعي في  فإن تطبيق  المختلفة. ولذلك  القطاعات  الرقمي والابتكار في 

الإنشائية قد يمثل فرصة مهمة لتحسين الأداء، وزيادة القدرة التنافسية، وتقليل التكاليف، وتسليم  

المطلوبة وبالجودة  المحدد  الوقت   ,Alshahrani, Alzahrani, & Khan) المشاريع ضمن 

2020). 

وبناءً على ذلك، يسعى هذا البحث إلى دراسة أثر تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي على أداء  

الذكاء  أبعاد  بين  العلًقة  تحليل  خلًل  من  السعودية،  العربية  المملكة  في  الإنشائية  المشاريع 



أداء  وبين  الاستعمال،  وسهولة  التلقائي،  الآلي  والتعلم  الخبيرة،  النظم  وهي  الاصطناعي، 

المشاريع الإنشائية من حيث الكفاءة والفعالية. كما يهدف البحث إلى تقديم رؤية علمية وعملية  

تساعد المؤسسات الإنشائية على تبني هذه التقنيات بطريقة فعالة تسهم في تحسين جودة إدارة 

 .المشاريع ورفع مستوى نجاحها 

 :امشكلةاالبحثاااثانياً

تواجه المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية عددًا من التحديات التي تؤثر في مستوى  

وتعدد   التسليم،  وتأخر  التنفيذ،  تكاليف  وارتفاع  المشاريع،  تعقيد  زيادة  أبرزها  ومن  أدائها، 

فرق   بين  التنسيق  تحسين  إلى  المستمرة  الحاجة  إلى  إضافة  المشروع،  في  المشاركة  الأطراف 

كافيًا   يكون  لا  قد  والمتابعة  التخطيط  في  التقليدية  الأساليب  على  الاعتماد  أن  كما  العمل. 

 .للتعامل مع حجم البيانات الكبير والتغيرات السريعة التي تحدث أثناء تنفيذ المشاريع

وعلى الرغم من أن تقنيات الذكاء الاصطناعي أصبحت تقدم حلولًا متقدمة في مجالات متعددة،  

فإن تطبيقها في قطاع المشاريع الإنشائية لا يزال يواجه بعض المعوقات، مثل ضعف الوعي  

للتغيير،   تنظيمية  مقاومة  ووجود  تشغيلها،  على  القادرة  الكفاءات  ونقص  استخدامها،  بكيفية 

إضافة إلى تحديات مرتبطة بتكلفة التطبيق وجودة البيانات المتاحة. وهذا يجعل من الضروري 

 .دراسة مدى تأثير هذه التقنيات على أداء المشاريع الإنشائية في البيئة السعودية 



الذكاء   تقنيات  تطبيق  أثر  معرفة  إلى  وعملية  علمية  حاجة  وجود  في  البحث  مشكلة  وتتمثل 

الاصطناعي بأبعادها المختلفة، مثل النظم الخبيرة، والتعلم الآلي التلقائي، وسهولة الاستعمال،  

الدراسات أشارت إلى  الكفاءة والفعالية. فمع أن بعض  على أداء المشاريع الإنشائية من حيث 

أهمية الذكاء الاصطناعي في تحسين القرارات وتقليل المخاطر، إلا أن الحاجة ما زالت قائمة  

باعتباره قطاعًا حيويًا   العربية السعودية،  المملكة  إلى دراسات تركز على قطاع الإنشاءات في 

 .ومؤثرًا في التنمية الاقتصادية

 :ومن ثم يمكن صياغة مشكلة البحث في السؤال الرئيس الآتي 
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 السعودية؟ا

 :ويتفرع من هذا السؤال الرئيس الأسئلة الآتية 
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 :اأهميةاالبحثاالثًااث

 الأهميةاالعلميةا .1

تتمثل الأهمية العلمية لهذا البحث في كونه يسهم في إثراء الأدبيات المتعلقة بتطبيقات الذكاء 

الاصطناعي   فالذكاء  الإنشائية.  المشاريع  وبخاصة  المشاريع،  إدارة  مجال  في  الاصطناعي 

في   خاصة  والتحليل،  الدراسة  من  مزيد  إلى  تحتاج  التي  الحديثة  الموضوعات  من  أصبح 

يضيف   البحث  أن  كما  الإنشاءات.  قطاع  مثل  العمليات  وتعدد  بالتعقيد  تتسم  التي  القطاعات 

الآلي   والتعلم  الخبيرة  النظم  وهي  الاصطناعي،  الذكاء  أبعاد  بين  الربط  خلًل  من  علميًا  بعدًا 

 .وسهولة الاستعمال، وبين أداء المشاريع من حيث الكفاءة والفعالية

الذكاء  أثر  تناولت  التي  التطبيقية  الدراسات  بقلة  تتعلق  البحث في سد فجوة بحثية  كما يساعد 

السابقة  الدراسات  فمعظم  السعودية.  العربية  المملكة  في  الإنشائية  المشاريع  الاصطناعي على 

الدراسات   تزال  بينما لا  والخدمات،  البنوك، والصحة، والاتصالات،  مثل  ركزت على قطاعات 

منه   يستفيد  أن  يمكن  إطارًا  البحث  يقدم  هنا  ومن  نسبيًا.  محدودة  الإنشاءات  بقطاع  المرتبطة 

إدارة  في  الاصطناعي  والذكاء  الرقمي  التحول  حول  مستقبلية  دراسات  بناء  في  الباحثون 

 .المشاريع



كذلك تبرز الأهمية العلمية في أن البحث يعتمد على متغيرات واضحة يمكن قياسها وتحليلها،  

مما يسهم في بناء نموذج بحثي يساعد على فهم العلًقة بين تطبيق التقنيات الذكية وتحسين  

الأداء. كما يمكن أن تكون نتائج البحث أساسًا لدراسات مقارنة بين المشاريع التقليدية والمشاريع  

القرار واتخاذ  والمتابعة  التخطيط  في  الاصطناعي  الذكاء  على  تعتمد   ,Khan) التي 

Vadhwana, & Patel, 2020; Othman, Zayed, & Alshahrani, 2019). 

 الأهميةاالعمليةا .ا2

في   الإنشائية  المشاريع  لإدارات  مباشرة  فائدة  يقدم  أنه  في  البحث  لهذا  العملية  الأهمية  تتمثل 

المملكة العربية السعودية، من خلًل توضيح كيف يمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي أن تسهم  

في تحسين الأداء وتقليل المشكلًت التشغيلية. فنتائج البحث يمكن أن تساعد مديري المشاريع 

مثل   الأداء  بمؤشرات  وربطها  استخدامها،  مجالات  وتحديد  المناسبة،  التقنيات  اختيار  على 

 .الكفاءة والفعالية

كما يمكن أن يسهم البحث في دعم المؤسسات الإنشائية في تحسين عمليات التخطيط، وإدارة 

الذكاء  فتقنيات  الزمنية.  الجداول  ومتابعة  الموارد،  وتوزيع  الجودة،  ومراقبة  المخاطر، 

الاصطناعي قادرة على تحليل كميات كبيرة من البيانات، وتقديم توقعات دقيقة تساعد في اتخاذ  



قرارات أكثر سرعة وموضوعية، وهو ما ينعكس إيجابيًا على نجاح المشروع وتقليل احتمالات 

 .(Al-Naimat & Al-Tarawneh, 2022) التعثر

وتزداد أهمية البحث عمليًا في ظل توجه المملكة العربية السعودية نحو التحول الرقمي وتطوير  

البنية التحتية، حيث يمكن أن تساعد هذه الدراسة شركات المقاولات والمؤسسات الإنشائية على  

البيانات   وتوفير  العاملين  بتدريب  الاهتمام  مع  مدروسة،  بطريقة  الاصطناعي  الذكاء  تبني 

في   البحث  نتائج  من  القرار  يستفيد صناع  أن  يمكن  كما  الداخلية.  الأنظمة  وتطوير  المناسبة 

 .وضع سياسات وبرامج تدعم استخدام التقنيات الذكية في قطاع الإنشاءات
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