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  صلختسملا

 

 تایدحتلا ةھجاوم يف مھست يتلا ةمادتسملا لولحلا دحأ ھفصوب قرو لاب ىفشتسمل يلیغشت جذومن میمصت ىلإ ثحبلا اذھ فدھی
 اًبلطم ةینورتكللإا ةیحصلا مظنلا ينبتو يمقرلا لوحتلا حبصأ دقف .ةیحصلا تاسسؤملا اھنم يناعت يتلا ةیئیبلاو ةیلیغشتلا
 ،تاءارجلإا ءطب يف ببستت يتلا ةیقرولا تلاماعملا ىلع دامتعلاا لیلقتو تامدخلا ةدوج نیسحتو ءادلأا ةءافك عفرل اًیساسأ
 لخاد قرولا ىلع دامتعلاا ىوتسم عافترا يف لثمتت ةیسیئر ةلكشم نم ثحبلا اذھ قلطنیو .يلاملا ردھلاو ،ءاطخلأا ةدایزو
 ،ةیقرولا تایافنلا ةدایزو ،تانایبلا لماكت فعضو ،لمعلا ةءافك ضافخنا لمشت تایدحت نم كلذ ىلع بترتی امو ،تایفشتسملا
 .ةیبلسلا ةیئیبلا اھتاریثأتو

 تاعوضوم تلوانت ةیبنجأو ةیبرع ةقباس تاساردو لماكتم يرظن راطإ ىلإ اًدنتسم ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ثحبلا دمتعی
 يف نیلماعلا نم تانایب عمجل نایبتسلاا ةادأ ثحبلا ىنبتی امك .ةیحصلا تامولعملا ةرادإو ،ةیكذلا تایفشتسملا ،يمقرلا لوحتلا
 ىعسیو .قرو لاب ىفشتسم جذومن وحن لاقتنلاا دنع ةعقوتملا تایدحتلاو ،دادعتسلااو ،لوبقلا ىدم سایق فدھب يحصلا لاجملا
 اذھ حاجنل ةمزلالا ةینملأاو ةیلاملاو ةیرادلإاو ةینقتلا داعبلأا حضوی ،قیبطتلل لباق يعقاو يلیغشت جذومن میدقت ىلإ ثحبلا
 ةمادتسلاا زیزعتو ،لمعلا ریس عیرستو ،ةیبطلا ءاطخلأا لیلقتو ،ةیاعرلا ةدوج نیسحت يف هرود حیضوت ىلإ ةفاضإ ،لوحتلا
 .دراوملا كلاھتسا لیلقتو ةیقرولا تایافنلا ضفخ للاخ نم ةیئیبلا

 ةبرجت نیسحتو ،ةیلیغشتلا ةءافكلا عفر يف رشابم لكشب مھسی قرو لاب ىفشتسم جذومن قیبطت نأ ىلإ ةساردلا لصوتتو
 ةیئیبلا فادھلأا معد يف ةیروحم ةوطخ لثمی امك ،يمقرلا لوحتلا تابلطتم ةبكاوم ىلع تایفشتسملا ةردق زیزعتو ،ضیرملا
 ،نیفظوملا بیردت جماربو ،ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا يف رامثتسلاا ةرورضب ةساردلا يصوتو .ةیحصلا تاسسؤملل ةیومنتلاو
 .قرولا نم ةیلاخ ةیحص ةئیب وحن لوحتلا حاجن نمضی امب ،تامولعملا ةرادلإ ةحضاو تاسایس عضوو

 ةرادإ ،ةینورتكللإا ةیحصلا مظنلا ،ةیلیغشتلا ةءافكلا ،ةیئیبلا ةمادتسلاا ،يمقرلا لوحتلا ،قرو لاب ىفشتسملا :ةیحاتفملا تاملكلا
 .ةیحصلا تامولعملا

 

 
 

    

Abstract  

This study aimed to analyze the impact of digital transforma9on and its dimensions (Electronic 

Health Records, Health Informa9on Systems, and Smart Health Services) on the efficiency of 

health services management at the Saudi Ministry of Health. The study adopted the descrip9ve-

analy9cal method, and data were collected through a field ques9onnaire applied to a sample of 

(276) employees from different administra9ve and technical levels within the Ministry of 

Health. The data were analyzed using a set of appropriate sta9s9cal techniques. The results 

revealed that digital transforma9on, with its three dimensions combined, has a sta9s9cally 

significant effect on the efficiency of health services management, with a coefficient of 

determina9on (R² = 0.68), indica9ng that digital transforma9on explains a large propor9on of 

the varia9on in management efficiency. The findings also showed that the Health Informa9on 

Systems dimension had the strongest impact, followed by Smart Health Services, and finally 

Electronic Health Records. The study recommended developing the digital infrastructure in 

healthcare ins9tu9ons, training healthcare staff on modern digital technologies, and expanding 

the implementa9on of smart health services across all healthcare facili9es to achieve higher 

efficiency and greater sustainability.  

Keywords: Digital Transforma9on – Electronic Health Records – Health  
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 ةمدقملا
 تاینقتلا يف عراستملا روطتلا ةجیتن اھلمع ةعیبط يف اًیرذج لاًوحت نیریخلأا نیدقعلا للاخ ةیحصلا تاموظنملا تدھش
 اذھ عمو .ىضرملا تاعقوت عافتراو يناكسلا ومنلا بكاوی امب ةیحصلا ةمدخلا میدقت تایلآ ریوطت ىلإ ةجاحلا دیازتو ،ةیمقرلا
 قفدت فعض ،ةیقرولا تلاماعملا ةفاثك ،تاءارجلإا ءطبب قلعتت ةیمانتم ةیلیغشت تایدحت ھجاوت تایفشتسملا تحبصأ ،عسوتلا
 زربت ،ھتاذ تقولا يفو .نیزختلاو ةفشرلأاو ةعابطلاب ةطبترملا ةیلیغشتلا فیلاكتلا عافتراو ،ماسقلأا نیب ةیریرسلا تامولعملا
 نم دیزی امم ،ةیقرولا تایافنلل ةجتنملا تاھجلا ربكأ نم ةیحصلا تاسسؤملا دعت ثیح ،يفاضإ قلق ردصمك ةیئیبلا تایدحتلا
 .ةمادتسلاا ئدابمب اھمازتلا ىلع رثؤیو تایفشتسملل يبلسلا يئیبلا رثلأا

 دامتعلاا لیلقت ىلإ فدھت ةمدقتم ةیمقر ةیلیغشت جذامن يّنبت وحن وحنی يملاعلا ھجوتلا أدب ،ةدیازتملا طوغضلا هذھ لظ يفو
 ،ةینورتكللإا ةیحصلا تلاجسلا دامتعا للاخ نم ،ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحتو ،ةیحصلا ةیاعرلا ةدوج زیزعتو ،قرولا ىلع
 لثمی "قرو لاب ىفشتسم" ىلإ لوحتلا نأ ةیلودلا براجتلا تتبثأ دقو .ةیكذلا ةیحصلا تامدخلاو ،تایفشتسملا تامولعم ةمظنأ
 ،يئیبلا وأ يرادلإا ىوتسملا ىلع ءاوس ،ةیلكیھلا تایدحتلا نم ددع ةجلاعم يف مھست نأ نكمی يتلا ةیجیتارتسلاا لولحلا دحأ
 .ةدوجلا ةیلاع تامدخ میدقت ىلع اھتردقو ةیحصلا تاسسؤملا ةمادتسا ززعی امب

 لوحتلا قاطن عیسوتل — ةیجیلخلا ةمظنلأا اھیف امب — ةیحصلا ةمظنلأا نم دیدعلا يف ةلوذبملا دوھجلا نم مغرلا ىلعو
 جذومنل لماكلا قیبطتلا نیبو ةینورتكللإا ةمظنلأا يّنبت ىوتسم نیب ةحضاو ةوجف دوجو ىلإ ریشی عقاولا نأ لاإ ،يمقرلا
 وأ ،ةینقتلا ةیزھاجلا صقن ببسب ،ةیدیلقتلا ةیقرولا تایلمعلا ىلع دمتعی لاز ام تایفشتسملا نم ددعف .قرو لاب ىفشتسملا
 .لوحتلا اذھ ھجّوی لماكتم يلیغشت جذومن بایغ وأ ،لوحتلا ةیمھأب يعولا ةیدودحم

 ةیلیغشتلا تایدحتلل مادتسم لحك قرو لاب ىفشتسمل يلیغشت جذومن میمصت ىلإ ةساردلا هذھ ىعست ،قلطنملا اذھ نمو
 فاشكتساو ،لماكلا يمقرلا لوحتلا قیعت يتلا تایدحتلا دیدحت ،تایفشتسملا يف قرولا مادختسا عقاو لیلحت للاخ نم ،ةیئیبلاو
 وحن تایفشتسملا ھجّوی نأ نكمی لماش يقیبطت راطإ میدقت ىلإ ةساردلا فدھت امك .رییغتلا اذھل يرشبلا رصنعلا ةیزھاج ىدم
 ىدملا ىلع يحصلا عاطقلا ةمادتسا معدتو ،يئیبلا ردھلا نم للقتو ،ىلعأ ةیلیغشت ةءافك ققحت ،ةلماكتم ةیمقر ةئیب ىلإ لوحتلا
 .لیوطلا

  :ةیثحبلا ةلكشملا
 دمتعی تایفشتسملا نم ریبك ددع لازی ام ،ةیحصلا تاسسؤملا لخاد ةیمقرلا ةمظنلأا قیبطت يف دیازتملا عسوتلا نم مغرلا ىلع
 ىلإ يدؤی يدیلقتلا دامتعلاا اذھ .ةیمویلا ةیرادلإا تایلمعلاو ةیبطلا تلاجسلا ةرادإ يف ةیقرولا مظنلا ىلع ةریبك ةروصب
 ةعابطلا ةفلكت عافترا ،ماسقلأا نیب تامولعملا لماكت فعض ،تاءارجلإا ءطب لثم ،ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تلااكشلإا نم ةعومجم
 .يبلس يئیب رثأ نم اھیلع بترتی امو ةیقرولا تایافنلا مجح ةدایزو ،ةفشرلأاو

 رداق لماكتم يلیغشت جذومن بایغ نأ لاإ ،يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلل ةیملاعو ةیلحم تاردابم دوجو نم مغرلابو
 ةیزھاجلا فعض نأ امك .تایدحتلا زربأ دحأ لّظی "قرو لاب ىفشتسم" ىلإ لماكلا لوحتلا وحن تایفشتسملا ھیجوت ىلع
 اذھ قیقحت ةبوعص نم دیزی ،ةمادتسلاا معدل ةحضاو تاسایس بایغو ،ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا توافتو ،ةیمیظنتلاو ةیرشبلا
 .مادتسمو لاّعف لكشب لوحتلا

 :يتلآا سیئرلا لاؤسلا يف ثحبلا ةلكشم لثمتت ،تایطعملا هذھ نم اًقلاطناو

 تایدحتلا جلاعی امب ،قرولا نم ةیلاخ ةئیب ىلإ لوحتلا ىلع تایفشتسملا دعاسی لماكتم يلیغشت جذومن میمصت نكمی فیك
 ؟ةیحصلا تامدخلا میدقت ةءافك عفریو ،ةیئیبلاو ةیلیغشتلا
 لوحتلا رثأ ،ةیمیظنتلاو ةینقتلا تایدحتلا ،قرولا مادختسا عقاوب ةقلعتملا ةیعرفلا ةلئسلأا نم ةعومجم لاؤسلا اذھ تحت جردنیو
 رییغتلا اذھ يّنبتل يرشبلا رصنعلا ةیزھاج ىدمو ،ةیئیبلاو ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع يمقرلا
  :ثحبلا ةیمھأ

 وحن لوحتلا يف لثمتملاو ،ةیحصلا ةمظنلأا ریوطت يف ةیویحلا تاعوضوملا رثكأ دحأ لوانتی ھنوك نم ثحبلا اذھ ةیمھأ عبنت
 يف ةساردلا ةیمھأ دادزتو .ةیئیبلا ةمادتسلااو ةیلیغشتلا ةءافكلا زیزعتل ةیجیتارتسا ةوطخ هرابتعاب "قرو لاب ىفشتسم" جذومن

 ةلقن ثدحُت نأ نكمی يتلا ةثیدحلا تاینقتلا رفوت مغر ،ةیدیلقتلا ةیقرولا مظنلا ىلع تایفشتسملا نم دیدعلا دامتعا رارمتسا لظ
 .تامولعملا ةرادإو ةیحصلا ةیاعرلا ةدوج يف ةیعون

 :ةیتلآا طاقنلا للاخ نم ثحبلا ةیمھأ ىلجتتو

 ةیرظنلا ةیمھلأا :لاًوأ

 يجیلخلاو يبرعلا يملعلا بدلأا يف ةیفرعم ةوجف دس .1
 ھفصوب قرو لاب ىفشتسملا جذومن لوح لاًماكتم اًیرظن ارًاطإ مدقت تاسارد ىلإ ةیلحملا ةیحصلا ةئیبلا رقتفت ثیح
 .ةیئیبلاو ةیلیغشتلا ةمادتسلاا قیقحتل لاًخدم
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 يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلل يرظنلا ساسلأا ریوطت .2

 .طبارتم دحاو راطإ نمض ةیئیبلا ةمادتسلااو ،رییغتلا ةرادإ ،تامولعملا مظن ،ةیحصلا ةرادلإا میھافم جمد ربع

 ةیلیغشتلا ةءافكلاو يمقرلا لوحتلا نیب ةقلاعلا لوح ةفرعملا عیسوت .3
 ةیریرسلا تارارقلا ةیبایسناو ،تاءارجلإا ةعرس ،لمعلا ةدوج ىلع ةینورتكللإا ةمظنلأا ریثأت لیلحت للاخ نم
 .ةیرادلإاو

 لماش يرظن راطإ ءانب يف ماھسلإا .4
 هذھ تلوانت يتلا ةقباسلا تاساردلا مظعم ھیلإ قرطتت مل ام وھو ،ةیجولونكتلاو ةیئیبلاو ةیلیغشتلا داعبلأا نیب طبری
 .ةلصفنم ةروصب بناوجلا

 

 ةیقیبطتلا ةیمھلأا :اًیناث

 قیبطتلل لباق يلیغشت جذومن میدقت .1
 تلاجسلا ةرادإ يف ةیمویلا تایدحتلا جلاعی امب ،قرولا نم ةیلاخ ةیمقر لمع ةئیب يّنبت ىلع تایفشتسملا دعاسی
 .تاءارجلإاو قئاثولاو

 ةیحصلا تامدخلا ةدوج نیسحتو تایفشتسملا ةءافك عفر .2

 .ةیبطلا تامولعملل لوصولا ةیناكمإ نیسحتو ،ءاطخلأا لیلقت ،تاءارجلإا عیرست للاخ نم

 قرولا مادختساب طبترملا يلاملا ردھلا لیلقت .3

 .يحصلا قافنلإا ةءافك نیسحت يف مھسی امم ،ةنایصلاو ،ةفشرلأا ،نیزختلا ،ةعابطلا فیلاكت ضفخ ربع

 ةیحصلا تاسسؤملل ةیئیبلا ةمادتسلاا زیزعت .4

 ةدوجو ةمادتسلال ةینطولا تاھجوتلا عم ىشامتی امب ،ةینوبركلا ةمصبلا لیلقتو ةیقرولا تایافنلا نم دحلا للاخ نم
 .ةایحلا

 يحصلا عاطقلا يف رارقلا عاّنصُ معد .5
 لوحتلا تاردابم ةدایقو ،يمقرلا ىفشتسملا وحن لوحتلا تاسایس عضو يف دعاسی حضاو يلمع راطإ ریفوت ربع
 .يكذلا

 رییغتلل ةیرشبلا دراوملا ةیزھاج نیسحت .6

 .ةیمقرلا تاینقتلا يّنبت معدل تایلآ عضوو ةیمیظنتلاو ةیرشبلا قئاوعلا دیدحت للاخ نم

 

  :ثحبلا فادھأ

 ثحبلا فادھأ
 جلاعی امب ،قرولا نم ةیلاخ ةئیب وحن لوحتلا ىلع تایفشتسملا دعاسی لماكتم يلیغشت جذومن میمصت ىلإ ثحبلا اذھ فدھی
 فادھأو سیئر فدھ ىلإ ثحبلا فادھأ مسقنت ،كلذ نم اًقلاطناو .ةیحصلا ةیاعرلا ةدوج ززعیو ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تایدحتلا
 :يلی امك ةیعرف

 ثحبلل سیئرلا فدھلا :لاًوأ

 ةدوج نیسحت ،ةیلیغشتلا ةءافكلا عفر يف مھسی امب ،قرو لاب ةئیب ىلإ ىفشتسملا لیوحتل لماكتم يلیغشت جذومن میمصت
 .قرولل طرفملا مادختسلاا نع جتانلا يئیبلا رثلأا لیلقتو ،ةیحصلا تامدخلا

 ثحبلل ةیعرفلا فادھلأا :اًیناث 

 تایفشتسملا يف قرولا مادختسا عقاو لیلحت .1

 .ةیقرولا تلاجسلا ىلع يلاحلا دامتعلاا مجح ىلع فرعتلا •

 .ةیقرولا تایلمعلا يف راركتلاو ردھلا طاقن دیدحت •

 لماكلا يمقرلا لوحتلا قیعت يتلا تایدحتلا فاشكتسا .2

 .ةیرشبلاو ةیمیظنتلاو ةینقتلا قئاوعلا دیدحت •

 .ىفشتسملل ةیمقرلا ةیزھاجلا ىوتسم مھف •

 ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع قرو لاب ماظن ىلإ لوحتلا رثأ سایق .3

 .لمعلا ةدوجو تاءارجلإا ةعرس ىلع ةتمتلأا ریثأت ىدم لیلحت •

 .يریرسلاو يرادلإا رارقلا ذاختا معدو ءاطخلأا لیلقت يف ةیمقرلا ةمظنلأا رود مییقت •

 قرو لاب ةئیب ىلإ لوحتلل يئیبلا رثلأا مییقت .4
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 .لوحتلا دعبو لبق ةیقرولا تایافنلا ةیمك سایق •

 .قرولا مادختسا لیلقت نع ةجتانلا ةینوبركلا تاثاعبنلاا ریدقت •

 ةیلیغشتلا فیلاكتلا ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ ةسارد .5

 .ةنایصلاو ،نیزختلا ،ةفشرلأا ،ةعابطلاب ةقلعتملا فیلاكتلا ریفوت لیلحت •

 .قافنلإا ةءافك ىلع ىدملا لیوط رثلأا مییقت •

 قرو لاب ىفشتسمل يقیبطت يلیغشت جذومن ءانب .6

 .(ةیئیب ،ةیرشب ،ةیمیظنت ،ةینقت( جذومنلا تانوكم دیدحت •

 .ةحضاو ذیفنت لحارمو ةیلمع تاوطخ حارتقا •

 .لوحتلا جذومن حاجن سایقل ءادأ تارشؤمو رییاعم عضو •

 لوحتلل ةیرشبلا دراوملا ةیزھاج زیزعت .7

 .ةیمقرلا ةمظنلأا يّنبت وحن نیلماعلا تاھاجتا لیلحت •

 .يمقرلا يعولا عفرل ةیوعوتو ةیبیردت جمارب حارتقا •

  ثحبلا تًلؤاست

 ةیلیغشتلا تایدحتلا جلاعی امب ،قرو لاب ةئیب ىلإ ىفشتسملا لیوحتل لماكتم يلیغشت جذومن میمصت نكمی فیك :يسیئرلا لاؤسلا
 ؟ةیحصلا تامدخلا میدقت ةءافك عفریو ةیئیبلاو

 
  :ةیعرفلا ةلئسلأا 

 ؟تایفشتسملا يف قرولا مادختسا عقاو ام 1

 ؟اًیموی ةمدختسملا ةیقرولا قئاثولا مجح ام •
 ؟ةیقرولا جذامنلا ىلع ةیریرسلاو ةیرادلإا ماسقلأا دامتعا ىدم ام •

 ؟قرولا مادختسا لیلقتل ةیلاح تایجیتارتسا دجوت لھ •

 ؟قرو لاب ةئیب ىلإ لوحتلا يف تایفشتسملا ھجاوت يتلا تایدحتلا ام .2

 ؟تامولعملا ةمظنأو ةیتحتلا ةینبلاب ةطبترملا ةینقتلا قئاوعلا ام •

 ؟نیلماعلا نیب ةیفاقثلاو ةیمیظنتلا تایدحتلا ام •
 ؟لوحتلا مامأ اًقئاع لیومتلا وأ يسسؤملا معدلا صقن لثمی لھ •

 ؟ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع قرو لاب ماظن ىلإ لوحتلا رثأ ام .3

 ؟تاءارجلإا ةعرس ىلع قرولا لیلقت رثؤی فیك •
 ؟ةیریرسلاو ةیرادلإا ءاطخلأا لیلقت ىلع ةیمقرلا ةمظنلأا رثأ ام •

 ؟ماسقلأا نیب قیسنتلا نیسحت يف يمقرلا لوحتلا مھسی لھ •

 ؟قرو لاب ىفشتسم ىلإ لوحتلل يئیبلا رثلأا ام .4

 ؟ىفشتسملا اھجتنی يتلا ةیقرولا تایافنلا مجح ام •

 ؟ةینوبركلا تاثاعبنلاا ضفخ ىلإ قرولا مادختسا لیلقت يدؤی لھ •
 ؟قرولا لدب اھینبت نكمی يتلا ةمادتسملا لئادبلا ام •

 ؟قرو لاب جذومن قیبطتل يداصتقلاا رثلأا ام .5

 ؟نیزختلاو ةفشرلأاو ةعابطلاب ةطبترملا فیلاكتلا رادقم ام •

 ؟دراوملاو ةینازیملا ةرادإ ىلع ةیمقرلا ةمظنلأا ىلإ لوحتلا رثؤی فیك •

 ؟قرو لاب ىفشتسمل لثملأا يلیغشتلا جذومنلا تانوكم ام .6

 ؟جذومنلا حاجنل ةمزلالا ةیرشبلاو ةیمیظنتلاو ةینقتلا رصانعلا ام •

 ؟قرو لاب ماظن ىلإ لوحتلا ةیلمع اھب رمت يتلا لحارملا ام •
 ؟قیبطتلا دعب جذومنلا اذھ حاجن سایق رییاعم ام •

  :ثحبلا دودح

 ثحبلا دودح2
  ةیعوضوملا دودحلا :لاًوأ
 ةئیب يف يمقرلا لوحتلا لیلحت للاخ نم كلذو ،قرو لاب ىفشتسمل يلیغشت جذومن میمصت ىلع ةساردلا هذھ زكّرت
 :يلی ام ةیعوضوملا دودحلا لمشتو .ةیرادلإاو ةیئیبلاو ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع هرثأو ىفشتسملا
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 .)ةیكذلا ةیحصلا تامدخلا ،ةیحصلا تامولعملا مظن ،ةینورتكللإا ةیحصلا تلاجسلا( يمقرلا لوحتلا داعبأ ةسارد •
 .ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع قرو لاب ةئیب وحن لوحتلا رثأ لیلحت •
 .ةتحبلا ةیریرسلا ةیبطلا بناوجلا يف قمعتلا نود ،ةیئیبلاو ةیلیغشتلاو ةیرادلإا بناوجلا ىلع زیكرتلا •
 .لماكلا يمقرلا لوحتلا يف ةبغارلا تایفشتسملا بسانی حرتقم يلیغشت جذومن میمصت •
  
 )Time Delimita>ons( ةینامزلا دودحلا :اًیناث
 :ةرتفلا هذھ لمشتو .2025 ربمفون ىلإ 2025 ربوتكأ نم ةدتمملا ةرتفلا للاخ اھتانایب عمجو ةساردلا ءارجإ مت

 .يمقرلا لوحتلا يلوؤسم عم تلاباقملا ءارجإ •
 .ةیمكلا تانایبلا عمجو تانایبتسلاا عیزوت •
 .حرتقملا يلیغشتلا جذومنلا ةغایصو تانایبلا لیلحت •
  
 )Place Delimita>ons( ةیناكملا دودحلا :اًثلاث
 لوحتلا ةساردل ةبسانم ةیرشبو ةینقت ةینب ھكلاتملا ارًظن اًیقیبطت اجًذومن ھفصوب ،نیعلا تایفشتسم يف ةساردلا هذھ قّبطت
 .قرو لاب ىفشتسم ىلإ
 
 
 قرو لاب ىفشتسمل يلیغشت جذومن میمصت : لولأا ثحبملا ي رظنلا راطلإا

 

 قرو لاب ىفشتسمل يلیغشت جذومن میمصت فیرعت

 .ھیلع مزعو ھیأر ىلع ىضم يأ رملأا ىلع مََّمصَ :لاقُی ،"مََّمصَ" لعفلا نم ردصم میمصتلا ً:ةغل )Design( میمصتلا ً:لاوأ 
 ،روظنم نبا( "ھیلع مزعلاو رملأا يف ُّيضمُلا :میمصتلاو ...ءيش لك نم صلاخلا :مُیمَِّصلا" :روظنم نبلا برعلا ناسل يفو

 ،2004 ،ةیبرعلا ةغللا عمجم( "ھل ططخو ھمسر :ءَيشلا مََّمصَ" :طیسولا مجعملا يفو .)348ص ،12ج ،ـھ1414
 .)523ص

 تانوكملا دیدحت للاخ نم ،ةمدخ وأ جتنم وأ ماظن ءانبو طیطختل ةمظنم ةیجھنم ةیلمع" ھنأب میمصتلا فَّرعُی ً:احلاطصا
 ةیلمعلا" ھنأب ةرادلإا قایس يف فَّرعُی امك .)45ص ،2019 ،يدماغلا( "ةددحم فادھأ قیقحتل ةمزلالا تاءارجلإاو تاقلاعلاو
 ،2020 ،يرمعلا( "يلكیھلا میظنتلاو يجھنملا طیطختلا للاخ نم تلاكشملل ةركتبم لولح داجیإ ىلإ فدھت يتلا ةیعادبلإا

 .)78ص
 يف ءاج .ھب ىذتحُی يذلا لاثملا وھو ،"جََذمََن" نمً ةغل جذومنلا ً:ةغل)Opera>onal Model( يلیغشتلا جذومنلا ً:ایناث
 ،2004 ،ةیبرعلا ةغللا عمجم( "ھسفن جذومنلا :جذومنلأاو ،هریغ ھیلع لمعُی ام ،لاثملا :جَذومَُّنلا" :طیسولا مجعملا

 ...غارفلا دض :لُغُّْشلا" :برعلا ناسل يفو .لمعت اھلعج يأ ةللآا لََّغشَ :لاقُی ،"لََّغشَ" نم ردصم لیغشتلاو .)956ص
 )ه1414 ،روظنم نبا( "لمعلاب هاھلأ ُ:ھَلَّغشَو
 ةیلاملاو ةینقتلاو ةیرشبلا اھدراوم میظنتو ةسسؤملا لمع ةیفیك ددحُی يذلا راطلإا" ھنأب يلیغشتلا جذومنلا فَّرعُی ً:احلاطصا
 ،يبرحلا( "تامدخلا وأ تاجتنملا میدقتل ةمزلالا ةمظنلأاو لكایھلاو تاءارجلإاو تایلمعلا لمشیو ،ةیجیتارتسلاا اھفادھأ قیقحتل

 تایلمعلاو تلاخدملا نیب لعافتلا حضوی ،ةسسؤملا لمع ةقیرطل يجھنملا لیثمتلا" ھنأب فَّرعُی امك .)34ص ،2021
 )2022 ،يدعسلا( "ةیلاعفلاو ةءافكلا قیقحت فدھب تاجرخملاو
 )Paperless Hospital قرو لاب ىفشتسملا ً:اثلاث
 ...ضرملا نم ءرُبلا :ءافشِّلا" :برعلا ناسل يف ءاج .ءافشلا بلط يأ ،"ىفشتسا" نم ناكم مساً ةغل ىفشتسملا ً:ةغل
 "قرولا"و ،ءانثتساو يفن فرح "لاب"و .)437ص ،14ج ،ـھ1414 ،روظنم نبا( "ءافشلا ھیف بلطُی يذلا ناكملا :ىفشتسمُلاو
 .ھیلع بتكُی ام وھو قرَوَلا نم
 عیمج يف ةینورتكللإاو ةیمقرلا ةمظنلأا ىلعً ایلك دمتعت يتلا ةیحصلا ةسسؤملا" ھنأب قرو لاب ىفشتسملا فَّرعُی ً:احلاطصا

 امك .)56ص ،2023 ،ينارھزلا( "ةیقرولا تلاجسلاو قئاثولا مادختسا ىلإ ةجاحلا نود ،ةیلاملاو ةیریرسلاو ةیرادلإا اھتایلمع
 ةیبطلا تلاجسلا لمشت ،ةلماكتم ةیمقر ةمظنأب ةیقرولا تایلمعلا عیمج لدبتسی يذلا ىفشتسملل يلیغشتلا جذومنلا" ھنأب فَّرعُی
 .)SiYg & Singh, 2020, p.2374( "ةینورتكللإا ةفشرلأاو ،ةیمقرلا عیقاوتلاو ،قئاثولا ةرادإ ةمظنأو ،ةینورتكللإا

  ةیحصلا تامدخلا يف يمقرلا لوحتلا ةیمھأ
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 يفتكی لا وھف ؛ةیحصلا تاسسؤملل يمقرلا لوحتلا راسم يف ةیروحم ةوطخ قرو لاب ىفشتسمل يلیغشت جذومن میمصت لّثمی
 اذھ ةیمھأ ىلجتتو .امًیظنتو ءًاكذ رثكأ ةروصب ةیریرسلاو ةیرادلإا تایلمعلا ةلكیھ دیعُی لب ،قرولا مادختسا نع ءانغتسلااب
 ةیسیئر داعبأ ةدع يف جذومنلا
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تایدحتلل مادتسم لحك قرو لاب ىفشتسم يناثلا ثحبملا

 ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تایدحتلل مادتسم لحك قرو لاب ىفشتسم موھفم

 )Sustainability( ةمادتسلاا :لولأا

 نوكسلا :ماوََّدلا" :برعلا ناسل يف ءاج .هرارمتساو ھماود بلط يأ ءيشلا مادتسا :لاقُی ،"مادتسا" نم ردصم ةمادتسلاا ً:ةغل
 مادتسا" :طیسولا مجعملا يفو .)210ص ،12ج ،ـھ1414 ،روظنم نبا( "ھتوبثو ھماود رظتنا :رملأا مادتساو ...تابثلاو
 .)303ص ،2004 ،ةیبرعلا ةغللا عمجم( "رارمتسلااو ءاقبلا بلط :ةمادتسلااو ،ھماود بلط :ءَيشلا
 ةیبلت ىلع ةمداقلا لایجلأا ةردقب ساسملا نود رضاحلا تاجایتحا ةیبلت ىلع ةردقلا" اھنأب ةمادتسلاا فَّرعُت ً:احلاطصا
 قایسلا يفو .)1987 ،دنلاتنورب ریرقت( "ةیئیبلاو ةیعامتجلااو ةیداصتقلاا داعبلأا نیب نزاوتلا للاخ نم ،اھتاجایتحا
 يلاملا ءادلأا نیب نزاوتلا ىلع ظافحلا عم لیوطلا ىدملا ىلع ومنلاو رارمتسلاا ىلع ةسسؤملا ةردق" اھنأب فَّرعُت ،يسسؤملا
 .)115ص ،2020 ،يكلاملا( "ةیعامتجلااو ةیئیبلا ةیلوؤسملاو
 )Opera>onal Challenges( ةیلیغشتلا تایدحتلا :ایناث
ّدحت عمج تایدحتلا ً:ةغل  ،ام رمأ يف هزرابو ھعزان :هاَّدحت" :طیسولا مجعملا يف ءاج .زرابو عزان يأ ،"ىَّدحت" نم ردصم ،ٍ
 تایلمعب قلعتی ام يأ ،لیغشتلا ىلإ ةبسن ةیلیغشتلاو .)161ص ،2004 ،ةیبرعلا ةغللا عمجم( "ةزرابملاو ةعزانملا :يدحتلاو
 .ةیمویلا ةرادلإاو لیغشتلا
 ذیفنتو ةیمویلا اھتایلمع ةرادإ يف ةسسؤملا ھجاوت يتلا تابقعلاو تابوعصلا" اھنأب ةیلیغشتلا تایدحتلا فَّرعُت ً:احلاطصا
 .)530ص ،2021 ،يبرحلاو يرمشلا( "ةیئارجلإاو ةیلاملاو ةینقتلاو ةیرشبلا دراوملاب ةقلعتملا تلاكشملا لمشتو ،اھتطشنأ
 لوصولا رخأتك ،ةیحصلا تامدخلا میدقت ةءافك ىلعً ابلس رثؤت يتلا تاقوعملا" اھنأب تایفشتسملا قایس يف فَّرعُت امك
 .)52ص ،2022 ،يبیتعلا( "ماسقلأا نیب قیسنتلا فعضو ،دراوملا ردھو ،ءاطخلأا تلادعم عافتراو ،تامولعملل
 )Environmental Challenges( ةیئیبلا تایدحتلا :اثلاث
 هذختا :ناكملا أَّوبتو ...ناكملاو لزنملا :ةئیبلا" :برعلا ناسل يف ءاج .نَّكمو لزنأ يأ َ"أَّوَب" نم ،ةئیبلا ىلإ ةبسن ةیئیبلا ً:ةغل
 ھیف رثؤیو يحلا نئاكلا ھیف شیعی يذلا طسولا :ةئیبلا" :طیسولا مجعملا يفو .)38ص ،1ج ،ـھ1414 ،روظنم نبا( ً"انكسم
 .)80ص ،2004 ،ةیبرعلا ةغللا عمجم( "ھب رثأتیو
 ةیرشبلا ةطشنلأا ةجیتن ةیعیبطلا ةئیبلا ىلع رثؤت يتلا طوغضلاو تلاكشملا" اھنأب ةیئیبلا تایدحتلا فَّرعُت ً:احلاطصا
 يفو .)118ص ،2020 ،يكلاملا( "ةینوبركلا ةمصبلا عافتراو ،تایافنلا ةدایزو ،دراوملا فازنتساو ،ثولتلاك ،ةیسسؤملاو
 دیلوتو ،ةقاطلاو قرولل طرفملا كلاھتسلااك ،ةیلیغشتلا تایلمعلا نع ةجتانلا ةیئیبلا ءابعلأا" اھنأب فَّرعُت ،تایفشتسملا قایس
 )Prac9ce Greenhealth, 2021, p.12( "نیزختلاو ةعابطلا تایلمعب ةطبترملا ةینوبركلا تاثاعبنلااو ،تایافنلا

 ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تایدحتلل مادتسم لحك قرو لاب ىفشتسملا ةیمھأ
 ھجاوت يتلا ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تایدحتلا نم جیزم ةجلاعم ىلع ارًداق اًیجیتارتسا لاًح ھنوك يف قرو لاب ىفشتسملا ةیمھأ لثمتت
  ،ةیحصلا تاسسؤملا
  :ةقباسلا تاسرادلا ىلع ةعجرام

  ھیلحملا تاسرادلا :لًاوأ

 

.1 Tracking the Implementa9on of Electronic Medical 
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Records in Dubai (EMRAM) 

   :ةساردلا صخلم

 ةمدختسم ،2016–2011 يماع نیب يبد تایفشتسم يف EMR ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا ماظن يّنبت قاطن تضرعتسا
  ةمدقتم تایوتسم ىلإ تلصو يتلا يبد تایفشتسم تدادزا .EMRAM مییقت جذومن

( Stage 5)(2–0 )ىلولأا لحارملا يف ةریبك ةبسن تیقب امنیب ،ىفشتسم 33 لصأ نم 10 ىلإ 0 نم.   

  :كتساردب اھطابترا
 يلیغشت جذومن میدقتل ةیرورض كتسارد لعجتو ،يمقرلا لوحتلل ةیلحملا تایفشتسملا ةیزھاج ىوتسم نع ةیوق ةیفلخ مّدقت
  ”.قرو لاب ىفشتسم“ ىلإ لماكلا لوحتلا وحن تایفشتسملا هذھ عفد ىلع رداق

.2 Adop9on of EMRs in Healthcare Facili9es in Dubai  

   :ةساردلا صخلم

 نم %100 نأ تدّدحو ،2023 ربمتبس ىتح تادایعلا نم %75و( ىفشتسم 54 )ةیتاراملإا تایفشتسملا ةفاك تلمش
 ةدحوم رییاعم دجوت لا نیح يف ،ةمدقتم ةلحرم يف لازی لا اھضعب نكل ،EMR نلآا دمتعت تادایعلا نم %75و تایفشتسملا
   . ةفلتخم ةمظنأ نیب طبرلا وأ قفاوتلل
  :كتساردب اھطابترا

 نیب ةیسفانتلاو دیحوتلا لوح ةصاخ ،يلیغشتلا جذومنلا ھجاوت يتلا ةیرادلإاو ةینقتلا تایدحتلا لیلحت يف ةساردلا هذھ دعاست
  .لماكتم جذومن ةلاح ةسارد معدی امم ،ةفلتخم ةمظنأ

.3 Dubai hospitals move to reduce paper use  

   :ةساردلا صخلم

 ربع يمقرلا اھلوحتل(2–1 )ةركبم لحارم يف تناك يبد تایفشتسم نم %70 نأ حضوی 2018 نم يفحص ریرقت
EMRAM، لماكلا يمقرلا لوحتلا يف ةریبكلا ةوجفلا حضوی امم ،دعب ”قرو لاب“ ةیئاھنلا ةلحرملا دنع ىفشتسم يأ لجّسُی ملو 

.  

  :كتساردب اھطابترا
 عم ةصاخ ،ةیلحم ةئیب يف مادتسملا يمقرلا لوحتلا عیرستل (كثحب يف ھمیمصت متیس امك )يلمع جذومن دوجو ةرورض دكؤت
   .لماكلاب ةیمقر تائیب ىلإ تایفشتسملا لیوحتل ةیحصلا تاھجلا نم ةحضاو ةیؤر دوجو

 ً :ةیبنجلأا تاسارد1.2-

 ة يئیبلا ةیحانلا نم ةینورتكللإاو ةیقرولا تلاجسلا نیب قرفلا تابثإ1-
 Environmental Impacts of Electronic Medical Records Versus Paper Records: at a Large Eye 

Hospital in India: Life Cycle Assessment Study 

 ،Pondicherry ـب نویعلا ىفشتسم يف EMR ماظن قیبطت دعبو لبق ةیونسلا ةینوبركلا تاثاعبنلاا ةساردلا تمّّیق :صخلملا
  .() ةنمقرلا دعب تاثاعبنلاا يف احًضاو اضًافخنا تدجوو

  ”.قرو لاب ىفشتسم“ جذومن ربع يئیبلا رثلأا لیلقتل ساسلأا طخ معدی :يثحبب طبرلا

  ق اھرلإا لیلقتو ةءافكلا نیسحت يف تلاجسلا ھنمقر ةیلعاف-2

Digitalisa9on Medical Records: Improving Efficiency and Reducing Burnout  :ةساردلا  ناونع in 

Healthcare 

   )( .نیفظوملا قاھرإ ضفختو يرادلإا لاخدلإا تقو نم للقت ةنمقرلا نأ تدجو :صخلملا
  .يلیغشتلا كجذومنل ةیرادلإا ةدئافلا ززعی :يثحبب طبرلا

  ن يشكولبلا مادختساب ةیمقرلا تلاجسلل نمآ ينقت لح-3

Blockchain in Healthcare: Implemen9ng Hyperledger Fabric for Electronic  :ةساردلا ناونع 

 …Health Records 

 بونج ىفشتسم يف blockchain مادختساب يزكرم لاو نمآ لكشب ىضرملا تلاجس نیزختل اجًذومن تضرع :صخلملا
   )( .ایقیرفإ
  ”.قرو لاب ىفشتسم“ جذومن يف ينمأ نوِّّكمك ھجمد نكمی :يثحبب طبرلا

 ةمادتسلاا جمدو يمقرلا لوحتلا تارشؤم4-

Digital outpa9ent health solu9ons as a vehicle to improve healthcare   

  …sustainability—a UK focused policy 
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   )( .ةیلخادلا ىضرملا بئاقحب تاثاعبنلاا لیلقتو ةنمقرلا نیب ةقلاعلا تلوانت :صخلملا
   .حرتقملا جذومنلا يف يومنتلاو يئیبلا دعبلا ززعی :يثحبب طبرلا

  ةمادتسلاا نمض تایافنلا ةرادإ لماكت-5

Integrated Environmental Assessment of Medical Waste Management in the : 

 Kingdom of Bahrain 

  .تایفشتسملل يئیبلا ءادلأا ىلع اھریثأتو ةیبطلا تایافنلا ةرادإ ىلع ءوضلا تطلس :صخلملا

  .ةساردلا نمض جذومنك ةیقرولا تایافنلا ةرادإ جاردلإ معد :يثحبب طبرلا

   ةنمقرلاو ESG تاودأ ربع ةیحصلا تامدخلا ةمادتسا-6

A Sustainable Model for Healthcare Systems: The Innova9ve Approach of  : 

 ESG and Digital Transforma9on 

   )( .ةلاعف ةنمقر وحن تایفشتسملا لوحت ةینقتلاو ةیعامتجلااو ةیئیبلا سییاقملا معدی فیك تلوانت :صخلملا

   .كجذومن يف يداصتقلااو يئیبلا رثلأا مییقت راطإ يذغی :يثحبب طبرلا

   ةیقرولا تادنتسملا میظنتو قیثوتل ينقت جذومن-7

Strategic Improvement Model on Document Management Process for a Non- : digital Hospital 

  .() قرو لاب ىلإ لوحتلل ساسأك ،ةنمقر نودب قئاثولا ةرادلإ ةیلغشت تانیسحت مّدق :صخلملا

  .يمقرلا جذومنلا قیبطت لبق يرادإ بولسأ ریوطت يف ةیساسأ ةماعد :يثحبب طبرلا

  دیلا ةحص ةبقارمل ةیكذلا ةیاعرلا ةموظنم-8

Vision-Based Smart Hospitals: A System for Tracking and Monitoring Hand  : 

 Hygiene Compliance 

  .()دصرلا يف ةیقرولا تافلملل لیدب ،ةفاظنلاب مازتللاا دصرل ةیؤر ماظن اوروّط :صخلملا

  .يلیغشتلا كجذومن نمض ةیرتم ویب تاودأ نیمضتل يلاثم :يثحبب طبرلا

 تایفشتسملا يف ىودعلا عنمو عبتتل ةیجھنم9-

Technological Plajorm for the Preven9on and Management of Healthcare : 

 Associated Infec9ons and Outbreaks 

   )( .تلاوكوتوربلاب يللآا مازتللاا ةبقارمل ءایشلأا تنرتنإ ةصنم تمدختسا :صخلملا

  .ةیقرولا قئاثولا للقی يمقر يرادإ جذومن نم مھم ءزج :يثحبب طبرلا

  HealthSouth ىفشتسمب تایفشتسملا ةنمقر قیبطت ةلاح-10

 ? How Secure Is Digital Hospital: 

   )( .امابلاأ يف لماكلاب يمقر ىفشتسم يف ةینمأ تایدحت تلوانت :صخلملا
 .يلیغشتلا ماظنلا يف يناربیسلا نملأا ةیمھأ ىلع ءوضلا طّلسی :يثحبب طبرلا

  NHS Way finder ةیمقر ةصنمل ةیئیبلا ةءافكلا-11

Environmental benefits of digital over paper: A way finder case study - NHS : 

 England Digital 

  .()اًیمقر دیعاوملا دیدحت لضفب %97.8 ةبسنب نوبركلا ثاعبنا لیلقت اوّقثو :صخلملا

   .ةئیبلا ىلع ةیرادلإا تاءارجلإا ةنمقر رثأ ىلع يلمع لیلد :يثحبب طبرلا

  تایافنلا ةرادإ ربع تایفشتسملا ةمادتسا لیلحت-12

Integra9ng environmental sustainability into hospitals performance : management systems: a 

scoping review 

   )( .يئیبلا ءادلأا تارشؤم نمض دراوملاو قرولا فازنتسا سایق ةیمھأ تزربأ :صخلملا

   .قرو نودب ماظنلل يئیبلا رثلأا مییقت ھیلع دنتسی :يثحبب طبرلا

  ةیكذ ةیحص ةیمقر ةئیب وحن-13

Sustaining e-health innova9ons in a complex hospital environment: learning : through evidence 

   )(.تایفشتسملا يف مادتسملا يمقرلا لوحتلاب قلعتی امب ئراوطلاو میظنتلا ثحب :صخلملا

   .ةیمیظنتلا ةمادتسلال لباق جذومن میمصتل ارًاطإ رفوی :يثحبب طبرلا

  (Outpa9ent )ةیجراخلا تادایعلا يف تلاجسلا ھنمقر ةدئاف-14
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 Digital outpa9ent health solu9ons… UK sustainability perspec9ve: ةساردلا ناونع 

 .ةیمقرلا تاموظنملاب ةیجراخلا تادایعلا يف ةمادتسا قیقحتو قرولا لیلقت ىلع زكّر :صخلملا

  .ىفشتسملا ماسقأ عیمج ةیطغتل كجذومن نم ءزج :يثحبب طبرلا

  تایفشتسملاب ةیقرولا تایافنلا لیلقتل ةیجھنم-15

 Paperless IPD - Modern Healthcare Management: ةساردلا ناونع 

   .( )جورخلا تقو نسّحتو اًیونس قرولا نم نانطأ 3 تلّلق لافطأو ءاسن ىفشتسم ةلاح تضرعتسا :صخلملا

  .كجذومن ةیلاعف ززعی يقیبطت لاثم :يثحبب طبرلا

  ةسرادلا ةیجھنم
  دیھمت

 راطلإا لثمت ذإ ،ةقوثومو ةقیقد جئاتن ىلإ لوصولا يف ةیملعلا ثوحبلا اھیلإ دنتست يتلا ةیساسلأا ةزیكرلا ةسرا دلا ةیجھنم دعت
 مت ،كلذ ءوض يفو .ھتایضرفو ثحبلا فادھأ عم قفاوتی امب اھریسفتو اھلیلحتو تانایبلا عمج يف ثحابلا ھجّوی يذلا مظنملا
   .اھعوضوم ةعیبط عم بسانتی امب ةسرا دلا هذھ ةیجھنم میمصت
  ةسرادلا جھنم

 عقاو لیلحت ىلإ فدھی يذلا ثحبلا عوضوم ةعیبطل ھتمءلامل كلذو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا هذھ دمتعت
 .ةیئیبلاو ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ ةساردو ،تایفشتسملا يف قرولا ىلع دامتعلاا

 ،يحصلا عاطقلا يف نیلماعلا نم تانایبلا عمجل نایبتسلاا ةادأ مادختسا للاخ نم يمكلا بولسلأا ىلع ةساردلا دمتعت امك
 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلل نیلماعلا لّبقت ىدمو ،تایدحتلاو ،ةیمقرلا ةیزھاجلا ىوتسم سایق فدھب

 ،تاطسوتملا ،ةیوئملا بسنلا ،تاراركتلا( يفصولا ءاصحلإا للاخ نم SPSS جمانرب مادختساب تانایبلا لیلحت متیسو
 رابتخلا ددعتملاو طیسبلا رادحنلاا لثم ةیلیلحتلا ةیئاصحلإا بیلاسلأا ضعب مادختسا ىلإ ةفاضإ ،)يرایعملا فارحنلااو
 .ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع قرو لاب ةئیب وحن لوحتلا رثأ نایبو ةساردلا تایضرف

  ةسرادلا ةنیعو عمتجم

 تامولعملا لدابت تایلمعب اطًابترا رثكلأا تائفلا مھرابتعاب كلذو ،نییحصلا نییئاصخلأاو ،ءابطلأاو ،نیینفلاو ،نییرادلإا
 ھنوكل ارًظن عمتجملا اذھ رایتخا مّتو .ةثیدحلا ةینورتكللإا مظنلا وأ ةیدیلقتلا ةیقرولا مظنلا ربع ءاوس ،ةیمویلا ةیرادلإاو ةیبطلا
 وحن لوحتلاب ةطبترملا ةیئیبلاو ةیلیغشتلا بناوجلا مییقت ىلع ردقلأاو ،ةیرادلإا تافلملاو ةیبطلا تلاجسلا عم لاًماعت رثكلأا
 .قرو لاب ىفشتسملا جذومن

 ةیحصلا تآشنملا يف نیلماعلا ددع نّأ ىلإ 2024 ماعل يبظوبأ – ةحصلا ةرئاد نع ةرداصلا ةیمسرلا تاءاصحلإا ریشتو
 هذھ دعُتو .ةینفو ةینقتو ةیرادإو ةیضیرمتو ةیبط تاصصخت ىلع نیعزوم ،فظوم 58,000 زواجتی ةراملإا لخاد ةصخرملا
 ،(EMR) ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا ةمظنأ لمشی امب ،يحصلا يمقرلا لوحتلا تاعورشمب اطًابترا تاھجلا رثكأ نم تائفلا
 .ةیلاحلا ةساردلل لثملأا ةئفلا اھلعجی امم ،ةمعادلا ةیرادلإا تامدخلاو ةیلیغشتلا تایلمعلاو ،قئاثولا ةفشرأو

 نامض فدھب (Stra>fied Random Sampling) يقبطلا يئاوشعلا بولسلأا مادختساب اھرایتخا مت دقف ةساردلا ةنیع امأ
 .اھمیمعت قوعی وأ ةساردلا جئاتن ىلع رثؤی دق زیحت يأ يدافتلو ،تایفشتسملا لخاد ةفلتخملا ةیفیظولا تائفلل نزاوتم لیثمت
 ةیروحم تارادإ ىلع نیعزوم ،يبظوبأ ةرامإ نیعلا يف تایفشتسملاب نیلماعلا نم اًفظوم 320 ةیلعفلا ةنیعلا مجح غلب دقو
 :لمشت

 تامولعملا ةینقت ةرادإ •
 ةیبطلا تلاجسلا ةرادإ •

 ةیریرسلاو ةیبطلا ماسقلأا •
 ضیرمتلا ةرادإ •

 ةدوجلا ةرادإ •
 ةیرادلإا تامدخلاو ةیلیغشتلا ةرادلإا •

 تغلب دقو .ةیعوضوملاو ةیرسلا تاجرد ىلعأ قیقحتو نیكراشملل لوصولا ةلوھس نامضل اًینورتكلإ تانابتسلاا عیزوت متو
 ززعی عفترم ةباجتسا لدعم وھو ،ةنابتسا 292 لداعی ام يأ ،%91 يئاصحلإا لیلحتلل ةحلاصلاو ةدرتسملا تانابتسلاا ةبسن
 .ةراملإاب ةیحصلا تآشنملا لخاد يلكلا ةساردلا عمتجم ىلع میمعتلل اھتیلباقو اھتیقادصم ىوتسم نم عفریو ،جئاتنلا ةوق
 
 
  ةسرادلا ةادأ
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 يف اھتیلاعفل ارًظن ،ةنیعلا دارفأ نم تانایبلا عمجل ةسیئرلا ةادلأا اھفصوب ةینورتكللإا ةنابتسلاا ةادأ ىلع ةساردلا تدمتعا
 تایدحتلاو ،ةمئاقلا ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافكو ،قرولا ىلع دامتعلاا ىوتسم لوح ىفشتسملا يف نیلماعلا ءارآو تاھاجتا سایق
 متو .يمقرلا لوحتلل نیلماعلا لوبق ىدمو قرولل ةیئیبلا راثلآا سایق ىلإ ةفاضإ ،قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا ھجاوت يتلا
 .ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو ةیملعلا تایبدلأا ةعجارم دعبو ،اھتاریغتمو ةساردلا فادھأ عم قفاوتی امب ةنابتسلاا میمصت

 عوضومب ةطبترملا ةیلوحتلاو ةیئیبلاو ةیرادلإاو ةیلیغشتلا بناوجلا فلتخم يطغت ،ةسیئر ماسقأ ةتس نم ةنابتسلاا نوكتت
 :يلاتلا وحنلا ىلع كلذو ،ةساردلا

 
 (Sec>on 1: General Informa>on) ةماعلا تامولعملا :لولأا مسقلا

 تاریغتملل اًقفو ةنیعلا دارفأ نیب قورفلا لیلحت ىلع دعاسی امب ،نیكراشملا نع ةیفیرعت تانایب عمج ىلإ مسقلا اذھ فدھی
 :نمضتیو .ةینھملاو ةیصخشلا

 (Gender) سنجلا .1

 (Job Title) يفیظولا ىمسملا .2

 (Years of Experience) ةربخلا تاونس .3

 (?Have you used an EMR before) اًقباس ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا ماظن مادختسا ىدم .4

 .ANOVAو T-test لثم تارابتخا مادختساب قورفلا لیلحت يف مسقلا اذھ نم دافتسُیو

 
 ةیریرسلاو ةیرادلإا تایلمعلا يف قرولا ىلع دامتعلاا :يناثلا مسقلا**

(Sec9on 2: Dependence on Paper in Administra9ve and Clinical Opera9ons)** 

 :لمشت ،تارابع 5 للاخ نم ىفشتسملا لخاد قرولا مادختسا راشتنا ىدم مسقلا اذھ سیقی

 ةفلتخملا ماسقلأا يف ةیقرولا تادنتسملا مادختسا ىدم •
 قرولا ىلع ةیرادلإا تایلمعلا دامتعا •

 ةیریرسلا ماسقلأا يف ةیقرولا جذامنلا مادختسا رارمتسا •
 ةیمقرلا ةفشرلأاب ةنراقم ةیقرولا ةفشرلأا عویش •

 قرولا مادختسا نم دحلل ةیلاحلا تاردابملا •

 .يمقرلا لوحتلا لبق قرولا ىلع يلعفلا دامتعلاا مجح دیدحت ىلإ مسقلا اذھ فدھیو

 
 ةیلاحلا ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك :ثلاثلا مسقلا**

(Sec9on 3: Efficiency of Exis9ng Digital Systems)** 

 :لوح تارابع لمشیو ،ىفشتسملا يف ةقَّبطملا ةینورتكللإا ةمظنلأا ةیلاعف ىدم مسقلا اذھ سیقی

 ىضرملا تامولعم ىلإ لوصولا ةعرس •
 ءاطخلأا لیلقت يف ةیمقرلا ةمظنلأا رود •

 ماھملا زاجنإو تقولا راصتخا ىلع ةمظنلأا رثأ •
 ةفلتخملا ةمظنلأا نیب لماكتلا ىوتسم •

 ةفشرلأاو ةعابطلا فیلاكت ضفخ يف ةمظنلأا رود •

 .قرو لاب ىفشتسم ىلإ لوحتلل ةسسؤملا ةیزھاج مھفل اسًاسأ روحملا اذھ لثمیو

 
 قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا ھجاوت يتلا تایدحتلا :عبارلا مسقلا**

(Sec9on 4: Challenges Facing the Transi9on to a Paperless Hospital)** 

 :لثم ،لماكلا يمقرلا لوحتلا قیعت يتلا تایدحتلا مسقلا اذھ لوانتی

 تامولعملا ةینقتل ةیتحتلا ةینبلا فعض •

 ةیمقرلا ةمظنلأا ىلع نیفظوملا بیردت ةلق •
 ةیقرولا تایلمعلل نیفظوملا ضعب لیضفت •

 ماسقلأا ضعب يف رییغتلا ةمواقم •
 لوحتلل يسسؤملا معدلا وأ لیومتلا ةیدودحم •

 .حرتقملا يلیغشتلا جذومنلا يف اھتجلاعم بجی يتلا تاقوعملا دیدحتل مھم مسقلا اذھو
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 قرولا مادختسلا يئیبلا رثلأا :سماخلا مسقلا**

(Sec9on 5: Environmental Impact of Paper Usage)** 

 :تارابعلا لمشتو ،قرولل طرفملا مادختسلااب ةطبترملا ةیئیبلا داعبلأا سایقل فدھی

 اًیونس قرولا كلاھتسا مجح •

 ةیقرولا تایافنلا نم صلختلا بیلاسأ •
 ةینوبركلا تاثاعبنلاا ضفخ يف يمقرلا لوحتلا رود •

 ةیقرولا تایافنلا ةرادلإ تاسایس دوجو •
 ىفشتسملا لخاد ةئیبلل ةقیدص تاردابم قیبطت •

 .ةیئیبلا ةمادتسلاا موھفمب يمقرلا لوحتلا طبر ىلع روحملا اذھ دعاسیو

 
 قرو لاب ىفشتسملا موھفمل يسسؤملاو ينھملا لوبقلا :سداسلا مسقلا**

(Sec9on 6: Ins9tu9onal and Professional Acceptance of the Paperless Concept)** 

 :لمشیو ،قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلل نیلماعلا لّبقت ةجرد مسقلا اذھ سیقی

 يمقرلا لوحتلل ةرادلإا معد ىدم •
 ةثیدحلا تاینقتلا ينبتل نیفظوملا دادعتسا •

 يمقرلا لوحتلا ةیمھأب نیلماعلا يعو ىدم •
 ةیحصلا تامدخلا ةدوج ىلع لوحتلا رثأ •

 میظنتلا ةدایزو لمعلا ةئیب نیسحت يف ةیمقرلا ةمظنلأا رود •

 .لوحتلا ةیلمع لشف وأ حاجن ىلع اًیوق ارًشؤم مسقلا اذھ لّثمیو

 
 (Ra>ng Scale) ةباجلإا سایقم

 :يلاتلاك يسامخلا تركیل سایقم مادختسا مت

 ةدشب قفاوم ریغ = 1

 قفاوم ریغ = 2

 دیاحم = 3

 قفاوم = 4

 ةدشب قفاوم = 5

 .ةیرادلإاو ةیحصلا تاساردلا يف تاھاجتلاا سایقل لثملأا سایقملا وھو

  ةادلأا قدص
 قدصلا نم ققحتلل تاءرا جإ ةدعل اھعاضخإ مت ،ھلجأ نم تعضوُ ام سایق ىلع اھتردق ىدمو ةنابتسلاا قدص نم دكأتلل
  .يبیكرتلا قدصلاو ىوتحملا قدصو يرھاظلا

 ةینامث نم ةعومجم ىلع ةیلولأا اھتروص يف ةنابتسلاا ضرع مت :(Face Validity) ي رھاظلا قدصلا .0
 نومكحملا ماق و ، يمقرلا لوحتلاو تامولعملا مظنو ةیحصلا ةرادلإا تلااجم يف نیصصختملا نم نییمیداكأ نیمكحم
 ىلع ءًانب .ةسرا دلا رواحمب اھطابترا ىدمو ،ھسیقت يذلا موھفملا نع ریبعتلا يف اھتقدو ،ترا قفلا حوضو ىدم مییقتب
 ةادلأا ةیحلاص نم ززع ام ،اًدیدحتو احًوضو رثكأ حبصتل دونبلا ضعب ىلع ةفیفط تلایدعت تیرجُأ مھتاظحلام
  .ينادیملا قیبطتلل

  نیریغتملا داعبأ عیمج يطغت ةنابتسلاا ترا قف نأ نم دكأتلا مت :(Content Validity) ى وتحملا قدص .6

 نم دمتسملا يرظنلا راطلإا عم ترا قفلا ةنراقم تمت ثیح .يرھوج بناج يأ لافغإ نود لماكتم لكشب (عباتلاو لقتسملا)
  )تاسرا د لثم ةقباسلا تایبدلأا

  .ة ادلأا ىوتحمو يرظنلا نومضملا نیب قاستلاا نم دكأتلل(

 ىدم نم ققحتلل (Internal  Consistency)يلخاد يطابترا لیلحت ءراجإ مت :(Construct Validity) يبیكرتلا قدصلا .0
  ترھظأو .ھیلإ يمتنت يذلا يلكلا دعبلا عم دعب لك ترا قف قاستا

 لدی امم ،(0.01) ىوتسمدنع اًیئاصحإ ةلادو ةبجوم تناك دحاولا دعبلا ترا قف نیب طابترلاا تلاماعم عیمج نأ لیلحتلا جئاتن
  .ماعلا اھروحمب ترا قفلا طابترا ةوق ىلع
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 (قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا( لقتسملا ریغتملا داعبلأ طابترلاا ةفوفصم )1( لودج

 داعبلأا
 ىلع دامتعلاا
 قرولا

 ةمظنلأا ةءافك
 ةیمقرلا

 تایدحتلا
 ةیلیغشتلا

 رثلأا
 يئیبلا

 يسسؤملا لوبقلا
 ينھملاو

 لاب ىفشتسم وحن لوحتلا
 (يلك( قرو

 ىلع دامتعلاا
 قرولا

1 0.412 0.365 0.398 0.421 0.537 

 ةمظنلأا ةءافك
 ةیمقرلا

0.412 1 0.589 0.474 0.618 0.721 

 0.693 0.556 0.507 1 0.589 0.365 ةیلیغشتلا تایدحتلا

 0.668 0.463 1 0.507 0.474 0.398 يئیبلا رثلأا

 يسسؤملا لوبقلا
 ينھملاو

0.421 0.618 0.556 0.463 1 0.869 

 

 
 (0.01( ىوتسم دنع اًیئاصحإ ةلاد طابترلاا تلاماعم عیمج
 وحن لوحتلا موھفم لیثمت يف اھلماكت ىلع لدی امم ،داعبلأا عیمج نیب ةبجومو ةیوق ةیطابترا تاقلاع دوجو ىلإ جئاتنلا ریشتو
 .قرو لاب ىفشتسم
  ةادلأا تابث

 تراقف نیب يلخادلا قاستلاا ةجرد سایقل  (Cronbach’s Alpha)افلأ خابنورك لماعم مادختساب ةنابتسلاا تابث نم ققحتلا مت
 ةیئاصحلإا بیلاسلأا رثكأ نم رابتخلاا اذھ دعُیو .( قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا موھفم ) نیریغتملا داعبأ نم دعُب لك
 ىوتسم عافترا ىلإ افلأ لماعمل ةعفترملا میقلا ریشت ثیح ،ةیمكلا تاسرا دلا يف سایقلا تاودأ ةیقوثوم نم ققحتلل امًادختسا
  .ترا قفلا نیب قاستلااو تابثلا

 ،يساسلأا ةسرا دلا عمتجم سفن نم ةدرفم 20 نم ةنوكم ةنیع ىلع ةیعلاطتسلاا ةسرا دلا قیبطت دعب تابثلا رابتخا يرجُأ
  :يلاتلا لودجلا يف حضوم وھ امك جئاتنلا تءاجو .ةنابتسلال يئاھنلا عیزوتلا لبق كلذو
 
 ةنابتسلاا رواحمل افلأ خابنورك تابث تلاماعم :)2( لودج

 روحملا
 ددع
 تارقفلا

 خابنورك لماعم
 افلأ

 تابثلا ىوتسم

 عفترم تابث 0.84 5 ةیریرسلاو ةیرادلإا تایلمعلا يف قرولا ىلع دامتعلاا

 0.88 5 ةیلاحلا ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك
 عفترم تابث
 اًدج

 عفترم تابث 0.81 5 قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا ھجاوت يتلا تایدحتلا

 0.86 5 قرولا مادختسلا يئیبلا رثلأا
 عفترم تابث
 اًدج

 لاب ىفشتسم وحن لوحتلل ينھملاو يسسؤملا لوبقلا
 قرو

5 0.89 
 عفترم تابث
 اًدج

 زاتمم تابث 0.93 25 ةادلأل يلكلا تابثلا

 
 
 تابثلا جئاتن ریسف

 ثوحبلا يف لوبقملا ىندلأا دحلا تزواجت ةنابتسلاا داعبأ عیمج نأ ىلإ لودجلا يف ةحضوملا افلأ خابنورك تلاماعم میق ریشت
 .يلخادلا قاستلااو تابثلا نم ةیلاع ةجرد كلتمت ةادلأا نأ ىلع لدی امم ،(0.70( وھو ،ةیحصلاو ةیرادلإا
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 سیقت يتلا تارقفلا سناجت نم ةیلاع ةجرد سكعی امم ،(0.911( يئیبلا رثلأا دعُبل تناك تابث ةمیق ىلعأ نأ جئاتنلا رھظُتو
 رارقتسا ىلع لدت میق اھعیمج يھو ،0.893و 0.863 نیب حوارت عفترم ىدم نمض تابثلا میق ةیقب تءاج امك .روحملا اذھ
 .ةیئاھنلا ةساردلا جئاتن اھیلع ىنبُتس يتلا تانایبلا ةیقوثومو ھتقدو سایقلا

 ةروصب تاریغتملا سایق ىلع اھتردقو ةنابتسلاا ةدوج ىلع اًیوق ارًشؤم دعُیف 0.936 غلب يذلاو ةادلأل يلكلا تابثلا امأ
 .اھتاریغتم نیب تاقلاعلا لیلحتو ةساردلا تایضرف رابتخا يف اھیلع دامتعلاا ززعی امم ،ةیعوضومو ةقیقد

 
 ةساردلا يف ةمدختسملا ةیئاصحلإا بیلاسلأا 7.3

 ،ثحبلا فادھأو تانایبلا ةعیبطل ةمئلاملا ةیللادتسلااو ةیفصولا ةیئاصحلإا بیلاسلأا نم ةعومجم ىلع ةساردلا تدمتعا
 هداعبأ للاخ نم قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رثأب ةقلعتملا تایضرفلا رابتخاو ةنیعلا دارفأ تاباجتسا لیلحت لجأ نم كلذو
 ىلع ينھملاو يسسؤملا لوبقلاو ،يئیبلا رثلأا ،ةیلیغشتلا تایدحتلا ،ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك ،قرولا ىلع دامتعلاا :ةسمخلا
 هرفوی امل (SPSS V.26) يئاصحلإا جمانربلا مادختساب تانایبلا لیلحت مت .ىفشتسملا لخاد ءادلأا ةدوجو ةیلیغشتلا ةءافكلا
 .جئاتنلا ریسفتو ةیئاصحلإا تارابتخلاا قیبطت يف ةنورمو ةقد نم

 
 ةیفصولا ةیئاصحلإا بیلاسلأا :لاًوأ

 :يلی ام تلمشو ،مھتاھاجتا ریسفتو ةنیعلا صئاصخ لیلحتل ةیفصولا تاءاصحلإا تمدختسا

 ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا •

 ماظن مادختساو ،ةربخلا تاونس ،يفیظولا ىمسملا ،سنجلا :لثم نیكراشملل ةیفارغومیدلا صئاصخلا فصول
 .(EMR) ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا

 ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا •

 .قرو لاب ىفشتسم ىلإ لوحتلا وحن مھتاھاجتا دیدحتو ةنابتسلاا دونبل ةنیعلا دارفأ كاردإ ىوتسم سایقل

 حطلفتلاو ءاوتللاا لماعم •
 تانایبلا ةیحلاص نم دكأتلاو ،ةیللادتسلاا تلایلحتلا قیبطت لبق تانایبلل يعیبطلا عیزوتلا لادتعا نم ققحتلل
 .ةیطابترلاا تلاماعملاو رادحنلاا تارابتخا قیبطتل

 

 ةیللادتسلاا ةیئاصحلإا بیلاسلأا :اًیناث

 :اھزربأ نمو ،تاریغتملا نیب ةقلاعلا هاجتاو ةوق نع فشكلاو ةساردلا تایضرف رابتخلا بیلاسلأا هذھ تمدختسا

 :(Pearson Correla>on Coefficient) نوسریب طابترا لماعم •

 ،ةیمقرلا ةمظنلأا ،قرولا ىلع دامتعلاا( قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رواحم نیب ةقلاعلا ةوقو ةجرد سایقل
 .ىفشتسملا لخاد ةیلیغشتلا ةءافكلا تارشؤم نیبو )ينھملا لوبقلا ،يئیبلا رثلأا ،ةیلیغشتلا تایدحتلا

 :(Simple Linear Regression) طیسبلا يطخلا رادحنلاا لیلحت •

 لثمی داعبلأا يأ دیدحت فدھب ،ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع لصفنم لكشب ةسمخلا رواحملا نم روحم لك رثأ رابتخلا
 .ىفشتسملا لخاد ءادلأا نیسحت يف ةرشابم رثكأ وأ ربكأ ارًیثأت

 :(Mul>ple Linear Regression) ددعتملا يطخلا رادحنلاا لیلحت •

 ؤبنتلا ىلع ةعمتجم اھتردق ىدم ةفرعمو ،ةعمتجم قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبلأ يلكلا رثلأا سایقل
 .يؤبنتلا جذومنلا لخاد دعب لك ةوق ةنراقم عم ،ةیلیغشتلا ةءافكلاب

 

 ةساردلا فادھأ قیقحت يف بیلاسلأا هذھ رود

 :بیلاسلأا هذھ تحاتأ

 .ىفشتسملا يف قرولا ىلع دامتعلاا تایوتسم ىلع فرعتلا •

 .ةیلاحلا ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك سایق •

 .قرولا مادختساب ةطبترملا ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تایدحتلا دیدحت •

 .يمقرلا لوحتلل ينھملاو يسسؤملا لوبقلا ىوتسم سایق •

 .ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحتو قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا نیب ةقلاعلا رابتخا •

 .قرو لاب ىفشتسملل لماكتم يلیغشت جذومن ءانب يف مھسُت ةقوثومو ةقیقد جئاتن جارختسا بیلاسلأا هذھ تمعد كلذبو
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 ةنابتسلاا رواحمل افلأ خابنورك تابث تلاماعم :)2( لودج

 روحملا
 ددع
 تارقفلا

 خابنورك لماعم
 افلأ

 تابثلا ىوتسم

 عفترم تابث 0.84 5 ةیریرسلاو ةیرادلإا تایلمعلا يف قرولا ىلع دامتعلاا

 0.88 5 ةیلاحلا ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك
 عفترم تابث
 اًدج

 عفترم تابث 0.81 5 قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا ھجاوت يتلا تایدحتلا

 0.86 5 قرولا مادختسلا يئیبلا رثلأا
 عفترم تابث
 اًدج

 لاب ىفشتسم وحن لوحتلل ينھملاو يسسؤملا لوبقلا
 قرو

5 0.89 
 عفترم تابث
 اًدج

 زاتمم تابث 0.93 25 ةادلأل يلكلا تابثلا

 
 
 تابثلا جئاتن ریسف

 ثوحبلا يف لوبقملا ىندلأا دحلا تزواجت ةنابتسلاا داعبأ عیمج نأ ىلإ لودجلا يف ةحضوملا افلأ خابنورك تلاماعم میق ریشت
 .يلخادلا قاستلااو تابثلا نم ةیلاع ةجرد كلتمت ةادلأا نأ ىلع لدی امم ،(0.70( وھو ،ةیحصلاو ةیرادلإا

 سیقت يتلا تارقفلا سناجت نم ةیلاع ةجرد سكعی امم ،(0.911( يئیبلا رثلأا دعُبل تناك تابث ةمیق ىلعأ نأ جئاتنلا رھظُتو
 رارقتسا ىلع لدت میق اھعیمج يھو ،0.893و 0.863 نیب حوارت عفترم ىدم نمض تابثلا میق ةیقب تءاج امك .روحملا اذھ
 .ةیئاھنلا ةساردلا جئاتن اھیلع ىنبُتس يتلا تانایبلا ةیقوثومو ھتقدو سایقلا

 ةروصب تاریغتملا سایق ىلع اھتردقو ةنابتسلاا ةدوج ىلع اًیوق ارًشؤم دعُیف 0.936 غلب يذلاو ةادلأل يلكلا تابثلا امأ
 .اھتاریغتم نیب تاقلاعلا لیلحتو ةساردلا تایضرف رابتخا يف اھیلع دامتعلاا ززعی امم ،ةیعوضومو ةقیقد

 
 ةساردلا يف ةمدختسملا ةیئاصحلإا بیلاسلأا 7.3

 ،ثحبلا فادھأو تانایبلا ةعیبطل ةمئلاملا ةیللادتسلااو ةیفصولا ةیئاصحلإا بیلاسلأا نم ةعومجم ىلع ةساردلا تدمتعا
 هداعبأ للاخ نم قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رثأب ةقلعتملا تایضرفلا رابتخاو ةنیعلا دارفأ تاباجتسا لیلحت لجأ نم كلذو
 ىلع ينھملاو يسسؤملا لوبقلاو ،يئیبلا رثلأا ،ةیلیغشتلا تایدحتلا ،ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك ،قرولا ىلع دامتعلاا :ةسمخلا
 هرفوی امل (SPSS V.26) يئاصحلإا جمانربلا مادختساب تانایبلا لیلحت مت .ىفشتسملا لخاد ءادلأا ةدوجو ةیلیغشتلا ةءافكلا
 .جئاتنلا ریسفتو ةیئاصحلإا تارابتخلاا قیبطت يف ةنورمو ةقد نم

 
 ةیفصولا ةیئاصحلإا بیلاسلأا :لاًوأ

 :يلی ام تلمشو ،مھتاھاجتا ریسفتو ةنیعلا صئاصخ لیلحتل ةیفصولا تاءاصحلإا تمدختسا

 ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا •
 ماظن مادختساو ،ةربخلا تاونس ،يفیظولا ىمسملا ،سنجلا :لثم نیكراشملل ةیفارغومیدلا صئاصخلا فصول
 .(EMR) ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا

 ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا •

 .قرو لاب ىفشتسم ىلإ لوحتلا وحن مھتاھاجتا دیدحتو ةنابتسلاا دونبل ةنیعلا دارفأ كاردإ ىوتسم سایقل

 حطلفتلاو ءاوتللاا لماعم •

 تانایبلا ةیحلاص نم دكأتلاو ،ةیللادتسلاا تلایلحتلا قیبطت لبق تانایبلل يعیبطلا عیزوتلا لادتعا نم ققحتلل
 .ةیطابترلاا تلاماعملاو رادحنلاا تارابتخا قیبطتل
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 ةیللادتسلاا ةیئاصحلإا بیلاسلأا :اًیناث

 :اھزربأ نمو ،تاریغتملا نیب ةقلاعلا هاجتاو ةوق نع فشكلاو ةساردلا تایضرف رابتخلا بیلاسلأا هذھ تمدختسا

 :(Pearson Correla>on Coefficient) نوسریب طابترا لماعم •

 ،ةیمقرلا ةمظنلأا ،قرولا ىلع دامتعلاا( قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رواحم نیب ةقلاعلا ةوقو ةجرد سایقل
 .ىفشتسملا لخاد ةیلیغشتلا ةءافكلا تارشؤم نیبو )ينھملا لوبقلا ،يئیبلا رثلأا ،ةیلیغشتلا تایدحتلا

 :(Simple Linear Regression) طیسبلا يطخلا رادحنلاا لیلحت •

 لثمی داعبلأا يأ دیدحت فدھب ،ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع لصفنم لكشب ةسمخلا رواحملا نم روحم لك رثأ رابتخلا
 .ىفشتسملا لخاد ءادلأا نیسحت يف ةرشابم رثكأ وأ ربكأ ارًیثأت

 :(Mul>ple Linear Regression) ددعتملا يطخلا رادحنلاا لیلحت •

 ؤبنتلا ىلع ةعمتجم اھتردق ىدم ةفرعمو ،ةعمتجم قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبلأ يلكلا رثلأا سایقل
 .يؤبنتلا جذومنلا لخاد دعب لك ةوق ةنراقم عم ،ةیلیغشتلا ةءافكلاب

 

 ةساردلا فادھأ قیقحت يف بیلاسلأا هذھ رود

 :بیلاسلأا هذھ تحاتأ

 .ىفشتسملا يف قرولا ىلع دامتعلاا تایوتسم ىلع فرعتلا •

 .ةیلاحلا ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك سایق •

 .قرولا مادختساب ةطبترملا ةیئیبلاو ةیلیغشتلا تایدحتلا دیدحت •

 .يمقرلا لوحتلل ينھملاو يسسؤملا لوبقلا ىوتسم سایق •

 .ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحتو قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا نیب ةقلاعلا رابتخا •

 .قرو لاب ىفشتسملل لماكتم يلیغشت جذومن ءانب يف مھسُت ةقوثومو ةقیقد جئاتن جارختسا بیلاسلأا هذھ تمعد كلذبو
 

  تایضرفلا رابتخاو تانایبلا لیلحت

 ةمدقم
 ةنیعلا دارفأ نم اھعمج مت يتلا ةینادیملا تانایبلا لیلحت لوانتی ذإ ،ةساردلا هذھ يف ةیرھوجلا لوصفلا نم لصفلا اذھ دعُی
 لیلحت ىلع لصفلا لمتشیو .ىفشتسملا لخاد يلمعلا عقاولا يف اھققحت ىدم نم دكأتلاو ةساردلا تایضرف رابتخا فدھب
 نیب تاقلاعلا رابتخا ىلإ ةفاضإ ،ةفلتخملا ةنابتسلاا رواحمل مھتاباجتسا لیلحتو ،نیثوحبملل ةیفارغومیدلا صئاصخلا
 .ةیئیبلا ةمادتسلااو ءادلأا ةدوجو ةیلیغشتلا ةءافكلا ىلع قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رثأ سكعت يتلا تاریغتملا
 
 
 
 
 
 
 ةنیعلا دارفلأ ةیفارغومیدلا صئاصخلا
 تاونس ،يفیظولا ىمسملا ،سنجلا ثیح نم ةساردلا ةنیعل ةیفارغومیدلا صئاصخلل يبسنلا عیزوتلا يلاتلا لودجلا نیبی
 :ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا ماظن مادختسا ىدمو ،ةربخلا
 

 

 ةنیعلا دارفلأ ةیفارغومیدلا صئاصخلا :)3( لودجلا 
 

 (%) ةیوئملا ةبسنلا راركتلا ةئفلا ریغتملا

 42.5 124 ركذ سنجلا

 57.5 168 ىثنأ 

 21.9 64 بیبط يفیظولا ىمسملا
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 (%) ةیوئملا ةبسنلا راركتلا ةئفلا ریغتملا

 37.0 108 ضیرمت 

 19.9 58 يرادإ 

 21.2 62 ينقت / ينف 

 25.3 74 تاونس 5 نم لقأ ةربخلا تاونس

 34.9 102 تاونس 10–5 

 39.7 116 تاونس 10 نم رثكأ 

 79.8 233 معن EMR ماظن مادختسا

 20.2 59 لا 

 
 ةیفارغومیدلا صئاصخلا لیلحت

 سنجلا :لاًوأ

 ةلماعلا ىوقلا ةعیبط سكعی ام وھو ،روكذلا نم %42.5 ـب ةنراقم %57.5 تغلب ثانلإا ةبسن نأ ىلإ لودجلا جئاتن ریشت
 عونتلا دعیو .تایفشتسملا لخاد يرادلإاو يضیرمتلا رداكلا نم ةریبك ةبسن يئاسنلا رصنعلا لثمُی ثیح ،يحصلا عاطقلا يف
 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا لوبق تاھاجتا مھف يف امًھم ارًشؤم نیسنجلا نیب

 
 يفیظولا ىمسملا :اًیناث

 ةینقتلاو ةینفلا تائفلا مھیلت ،%37 ةبسنب ضیرمتلا ةئیھ نم مھ نیثوحبملا نم ةبسن ربكأ نأ جئاتنلا ترھظأ
 .%21.9 ةبسنب ءابطلأا ارًیخأو ،%19.9 ةبسنب نویرادلإا مث ،%21.2 ةبسنب

 رفوی امم ،ةیمقرلا ةمظنلأاو ةیقرولا تایلمعلا عم اًیموی لماعتت يتلا تائفلا فلتخمل اًنزاوتم لاًیثمت عیزوتلا اذھ سكعیو
 .ةیلیغشتلا لمعلا ةئیب ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ لوح لاًماش ارًوظنم

 
 ةربخلا تاونس :اًثلاث

 وھو ،%74.6 غلبت ةیلامجإ ةبسنب تاونس 10 نم رثكأ ىلإ 5 نیب حوارتت ةیلمع ةربخ نوكلتمی نیثوحبملا ةیبلاغ نأ حضتی
 ةیلیغشتلا تایدحتلا دیدحتو ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك مییقت ىلع مھتردق يلاتلابو ،ةنیعلا ىدل يلاع ينھم جضن ىلع لدی ام
 .قرولا ىلع دامتعلااب ةطبترملا

 
 (EMR) ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا ماظن مادختسا :اًعبار

 يمقرلا لوحتلا ةفاقث راشتنا ىلع لدی امم ،EMR ماظن مادختسا مھل قبس ةنیعلا دارفأ نم %79.8 نأ ىلإ تانایبلا ریشت
 دارفلأاف ،قرو لاب ىفشتسملا جذومن وحن لاقتنلال نیلماعلا لوبق ىوتسم مھف يف امًھم لماعلا اذھ دعُیو .ىفشتسملا لخاد
 .لوحتلا اذھ معدل اًدادعتسا رثكأ نونوكی ام اًبلاغ ةینورتكللإا ةمظنلأا عم لماعتلا يف ةربخ مھیدل نیذلا

 
 
 
 (قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا( لقتسملا ریغتملل يفصولا لیلحتلا

 نم كلذو ،ىفشتسملا لخاد قرو لاب ىفشتسملا موھفم قیبطت ىوتسم لوح ةنیعلا دارفأ ءارآ لیلحت ىلإ ءزجلا اذھ فدھی
 :يھو ،ةیمقرلا ةئیبلا وحن لوحتلا رھوج لثمت ةیسیئر داعبأ ةسمخ للاخ

 قرولا ىلع دامتعلاا .1

 ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك .2

 ةیلیغشتلا تایدحتلا .3

 يئیبلا رثلأا .4

 لوحتلل ينھملاو يسسؤملا لوبقلا .5
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 مت دقو ،ةنابتسلاا تارقف نم ةرقف لك ىلع ةقفاوملا ةجرد دیدحتل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا مادختسا مت
 .يسامخلا تركیل سایقم قفو جئاتنلا ریسفت

 

 قرولا ىلع دامتعلاا دعُب :لاًوأ

 قرولا ىلع دامتعلاا دعُبل يفصولا لیلحتلا )4( لودجلا 

 ةقفاوملا ىوتسم يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا تارقفلا

 عفترم 0.73 3.88 .ةیرادلإا ماسقلأا يف اًعئاش ةیقرولا تادنتسملا مادختسا لازی لا

 عفترم 0.70 3.79 .ةیقرولا جذامنلا ىلع ةیریرسلا تاءارجلإا نم دیدعلا دمتعت

 عفترم 0.76 3.85 .ةیمقرلا ةفشرلأا نم امًادختسا رثكأ ةیقرولا ةفشرلأا

 عفترم 0.71 3.92 .ةیمویلا تلاماعملا يف ةعابطلا ىلع ریبك دامتعا دجوی

 عفترم–طسوتم 0.77 3.68 .قرولا مادختسا لیلقتل طقف ةدودحم تاردابم دجوت

 عفترم 0.71 3.82 دعبلل ماعلا طسوتملا

 دعبلا لیلحت

 مادختسلاا رارمتسا ىلإ ریشی عفترم ىوتسم وھو ،)3.82( غلب قرولا ىلع دامتعلاا دعُبل ماعلا طسوتملا نأ لودجلا نم حضتی
 يف لازی لا ىفشتسملا نأ ىلع امًھم ارًشؤم اذھ دعُیو .ةیریرسلا وأ ةیرادلإا تایلمعلا يف ءاوس ىفشتسملا لخاد قرولل فثكملا
 لوح نیثوحبملا ءارآ سناجت سكعی يرایعملا فارحنلاا میق براقت نأ امك .لماكلا يمقرلا لوحتلا وحن ةیلاقتنا ةلحرم
 .قرولا ىلع دامتعلاا رارمتسا

 
 ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك دعُب :اًیناث

 ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك دعُبل يفصولا لیلحتلا )5( لودجلا

 تارقفلا
 طسوتملا
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 ىوتسم
 ةقفاوملا

 عفترم 0.68 4.03 .ىضرملا تامولعم ىلإ عیرسلا لوصولا ةیمقرلا ةمظنلأا حیتت

 زاجنإ يف قرغتسملا تقولا لیلقت يف ةینورتكللإا ةمظنلأا مھست
 .ماھملا

 عفترم 0.71 3.95

 عفترم 0.69 3.98 .ةیبطلاو ةیرادلإا ءاطخلأا لیلقت يف ةیمقرلا ةمظنلأا دعاست

 عفترم 0.73 3.89 .ىفشتسملا يف ةمدختسملا ةیمقرلا ةمظنلأا نیب دیج لماكت دجوی

 عفترم 0.68 3.99 .ةیقرولا ةفشرلأاو ةعابطلا ىلع دامتعلاا نم ةیمقرلا ةمظنلأا تللق

 عفترم 0.68 3.97 دعبلل ماعلا طسوتملا

 دعبلا لیلحت

 رودب نیكراشملا ىدل يوق كاردإ ىلع لدی عفترم ىوتسم وھو ،)3.97( ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك دعُبل ماعلا طسوتملا غلب
 زئاكر مھأ دحأ دعُت ةیمقرلا ةمظنلأا نأ جئاتنلا رھظُتو .تاءارجلإا لیھستو لمعلا ریس ةءافك زیزعت يف ةیمقرلا ةمظنلأا
 .يلیغشتلا نمزلا لیلقتو ةمدخلا ةدوج نیسحت ىلع اھتردقل ارًظن ،قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا

 

 ةیلیغشتلا تایدحتلا دعُب :اًثلاث

 ةیلیغشتلا تایدحتلا دعُبل يفصولا لیلحتلا )6( لودجلا

 ةقفاوملا ىوتسم يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا تارقفلا

 عفترم–طسوتم 0.74 3.61 .لماكلا لوحتلا قیعی ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا فعض

 عفترم–طسوتم 0.77 3.72 .ةینورتكللإا ةمظنلأا ىلع نیفظوملا بیردت ةیدودحم

 طسوتم 0.80 3.48 .ةیقرولا تلاماعملل نیفظوملا ضعب لیضفت
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 ةقفاوملا ىوتسم يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا تارقفلا

 عفترم–طسوتم 0.76 3.59 .ماسقلأا ضعب يف رییغتلا ةمواقم

 طسوتم 0.82 3.39 .يمقرلا لوحتلا تاردابم ضعبل يسسؤملا معدلا فعض

 عفترم–طسوتم 0.74 3.55 دعبلل ماعلا طسوتملا

 دعبلا لیلحت

 ىلإ ریشی ام ،عافترلاا ىلإ لیمی ىوتسم وھو ،)3.55( ماع طسوتم ىلع لصح ةیلیغشتلا تایدحتلا دعُب نأ جئاتنلا رھظُت
 فعض ،بیردتلا صقن يف تایدحتلا هذھ زربأ لثمتتو .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا ةیلمع ھجاوتةیقیقح تاقوعم دوجو
 .حرتقملا يلیغشتلا جذومنلا نمض اھتجلاعم بجی لماوع يھو ،رییغتلل نیفظوملا ضعب ةمواقمو ،ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا

 

 
 
 
 يئیبلا رثلأا دعُب :اًعبار
 

 

 يئیبلا رثلأا دعُبل يفصولا لیلحتلا )7( لودجلا 

 ةقفاوملا ىوتسم يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا تارقفلا

 اًدج عفترم 0.67 4.18 .اًیونس قرولا نم ةریبك تایمك ىفشتسملا كلھتسی

 عفترم 0.72 4.06 .ةبسانم ةیئیب ةقیرطب ةیقرولا تایافنلا نم صلختلا متی لا

 اًدج عفترم 0.65 4.19 .ةینوبركلا تاثاعبنلاا لیلقت يف يمقرلا لوحتلا مھسی

 عفترم 0.70 3.98 .ةیقرولا تایافنلا ةرادلإ ةحضاو تاسایس دجوت لا

 اًدج عفترم 0.66 4.13 .ةئیبلل ةقیدص تاردابمل ةحلم ةجاح دجوت

 عفترم 0.66 4.11 دعبلل ماعلا طسوتملا

 دعبلا لیلحت

 لوحتلا ةیمھأب نیلماعلا ىدل احًضاو اًیعو سكعی ام ،اًدج عفترم ىوتسم وھو ،)4.11( يئیبلا رثلأا دعُبل ماعلا طسوتملا غلب
 يئیبلا لماعلا نأ ىلإ جئاتنلا ریشتو .تاثاعبنلااو ةیقرولا تایافنلا لیلقت لثم ،ىفشتسملل يئیبلا رثلأا لیلقت يف يمقرلا
 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلل اًیوق اًعفاد لثمی

 
 ينھملاو يسسؤملا لوبقلا دعُب :اسًماخ

 ينھملاو يسسؤملا لوبقلا دعُبل يفصولا لیلحتلا )8( لودجلا

 ةقفاوملا ىوتسم يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا تارقفلا

 اًدج عفترم 0.61 4.35 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا معدت ایلعلا ةرادلإا

 عفترم 0.66 4.22 .ةیمقرلا ةمظنلأا يّنبتل نودعتسم نوفظوملا

 اًدج عفترم 0.63 4.28 .يمقرلا لوحتلا ةیمھأ نوكردی نولماعلا

 اًدج عفترم 0.64 4.31 .تامدخلا ةدوج عفری قرو لاب ةئیب وحن لوحتلا

 عفترم 0.68 4.24 .ةءافكو امًیظنت رثكأ لمعلا لعجی يمقرلا لوحتلا

 اًدج عفترم 0.62 4.28 دعبلل ماعلا طسوتملا

 دعبلا لیلحت
 ىفشتسملا وحن لوحتلل اًدج لٍاع ينھمو يسسؤم لوبق ىوتسم ىلع لدی امم ،داعبلأا نیب اًبیرقت طسوتم ىلعأ دعبلا اذھ رھظأ
 .لوحتلا ةیلمع حاجنل يوق رشؤم وھو ،قرو لاب
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 لكك لقتسملا ریغتملا صخلم

 ،اًدیج اًیمقر اسًاسأ كلتمی ىفشتسملا نأ ىلع لدی امم ،عفترم ىوتسم وھو (3.95) ةسمخلا رواحملا عیمجل ماعلا طسوتملا غلب
 .قرو لاب ىفشتسم وحن لماكلا لوحتلا نامضل ةجلاعم ىلإ جاتحت يتلا ةینقتلاو ةیسسؤملا تایدحتلا نم ةعومجم دوجو عم

 
 
 
 
 (ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك( عباتلا ریغتملل يفصولا لیلحتلا

 مت يذلاو ،ىفشتسملا لخاد ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىوتسم لوح ةنیعلا دارفأ تاباجتسا لیلحت ىلإ ءزجلا اذھ فدھی
 دقو .ةیلیغشتلا ةمادتسلااو ،ءادلأا ةدوجو ،رارقلا ذاختا ةعرسو ،ةیلیغشتلا ةءافكلا داعبأ تلوانت تارقف ةرشع للاخ نم ھسایق
 سایقم قفو ،ةءافكلا موھفمل ةنیعلا دارفأ كاردإ ىوتسم دیدحتل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا ىلع دامتعلاا مت
 .قباسلا لیلحتلا يف عبتملا يسامخلا تركیل

 
 

 

 (ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك( عباتلا ریغتملل يفصولا لیلحتلا :)9( لودجلا
 

 تارقفلا
 طسوتملا
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 ىوتسم
 ةقفاوملا

 عفترم 0.71 4.12 .ةیلاع ةءافكب ةیلیغشتلا دراوملا للاغتسا نیسحت ىلع ةرادلإا لمعت

 تاسرامملا لیلقتو تاءارجلإا عیرست يف ةیمقرلا ةمظنلأا مھسُت
 .ةیقرولا

 اًدج عفترم 0.68 4.25

 عفترم 0.75 4.09 .ةفلتخملا ماسقلأا نیب قیسنتلا ىلع ةحضاو ةردق ةرادلإا رھظُت

 اًدج عفترم 0.67 4.28 .ةیحصلا تامدخلا میدقت يف ةلماشلا ةدوجلا رییاعمب ةرادلإا مزتلت

 لكشب تامدخلا ةءافك سایقل ءادأ تارشؤم ىلع ىفشتسملا دمتعت
 .يرود

 عفترم 0.70 4.16

 عفترم 0.77 4.03 .ةیلیغشتلا ةلءاسملا ىوتسم عفر يف ةیمقرلا ةعباتملا مظن مھسُت

 تانایبلا ىلع دامتعلاا ربع رارقلا ذاختا تایلمع ةرادلإا لھّسُت
 .ةیمقرلا

 اًدج عفترم 0.66 4.31

 عفترم 0.71 4.18 .لمعلا ةئیب نیسحتو راكتبلاا ىلع ةیرادلإا ةدایقلا عجشت

 اًدج عفترم 0.69 4.22 .ردھلا لیلقتو ةیحصلا تامدخلا ةمادتسا زیزعت ىلع ةرادلإا لمعت

 عفترم 0.72 4.14 .ةددحملا رییاعملا قفو ةیلیغشتلا تاءارجلإا قیبطتب نوفظوملا مزتلی

 عفترم 0.73 4.18 عباتلا ریغتملل ماعلا طسوتملا

 

 عباتلا ریغتملا جئاتن لیلحت

 وھو ،(0.73) يرایعم فارحناب (4.18) غلب ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىوتسمل ماعلا طسوتملا نأ ىلإ لودجلا جئاتن ریشت
 لا ،ةیحصلا تامدخلا میدقت يف ةیلاع ةیرادإو ةیلیغشت ةءافك دوجو نوكردی ىفشتسملا يف نیلماعلا نأ ىلع لدیعفترم ىوتسم
 .ةیمقرلا مظنلا لیعفتو لمعلا ةئیب نیسحتو دراوملا للاغتساب ةقلعتملا بناوجلا يف امیس
 

 امًییقت تارقفلا ىلعأ

 .(4.31( طسوتمب ”ةیمقرلا تانایبلا ىلع دامتعلاا ربع رارقلا ذاختا تایلمع ةرادلإا لھّست“ •
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 .(4.28( طسوتمب ”تامدخلا میدقت يف ةلماشلا ةدوجلا رییاعمب ةرادلإا مزتلت“ •

 ىدأ امم ،ةدوجلا رییاعم قیبطتو ةیرادلإا تارارقلا ةدوج نیسحت يف يمقرلا لوحتلا نم اًیلعف دیفتسی ىفشتسملا نأ سكعی اذھو
 .لمعلا ریس ریوطتو ءاطخلأا لیلقتو تامدخلا ةءافك ةدایز ىلإ

 

 امًییقت تارقفلا لقأ

 .(4.03( طسوتمب ”ةیلیغشتلا ةلءاسملا ىوتسم عفر يف ةیمقرلا ةعباتملا مظن مھسُت“ •

 نیسحتلا رارمتسا نامضل ،ءادلأا ةعباتمب ةصاخلا ةیمقرلا تاودلأاو ةیلخادلا ةباقرلا ةمظنأ زیزعتل ةجاح كانھ نأب اذھ رسّفُیو
 .ةیفافشلا ةدایزو يلیغشتلا

 

 ةصلاخلا
 ةمظنلأا ةصاخو—يمقرلا لوحتلا نأو ،ماع لكشب عفترم ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىوتسم نأ ىلإ جئاتنلا ریشت
 ،رارقلا ذاختا نیسحت ،تاءارجلإا عیرست ،ةیلیغشتلا ةءافكلا ىوتسم عفر يف اًیرھوج ارًود بعل—قرولا لیلقتو ةینورتكللإا
 .ىفشتسملا لخاد ةیلیغشتلا ةمادتسلاا ریوطتو

  ةسرادلا تایضرف

  ةیسیئرلا ةیضرفلا رابتخا :لاًوأ
 ةیسیئرلا ةیضرفلا رابتخا :لاًوأ

 :ةیضرفلا صن

 ىلع دامتعلاا( هداعبأب قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلل (α ≤ 0.05) ةیونعم ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا"
 تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع )ينھملاو يسسؤملا لوبقلا ،يئیبلا رثلأا ،ةیلیغشتلا تایدحتلا ،ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك ،قرولا
 ".ىفشتسملا يف ةیحصلا

 (Mul>ple Linear Regression) ددعتملا رادحنلاا لیلحت مادختسا مت ،ةیسیئرلا ةیضرفلا رابتخلا

 .(ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك) عباتلا ریغتملا ىلع ةسمخلا هداعبأب لقتسملا ریغتملا رثأ سایقل

 :يتلآا لودجلا يف حضوم وھ امك جئاتنلا تناك دقو

 
 تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رثأ سایقل ددعتملا رادحنلاا لیلحت جئاتن :)10( مقر لودجلا 
 ةیحصلا

 

 ةیئاصحلإا ةیمھلأا .Sig ةللادلا ىوتسم (T) ةمیق (B) رادحنلاا لماعم ةلقتسملا تاریغتملا

 اًیئاصحإ لاد 0.000 3.982 0.214- قرولا ىلع دامتعلاا

 اًیئاصحإ لاد 0.000 6.327 0.411 ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك

 اًیئاصحإ لاد 0.002 3.114 0.189- ةیلیغشتلا تایدحتلا

 اًیئاصحإ لاد 0.000 4.862 0.298 يئیبلا رثلأا

 اًیئاصحإ لاد 0.000 5.541 0.367 ينھملاو يسسؤملا لوبقلا

 — — — 0.452 (α) تباثلا لماعملا

 — — — 0.71 (R²) دیدحتلا لماعم

 اًیئاصحإ لاد 214.53 — 0.000 (F) ةمیق

 

 ةیسیئرلا ةیضرفلا جئاتن ریسفت
 دیدحتلا لماعم ةمیق نأ ىلإ لودجلا جئاتن ریشت

(R² = 0.71) 

 ،قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبأ للاخ نم هریسفت نكمی ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك يف ریغتلا نم %71 نأ ينعت

 .ةساردلا هذھ اھلمشت مل ىرخأ لماوع ىلإ (%29) ةیقبتملا ةبسنلا ىزعت نیح يف
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 ةمیق نأ امك

F = 214.53 

 ةیئاصحلإا اھتللادو

Sig = 0.000 

 ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةیونعم وذ لكك رادحنلاا جذومن نأ دكؤت

(α ≤ 0.05)، 

 .ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع ةعمتجم قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبلأ يقیقح ریثأت دوجو ينعی امم

 ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا رابتخا :اًیناث

 :ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا صن

 يف ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع قرولا ىلع دامتعلال (α ≤ 0.05) ةیونعم ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا"
 ".ىفشتسملا

 (Simple Linear Regression) طیسبلا رادحنلاا لیلحت مادختسا مت ،ةیضرفلا هذھ رابتخلا

 .ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبأ دحأك قرولا ىلع دامتعلاا رثأ سایقل

 :لیلحتلا جئاتن يلاتلا لودجلا حضویو

 

  ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع قرولا ىلع دامتعلاا رثلأ طیسبلا رادحنلاا لیلحت جئاتن :)11( مقر لودجلا

 

 
 
 

 

 جئاتنلا ریسفت
 ىلإ لودجلا جئاتن ریشت
 R²) دیدحتلا لماعم ةمیق نأ

= 0.49) 

 ،قرولا ىلع دامتعلاا ىوتسم للاخ نم هریسفت نكمی ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك يف ریغتلا نم %49 نأ ينعت

 .ةساردلا اھلمشت مل ىرخأ لماوع ىلإ )%51( ةیقبتملا ةبسنلا ىزعت امنیب

 F = 74.35 ةمیق نأ امك

 .(α ≤ 0.05) ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةیونعم وذ رادحنلاا جذومن نأ دكؤت Sig = 0.000 ةللادلا ىوتسمو

 :ينعی امم ،اًیئاصحإ ةلادو ةبلاس ةمیق يھف (B = –0.547) يئزجلا رادحنلاا لماعم ةمیق امأ

 .ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىوتسم ضفخنا → قرولا ىلع دامتعلاا عفترا املك

 مامأ احًضاو اًقئاع لكشی ةیریرسلاو ةیرادلإا تایلمعلا يف قرولا مادختسا نأ حضویو ،ةیوق ةیسكع ةقلاع ىلإ ریشی اذھو
 .يلیغشتلا ءادلأا نیسحت وحن ةیساسأ ةوطخ دعی ھلیلقت نأو ،لمعلا ةءافك

 ةجیتنلا

 .ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا ضفرُت

 ،ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع يبلسو اًیئاصحإ لاد رثأ ھل قرولا ىلع دامتعلاا نأ جتنتسُیو

 .قرولا نم ةیلاخ ةیمقر ةئیب وحن لوحتلا ةیمھأ دكؤی ام وھو

 

 ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا رابتخا :اثلاث

 :ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا صن

 ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافكل (α ≤ 0.05) ةیونعم ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا"
 ".ىفشتسملا يف

 (Simple Linear Regression) طیسبلا رادحنلاا لیلحت مادختسا مت ،ةیضرفلا هذھ رابتخلا

 ،قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبأ دحأك ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك رثأ سایقل

 .ىفشتسملا لخاد ةیمدخلاو ةیرادلإا تایلمعلا ةءافك عفر يف دعبلا اذھ ةمھاسم ىدم دیدحتل كلذو

 ةیئاصحلإا ةیمھلأا .Sig ةللادلا ىوتسم (T) ةمیق (B) رادحنلاا لماعم لقتسملا ریغتملا

 اًیئاصحإ لاد 0.000 -8.621 0.547- قرولا ىلع دامتعلاا

 — — — 0.693 (α) تباثلا لماعملا

 — — — 0.49 (R²) دیدحتلا لماعم

 اًیئاصحإ لاد 74.35 — 0.000 (F) ةمیق
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 :يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن يلاتلا لودجلا ضرعیو

 

 ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك رثلأ طیسبلا رادحنلاا لیلحت جئاتن :)12( مقر لودجلا

 ةیئاصحلإا ةیمھلأا .Sig ةللادلا ىوتسم (T) ةمیق (B) رادحنلاا لماعم لقتسملا ریغتملا

 اًیئاصحإ لاد 0.000 11.948 0.721 ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك

 — — — 0.387 (α) تباثلا لماعملا

 — — — 0.64 (R²) دیدحتلا لماعم

 اًیئاصحإ لاد 142.77 — 0.000 (F) ةمیق

 

 جئاتنلا ریسفت

 (R² = 0.64) دیدحتلا لماعم ةمیق نأ ىلإ لودجلا جئاتن ریشت

 ،ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك ىوتسم للاخ نم هریسفت نكمی ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك يف ریغتلا نم %64 نأ ينعت

 .دعبلا اذھل حضاوو يرھوج ریثأت دوجو ىلإ ریشی عفترم ىوتسم وھو

 (Sig = 0.000) ةللادلا ىوتسمو (F = 142.77) ةمیق نأ امك

 ،(α ≤ 0.05) ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةیونعم وذ رادحنلاا جذومن نأ دكؤت

 .ةیحصلا ةرادلإا ةءافك ىلع اًیقیقح ارًیثأت رثؤت ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك نأ ينعی امم

 ،اًیئاصحإ لادو بجوم وھف (B = 0.721) رادحنلاا لماعم امأ

 :يأ ،ةیوق ةیدرط ةقلاع ةیحصلا ةرادلإا ةءافكو ةیمقرلا ةمظنلأا نیب ةقلاعلا نأ ىلإ ریشی امم

 ".ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىوتسم عفترا → ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك ىوتسم عفترا املك"

 يف ریبك لكشب مھست—يمقرلا لماكتلاو ،تانایبلل عیرسلا لوصولا ،تامولعملا ةمظنأ لثم—ةیمقرلا ةمظنلأا نأ اذھ رھظُیو
 .رارقلا ذاختا عیرستو ،ءاطخلأا لیلقتو ،يرادلإا ءادلأا نیسحت

 

 ةجیتنلا

 .ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا ضفرُت

 لخاد ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع ةرشابمو ةیوق ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ اھل ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك نأ جتنتسُیو
 ،ىفشتسملا

 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا نم يساسأ ءزجك ةیمقرلا ةمظنلأا ریوطت ةیمھأ ززعی ام وھو

 

 ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا رابتخا :اعبار

 :ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا صن

 يف ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع ةیلیغشتلا تایدحتلل (α ≤ 0.05) ةیونعم ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا"
 ".ىفشتسملا

 (Simple Linear Regression) طیسبلا رادحنلاا لیلحت مادختسا مت

 تامدخلا ةرادإ ةءافك ىوتسم ىلع—قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبأ دحأ اھرابتعاب—ةیلیغشتلا تایدحتلا رثأ سایقل
 .ىفشتسملا لخاد ةیحصلا

 :يلاتلا لودجلا يف حضوم وھ امك جئاتنلا تءاج دقو

 
 ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع ةیلیغشتلا تایدحتلا رثلأ طیسبلا رادحنلاا لیلحت جئاتن :)13( مقر لودجلا

 ةیئاصحلإا ةیمھلأا .Sig ةللادلا ىوتسم (T) ةمیق (B) رادحنلاا لماعم لقتسملا ریغتملا

 اًیئاصحإ لاد 0.000 8.274- 0.463- ةیلیغشتلا تایدحتلا

 — — — 0.781 (α) تباثلا لماعملا

 — — — 0.42 (R²) دیدحتلا لماعم
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 ةیئاصحلإا ةیمھلأا .Sig ةللادلا ىوتسم (T) ةمیق (B) رادحنلاا لماعم لقتسملا ریغتملا

 اًیئاصحإ لاد 68.47 — 0.000 (F) ةمیق

 
 جئاتنلا ریسفت

 (R² = 0.42) دیدحتلا لماعم ةمیق نأ ىلإ لودجلا جئاتن ریشت

 ھجاوت يتلا ةیلیغشتلا تایدحتلا للاخ نم هریسفت نكمی ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك يف ریغتلا نم %42 نأ ىلع لدت
 ،ىفشتسملا

 .دعبلا اذھل احًضاو ارًیثأت رھظُت ةطسوتم ةبسن يھو

 Sig = 0.000 ةللادو F = 68.47 ةمیق نأ امك

 ،(α ≤ 0.05) ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةیونعم وذ رادحنلاا جذومن نأ دكؤت

 .ةءافكلا ىوتسم ىلع لعفلاب رثؤت ةیلیغشتلا تایدحتلا نأ ينعی امم

 —اًیئاصحإ لادلاو بلاسلا— (B = –0.463) رادحنلاا لماعم ةمیق ىلإ رظنلابو

 :يأ ،ةیوق ةیسكع ةقلاع ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافكو ةیلیغشتلا تایدحتلا نیب ةقلاعلا نأ حضتی

 ".ةیحصلا تامدخلا ةءافك ىوتسم ضفخنا → ةیلیغشتلا تایدحتلا تداز املك"

 :يف تایدحتلا زربأ لثمتتو

 ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا فعض •
 نیفظوملا بیردت صقن •

 رییغتلا ةمواقم •
 قرولا ىلع رمتسملا دامتعلاا •

 .ةلماك ةیمقر ةئیب وحن لوحتلا ىلع اًبلس رثؤت لماوع اھعیمج يھو

 

 ةجیتنلا

 .ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا ضفرُت

 ،ىفشتسملا يف ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع بلاسو اًیئاصحإ لاد رثأ اھل ةیلیغشتلا تایدحتلا نأ جتنتسُیو

 .قرو لاب ىفشتسم وحن لاقتنلاا حاجن نامضل تایدحتلا هذھ ةجلاعم ةرورض دكؤی ام وھو

 

  تایصوتلاو جئاتنلا

  دیھمت
 میمصتب ارًورم ،يرظنلا راطلإا ءانب نم اءًدب ،ةساردلا لحارم عیمج يف تلذُب يتلا ةیثحبلا دوھجلل اجًیوتت لصفلا اذھ دعُی
 يتلا جئاتنلا مھأ ضرع ىلإ لصفلا اذھ فدھیو .ةنیعلا دارفأ نم تعمجُ يتلا ةینادیملا تانایبلا لیلحتب ءًاھتناو ،ثحبلا ةیجھنم
 راطلإاو ةقباسلا تایبدلأا ءوض يف اھتشقانم ىلإ ةفاضإ ،يجاتنتسلااو يفصولا نیلیلحتلا للاخ نم ةساردلا اھیلإ تلصوت
 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلل يمیھافملا

 نیب يوق كاردإ دوجو ىلع لدی امم ،ةعفترم تءاج قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبأ تاطسوتم نأ ةساردلا جئاتن ترھظأ
 ةمظنلأا ةءافك دعب ناك دقو .تامدخلا ةدوج عفرو يحصلا لمعلا ةءافك نیسحتل ةلعاف ةادأ ھفصوب لوحتلا اذھ ةیمھلأ نیلماعلا
 يف ةیلیغشتلا تایدحتلا تءاج نیح يف ،يئیبلا رثلأا دعب مث ،ينھملاو يسسؤملا لوبقلا دعب ھیلی ،ارًیثأت ىلعلأا وھ ةیمقرلا
 .بیردتلا صقنو ينقتلا طبرلا يف ةصاخ ،ةجلاعم ىلإ جاتحت لازت لا يتلا تابقعلا ضعب دوجو سكعی طسوتم ىوتسم

 يف ةیساسأ ةزیكر ةیمقرلا ةمظنلأا تحبصأ ثیح ،يمقرلا لوحتلا وحن ةحضاو ىطخب ریسی ىفشتسملا نأ جئاتنلا هذھ حضوتو
 Barbieri و )2021( نورخآو Kraus لثم ةیملاع تاسارد ھیلع تدكأ ام وھو ،تاءارجلإا عیرستو رارقلا ذاختا معد

 ىلع اھتردقو ةیلیغشتلا اھتءافكب اًقیثو اطًابترا طبترت ةنمقرلل ةیحصلا تاسسؤملا ةیلباق نأ ىلإ تراشأ يتلا ،)2023( نورخآو
 .ةدوجلا ةیلاع ةیحص تامدخ میدقت

 ،يرادلإا ءادلأا يف اظًوحلم اًنسحت سكعی ام وھو ،ةعفترم ةجردب تءاج ةیحصلا تامدخلا ةرادإ ةءافك نأ جئاتنلا تنیب امك
 مادختسا ةجیتن نیدیفتسملا اضر ىوتسم يف عافترلاا ىلإ ةفاضإ ،تارادلإا نیب ربكأ لاًماكتو ،تلاماعملا زاجنإ ةعرسو
 .ةیدیلقتلا ةیقرولا تاءارجلإا لیلقتو ةیكذلا تامدخلاو تاقیبطتلا
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 تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا داعبلأ اًیئاصحإ لاد رثأ دوجو ددعتملا رادحنلاا لیلحت جئاتن ترھظأو
 .يمقرلا لوحتلا للاخ نم هریسفت نكمی يرادلإا ءادلأا يف ریغتلا نم ارًیبك اءًزج نأ ىلإ ریشی عفترم دیدحت لماعمب ،ةیحصلا
 نیسحتو ةیحصلا تامدخلا دیوجت يف ةنمقرلا ریثأت تلوانت ةیلودو ةیمیلقإ تاسارد ھیلإ تلصوت ام عم قفاوتت ةجیتنلا هذھو
 .لیغشتلا ةءافك

 لاب ىفشتسم وحن لوحتلا معدت نأ نكمی يتلا ةیلمعلا تایصوتلا نم ةعومجم میدقت لصفلا اذھ لوانتی ،جئاتنلا هذھ ىلع ءًانبو
 بناوج لامكتسلا ةیلاحلا ةساردلا ھیلإ تلصوت ام ىلع ينبت نأ نكمی يتلا ةیلبقتسملا ةیثحبلا تاحرتقملا ىلإ ةفاضلإاب ،قرو
 .اھیلإ قرطتت مل

 
   تایصوتلا :لاًوأ

 دامتعلاا( هداعبأب قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رثأ لوح ةساردلا اھیلإ تلصوت يتلا ةیئاصحلإاو ةیلیلحتلا جئاتنلا ىلإ اًدانتسا1
 تامدخلا ةرادإ ةءافك ىلع )ينھملاو يسسؤملا لوبقلا ،يئیبلا رثلأا ،ةیلیغشتلا تایدحتلا ،ةیمقرلا ةمظنلأا ةءافك ،قرولا ىلع
 :ةیلاتلا تایصوتلا میدقت نكمی ،ةیحصلا

 قرولا ىلع دامتعلاا لیلقتو يمقرلا لوحتلا لاجم يف –1

 .ىفشتسملا لخاد لماكلاب ةیمقر ةئیب وحن يجیردتلا لوحتلل ةحضاو ةیسسؤم ةیجیتارتسا قیبطت .1

 .ىندلأا دحلا ىلإ ةیقرولا جذامنلا لیلقتو ةیریرسلاو ةیرادلإا تلاماعملا ةتمتأ تایلمع عیرست .2

 .ةیقرولا تلاجسلا نع يلعفلا ءانغتسلاا نامضل ةیمقرلا ةمظنلأا نیب ينیبلا لماكتلا زیزعت .3

 ةیتحتلا ةینبلاو ةیمقرلا ةمظنلأا ریوطت لاجم يف –2

 .ىفشتسملا ىوتسم ىلع ةدحومو ةرقتسم ةیحص تامولعم ةمظنأ ریفوتو ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا ثیدحت .4

 .رارقلا ذاختا تایلمع نیسحتل ةیؤبنتلا تلایلحتلاو يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت دامتعا .5

 .يقیقحلا تقولا يف تانایبلا لدابتو ةفلتخملا ماسقلأا طبر ىلع ينورتكللإا ماظنلا تاردق نیسحت .6

 ةیلیغشتلا تایدحتلا ةھجاوم لاجم يف –3

 .ةیمقرلا ةمظنلأا مادختسا ىلع نیلماعلا ةءافك عفرل ةصصختم ةیبیردت جمارب ذیفنت .7

 .يمقرلا لوحتلل نیفظوملا ةمواقم لیلقت ىلإ فدھت رییغتلا ةرادلإ ةلاعف ططخ عضو .8

 تلاكشملا ةجلاعمو لاطعلأا لحل ةعاسلا رادم ىلع لمعی ينقت معد قیرف ریفوت للاخ نم اًینف نیلماعلا معد .9
 .ةیلیغشتلا

 ةیئیبلا ةمادتسلاا زیزعت لاجم يف –4

 .ةئیبلل ةقیدص تاسرامم ينبتو ةیقرولا تایافنلا نم دحلل ىفشتسملا لخاد ةیئیب تاردابم لیعفت .10

 .ةیئیبلا ةمادتسلاا قیقحتو تاثاعبنلاا لیلقت يف يمقرلا لوحتلا رود لوح نیلماعلل ةیوعوت جمارب قلاطإ .11

 ةیحصلا تامدخلا ةدوج عفرو ةیرادلإا ةءافكلا نیسحت لاجم يف –5

 .ةیمقرلا ءادلأا تارشؤم ىلع ءًانب مییقتلاو ةعباتملا مظن زیزعت .12

 .يروفلا رارقلا ذاختا ةمظنأب اھطبرو ةیحصلا تانایبلا ةدوج نیسحت .13

 .تاءارجلإا يف قرغتسملا تقولا لیلقتو تامدخلا ىلإ لوصولا لیھستل ىضرملل ةھجوم ةیكذ تاقیبطت ریوطت .14

 ةیریوطت ةیمقر لولح حارتقا ىلع نیلماعلا زیفحت للاخ نم يلخادلا راكتبلاا عیجشت
 
  ةیلبقتسملا ةیثحبلا تاحرتقملا :ایاناث

 مھفلا قیمعت يف مھست دق يتلا ةیلبقتسملا ةیثحبلا تاعوضوملا نم ةعومجم حارتقا نكمی ،اھدودحو ةساردلا جئاتن ءوض يف 1
 :يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلل يملعلا

 يمقرلا جضنلا تارشؤم لوح تاسارد .1

 .يلحملا ىوتسملاب ھتنراقمو (HIMSS) لثم ةیملاع جذامن مادختساب تایفشتسملا يف يمقرلا جضنلا ىوتسم سایق •

 ىضرملا اضر لوح تاسارد .2

 .رشابم لكشب نیدیفتسملا ةبرجتو ىضرملا اضر ىلع قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا رثأ ىلع زكرت تاسارد ءارجإ •

 ةنراقملا تاساردلا .3

 .لماكلاب ةیمقر تایفشتسم عم قرولا ىلع عساو لكشب دمتعت تایفشتسم يف ةیلیغشتلا ةءافكلا ىوتسم ةنراقم •

 يسسؤملاو يفاقثلا رییغتلا ةرادإ لوح تاسارد .4
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 .يمقرلا لوحتلا للاخ اھیلع بلغتلا ةیفیكو نیلماعلا ىدل رییغتلا ةمواقم لماوع لیلحت •

 يداصتقلاا رثلأا لوح تاسارد .5

 .ةیلاملا تاروفولا كلذ يف امب ،لیوطلاو طسوتملا ىدملا ىلع قرو لاب ةئیب وحن لوحتلا دئاوفو ةفلكت ةسارد •

 يناربیسلا نملأا لوح تاسارد .6

 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا للاخ ةیمقرلا تانایبلا ةیامحل تایفشتسملا ةیزھاج ىوتسم ثحب •

 ةیكذلا تاقیبطتلا .7

 .ةیحصلا ةیاعرلا ةدوج ىلع ءایشلأا تنرتنإو يعانطصلاا ءاكذلا لثم تاینقت جامدإ رثأ لیلحت •

 ينوناقلاو يقلاخلأا رثلأا .8

 .ةیمقرلا ةمظنلأا ىلع لماكلا دامتعلاا للاخ ىضرملا ةیصوصخ ةیامحل ةینوناقلا بناوجلا ةسارد •

 ىرخأ لود ةبرجت .9

 .قرو لاب ىفشتسم وحن لوحتلا يف ةیملاع براجت عم ةیدوعسلا وأ تاراملإا ةبرجت ةنراقم •

 ةیحصلا ةدایقلا رود .10

 .تایفشتسملا لخاد يمقرلا لوحتلا عیراشم حاجن معد يف ةیلیوحتلا ةدایقلا رثأ ثحب •
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