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ةتوضيح أسباب اختيار المقدم: ثانيا

Kambasuاخترت مقدمة أطروحة : التشابه الكبير مع عنوان رسالتي-1 القرب الشدديد بدين موضدو  دون غيرها من المقدمات لسبب جوهري وهو (2022)

ين المعلمدفدي سديا الجاذبية الداخلية للخدمدة العامدةوالإضرابات المتكررةالعلاقة بينKambasuأطروحتي وموضو  رسالتي الدكتوراه، فبينما يتناول بحث 

لمرحلدة الابتداييدة أثر العدالة التنظيمية وخر  العقد النفسدي فدي تكدرار الإضدرابات لددم معلمدي ا):علىينصوأساتذة الجامعات في أوغندا، فإن عنوان رسالتي 

(.الدور المعدل لفاعلية النقابة: إلى الثانوية الحكومية بجزر القمر

Ritz & Waldnerبدأت المقدمة باقتباس مؤثر مدن : البداية بفكرة مركزية قوية-2 حدول منافسدة القطدا  العدام للقطدا  الخداص فدي سدو  العمدل، ثدم  (2011)

هدذه البدايدة القويدة  .(Barber & Roehling, 1993)انتقلت إلى فكرة جوهرية مفادها أن الفشل في جذب المدوظفين اككفداق قدد يدؤدي إلدى فشدل تنظيمدي كامدل 

.تضع القارئ مباشرة في قلب الموضو 

:(من العام إلى الخاص)التسلسل المنطقي -3

:انتقلت المقدمة بتسلسل منطقي واضح

(.عالميا  )أهمية جذب المواهب للقطا  العام : الفكرة العامة

(.عالميا  )منافسة القطا  الخاص : تحدي القطا  العام

(.إقليميا  )ندرة العمالة الماهرة وهجرة اكدمغة : أزمة المواهب في البلدان النامية

(.محليا  )الإضرابات المتكررة في أوغندا : الظاهرة الخاصة

(.نقديا  )ندرة الدراسات عن الجاذبية الداخلية : الفجوة البحثية
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ةتوضيح أسباب اختيار المقدم: ثانيا

:الاستشهاد بأقوال مؤثرة وإحصائيات داعمة-4

:، مثلموثوقةوظف الباحث اقتباسات مباشرة من دراسات سابقة 

Barber & Roehling .حول الفشل التنظيمي (1993)

Korac et al. (2019) حول تأثير اكزمات على الطلب على الخدمات العامة.

Linos (2018) حول أزمة رأس المال البشري.

Gall (2014) حول تحول الإضرابات إلى القطا  العام.

Gunderson .حول تصاعد الإضرابات في القطا  العام (2005)

دروسين إلى حد التوظيف الداخلي والجاذبية الداخلية للخدمة العامة لا يزالان غير م)أشار الباحث في نهاية المقدمة إلى أن : تحديد الفجوة البحثية بوضوح-5

.مما يبرر الحاجة إلى دراسته ويضعها في سيا  أكاديمي واضح( (Billsberry, 2007كبير 

قيد مبالغ ن تعاستخدام لغة سلسة وأكاديمية تميزت المقدمة بلغة أكاديمية واضحة وسلسة، مع تنويع في طول الجمل، مما يجعل النص مقروقا  ومفهوما  دو-6

.فيه
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(هذه مقدمة أطروحتي)كتابة مقدمة بحثية : ثالثا

اهاتهم نحو العمل، فقد اتجتعد العدالة التنظيمية أحد الركائز الأساسية لاستدامة العلاقة بين الموظف وصاحب العمل، حيث تؤثر بشكل مباشر في سلوكيات الموظفين و

ظيمىي ويقلىل مىن التنمهمأشارت الدراسات السابقة إلى  أ  شىعور المىوظفين بالعدالىة فىي توليىا المكافىجت، وا اىرابات المتبعىة، والمعاملىة التفامليىة يعىزل مىن التىزا

Colquitt, 2001; Cropanzano)سلوكياتهم الاحتجااية  & Mitchell, 2005  )يزيىد وفي المقابل، يؤدي الشعور بالظلم التنظيمىي إلى  تفىاقم المشىامر السىلبية، و

ويبىرل هى ا ا شىكاش بشىكل فىاا فىي الق ىا  (  Kambasu, 2022; Sobhy, 2024)من احتمالية لجوب الموظفين إل  ا ضىرابات كوسىيلة للتعبيىر مىن احتجىااهم 

وتعُىد اىزر (  Ibrahim Chanfi, 2022)التعليمي بالدوش النامية، حيث يعاني المعلمو  من تدني الأاور، وضعف البنية التحتية، وغياب الحىوار الااتمىامي الفعىاش 

سين الأوضا  المعيشىية نموذااً له ه التحديات؛ إذ يشهد ق ا  التعليم فيها إضرابات متكررة من قبل المعلمين، ت الب بتح-الأرفبيل الواقا في المحيط الهندي-القمر 

وتشير ا حصائيات إل  أ  ق ا  التعليم فىي (  Lacoste & Leignel, 2016; Baker, 2009)والمهنية، دو  أ  تترام ه ه الاحتجااات إل  حلوش ا رية مستدامة 

إضىراباً فىي الق ىا  التعليمىي بىين مىامي ( 12)ازر القمر يعاني من نسب مرتفعة من ا ضرابات، حيث بلغ مدد ا ضرابات المسجلة في السنوات الأفيرة أكثر من 

ولارة التربيىة الوطنيىة، )طالىب وطالبىة بهى ه ا ضىرابات ( 60,000)يوماً دراسياً، وتأثر أكثر من ( 180)، مما أدى إل  تع يل الدراسة لأكثر من (2025و2020)

في بعض المحافظات، ممىا %( 35)، كما تشير البيانات إل  أ  نسبة تغيب المعلمين من العمل بسبب ا ضرابات بلغت (2024؛ تقارير منظمة العمل الدولية، 2025

، ورغم ندرة الدراسات الأكاديمية حىوش هى ا السىيات، تشىير التقىارير (2023البنك الدولي، )أثر سلباً مل  اودة العملية التعليمية ومستوى التحصيل الدراسي لل لاب 

وتىزداد  .(ILO, 2009; Rose & Gowthaman, 2020)الميدانية إل  أ  غياب العدالة التنظيمية وفرت العقد النفسي يشكلا  محركين رئيسىيين لهى ه ا ضىرابات 

 تمتلىك القىدرة أو ا رادة ا قد لاه ه المعضلة تعقيداً في ظل ضعف فاملية النقابات التعليمية، التي يفُترض أ  تمثل صوت المعلمين وتدافا من حقوقهم، لكنها في الواق

ILO, 2025; Africa)الكافية  حداث تغيير ملموس  Research Bulletin, 2023)
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(هذه مقدمة أطروحتي)كتابة مقدمة بحثية : ثالثا

لابتدائيىة حتى  الثانويىة ما أثر العدالة التنظيمية وفرت العقد النفسي في تكرار ا ضرابات لدى معلمي المرحلة ا: ومن هنا، تتحدد مشكلة الدراسة في التساؤش الرئيسي

مسىتوى العدالىة مىا: وهىييىة،الحكومية في ازر القمر، وما الدور المعدش لفاملية النقابة في ه ه العلاقة؟ وينبثق من ه ا التساؤش الرئيسي مجمومة من الأسىللة الفرم

؟ وهىل تواىد ملاقىة ذات دلالىة (2026-2023)التنظيمية المدركة لدى المعلمين؟ ما مستوى فىرت العقىد النفسىي لىديهم؟ مىا مسىتوى تكىرار ا ضىرابات فىلاش الفتىرة 

ة التنظيميىىة وتكىىرار عدالىىإحصىىائية بىىين العدالىىة التنظيميىىة وفىىرت العقىىد النفسىىي وتكىىرار ا ضىىرابات؟ وهىىل يعُىىد فىىرت العقىىد النفسىىي متغيىىراً وسىىي اً فىىي العلاقىىة بىىين ال

مسىتوى قيىاس: افهىدا ضرابات؟ وهل تعمل فاملية النقابة كمتغير معدش له ه العلاقة؟ وللإاابىة مىن هى ه الأسىللة، تسىع  هى ه الدراسىة إلى  تحقيىق مجمومىة مىن الأ

ابات، وافتبىار الىدور رضىالعدالة التنظيمية وفرت العقد النفسي وتكرار ا ضرابات لدى المعلمين، وتحليىل أثىر العدالىة التنظيميىة وفىرت العقىد النفسىي فىي تكىرار ا 

كىرار ا ضىرابات وتعزيىز تمن الوسيط لخرت العقد النفسي، والدور المعدش لفاملية النقابة، والخروج بتوصيات مملية للإدارة التعليمية والنقابات وصنا  القرار للحد 

.الاستقرار الوظيفي
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(هذه مقدمة أطروحتي)كتابة مقدمة بحثية : ثالثا

Mixed Methods)ولتحقيق ه ه الأهداف وا اابة من الأسللة الم روحة، سيعتمد الباحث ملى  المىنها المخىتلط  Approach ) الى ي يجمىا بىين الأسىلوبين الكمىي

ية طبقيىة مىن معلمىي شىوائوالكيفي، فمن ناحية، سيسهم المنها الكمي في قياس العلاقات بين متغيرات الدراسة من فلاش تصميم استبانة إلكترونيىة تُ بىق ملى  مينىة م

Colquittالمرحلة الابتدائية إل  الثانوية في ازر القمر، باسىتخدا  مقيىاس  لخىرت العقىد  Robinson & Rousseau (1994)للعدالىة التنظيميىة، ومقيىاس  (2001)

مسىتعيناً بتحليىل الانحىدار المتعىدد، وتحليىل المسىار، ،Amosو  SPSSالنفسي، إل  اانب مقياس فاا لتكرار ا ضرابات، مل  أ  تحُلل البيانات باستخدا  برمجتي 

، مىن فىلاش إاىراب تجىاه هى ه المتغيىرات ودور النقابىةوإدراكىاتهموافتبار التوسط والتعديل، ومن ناحية أفرى، سيتيح المنها النومي التعمق في فهم دوافىا المعلمىين 

Thematic)ولارة التربيىة، مىا تحليىل مضىمونها باسىتخدا  التحليىل الموضىومي ومسىؤوليمقابلات شبه منظمة ما مينة مىن المعلمىين وقىادة النقابىات  Analysis) 
الى ين دمىوا إلى  (  (Kambasu, 2022كى للكشف من الأبعاد ال اتية التي قد لا تظهر في الأرقىا ، ويىأتي هى ا المىزج المنهجىي اسىتجابةً لتوصىيات البىاحثين السىابقين 

دد الأواىه، ويسىهم فىي متعىضرورة استخدا  التصاميم المختل ة في السياقات غير المبحوثة، كما أنه يتيح فرصة فريدة لفهم الىدور المعىدش لفامليىة النقابىة مىن منظىور 

.ين في ازر القمرمعلمتقديم فهم أشمل وأممق للظاهرة المدروسة، ليخرج في النهاية بتوصيات مملية تسهم في تحسين واقا التعليم وتعزيز الاستقرار الوظيفي لل
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ة توضيح أهم ما يجب أخذه في الاعتبار عند كتابة مقدمة دراس: رابعا

م النظدري ابدأ المقدمة بجملة أو فكرة عامة تضع القارئ في سيا  الموضو ، وتظهر أهميتده علدى المسدتو: البداية بفكرة مركزية عامة-1

.أو التطبيقي

المحلدي أو السديا )إلدى الإطدار الخداص ( الموضدو  عالميدا  )انتقل تدريجيا  من الإطدار العدام (: من العام إلى الخاص)التسلسل المنطقي -2

.، ثم إلى الفجوة البحثية(القطاعي

(.ة وأجنبيةعربي)، مع تنويع المصادر موثوقةادعم حججي باقتباسات أو إشارات إلى دراسات سابقة : الاستشهاد بالدراسات السابقة-3

.ر أهمية البحثبينّ ما لم تدرسه الدراسات السابقة، وكيف تسد دراستي هذه الفجوة، هذا يبريجب أن : تحديد الفجوة البحثية بوضوح-4

ارئ اتجداه اخدتم المقدمدة بصدياغة واضدحة لمشدكلة الدراسدة وأسديلتها أو فرضدياتها، حتدى يعدرف القد:صياغة مشككلة الدراسكة وأسكئلتها-5

.البحث

.، اذكر خصايص هذا السيا  وأهميته(دولة، مدينة، قطا )إذا كانت دراستي في سيا  محلي : التركيز على السياق المحلي-6

.لتجنب التعقيد اللغوي المبالغ فيه، واجعل النص واضحا  ومقروقا ، مع تنويع طول الجم: استخدام لغة أكاديمية سلسة-7

.المقدمة يجب أن تكون موجزة ومركزة: تجنب الإطالة المفرطة-8

.تأكد من أن اكفكار التي تطرحها في المقدمة تنعكس في نتايج البحث وتوصياتهيجب أن : ربط المقدمة بالخاتمة-9

أعد قراقة المقدمة عددة مدرات، وتأكدد مدن خلوهدا مدن اكخطداق اللغويدة والإملاييدة، ومدن اتسداقها مدع بداقي أجدزاق : المراجعة والتدقيق-10

.البحث
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