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 :مقدمة

المشددددددددكومي امن الرددددددددي لدددددددد  اهداددددددددكة  امنراةددددددددي ه   ردددددددد  ا  دددددددد ا  اه   اةددددددددي اه  ا ددددددددي اه دددددددد  ت دددددددد    تعدددددددد 

ت ددددددددددد   إ ددددددددددد    دددددددددددك    اه ددددددددددد  2030إهيهدددددددددددك الم  ادددددددددددي اهعدظردددددددددددي اه دددددددددددعا  ي   ك دددددددددددي  ددددددددددد   ددددددددددد   و ةدددددددددددي الم  ادددددددددددي 

اا دددددددددددددددد  ام  ددددددددددددددددك   ك       اق صددددددددددددددددك  ل   ددددددددددددددددد  ل   ددددددددددددددددي  رددددددددددددددددا       ردددددددددددددددد  اه  ددددددددددددددددا  الم   دددددددددددددددد   اه عدددددددددددددددد 

امن الردددددددددي   ددددددددد  ك  ل اددددددددددو،   ع ددددددددد    دددددددددي د    رددددددددد  المشدددددددددكومي    دددددددددع  ام دددددددددا ،     دددددددددك   اه  دددددددددكهر  

الم ددددددددددددو،    دددددددددددا لدددددددددددك ر  ددددددددددد    اهءدددددددددددا    ددددددددددد     ردددددددددددي   ددددددددددداةد اه ددددددددددد وا  اه شددددددددددددةي  و دددددددددددي   ك  هدددددددددددك اي ددددددددددد  

 .دةي ري ه   ين   ا     ر    ه المشكوميالمنداك  اه

ك  دددددددد   ا   ك ددددددددر   قدددددددد    ددددددددن  لدددددددد  الم دددددددد و  دددددددد   ن    رددددددددي المددددددددااو  اه شدددددددددةي    دددددددداةد قدددددددد وا هك    دددددددد    صددددددددد 

   ردددددددي    دددددددين ا  ا  الم   ددددددد      ك دددددددي  ددددددد   يادددددددي المشدددددددكومي امن الردددددددي اه ددددددد      ددددددد  ل دددددددكوا   قر دددددددي 

 دددددددددد ا اه ددددددددددرك     ددددددددددك  ا  ددددددددددكه ل  ا دددددددددد    ددددددددددا اه   يدددددددددد   دددددددددد  اخ او،  اه ب ددددددددددر   الم ك عددددددددددي  اه   ردددددددددد     دددددددددد  

  ددددددددددد   ددددددددددد وة      ردددددددددددي المدددددددددددااو  اه شددددددددددددةي هددددددددددد   ل   دددددددددددك  ا   دددددددددددك    ك  ندددددددددددكو  ن اه ددددددددددد وة   دددددددددددا   ددددددددددد  

المندددددددددددك و اخ ددددددددددد  ا ر ري ه ددددددددددد  رو    امدددددددددددي ل دددددددددددكوا     ددددددددددد ا   لعدددددددددددكو  اهعدددددددددددكل ين  ددددددددددد  الم   دددددددددددي   اهددددددددددد   

 (2004ه   كني   )ا  .يه   إ    ةك ، اخ  ك ري  اه   ين الم   د هلأ ا 

ك لددددددددد    ددددددددددكهر   ا  كلددددددددد  ك   دددددددددد    ك وةي دددددددددر   ه ددددددددد    دددددددددن  اه ددددددددد وة   دددددددددد  ل   دددددددددك  ا   دددددددددك  امن   ددددددددددي نشدددددددددك  

  2004اهع كهدددددددي   ردددددددف رعددددددد   ددددددد وة  ا  ددددددددا    ددددددد  لددددددد    دددددددو   ددددددداا  ا  ددددددد   كو  ددددددد  اه شدددددددد )لصددددددد     

 ن (    ددددددددد  اهءدددددددددد و      م دددددددددك  الم   دددددددددك   وا  لدددددددددك قددددددددد  ر  ددددددددد      دددددددددكوا، لا دددددددددي اه ددددددددد وة   225 دددددددددد

ق ك دددددددددي   ر ردددددددددي   دددددددددد  اها  ن اه ددددددددد وة    ددددددددددر ي    ك دددددددددي   اه ك ددددددددددي  ددددددددد    دددددددددد  ا  ا  اهددددددددد    دددددددددد عا  

(  إن اه ددددددددددددددا ا  كمددددددددددددد   لددددددددددددد  اه  ردددددددددددددرو  دددددددددددددا 171   دددددددددددددد2010  ددددددددددددد  ام)ددددددددددددد لك  الم  لدددددددددددددي )اه دةددددددددددددداتي  

    ددددددد  لددددددد    ك  ردددددددي اه   دددددددكلل اه ددددددد وةع   ددددددد     رددددددد  ا  ددددددد ا  اه ددددددد   دددددددو  ددددددد وة  اهعدددددددكل ين لددددددد      دددددددك  

ع  دددددددددددد    ن لدددددددددددد  د  ا خ اوا  اهع رددددددددددددك  صدددددددددددد عان اه ددددددددددددداوا    ددددددددددددك     دددددددددددد    رددددددددددددر  و ه    ددددددددددددكلل اه دددددددددددد وةع    ت 
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   ردددددددددي اه  ردددددددددرو لددددددددد  المدا ددددددددد  ا  ك دددددددددري ه  ددددددددد الل اه  وة ردددددددددي    ددددددددد  ل ك هدددددددددي ه  دددددددددو   ا دددددددددر    شددددددددد  

لددددددد      ددددددد    ددددددد ا  اه ددددددد الل اه  وة ردددددددي  لددددددد   ددددددد      ددددددد ي    ردددددددك  ل   دددددددي   اددددددد   هدددددددك ت ددددددد)ر  

 (2003) ن  اهعك ي    .   اه  الل اه  وة ري  كط اهءع     كط اه ا، 

  دددددددد   دددددددد  اه  يدددددددد ا  الم  ددددددددكو ي اه دددددددد  تشدددددددد   ك  ياددددددددي اهع دددددددد  امن ددددددددالي    ك ددددددددي  دددددددد  ل ددددددددك   اه  ددددددددا  

اهدق ددددددددددددددد    امنك دددددددددددددددي إ ددددددددددددددد  ا    دددددددددددددددكو الم   ددددددددددددددد       او، المشدددددددددددددددد  ك  اه   اةدددددددددددددددي اها ددددددددددددددد     دددددددددددددددك  لددددددددددددددد  

 د دددددددد    دددددددد  ام ددددددددا ،  ا  دددددددد  الي اهءددددددددد و   نادددددددد  ل كوظددددددددك     دددددددد ،  دددددددد   دددددددد وة  المددددددددا  ين امن ددددددددالرين 

ك  ا ا دددددددددد  ا ر ر   قرددددددددددكل ا يددددددددددد   كه دددددددددد وة  هددددددددددو رعدددددددددد     رددددددددددي  كلشددددددددددري     ا ر رددددددددددي   دددددددددد    ددددددددددن    صددددددددددد 

 .ر   و      ك  ي ك ي ل   ري قك و،     اه عكل  لي اه    ك      ر  اها ك ،    ا  ا 

اه ددددددد وا  اه شددددددددةي    ت ددددددد   امن الدددددددي اه دددددددعا  ي   ددددددد   ددددددددالل  لندددددددك وا   ددددددد ،  ل ددددددد    د دددددددكلل    ردددددددي 

  اه  دددددددددا  اهدددددددددا ا    إ ددددددددد  و دددددددددي   دددددددددك ، اهعدددددددددكل ين  ددددددددد  اه  دددددددددك  اهعدددددددددك     ددددددددد كن    رددددددددد  المشدددددددددكومي   ددددددددد  

ام دددددددددددد    اه لادددددددددددد   الماا دددددددددددد ك  الم  اظددددددددددددي   لدددددددددددد   دددددددددددد ا الم   دددددددددددد     عددددددددددددك و   و اه دددددددددددد وة   دددددددددددد    اددددددددددددين 

  ا رددددددددددد  المدددددددددددا  ين لددددددددددد     ا     دددددددددددكهر  اهع ددددددددددد  امن   دددددددددددي   تع ةددددددددددد  ل دددددددددددكوا هو اه  ردددددددددددي  اه ددددددددددد ا ري  

اه عددددددددددددكني  ) .  ددددددددددددا  و   ددددددددددددا    ردددددددددددد    ددددددددددددكةل ل  ا ددددددددددددي  ل دددددددددددد  الي  دددددددددددد     ردددددددددددد  المشددددددددددددكومي امن الرددددددددددددي

2010) 
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 :مشكلة الدراسة

  ددددددددددددد  اهدددددددددددددد و لددددددددددددد  المندددددددددددددك وا  امن الردددددددددددددي اهاا دددددددددددددعي  ددددددددددددد  الم  ادددددددددددددي اهعدظردددددددددددددي اه دددددددددددددعا  ي ه  ددددددددددددداةد   ا  

المشددددددددددكومي  اا دددددددددد    دددددددددد  ك  اه  ددددددددددك  اهعددددددددددك      ددددددددددين   ددددددددددك ،    ردددددددددد  المشددددددددددكومي     دددددددددد ا  اهع  دددددددددد  لدددددددددد  

عددددددددددد    ددددددددددد    نيددددددددددد  لددددددددددد   دددددددددددد ه    ع ددددددددددد   كه دددددددددددي ي      دددددددددددك   المي ا ردددددددددددك    ا ب دددددددددددكا  دددددددددددا ، اخ  دددددددددددك    م 

اه  دددددددددددد  ك  إ دددددددددددد   ددددددددددددع  ام اا دددددددددددد  اه شدددددددددددددةي   ظبك ددددددددددددي  دددددددددددد     ك ددددددددددددي اه ي ردددددددددددد   اه دددددددددددد وة  الم دددددددددددد   

امن الردددددددي  ه  ددددددداا و الم  ددددددد ، ه  شدددددددد  ك      ددددددد  اهدددددددد و لددددددد  ا    دددددددك  الم  ا ددددددد   كه ددددددد وة   ددددددد  ا   ددددددد ، 

إ   ن اه  ددددددددددك      دددددددددد  قكة ددددددددددي  ددددددددددا  لدددددددددد    ك  رددددددددددي  دددددددددد ه اه دددددددددد الل  دددددددددد     ردددددددددد  ا يددددددددددد المد ددددددددددا   دددددددددد  

ل دددددددددد ا  ا  ا  اه   ردددددددددد   ه  شددددددددددكومي  لدددددددددد    ددددددددددك     دددددددددد  لشدددددددددد  ي اه وا ددددددددددي لدددددددددد  امنك ددددددددددي إ دددددددددد    دددددددددد  

اهع قدددددددددي  دددددددددين   ددددددددداةد اه ددددددددد وة      دددددددددين    رددددددددد    ا  المشدددددددددكومي امن الردددددددددي  ددددددددد  الم  ادددددددددي   ا  اشدددددددددك  

يي   دددددددددا ،   ك  ردددددددددي اه ددددددددد الل اه  وة ردددددددددي   ددددددددد     دددددددددين   دددددددددكةل المشدددددددددكومي امن الردددددددددي لددددددددد   ردددددددددف لددددددددد    دددددددددي

 .اهاقت  اه    ي  ام ا ،
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 ة:أهمية الدراس

لدددددددد  اه ا دددددددد  اهددددددددا ا  الم  ددددددددكو    ددددددددا    ددددددددين اها ددددددددك ، امن الرددددددددي   و ددددددددي  اه وا ددددددددي ه منددددددددي    رددددددددي  دددددددد 

   2030ل ددددددددددد ا  ا  ا   ددددددددددد     رددددددددددد  المشدددددددددددكومي اهعكلدددددددددددي    دددددددددددك    ك ددددددددددد   لدددددددددددي ل ددددددددددد ه  ك   و ةدددددددددددي الم  ادددددددددددي 

 ةددددددديتي اه ددددددد وة  ادددددددي ا، لد  ةدددددددي  ددددددد    دددددددك  اه ددددددد وا  اه شددددددددةي     دددددددين اها دددددددك ، اه شددددددد ر ري ه     دددددددك  

اه دددددددددددد وة    دددددددددددد     ردددددددددددد  المشددددددددددددكومي ل دددددددددددديهي  ا    هاةددددددددددددي    رددددددددددددي امن الرددددددددددددي  لددددددددددددك   عدددددددددددد   وا ددددددددددددي  يددددددددددددد 

 .    ري

 :   ام اا   اه كهري  اه وا ي   ري         

ر  ددددددد و اهن دددددددف  ددددددد   ددددددد    دددددددا، لعد ردددددددي   ع ددددددد    ددددددد    ك  ردددددددي اه ددددددد الل اه  وة ردددددددي  ددددددد  اه  دددددددك   •

ك   ا  ا    ك ، ل       وا ك  ل   ن ري   ا    ر ر   .ل كي يامن الي   ة     إ كو 

  ادددددددددددد  هي  ددددددددددددك  امن الرددددددددددددي   دددددددددددد ك  اه ددددددددددددداو ا  دددددددددددد  ك ، لدددددددددددد    ددددددددددددكةل اه وا ددددددددددددي  دددددددددددد     ددددددددددددين  •

 . ص رو     ر  اه  الل اه  وة ري    ك رع   ل   ا ،    ر  المشكومي   ك  ر هك

 دددددددددددددد  و اهن ددددددددددددددف ام  ددددددددددددددا  اها  رددددددددددددددي اهدالرددددددددددددددي إ دددددددددددددد  و ددددددددددددددي   ددددددددددددددك ، اخ  ددددددددددددددك      ردددددددددددددد  اه  يدددددددددددددد   •

 .   ين  ا ، ام) لك  اهعكليالم        مع   ل  لنك ئ امنا  ي   
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 :أهداف الدراسة

  ه   اه وا ي امنكهري إ  :

م  ددددددددددك  امن الرددددددددددي لدددددددددد    ددددددددددا ، اه دددددددددد الل اه  وة رددددددددددي الم  لددددددددددي ه  ددددددددددا  ين  دددددددددد  ا اه عددددددددددد    دددددددددد   1

  الم   ، ه  شكومي

 يددددددددد   دددددددداةد ل ددددددددكوا  المددددددددا  ين لدددددددد   دددددددد   اه دددددددد وة    دددددددد     ددددددددين ا  ا   إه ددددددددك  اهءددددددددا    دددددددد   2

   لا   المك    اه   ر   ه  شكومياه

ين    رددددددددد    ا  المشدددددددددكومي المعاقدددددددددك  اه ددددددددد    ددددددددد  لددددددددد   ك  ردددددددددي اه ددددددددد وة   ددددددددد     ددددددددد  اه عدددددددددد    ددددددددد   3

  امن الري

ك  ك  رك ددددددددددددك    ادددددددددددد     دددددددددددين  دددددددددددددالل اه ددددددددددد وة  ه  ددددددددددددان    ددددددددددد  او نك اه عدددددددددددد    دددددددددددد   رددددددددددد   4  دددددددددددد 

  ومي     ا  كالمشك
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 تساؤلات الدراسة 

 :التالي  يفي السؤال الرئيس   الدراسةمشكلة   تتبلور 

إلىىىىىىىىىي أم مىىىىىىىىىدي يسىىىىىىىىىنم تطىىىىىىىىىوير التىىىىىىىىىدريب فىىىىىىىىىي تحسىىىىىىىىىين تنفيىىىىىىىىىذ أداء المشىىىىىىىىىاريع الحكوميىىىىىىىىىة فىىىىىىىىىي المملكىىىىىىىىىة 

 العربية السعودية؟

 :ويتفرع عن هذا السؤال الرئيس عدد من الأسئلة الفرعية، منها

 دددددددددددا ، اه ددددددددددد الل اه  وة ردددددددددددي الم  لدددددددددددي ه  دددددددددددا  ين  ددددددددددد  ام  دددددددددددك  امن الردددددددددددي الم  ددددددددددد ، لدددددددددددك لددددددددددد     5

 ه  شكومي؟

لددددددددك  يدددددددددد   ددددددددداةد ل دددددددددكوا  المددددددددا  ين لددددددددد   ددددددددد   اه ددددددددد وة    دددددددد     دددددددددين ا  ا  اه لاددددددددد   المدددددددددك     6

  اه   ر   ه  شكومي؟

 لك المعاقك  اه       ل   ك  ري اه  وة        ين    ر    ا  المشكومي امن الري؟  7

ك  ك  رك دددددددددددددددك  المشددددددددددددددددكومي  رددددددددددددددد    8   اددددددددددددددد     ددددددددددددددددين  ددددددددددددددددالل اه دددددددددددددددد وة  ه  دددددددددددددددان    ددددددددددددددد  او نك دددددددددددددددد 

     ا  ك؟
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 فروض الدراسة:

 :   ي و ا  نكو اه د رك  الآ ريك    ر     ا    اه وا يهلإ ك ي       ا ي  

 :الفرضية الرئيسة ➢

  ا   ا ددددددددددددد   دددددددددددددييي  إ  دددددددددددددكحي      هدددددددددددددي إ صدددددددددددددكةري ه  ددددددددددددداةد اه ددددددددددددد وة    ددددددددددددد     دددددددددددددين    رددددددددددددد  

 .المشكومي امن الري    الم  اي اهعدظري اه عا  ي

 :الفرضيات الفرعية ➢

o ا    ييي  إ  كحي ه ب ر  اه  الل اه  وة ري     ا ه  ا  اه لا  ه  شكومي . 

o  ، ا ددددددد   دددددددييي  إ  ددددددددكحي ه   ردددددددي الم دددددددكوا  اه  رددددددددي  اخ اوةدددددددي لددددددد   دددددددد   اه ددددددد وة    ددددددد   ددددددددا 

 .   ر  المشكومي

o    اوةددددددددددددي   دددددددددددد  لدددددددددددد   ك  رددددددددددددي  دددددددددددددالل اه دددددددددددد وة   دددددددددددد  ام  ددددددددددددك   ا دددددددددددد  لعاقددددددددددددك     ر رددددددددددددي  

 .امن الري
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 الفصل الثاني 

 الدراسات السابقة والإطار النظرم 
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 :الدراسات السابقة أولا: 

(، بعنىىىىىىىىىوان: رتصىىىىىىىىىور مقدىىىىىىىىى   لتعزيىىىىىىىىىز دور التىىىىىىىىىدريب فىىىىىىىىىي 2024دراسىىىىىىىىىة إسىىىىىىىىىماعيل و  ىىىىىىىىىرون،   ➢

 بالمملكة العربية السعوديةرتنمية الموارد البشرية  

تقىىىىىىىديم تصىىىىىىىور مقدىىىىىىى   لتعزيىىىىىىىز دور التىىىىىىىدريب فىىىىىىىي تنميىىىىىىىة المىىىىىىىوارد البشىىىىىىىرية اه وا دددددددي إ ددددددد    هددددددد  

المىىىىىىىىن    ه   رددددددددد   ددددددددد ا اه ددددددددد    ا   ددددددددد   اه وا دددددددددي   ددددددددد   .فىىىىىىىىي المملكىىىىىىىىة العربيىىىىىىىىة السىىىىىىىىعودية

    هددددددددددح لدددددددددد   دددددددددد      ردددددددددد  ا   رددددددددددك  اه ددددددددددك  ي    دددددددددد  و إ ددددددددددكو ل ددددددددددك ر    ددددددددددكل  الوصىىىىىىىىىفي

 .ه  وة      ري المااو  اه شدةي    ا   إ     ك   صاو     لم ك   ا

المقدمىىىىىىىىة، مشىىىىىىىىكلة الدراسىىىىىىىىة، أسىىىىىىىىئل ها، الأهىىىىىىىىداف،   ا  ددددددددت اه وا دددددددددي لدددددددد  إ دددددددددكو  دددددددددك   دددددددد   

  إ ددددددددددددددك ي إ دددددددددددددد  ي يددددددددددددددي ل ددددددددددددددك و الأهميىىىىىىىىىىىىىة، مصىىىىىىىىىىىىىطسحات الدراسىىىىىىىىىىىىىة، والدراسىىىىىىىىىىىىىات السىىىىىىىىىىىىىابقة

 :وةي ري

  لددددددددددددددددد   ردددددددددددددددددف الم  دددددددددددددددددا   للتىىىىىىىىىىىىىىىىدريب والت هيىىىىىىىىىىىىىىىىلالإطىىىىىىىىىىىىىىىىار المفىىىىىىىىىىىىىىىىاهي ي   دددددددددددددددددك    :المحىىىىىىىىىىىىىىىىور الأول  •

 .ا   ا   ا   ري  ا  اا    ا   نكوا  ا  ك ري المد ن ي   

  لددددددددددد   ردددددددددددف ل  دددددددددددا  الإطىىىىىىىىىىىار المفىىىىىىىىىىىاهي ي لتنميىىىىىىىىىىىة المىىىىىىىىىىىوارد البشىىىىىىىىىىىرية  دددددددددددك    :المحىىىىىىىىىىىور الثىىىىىىىىىىىاني •

اه   ردددددددددددددي اه شددددددددددددددةي    ددددددددددددد ا     دددددددددددددكة     ردددددددددددددي المدددددددددددددااو  اه شددددددددددددددةي   اه  دددددددددددددك   ا  ددددددددددددد  ا ر ري 

 .إ او هك المع   ،   

ه ع ةدددددددد    و اه ددددددد وة   لدددددددد   ردددددددف    ا دددددددد   ل  وا دددددددد    التصىىىىىىىور المقدىىىىىىى  قددددددد    :المحىىىىىىىور الثالىىىىىىىث •

 .ل ك وه   ل   نك     ر ه

تعزيىىىىىىىىىىىىز دور التىىىىىىىىىىىىدريب فىىىىىىىىىىىىي تنميىىىىىىىىىىىىة المىىىىىىىىىىىىوارد البشىىىىىىىىىىىىرية  قدددددددددددد   ا دددددددددددد ت اه وا دددددددددددددي إ دددددددددددد  إل ك ردددددددددددددي 

 :ل          ل  اه ا رك    د  ك بالمملكة
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ا لددددددددد  اه ب دددددددددر  الم   ددددددددد   ه  ددددددددد  تفعيىىىىىىىىل المىىىىىىىىد ل الاسىىىىىىىىد اتي ي  1 وة   اه ي رددددددددد  هر دددددددددان  ددددددددد   

 . اة  الم   

ا تطبيىىىىىىىىىل مراةىىىىىىىىىل العمليىىىىىىىىىة التدريبيىىىىىىىىىة والت هيليىىىىىىىىىة بفعاليىىىىىىىىىة  2   ا  دددددددددد ا   لدددددددددد  اه  ءددددددددددي   لددددددددددد و 

 . كه   ر    ا  هك    كه  ررو  الم ك عي

 دددددددددددد  إ او،     رددددددددددددي المددددددددددددااو  اه شدددددددددددددةي  ه ايردددددددددددد  ام) دددددددددددد ا   توظيىىىىىىىىىىىد ممارسىىىىىىىىىىىات إدارة المعرفىىىىىىىىىىىة  3

 .لمعد ي  ا   الم   ك   نك   ا

 ا ددددددددددد  الم   دددددددددددك  اها  ردددددددددددي      رددددددددددد  ا    دددددددددددك    ددددددددددد   تعزيىىىىىىىىىىز تىىىىىىىىىىوطين التىىىىىىىىىىىدريب والت هيىىىىىىىىىىل  4

 .امن ا  ام)كو ري

(، بعنىىىىىىىىىوان: رمتطلبىىىىىىىىىات تطىىىىىىىىىوير منظومىىىىىىىىىة التىىىىىىىىىدريب الإلكد ونىىىىىىىىىي 2022دراسىىىىىىىىىة الجىىىىىىىىىوهرم،   ➢

 للمعلمينر

الدراسىىىىىىىة إلىىىىىىىي التعىىىىىىىرف عتىىىىىىىي مفنىىىىىىىوم التىىىىىىىدريب الإلكد ونىىىىىىىي للمعلمىىىىىىىين، وأهدافىىىىىىى ، وأهميتىىىىىىى ،  تهىىىىىىىدف

و صائصىىىىىىىى ، و لىىىىىىىىى مهىىىىىىىىدف الوصىىىىىىىىول إلىىىىىىىىي م موعىىىىىىىىة مىىىىىىىىن المتطلبىىىىىىىىات ال ىىىىىىىىرورية لتطىىىىىىىىوير منظومىىىىىىىىة 

التىىىىىىىىىىىدريب الإلكد ونىىىىىىىىىىىي للمعلمىىىىىىىىىىىين. وقىىىىىىىىىىىد اسىىىىىىىىىىىتخدم الباةىىىىىىىىىىىث المىىىىىىىىىىىن   الوصىىىىىىىىىىىفي بشىىىىىىىىىىىقي  التحليتىىىىىىىىىىىي 

 لصلة ومناقشة جوانب التدريب الإلكد وني المختلفة.والنقدم، لتحليل الأدبيات  ات ا

وقىىىىىىىد توصىىىىىىىلو الدراسىىىىىىىة إلىىىىىىىي وجىىىىىىىود م موعىىىىىىىة مىىىىىىىن المتطلبىىىىىىىات الأساسىىىىىىىية ال  مىىىىىىىة لتطىىىىىىىوير منظومىىىىىىىة 

 التدريب الإلكد وني للمعلمين عتي مستوي المد  ت والعمليات والمخرجات، من أبر ها:

 التعليمية.  إنشاء إدارة متخصصة للتدريب الإلكد وني دا ل المؤسسات •

رقمنىىىىىىىىىة العمليىىىىىىىىىات الإداريىىىىىىىىىة الخاصىىىىىىىىىة بىىىىىىىىىالتخطي  والتنظىىىىىىىىىيم والتنفيىىىىىىىىىذ والتقىىىىىىىىىويم  •

 في م ال التدريب.
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تىىىىىىىىوفي  البتيىىىىىىىىة التحتيىىىىىىىىة التقنيىىىىىىىىة ال  مىىىىىىىىة لإيصىىىىىىىىال التىىىىىىىىدريب الإلكد ونىىىىىىىىي، وتشىىىىىىىىمل:  •

 طىىىىىىىىىىىىىىوت اتصىىىىىىىىىىىىىىال الإند نىىىىىىىىىىىىىىو عاليىىىىىىىىىىىىىىة السىىىىىىىىىىىىىىرعة، أجنىىىىىىىىىىىىىىزة الحاسىىىىىىىىىىىىىىوب ومسحقاتهىىىىىىىىىىىىىىا 

 حديثة.التفاعلية، ومتصفحات الإند نو ال

مواءمىىىىىىىىىىىىىىة محتىىىىىىىىىىىىىىوي الدىىىىىىىىىىىىىى امر التدريبيىىىىىىىىىىىىىىة مىىىىىىىىىىىىىىع طبيعىىىىىىىىىىىىىىة التىىىىىىىىىىىىىىدريب  تزام ىىىىىىىىىىىىىىي أو  يىىىىىىىىىىىىىى   •

 تزام ي(، ل مان تحقيل أهداف التدريب بكفاءة.

ا تيىىىىىىىىىىىىار فريىىىىىىىىىىىىل تىىىىىىىىىىىىدريمي مؤهىىىىىىىىىىىىل، يمتلىىىىىىىىىىىىى القىىىىىىىىىىىىدرة عتىىىىىىىىىىىىي إدارة منظومىىىىىىىىىىىىة التىىىىىىىىىىىىدريب  •

 .الإلكد وني، وإعداد رؤية واضحة تتماش ى مع رسالة وأهداف التدريب

الدراسىىىىىىىة عتىىىىىىىي ضىىىىىىىرورة تب ىىىىىىىي الجنىىىىىىىات المسىىىىىىىؤولة لنىىىىىىىذ  المتطلبىىىىىىىات والعمىىىىىىىل عتىىىىىىىي تنفيىىىىىىىذها وأكىىىىىىىدت 

ال، مىىىىىىىىىىىىع أهميىىىىىىىىىىىىىة إشىىىىىىىىىىىىرا  المجتمىىىىىىىىىىىىع المىىىىىىىىىىىىدني والقطىىىىىىىىىىىىىاع الخىىىىىىىىىىىىا   رجىىىىىىىىىىىىال الأعمىىىىىىىىىىىىىال(،  بشىىىىىىىىىىىىكل فعىىىىىىىىىىىىم

 والاستفادة من الخد ات الدولية الرائدة في م ال التدريب الإلكد وني

(، بعنىىىىىىىىوان: رأثىىىىىىىىىر التىىىىىىىىدريب فىىىىىىىىي أداء العىىىىىىىىىاملين  دراسىىىىىىىىة ةالىىىىىىىىة قسىىىىىىىىىم 2020دراسىىىىىىىىة  ىىىىىىىىزام،   ➢

 الدعاية الطبية في شركة يونيفارما للصناعات الدوائية(ر

 ددددددد  ت  ددددددد ه اه وا دددددددي إ دددددددد     رددددددد   اقدددددددي اه ددددددد وة     ا  ل دددددددد  حي اه  ك دددددددي اه نردددددددي  ددددددد   ددددددددد ي 

لم)   ددددددددددي )اهدددددددددد  وا  اه  وة رددددددددددي  ا ر كولددددددددددك  لددددددددددي اه   يدددددددددد    دددددددددد      دددددددددد   يددددددددددد اه دددددددددد وة   ي عددددددددددك ه ا

  دددددددددددد    ا  الم ع  ددددددددددددي  كلمع الددددددددددددك  اهع  رددددددددددددي    وا  ل ددددددددددددكوا  اهنرددددددددددددي  اه دددددددددددد وة   ي ددددددددددددك  اهع دددددددددددد ( 

ا  دددددددددد  ع دددددددددد    الم دددددددددد  ظين    ددددددددددك  دددددددددد  ت اه وا ددددددددددي إ دددددددددد  اه عددددددددددد    دددددددددد     دددددددددد    عددددددددددك  اه دددددددددد وة   ددددددددددييي  

ك ه    ك  ددددددددددد    عدددددددددددك  اه ددددددددددد وة   ا  ا     ددددددددددد   يددددددددددد ا  ا  ا    لددددددددددد     دددددددددددا   دددددددددددد    اهدددددددددددي إ صدددددددددددكةر 

 اه   ا دا ري )ام م   اهع د    اا  ام)  ،( 



14 

 

ك 109ه   ردددددددد    دددددددد ا  اه وا ددددددددي   ددددددددو  ا مددددددددي ا دددددددد نك ي   دددددددد   ر ددددددددي ل ا ددددددددي لدددددددد  ) ك  نردددددددد  ( ل دددددددد  ظ 

( ا ددددددددد نك ي  دددددددددكمني ه    رددددددددد  92رع  دددددددددان  ددددددددد  لب  ددددددددد  المنك  دددددددددك  اه ددددددددداوةي    دددددددددو ا ددددددددد   ا  )

 SPSSاخ صددددددددددك ي  %   قدددددددددد  ا دددددددددد ب   اهنك ددددددددددف  د ددددددددددكلل اه   ردددددددددد 85 م ددددددددددني ا دددددددددد  ك ي    ددددددددددت 

 ه   ر  اهنرك ك   ا  ب ص اه  كةل 

   و   كةل اه وا ي اك ت     اه  ا اه ك  :

  ددددددددددددا   يددددددددددددد إ  ددددددددددددكحي قددددددددددددا  ه  دددددددددددد وة   ي عددددددددددددك ه اه  يددددددددددددي  دددددددددددد     ددددددددددددين   ا  ل دددددددددددد  حي اه  ك ددددددددددددي  •

 اه نري 

ا  ا اه  وة  المد ن   دكلمع الك  اهع  ري  •   نين  ن        عك  اه  وة   ييي  

د    ا    هدددددددددي إ صدددددددددكةري  دددددددددين   ك دددددددددد اه ددددددددد وة   الم  يددددددددد ا  اه   ا دا ردددددددددي  دددددددد     دددددددددا   ددددددددد  •

 )ام م   اهع د    اا  ام)  ،( 

ك ه دددددددددددد ه الم  يدددددددددددد ا   • ك  ددددددددددد    ا  الم دددددددددددد  ظين  نعددددددددددد  ك  اهددددددددددددي إ صددددددددددددكةر    دددددددددددك هددددددددددددو     دددددددددددد اه  ددددددددددددكةل  د قددددددددددد 

 اه   ا دا ري 

الم ددددددددددددكوا      ددددددددددددت اه وا ددددددددددددي  ءددددددددددددد و، ا    ددددددددددددك    دددددددددددد وة  ل دددددددددددد  حي اه  ك ددددددددددددي اه نرددددددددددددي   دددددددددددد  

اخ ددددددددددا ري  اخ اوةدددددددددي    هدددددددددح لددددددددد    ددددددددد   دددددددددي ر  و ه    دددددددددك  إ ددددددددد  الم ك ددددددددد  اخ اوةدددددددددي  ددددددددد   دددددددددك  

امنك دددددددددددددي     عرددددددددددددد  ل  دددددددددددددا  الم دددددددددددددكو اهدددددددددددددا ر ي  ا ددددددددددددد  الم   دددددددددددددي    دددددددددددددك  ءددددددددددددد   ا ددددددددددددد  الي 

 اها ك ا  اه شدةي  و ي  ك  ة هك الم   ن ري 

تحسىىىىىىىىىىىىين أداء (، بعنىىىىىىىىىىىىوان: رتقيىىىىىىىىىىىىيم بىىىىىىىىىىىىرامر التىىىىىىىىىىىىدريب ودورهىىىىىىىىىىىىا فىىىىىىىىىىىىي 2016دراسىىىىىىىىىىىىة أسىىىىىىىىىىىىعد،   ➢

 العاملينر
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هىىىىىىىىدفو هىىىىىىىىذ  الدراسىىىىىىىىة إلىىىىىىىىي تقيىىىىىىىىيم الدىىىىىىىى امر التدريبيىىىىىىىىة ال ىىىىىىىىي تلقاهىىىىىىىىا العىىىىىىىىاملون فىىىىىىىىي شىىىىىىىىركة البيىىىىىىىىادر 

العالميىىىىىىة فىىىىىىي مختلىىىىىىد فروعنىىىىىىا، مىىىىىىع الد كيىىىىىىل عتىىىىىىي تحليىىىىىىل الع قىىىىىىة بىىىىىىين هىىىىىىذ  الدىىىىىى امر التدريبيىىىىىىة وبىىىىىىين 

ارات التواصىىىىىىىىىىل منىىىىىىىىىى :وقىىىىىىىىىىد اشىىىىىىىىىىتملو الدىىىىىىىىىى امر ال ىىىىىىىىىىي تىىىىىىىىىىم تقييمنىىىىىىىىىىا عتىىىىىىىىىىي .الأداء الىىىىىىىىىىوظيفي للعىىىىىىىىىىاملين

 .، والموا نات(KPI) مؤشرات الأداء الرئيسة  ،البيعية

ن م تمىىىىىىىىىع الدراسىىىىىىىىىة مىىىىىىىىىن مىىىىىىىىىوظفي شىىىىىىىىىركة البيىىىىىىىىىادر فىىىىىىىىىي كىىىىىىىىىلم  مىىىىىىىىىن الإمىىىىىىىىىارات العربيىىىىىىىىىة المتحىىىىىىىىىدة،  تكىىىىىىىىىوم

وقطىىىىىىىر، وسىىىىىىىلطنة عمىىىىىىىان، ممىىىىىىىن سىىىىىىىبل لنىىىىىىىم الخ ىىىىىىىوع لتلىىىىىىىى الدىىىىىىى امر التدريبيىىىىىىىة. وتىىىىىىىم ا تيىىىىىىىار عينىىىىىىىة 

ا75مكونىىىىىىىىة مىىىىىىىىن   تبانة لقيىىىىىىىىاا تىىىىىىىى ثي  التىىىىىىىىدريب عتىىىىىىىىي الأداء. واعتمىىىىىىىىد وو عىىىىىىىىو علىىىىىىىى هم اسىىىىىىىى ،( موظفىىىىىىىى 

ا مىىىىىىىىىن الأسىىىىىىىىىاليب الإةصىىىىىىىىىائية SPSS الباةىىىىىىىىىث عتىىىىىىىىىي برنىىىىىىىىىامر التحليىىىىىىىىىل الإةصىىىىىىىىىا ي ا عىىىىىىىىىدد  ، مسىىىىىىىىىتخدم 

 .لتحليل البيانات واستخ   النتائر 

 :وقد توصلو الدراسة إلي عدد من النتائر المنمة، كان أبر ها

فىىىىىىىىي تصىىىىىىىىميم وتنفيىىىىىىىىذ الدىىىىىىىى امر التدريبيىىىىىىىىة وجىىىىىىىىود قصىىىىىىىىور فىىىىىىىىي فاعليىىىىىىىىة إدارة المىىىىىىىىوارد البشىىىىىىىىرية  •

 .بالشركة

 .وجود أثر إي ابي لرضا الموظفين عن الد امر التدريبية عتي أدائهم الفردم •

 .ساهمو الد امر التدريبية في  يادة المعارف النظرية لدي المشاركين •

إلا أن انعكىىىىىىىىىاا تلىىىىىىىىىى الدىىىىىىىىى امر عتىىىىىىىىىي الأداء العمتىىىىىىىىىي ل فىىىىىىىىىراد، وكىىىىىىىىىذلى عتىىىىىىىىىي الأداء الجمىىىىىىىىىا ي  •

ا و ي  مرض  د  .ا ل فرق العمل، كان محدود 

 :وفي ضوء هذ  النتائر، قدمو الدراسة م موعة من التوصيات، من أبر ها

 .ضرورة تعزيز دور إدارة الموارد البشرية في م ال التدريب -
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أهميىىىىىىىىة إنشىىىىىىىىاء قسىىىىىىىىىم  ىىىىىىىىا  بالبحىىىىىىىىث والتطىىىىىىىىىوير دا ىىىىىىىىل الشىىىىىىىىركة لىىىىىىىىىدعم وتحسىىىىىىىىين جىىىىىىىىىودة  -

 .الد امر التدريبية

التىىىىىىىىدريب إلىىىىىىىىي عمليىىىىىىىىة مسىىىىىىىىتمرة وديناميكيىىىىىىىىة، بحيىىىىىىىىث لا يقتصىىىىىىىىر عتىىىىىىىىي المناسىىىىىىىىبات أو تحويىىىىىىىىل  -

 .ل مان تحقيل أثر فعتي عتي الأداء العام  ،الد امر الموسمية

(، بعنىىىىىىىىوان: رأثىىىىىىىىر التىىىىىىىىدريب والتنميىىىىىىىىة فىىىىىىىىي أداء المتىىىىىىىىدربين فىىىىىىىىي شىىىىىىىىركة 2012دراسىىىىىىىىة الأعمىىىىىىىىر،   ➢

 الاتصالات الأردنية  أورانر(: دراسة ميدانيةر

اه وا ددددددددددي إ دددددددددد  اه عددددددددددد    دددددددددد   يددددددددددد اه دددددددددد وة   اه   رددددددددددي   دددددددددد    ا  الم دددددددددد وظين  دددددددددد   دددددددددد  ت  دددددددددد ه 

 ددددددددد ي ا  صددددددددك   ا و  رددددددددي )  وا ددددددددل(   قدددددددد  ا   دددددددد  اهنك ددددددددف   دددددددد  المدددددددد    اها دددددددد ي اه   ر دددددددد   

 هددددددددددددددد     ددددددددددددددد  ل  يددددددددددددددد ا  اه وا دددددددددددددددي  ا  ندددددددددددددددكو اه د دددددددددددددددرك   ك ددددددددددددددد ب ا   د دددددددددددددددكلل امن لدددددددددددددددي 

 ( SPSSاخ صكةري ه ع ا  ا    ك ري )

ن ل   دددددددد  ي اه وا ددددددددي لدددددددد    رددددددددي اهعددددددددكل ين  دددددددد   ددددددددد ي   وا ددددددددل ا و  رددددددددي  دددددددد   الم دددددددد اةك    ددددددددا 

اخ اوةدددددددددي اهددددددددد  ،: اهع ردددددددددك   اها ددددددددد     اهددددددددد  رك  ل ددددددددد   دددددددددن  ه دددددددددو ام)ءدددددددددا  ه ددددددددد الل   وة ردددددددددي  

ك   لدددددددددك  ر دددددددددي اه وا ددددددددددي   ددددددددد   دددددددددو ا  ركو ددددددددددك   دة دددددددددي  شددددددددددااةري 2668 ظ ددددددددد   ددددددددد   و ) ( لا  دددددددددد 

(   دددددددددد، 77اهنك دددددددددف ا ددددددددد نك ي ل ا دددددددددي لددددددددد  )( لا ددددددددد    قددددددددد    ددددددددد   400 ن ردددددددددي   ظ ددددددددد      دددددددددك )

( ا ددددددددددد نك ي  دددددددددددكمني ه    رددددددددددد   334م  دددددددددددي اهنرك دددددددددددك  ا  هردددددددددددي لددددددددددد  اهعر دددددددددددي   ا ددددددددددد    ي ل هدددددددددددك )

 % 5 83 م ني ا   ك ي    ت 

   ا  ت اه وا ي إ       ل  اه  كةل الم  ي  اكن ل    د  ك:

ظين  دددددددددد   دددددددددددد ي   ددددددددددا   يددددددددددد      هددددددددددي إ صددددددددددكةري ه  دددددددددد وة   اه   رددددددددددي  دددددددددد     ددددددددددين   ا  الم دددددددددد و 

 ( α ≤ 0.05  وا ل      ل  ا    هي )

ك هد   ي اه  وة   اه   ري       ا  اهعكل ين     ا   يد  ا  إ صكةر 
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  دددددددددا   يدددددددددد      هدددددددددي إ صدددددددددكةري هدددددددددد    رددددددددد       ددددددددد  ا   رك دددددددددك  اه  وة ردددددددددي  اه   اةدددددددددي   ددددددددد  

   ا  الم  وظين 

ك هد   كهر  اه  وة      اه   ري الم  ب لي        ين ا  ا    ا   يد  ا  إ صكةر 

   ا   يد لع ا  هد   ررو اه  وة   اه   ري       ا  اهعكل ين    اهشد ي 

(، بعنىىىىىىىىىىىىوان: رمىىىىىىىىىىىىدي فاعليىىىىىىىىىىىىة التىىىىىىىىىىىىدريب فىىىىىىىىىىىىي تطىىىىىىىىىىىىوير المىىىىىىىىىىىىوارد 2007دراسىىىىىىىىىىىىة أبىىىىىىىىىىىىو سىىىىىىىىىىىىليمة،   ➢

 البشريةر

 دددددددددد   دددددددددد  ت  دددددددددد ه اه وا ددددددددددي إ دددددددددد     ردددددددددد   ك  رددددددددددي اه دددددددددد وة   دددددددددد    دددددددددداةد المددددددددددااو  اه شدددددددددددةي   ا

ا   دددددددددد ا  ددددددددد   ددددددددد ،    هدددددددددح لددددددددد   ددددددددد     دددددددددك   ام اا ددددددددد  الم)   دددددددددي ه ع  ردددددددددي اه  وة ردددددددددي   اه ددددددددد  

 ددددددددددددددددد  ت    ردددددددددددددددددد  ا   رك ددددددددددددددددددك  اه  وة رددددددددددددددددددي    ب ددددددددددددددددددر  اه دددددددددددددددددد وة       ردددددددددددددددددد ه     رر دددددددددددددددددد   

 . كخ ك ي إ   ل     و اخ او، ه  ه اهع  ري

ن ل   دددددددددي اه وا دددددددددي لددددددددد    ردددددددددي المدددددددددا  ين اخ اوةدددددددددين  ددددددددد  الما ددددددددد  اخق ر ددددددددد    هلأ  دددددددددد ا  ددددددددد    ددددددددداا

ك  لا  دددددددددي   قددددددددد  ا دددددددد ب لت اهنك  دددددددددي المددددددددد    اها ددددددددد ي 430 دددددددد ،   اهندددددددددكه   ددددددددد   و ) ( لا  دددددددد 

اه   ر دددددددددد   هدددددددددد   اها ددددددددددا  إ دددددددددد    ددددددددددكةل  قر ددددددددددي  لنمرددددددددددي   دددددددددد   رك ددددددددددك  لاياقددددددددددي    ددددددددددو   نردددددددددد  

% لددددددددد  إ  دددددددددك   الم   دددددددددي ا  ددددددددد    40اه وا دددددددددي   ددددددددد   ر دددددددددي  ن ردددددددددي  شدددددددددااةري    دددددددددت ن دددددددددن هك 

 = n)      لدددددددددددك رعدددددددددددك  %82   ظ ددددددددددد  لعددددددددددد   ا  ددددددددددد  ك ي (n = 172)  ردددددددددددف   ددددددددددد    دددددددددددو اهعر دددددددددددي

140). 

ا   ددددددددد   اه وا دددددددددي   ددددددددد    ا، ا  ددددددددد نك ي م  ددددددددددي اهنرك دددددددددك     دددددددددو    ر  دددددددددك  ك ددددددددد ب ا   د ددددددددددكلل 

 .(SPSS) اه   ر  اخ صك ي

 : ل    د  اه  كةل اه    ا  ت إهيهك اه وا ي

المددددددددددددااو  اه شدددددددددددددةي   ظصدددددددددددداو،  ن    ردددددددددددد  ا   رك ددددددددددددك  اه  وة رددددددددددددي  دددددددددددد و   دددددددددددد  لنددددددددددددك ئ    رددددددددددددي  •

 .ل ناهي
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 . ن    ري  ب ر  اه  وة     كوَل    الما        ري لع اهي إ      ٍّ لك •

 لددددددددددك  ر ددددددددددك   ع دددددددددد   ددددددددددد   ر  اه دددددددددد الل اه  وة رددددددددددي    دددددددددد     ددددددددددد  اه  ددددددددددكةل  ك  رددددددددددي    ددددددددددك ،  دددددددددد ه  •

 .المد  ي   و ي إ  ك ري

مددددددددددت اه وا ددددددددددي  ن   رددددددددددرو اه دددددددددد وة   دددددددددد و   دددددددددد  لعددددددددددك ي  ل  ردددددددددد  • ي ل دددددددددد  ،  إ   ن   ددددددددددك    ددددددددددك  ر 

ا لددددددد  اه  ددددددداا  ددددددد  لدددددددك   ع ددددددد    د  دددددددي لدددددددك  عددددددد  اه ددددددد وة    ردددددددف هدددددددو  ددددددد  ا  المشدددددددكواان  قددددددد و 

 .ل    اة  و    اضح  ركه ك

 .  ك    د  اه  كةل   ا    و إ  كحي ل  اخ او، اهع رك ه ع  ري اه  وة ري •

o  عدددددد   ا  و ددددددي  ردددددد  ، لدددددد   قدددددد    صددددددت اه وا ددددددي إ دددددد   ن اه دددددد وة   دددددد  لا دددددد  ا   ددددددد ا ر 

اه ك  رددددددددددددي  إ   دددددددددددد عا   شدددددددددددد   إ  ددددددددددددكحي   دددددددددددد    ا  الم دددددددددددد وظين   دددددددددددد  المدددددددددددد   اهنعردددددددددددد   

كهددددددي ه  دددددداةد   م دددددد و  دددددد  تع ةدددددد  اخ  ك رددددددي   ددددددك    ا ددددددك    كخ ددددددك ي إ دددددد  اا دددددد    ددددددر ي  ع 

 .اه ا      ري الم كوا 

o ا  اه  كةل     ت اهنك  ي  د     : 

 . وة ري  عر    و إ او، اه  وة  ه ع ة   ك  ري اهع  ري اه  •

   ددددددددددددين ل دددددددددددد ا  اه ب ددددددددددددر       دددددددددددد  ا   رك ددددددددددددك  اه  وة رددددددددددددي    ددددددددددددك   اا دددددددددددد  لددددددددددددي لعددددددددددددك ي   •

 .إ او، ام ا ، اهشكل ي ام)ك ي  كه  وة 

  قن     آني   لك  ع  اه  وة )ا ه  ا   كه  ررو اهشكل  ه   وة    •

وظددددددددددددد    دددددددددددددكةل اه ددددددددددددد وة   دددددددددددددكه  ررو اه ددددددددددددد ا  ه  ا ددددددددددددد     دددددددددددددك ر دددددددددددددك     ددددددددددددد      ددددددددددددد  اه ادددددددددددددي  •

 .الم  ه  ي ه   وة    قي    ك ،

 ثانيا: الإطار النظرم 

 مفنوم تطوير التدريب أولا: 
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  صدددددددددددد     دددددددددددداةد اه دددددددددددد وة    ددددددددددددح ام  ددددددددددددا  الم   ددددددددددددي  الم دددددددددددد  د، اه دددددددددددد   هدددددددددددد   إ دددددددددددد     ددددددددددددين اه دددددددددددد الل 

اه  وة ردددددددددددي  و دددددددددددي   ك  هدددددددددددك ه ددددددددددد     لدددددددددددي ا  رك دددددددددددك  الم   دددددددددددك   الم ددددددددددد وظين   ددددددددددد   ددددددددددد   ددددددددددداا    ظ دددددددددددك 

 مشددددددددد     ددددددددداةد اه ددددددددد وة  ل  ا دددددددددي   هعدددددددددكل ين     رددددددددد  ا  دددددددد ا  الم   دددددددددرير دددددددد و  ددددددددد  تع ةددددددددد    ا  ا

لدددددددددد  المدا دددددددددد  ا  ك ددددددددددري  ل دددددددددد     ردددددددددد  ا   رك ددددددددددك  اه  وة رددددددددددي    صدددددددددد رو اه دددددددددد الل     دددددددددداةد المدددددددددداا  

     ددددددددددد    اه ع ر ردددددددددددي      رددددددددددد  ك     ردددددددددددرو   كة  دددددددددددك هءددددددددددد كن  عكهر هدددددددددددك     دددددددددددر هك  صددددددددددداو، ل ددددددددددد  د،

لددددددددد  ل ددددددددداو  اه ددددددددد الل  —   دددددددددكل   دددددددددين لب  ددددددددد  ا  ددددددددددا  المع ردددددددددي  كه ددددددددد وة   ك ددددددددد ه اهع  ردددددددددي تعك  ددددددددد 

هءدددددددددددددد كن    رددددددددددددددد  ا  دددددددددددددد  ك ، اه صدددددددددددددددا      ردددددددددددددد  ا يدددددددددددددددد  — المدددددددددددددد وظين إ ددددددددددددددد  الم دددددددددددددد وظين     ددددددددددددددد و 

 .اخ  كحي    ا  ا 

 نهدددددددو    عددددددداا   قددددددد    دددددددك   اهع  ددددددد  لددددددد  اهندددددددك  ين ل  دددددددا  اه ددددددد وة   اه  ددددددداةد لددددددد    ا دددددددك ل عددددددد  ،  إ 

 ن  (2004  اه ر دددددددددد )ةددددددددددد        دددددددددد    وه امنرددددددددددا   دددددددددد  و ددددددددددي   ددددددددددك ، اهعددددددددددكل ين     ددددددددددين   ا  الم   ددددددددددك 

اه دددددددددد وة   اه  ددددددددددداةد    دددددددددد    ددددددددددد   نشدددددددددد ي إ او، المدددددددددددااو  اه شدددددددددددةي اه ددددددددددد   هدددددددددد   إ ددددددددددد      دددددددددد   ك دددددددددددك  

 اهعددددددددكل ين  دددددددد  لب  دددددددد  الم دددددددد اةك  اه   ر رددددددددي ه  ي ردددددددد   اه  دددددددداةد   دددددددد   ددددددددا    ددددددددكط اه ددددددددا،  اهءددددددددع 

اه دددددد وة   ي دددددد  نشددددددكط لب دددددد   (2000   ندددددد  اهنددددددك  ) د  ي  ددددددك رعدددددد    دددددد    الهددددددو   دددددد ا  و  ي ددددددك  اهع دددددد 

  يهددددددددد   إ ددددددددد     ةددددددددد  ا  دددددددددددا   كلمع الدددددددددك   الم دددددددددكوا  اه دددددددددد   ددددددددد    إ ددددددددد   ةددددددددددك ، لعددددددددد    ا  ا   ددددددددد  اهع دددددددددد 

 ن اه دددددددددددددددددد وة   اه  دددددددددددددددددداةد    رددددددددددددددددددي ل    ددددددددددددددددددي ت دددددددددددددددددد ب     ددددددددددددددددددكهر      ا   (1996    ر دددددددددددددددددد ) ةددددددددددددددددددد  

ا    دددددددددين   ددددددددد   الم دددددددددكوا   اه ددددددددد وا  هددددددددد   ا  ددددددددددا     ا دددددددددري   دددددددددك  لعدددددددددد  هو   دددددددددك ل  ا دددددددددي   دددددددددد 

 . د ي ل    ك  هو اه د  ي    ك ، الم   ي    

 لددددددد  ل  ددددددداو   ددددددد      اددددددد  اه دددددددا  إن   ددددددداةد اه ددددددد وة   دددددددا    ردددددددي ا ددددددد  ا ر ري لب  دددددددي ت ددددددد ه   

عددددددددكو   اه دددددددد وا  اه دددددددد  إ دددددددد ا، ت ريدددددددد  إ  ددددددددكحي  دددددددد   دددددددد ا رك     ا  المددددددددااو  اه شدددددددددةي   دددددددد  إ  ددددددددك هو الم

تعدددددددددددد   لدددددددددددد   عكهرددددددددددددي ا  ا  اه ددددددددددددد    اه   ر دددددددددددد    ددددددددددددك   اا دددددددددددد  لددددددددددددي ل   نددددددددددددك  اهع دددددددددددد   لعددددددددددددك ي  ا  ا  
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 لددددددددد  يدددددددددو   ددددددددد ن لع دددددددددو اهندددددددددك  ين     دددددددددان   ددددددددد   ن   ددددددددداةد اه ددددددددد وة     ددددددددد    ا،   ك دددددددددري   امن   دددددددددي

 نددددددددي اه  دددددددداوا  ه   ددددددددين ا  ا  الم   دددددددد   لدددددددد   دددددددد     اددددددددين ا  دددددددددا   كلم ددددددددكوا   المعددددددددكو  اه  لددددددددي لماا

      ر  ا   ا   ا ك ،     

 ثانيا: أهمية تطوير التدريب 

تعددددددددد     ردددددددددي   ددددددددداةد اه ددددددددد وة  لددددددددد  اهدادددددددددكة  اهدةي دددددددددي ه ع ةددددددددد  ا  ا  الم   ددددددددد      صا دددددددددك  ددددددددد   دددددددددرك  

  ر دددددددددك   المشددددددددكومي امن الردددددددددي اه ددددددددد      ددددددددد    دددددددددك ا   ك دددددددددي    او،  عكهدددددددددي ه  دددددددددااو   اهاقدددددددددت  ام دددددددددا ،

 :      د   اا      ر  

 رفع مستوي الكفاءات والمنارات -

إن   دددددددددداةد اه دددددددددد وة    ادددددددددد  اهعددددددددددكل ين لدددددددددد  ا   ددددددددددك  لعددددددددددكو   ل ددددددددددكوا      ددددددددددي    ددددددددددك  ا دددددددددد  

 كهددددددد    اه ددددددد     ددددددد  لددددددد    لاا ندددددددي اه  يددددددد ا   ددددددد   يادددددددي اهع ددددددد  امن دددددددالي  ل   ندددددددك  المشدددددددكومي

وة  الم دددددددددددد  د، تعدددددددددددد   لدددددددددددد  لا  يهددددددددددددك ل دددددددددددد اةك     دددددددددددد  لدددددددددددد  اها ددددددددددددك ،   دددددددددددد   ن     ددددددددددددي اه دددددددددددد 

  ك  ةي الما  ين   ا  الم ك  الم  ي ، 

 ددددددددد ه اها ددددددددددك ا  اه ددددددددد و،   دددددددددد  اه ب دددددددددر   اه   ردددددددددد   تعادددددددددد  ددددددددد   دددددددددرك  المشددددددددددكومي امن الردددددددددي   

 (2023)  ر      . المداقني  اه   ر  ل  ا   ك   ا   دا ك 

 دعم تنفيذ المشاريع الحكومية وتحسين الأداء -

امن الردددددددددددي تع  ددددددددددد    ددددددددددد   دددددددددددا ، ا  ا   اها دددددددددددك ، اه ل ردددددددددددي  المكهردددددددددددي   ددددددددددد ن   ددددددددددداةد كلمشدددددددددددكومي  

ر ددددددددددك   اه دددددددددد وة  الما دددددددددد    دددددددددد    اددددددددددين   ددددددددددك   اه دددددددددد وة  ر دددددددددد و  دددددددددد     ددددددددددين  دددددددددد ه ام اا دددددددددد 

اه دددددددددددددددد  اهعكل دددددددددددددددي لددددددددددددددد  اه عكلددددددددددددددد  لدددددددددددددددي اه  ددددددددددددددد  ك  )ل ددددددددددددددد  ت يددددددددددددددد  ا  ددددددددددددددد ا     الم   ندددددددددددددددك (  

،  ددددددددد   ام ددددددددد    اه لاددددددددد   ا  بدددددددددداط اه عدددددددددك   ددددددددد     رددددددددد  المشدددددددددد        رددددددددد  اه  دددددددددكة ل المد دددددددددا 

 ردددددددددد   دددددددددد  ام دددددددددد وة  اه  ددددددددددك      دددددددددد ن OECD    ددددددددددك ه  دةددددددددددد  ددددددددددك و  دددددددددد      المي ا رددددددددددي المندددددددددد  ،
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 ظكه دددددددك       اه  دددددددك  اهعدددددددك   دددددددد و  ه  ادددددددين المدددددددا  ين لددددددد  اه  يددددددد   اها دددددددك     دددددددكل و  ا دددددددك ،

الم   دددددددددددك  امن الرددددددددددي لددددددددددد     ادددددددددد رعدددددددددد    دددددددددداةد اه ددددددددددد وة  لدددددددددد  ا   ا  ا  ددددددددددد  ا ر ري اه دددددددددد  

،  ا ددددددددددددك ،    دددددددددددد  )لامدددددددددددد     .و ددددددددددددي ل دددددددددددد ا     ردددددددددددد  المشددددددددددددد  ك      ردددددددددددد  الم)د ددددددددددددك  المد ددددددددددددا 

2023) 

 تحسين الالدلام والتحفيل والاةتفاظ بالمواهب -

اه دددددددددد وة  ام ردددددددددد   ددددددددددعاو المددددددددددا  ين  ددددددددددكه  اين    دددددددددداةد اهدددددددددد ا   لددددددددددك  دددددددددد    إ دددددددددد   ةددددددددددك ، رعدددددددددد   

اه وا دددددددددددددددك   دددددددددددددددين اه ددددددددددددددد الل ا ه ددددددددددددددد ا   ا  بدددددددددددددددداط  اهد دددددددددددددددك اهدددددددددددددددا ر ي   قددددددددددددددد  وظ دددددددددددددددت  عددددددددددددددد  

كهددددددددي  ظددددددددين ا ب ددددددددكا لعدددددددد    اهدددددددد  وان اهددددددددا ر ي  اه رددددددددك    او  ددددددددك  ل دددددددد ا   اه  وة رددددددددي اه ع 

  ا  ا 

 دددددددددد   ددددددددددرك  المشددددددددددكومي امن الردددددددددددي   دددددددددد ن  ددددددددددد  اهع دددددددددد  الم    دددددددددددي  الم   دددددددددد  ،  دددددددددد    إ دددددددددد    دددددددددددكةل  

 .    ي  ء          ل  الم)ك د المد ن ي  كه   ر   ل   اه ي ي ا     اه  ك      اه

 تعزيز المرونة واست ابة التغيي  -

: تشددددددددددددددمعك    ل هدددددددددددددكاهنيادددددددددددددي امن الردددددددددددددي  المشدددددددددددددكومي المد ن دددددددددددددي  هدددددددددددددك تشددددددددددددد   ت يددددددددددددد ا   ددددددددددددددمعيإن 

  دددددددددددداةد اه دددددددددددد وة       ددددددددددد ،  لي ا رددددددددددددك  لب   ددددددددددددي     عددددددددددددك  المدددددددددددداا  ين        رددددددددددددك      ددددددددددددي

لددددددددددي  ددددددددد ه اه  يددددددددد ا    معددددددددد  و ه  عكلددددددددد  لدددددددددي ل ددددددددددك   التكيىىىىىىىىىد السىىىىىىىىىريع  اددددددددد  المدددددددددا  ين لددددددددد  

  ا،   ك ددددددددددددددري  ددددددددددددددد  اخ ددددددددددددددد   اخ او   رعددددددددددددددد  ن اه دددددددددددددد وة     دددددددددددددددك     دددددددددددددد ،     يادددددددددددددددك  ل  يدددددددددددددد ،

 ددددددددد ا رعاددددددددد   ن الم   دددددددددك  امن الردددددددددي اه ددددددددد  ت ددددددددد   د    ه  عكلددددددددد  لدددددددددي اه ا اها ردددددددددك  الم  يددددددددد ،

شددددددددكومي اه دددددددد   دددددددد   دددددددد وة  ل دددددددد  د  صددددددددن     دددددددد  قدددددددد و،   دددددددد  ا    ددددددددكو  اه   ددددددددين الم دددددددد  د  دددددددد  الم

 (2020) ر و    .     ك

 دعم تحقيل القيمة للمواطنين وتعزيز الشفافية والجودة -



22 

 

  دددددددددداةد اه دددددددددد وة   دددددددددد  اه  ددددددددددك  امن ددددددددددالي      صددددددددددد   دددددددددد  المددددددددددا  ين    دددددددددد    دددددددددد   دددددددددد عا  

 دددددددددددكلما  ان المدددددددددددد وظان     ءدددددددددددك    ددددددددددد  ل دددددددددددد ا  ام)ددددددددددد لك   المشددددددددددددد  ك  الم  لدددددددددددي ه  دددددددددددداا  ين

 ردددددددددد ا   ددددددددددو    دددددددددد  قدددددددددد و،   دددددددددد    دددددددددد  و  دددددددددد لك    الرددددددددددي  عكهددددددددددي      ردددددددددد    ددددددددددكةل ل  ا ددددددددددي  

عدددددددددك  ام   ددددددددداو    ددددددددد ا  ددددددددد  و لندددددددددك وا  اه  دددددددددا  امن دددددددددالي     دددددددددين ا  ا     ا  ددددددددد  ك ي ه    

 .الم   

 رفع كفاءة استخدام الموارد وتقليل الندر -

المددددددددااو  اه شدددددددددةي  المك  ددددددددي  ا ددددددددك ،    دددددددد    اه دددددددد الل اه  وة رددددددددي الم دددددددداو، ت ددددددددك     دددددددد  ا دددددددد ب ا 

 دددددددددددكلما   المددددددددددد و  رعدددددددددددد   رددددددددددد  ر ددددددددددد ب   اه  دددددددددددك  المدددددددددددك            رددددددددددد  ا   دددددددددددك   اخ ددددددددددد او

    دددددددد  لدددددددد  اخ ددددددددكو،   اه لادددددددد     اه  ادددددددد  ه  شددددددددد    كهشدددددددد   ا ل دددددددد   لددددددددك    دددددددد  لدددددددد  اه  ددددددددك  ا 

  ا ددددددددد ب ا  اه ددددددددد وة   ب ددددددددد  اه    دددددددددي    اخ  دددددددددك    ددددددددد     ددددددددد  لددددددددد  الم)دددددددددك د  ة  ددددددددد إ ددددددددد   ن 

 ددددددد  المشدددددددد   امن دددددددالي   ددددددد ا رعاددددددد  إ  دددددددك  المشدددددددد    اقدددددددت      دددددددي  قددددددد   لدددددددك   المددددددداا   المعددددددد ا 

 (2022)  ر      .   و    ر  ا   ا  ا    ا ر ري

 أداء المشاريعماهية ثالثا:  

رعددددددددد  ل  دددددددددا    ا  المشدددددددددكومي لددددددددد  الم دددددددددك رو ا  ك دددددددددري  ددددددددد    دددددددددو إ او، المشدددددددددكومي امن   دددددددددي   ردددددددددف    ددددددددد  

المعرددددددددددددكو امن ر ددددددددددددي اهدددددددددددد     ادددددددددددد  لدددددددددددد    هدددددددددددد    رددددددددددددرو لدددددددددددد     ددددددددددددك  المشددددددددددددد    دددددددددددد     ردددددددددددد     ا دددددددددددد  

الم)  ددددددددي   ة  صددددددددد   دددددددددي ا  المشدددددددددد    هدددددددددح الم ددددددددد ا  اهدددددددد       ددددددددد   ددددددددد   نشددددددددد ي المشدددددددددد       رك ددددددددد    دددددددددك 

ك   ة   ددددددددددد   دددددددددددك ، الم   دددددددددددي    ام  دددددددددددي     دددددددددد  ا  ددددددددددد ا  اه ل ردددددددددددي  المكهرددددددددددي  اه  ردددددددددددي المنددددددددددد  ، ل دددددددددددن  

 .، لااو  ك      ر  اه اا ن  ين اه    ي  ام ا ،  اهاقتالم   ،    إ او 

ك   ددددددي  اخ  ددددددك    ددددددد   ددددددا    رددددددي  ددددددكل ي   ءددددددد    ا   ردددددد  إن   ا  المشددددددد        صددددددد   دددددد  اا دددددد  ل  دددددددد 

اه  ردددددددددرو الم ددددددددد  د ه ددددددددد  لدا ددددددددد  المشدددددددددد   ا  ددددددددد ا   لددددددددد  اه ب دددددددددر   ا  هدددددددددك    كه   رددددددددد   اه  ددددددددد رو    ددددددددد  
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  دددددددددد   ت  ددددددددد و  ددددددددد    ددددددددداة  اهصددددددددداو، اه هكةردددددددددي   ا  المشدددددددددد    لد  دددددددددي لددددددددد  لدا ددددددددد  المشدددددددددد    ددددددددد يد  ددددددددد  ا

 م  ددددددد ب    ددددددد ا الم  دددددددا   ددددددد  الم   دددددددك  امن الردددددددي  ام)ك دددددددي   ددددددد   ددددددد   ددددددداا   إ   ن    ر ددددددد     ا ددددددد  

ا م  دددددددددو اخ  دددددددددك  اهعددددددددددك  المدددددددددد ن   هدددددددددك    ييي  ددددددددددك المنك دددددددددد   ددددددددد  اه   رددددددددددي   ددددددددد  المشدددددددددكومي امن الردددددددددي   ددددددددددد 

 (2019ل  ا    كو ن   ) .يا ق صك  ي  ا    ك ري    اه  ه

 : ة  كل   ا  المشكومي  ك ، ل      ل  ا ي ل  الم  دا  ا  ك ري    د  ك

 ة دددددددي  لددددددد   ا ه ددددددد ا   كم ددددددد    اه لاددددددد  المنددددددد   خ  دددددددك  لدا ددددددد  المشدددددددد    إ   :ل  دددددددد اهاقدددددددت  1

 .إن     ي ي     اه   ر  ق       إ    ةك ، اه  كهر     ا ب كا  ا ، الم)د ك 

ع دددددددددد   دددددددددد  قدددددددددد و، المشدددددددددد     دددددددددد  ا ه دددددددددد ا   كلمي ا رددددددددددي الم دددددددددددو،   ن   ك   ددددددددددك   :   دددددددددديل  دددددددددد اه   2  م 

 .ل      ا   ب ا  ا ل   ه  ااو  المك  ي  اه شدةي

 معاددددددددددددددد  لددددددددددددددد   ل ك  دددددددددددددددي   دددددددددددددددكةل المشدددددددددددددددد   ه  اا ددددددددددددددد ك   :ل  دددددددددددددددد ام دددددددددددددددا ، )ا  ا  اه اددددددددددددددد (  3

ك   ل   وض     .الم   ر       لبد ك   المعك ي  اه  ري الما ا ي ل ن  

  دددددددددا ل  ددددددددددد رع ددددددددد   دددددددددد  لددددددددد    ك  رددددددددددي اهع  رددددددددددك   :ل  دددددددددد اها ددددددددددك ، اه شددددددددد ر ري  اه   ر رددددددددددي  4

اخ اوةددددددددددي  اه   ر رددددددددددي  ا دددددددددد  المشددددددددددد     لدددددددددد   ان دددددددددد ك   ددددددددددد  اهع دددددددددد     كلدددددددددد     او ددددددددددو  دددددددددد  

 (2024   كني        )  .   ر  ا   ا 

ك  ير ددددددددد   ع  ددددددددد   ةدددددددددد  اهندددددددددك  ان  ن   ا  المشدددددددددكومي  دددددددددد ن  او نك ددددددددد  ك   ددددددددد     دددددددددك ، اهع صدددددددددد اه شدددددددددد   إ  ر 

اهعكلددددددددددد  اه شدددددددددددد  المندددددددددددد  اهددددددددددددةي  ه ع  ردددددددددددك  اه  ردددددددددددي  اخ اوةدددددددددددي  ا ددددددددددد  المشدددددددددددد     لددددددددددد    دددددددددددك   ددددددددددد   

   ردددددددددي اه ددددددددد وة   اه  ددددددددداةد الم ددددددددد  د ه عدددددددددكل ين ادددددددددي ا، ا ددددددددد  ا ر ري ه   دددددددددين ا  ا    ددددددددد كن ام دددددددددا ،  

 ه ددددددد ا   كلماا ددددددد ك       رددددددد  ا   دددددددك   دددددددكلما   المددددددد و   الم  ددددددد  ر ددددددد و  ددددددد  و دددددددي   دددددددك ، اه   رددددددد    ا

 . اه  و    اهاقت  اه    ي
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  دددددددد  اه دددددددددرك  امن دددددددددالي  رعددددددددد     دددددددددين   ا  المشدددددددددكومي   دددددددد  المندددددددددك و اهدةي دددددددددي ه   رددددددددد  و ةدددددددددي الم  ادددددددددي 

  اه دددددددددددددد     دددددددددددددد    دددددددددددددد    ددددددددددددددك ، اخ  ددددددددددددددك  اهعددددددددددددددك    و ددددددددددددددي  ددددددددددددددا ، ام)دددددددددددددد لك  2030اهعدظرددددددددددددددي اه ددددددددددددددعا  ي 

الم كو ددددددددك   دددددددد  إ او، المشددددددددكومي   لدددددددد   دددددددد ا الم   دددددددد     ددددددددن  لدددددددد  اهءددددددددد و  امن الرددددددددي    نادددددددد    ءدددددددد  

  دددددددددددداةد اها ددددددددددددك ا  اه شدددددددددددددةي اهعكل ددددددددددددي  دددددددددددد  إ اوا  المشددددددددددددكومي امن الرددددددددددددي لدددددددددددد   دددددددددددد    دددددددددددددالل   وة رددددددددددددي 

ل بصصدددددددددي ت ددددددددد و  ددددددددد    ارددددددددد هو لددددددددد    نرددددددددد    دددددددددكهر  اخ او، امن   دددددددددي  ل ددددددددد  إ او، الم)دددددددددك د     او، 

 (2019ل  ا    كو ن   )  . ا ك ،  كهريام ا ، اهشكل ي     او، المااو   

ك  عاالدددددددددد     ددددددددددك  ن   ا  المشددددددددددكومي امن الرددددددددددي   رع  دددددددددد    دددددددددد    دددددددددد    ددددددددددك ، ا  دددددددددددا    دددددددددد    ددددددددددييد   ءدددددددددد 

   ر ردددددددددي   ر  ردددددددددي ل ددددددددد    دددددددددا  ا  ددددددددد ا     ك  ردددددددددي اه م دددددددددر   دددددددددين اخ اوا    لددددددددد    دددددددددا د اهددددددددد  و 

د  اهع دددددددددددد       رددددددددددددك  اه رددددددددددددك    الم   دددددددددددد     تشددددددددددددي  اه وا ددددددددددددك  إ دددددددددددد   ن  ددددددددددددع  اه اا دددددددددددد   ددددددددددددين  دددددددددددد 

الم ك عددددددددددددي اه  وةددددددددددددي      دددددددددددد     ددددددددددددا  اهصدددددددددددد  رك   ا  ددددددددددددك  االدددددددددددد   دددددددددددد    إ دددددددددددد   دددددددددددد ني ل دددددددددددد ا  ا  ا  

 .  ي ي  اخ  ك 

 ةءدددددددددك  إ ددددددددد   هدددددددددح  ن اه  ددددددددداو اه ا اهدددددددددال  اه ددددددددددمي   ددددددددددا   ددددددددد  إ اوا  المشدددددددددكومي  دددددددددد و، اه  دددددددددا  

إ او، المشددددددددددددددددكومي اهدق ددددددددددددددد   دددددددددددددددد    ددددددددددددددددكهر  الم ك عدددددددددددددددي  اه   ردددددددددددددددد   لدددددددددددددددد   دددددددددددددددد   ا    دددددددددددددددك    دددددددددددددددد      ددددددددددددددددي 

اخها    رددددددددي   ها ددددددددك  اه ردددددددددكل اهدق رددددددددي  اه دددددددد    دددددددددر    رددددددددرو ا  ا   دددددددد  اهاقدددددددددت امن ر ددددددددي  ل ددددددددك رعددددددددد   

 .ل    ك ، ا بك  اه داو   ا ، الم)د ك 

 ظ ددددددددك     دددددددد   هددددددددح    ادددددددد  اه ددددددددا  إن   ا  المشددددددددكومي    دددددددد  ل  الددددددددي ل  كل ددددددددي   ددددددددييد  كهعاالدددددددد  اه شدددددددددةي 

ت   دددددددددددك  و ةدددددددددددي  اضدددددددددددني    ب دددددددددددر   قرددددددددددد     ددددددددددد وة  ل ددددددددددد  د   اه   ر ردددددددددددي  اه   ردددددددددددي      دددددددددددك اك ددددددددددد 

 ا ددددددددددددددد ب ا   عدددددددددددددددك  ه    رددددددددددددددددك  امن   دددددددددددددددي  او  ددددددددددددددددي ل ددددددددددددددد ا  ا  ا   ا  ا   اه دددددددددددددددد و،   ددددددددددددددد     ردددددددددددددددد  

 (2018)اهعن           .ا   ا     اهاقت المن        اه    ي الم دو،
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امن الرددددددددي  إ   لدددددددد    ددددددددك   لددددددددح    رددددددددي   دددددددداةد اه دددددددد وة   عكلدددددددد  ل دددددددداو   دددددددد     ددددددددين   ا  المشددددددددكومي 

ر ددددددددد و  ددددددددد     ةددددددددد  المدددددددددا  ين  كلمعدددددددددكو   الم دددددددددكوا  اه ددددددددد    اددددددددد هو لددددددددد  إ او، المشدددددددددكومي  ا دددددددددك ،      رددددددددد  

 .اه  كةل المد ا،   ك  اا   اه ا  ك  اها  ري ه    ري الم   الي

 أنمات المشاريع في المؤسساترابعا: 

ا  دددددددددددد ا  اخ ددددددددددددد  ا ر ري  ت دددددددددددد   الم   ددددددددددددك  إ دددددددددددد    ا     كه دددددددددددددك لدددددددددددد    دددددددددددد     ردددددددددددد  ل  ا دددددددددددددي لدددددددددددد  

     ددددددددددددد   ددددددددددددد ه ا   دددددددددددددك   دددددددددددددك ،   ددددددددددددد   ددددددددددددد      ردددددددددددددك  تشددددددددددددد ر ري    لشدددددددددددددكومي   قددددددددددددد     كلددددددددددددد   ك دددددددددددددكن 

   دددددددددددد  اهددددددددددددد و لدددددددددددد  اه شددددددددددددك    ددددددددددددين   اه دة  ددددددددددددكن  دددددددددددد   عدددددددددددد  ا  رددددددددددددكن ه   ردددددددددددد  اه ك ددددددددددددك  اه   ر رددددددددددددي

ل دددددددددد  اه  ردددددددددد   ددددددددددكلمااو    اه ب ددددددددددر   اه   ردددددددددد   –اهع  رددددددددددك   المشددددددددددد  ك   دددددددددد   دددددددددد   لدددددددددد  ام)صددددددددددكة  

إ   ن المشددددددددد   رعدددددددد  نشددددددددك ك ا دددددددد ل كةرك ل ق ددددددددك  ب  دددددددد   دددددددد  اهع  رددددددددك  اهرالرددددددددي الم ادددددددددو،   –دقك ددددددددي  اه

 (2019ه  د   )  .إ         ر ي ه   ر     ا  ل   ،     اخ كو اه لا   المك   الم ك 

 تعدددددددددددد  المشددددددددددددكومي   ا،    ر  ددددددددددددي ه   ردددددددددددد    دددددددددددد   ا دددددددددددد  ا ر رك  الم   ددددددددددددك    دددددددددددداا   ددددددددددددو    ردددددددددددد  ك 

ك  اا ددددددددد ي    دددددددددد   ك عدددددددددي ه     دددددددددي     لددددددددد   ددددددددد   اه عكقددددددددد  لدددددددددي   دددددددددك   كو ردددددددددي ل بصصدددددددددي  ا  رددددددددد 

ك  أنمىىىىىىىىىىىات تنظيميىىىىىىىىىىىة لدددددددددددد   دددددددددددد ا الم   دددددددددددد     ادددددددددددد   ن   بدددددددددددد  المشددددددددددددكومي  ا دددددددددددد  الم   ددددددددددددي  دددددددددددد ،     دددددددددددد 

 :ه نرعي نشك  ك  لاقع ك    اه ر   الم        ل    د    ه ا   كط لك    

 (Enterprise Leader) المؤسسة الرائدة:  (A) النمو ج  1

   ددددددددددد   دددددددددددد ا اه  دددددددددددا   الم   ددددددددددددك  اه ددددددددددد  رع  دددددددددددد    ا دددددددددددك  ا دددددددددددد  داو ك   ددددددددددد     ردددددددددددد  لشددددددددددددكومي 

ك هن ددددددددددك   ك وةي دددددددددد  ع  دددددددددد   دددددددددد ه المشددددددددددكومي ل دادددددددددد  ضدددددددددد) ي  ا   نرعددددددددددي ا دددددددددد  ا ر ري    لصددددددددددي  ي   ت 

الم   ددددددددددددددي   قدددددددددددددد  ت دددددددددددددد عين الم   ددددددددددددددي  شددددددددددددددداك     ل ددددددددددددددك هين  ددددددددددددددد رين خ  ددددددددددددددك    دددددددددددددد ا  لدددددددددددددد  
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ك هلأ دددددددددددد المشدددددددددددد     ي  دددددددددددك  ن ددددددددددد  الم   دددددددددددي ا   المد   دددددددددددي اهدةي ددددددددددد    ددددددددددد  ا بدددددددددددك  اه دددددددددددداوا     ددددددددددد 

 .اه ك ا ري  اه   ر ري المع ا   هك

 (Le Projet Fédérateur) المشروع هو المحور  :(B) النمو ج  2

 دددددددددد   دددددددددد ا اه  ددددددددددا     ددددددددددان المشددددددددددد    ددددددددددا المندددددددددداو المد دددددددددد   اهدددددددددد    مشددددددددددي  اهدددددددددد  ل  ا ددددددددددي لدددددددددد  

الم   دددددددددك  اا دددددددددد ،  ا دددددددددد ،   نددددددددددي الم   دددددددددك  الم  كل ددددددددددي  الم عك  ددددددددددي خ  ك ددددددددد    تع دددددددددد   دددددددددد ه 

اه ا ددددددددد  اهعدددددددددك  ه  شدددددددددد      ردددددددددف  صدددددددددن  المشدددددددددد    ا ددددددددد   دددددددددا المد عردددددددددي اهدةي دددددددددي  ددددددددد  ا بدددددددددك  

اه دددددددددددداوا   اه ا  ددددددددددددك     دددددددددددد   اددددددددددد  اه  ددددددددددددا   اه ددددددددددددك   اهدددددددددددد     دددددددددددان  ردددددددددددد  الم   ددددددددددددي  دددددددددددد  

 (2022)ل       .المد عري

 (Enterprise Conglomérale) المؤسسة المتعددة المشاريع: (C) النمو ج  3

ا لدددددد  المشددددددكومي اهصدددددد ي ، الم دددددد   ي  دددددد   عءدددددد ك اهددددددنع     دددددد   دددددد ا اه ددددددا   دددددد  د الم   ددددددي  دددددد   

عدددددددد   دددددددد ه  ك لددددددددك   ددددددددان  دددددددد  ل ددددددددك   ل  ا ددددددددي ل دددددددد  اهصدددددددد ك ك  اه  اةرددددددددي    اه   ر رددددددددي   ت    كهندددددددد 

ك ا دددددددددددد   كوةي    ددددددددددددد ن    ك  ددددددددددددك     شدددددددددددد  ك لنك ددددددددددددد،   ن ددددددددددددك  الم   ددددددددددددي  إ     المشددددددددددددكومي  د دددددددددددد 

ك   ك     ا  ل هك لشد     .لصي   

 (Le Projet est l’Entreprise) المشروع هو المؤسسة:  (D) النمو ج  4

 دددددددددد   دددددددددد ا اه  ددددددددددا     ا دددددددددد   اةددددددددددي المشددددددددددد   لددددددددددي  اةددددددددددي الم   ددددددددددي    رددددددددددف     ادددددددددد  اه صدددددددددد  

 ر ه ددددددددددك     ددددددددددك  المشددددددددددد   رعادددددددددد    ددددددددددك  الم   ددددددددددي    شدددددددددد    دددددددددد    إ دددددددددد  نهك  هددددددددددك   ة  ددددددددددد  دددددددددد ا 

ك  دددددددد  الم   ددددددددك  اه ك دددددددداي اه دددددددد     دددددددد  ك ه   ردددددددد  لشددددددددد    ا دددددددد  ل دددددددد    اهدددددددد     كهندددددددد  ك   صرصدددددددد 

 . لدددددددددي    رددددددددد  اه  دددددددددك    اددددددددد   ن    ددددددددداو ه صدددددددددن  ل   دددددددددي ل عددددددددد  ، المشدددددددددكومي  ددددددددد  الم ددددددددد  ن 

 (2019)ه  د:  
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ا: أنمات إدارة المشاريع   امس 

النضىىىىىىىىىىىى   ا ددددددددددددد  إ او، المشدددددددددددددكومي  دددددددددددددك ،   ددددددددددددد  الم   دددددددددددددك  اها ددددددددددددد        دددددددددددددح اه ددددددددددددد     دددددددددددددت لد  دددددددددددددي لددددددددددددد  

   رددددددددددف  دددددددددد و اهدددددددددد  او  دددددددددد  ا نشدددددددددد ي الم)   ددددددددددي لدددددددددد   دددددددددد   ل دددددددددد اةك  المؤسسىىىىىىىىى ي فىىىىىىىىىي إدارة المشىىىىىىىىىاريع

إ اوةدددددددددددددددي ل   لدددددددددددددددي تشددددددددددددددد   إ او، اه ددددددددددددددد الل     او، المندددددددددددددددك   ا  ددددددددددددددد   كوةي   ل ك ددددددددددددددد  إ او، المشدددددددددددددددكومي  

 :  د    ه الم ك رو اه   ر ري  ر ك      ا ر   

 (Program Management) إدارة الد نامر   1

عدددددددددد    ينهدددددددددك اخ او، المم ددددددددد ي لم  ا دددددددددي لددددددددد  المشدددددددددكومي الم  ا  دددددددددي اه ددددددددد   ددددددددد  او   دة دددددددددي   كل ردددددددددي  ت 

ه   رددددددددد    ددددددددد ا  ا ددددددددد  ا ر ري لشددددددددد   ي    هددددددددد   إ او، اه   دددددددددكلل إ ددددددددد     رددددددددد  ل ا دددددددددك     اددددددددد  

لشددددددددد     دددددددد   دددددددد ،   لدددددددد   ل   هددددددددك  دددددددددالل لشددددددددكومي اه كقددددددددي    امنصددددددددا    يهددددددددك   دددددددد  إ او، ادددددددد  

 .اه ك  اه    ءو ل  ا ي ل  المشكومي اه د ري  ا  اهص ي

 (Portfolio Management) إدارة الحقيبة الاستثمارية  2

ك  ك دددددددددو مإ او، المن  ددددددددديع   تشدددددددددي  إ ددددددددد     ردددددددددي    دددددددددرو ل  ا دددددددددي ل  ا دددددددددي لددددددددد   عدددددددددد    ءددددددددد   ت 

الم)   دددددددددددددي    صدددددددددددددمر  ك  ددددددددددددد  ل  ا دددددددددددددك  ل  كن دددددددددددددي   ددددددددددددد  اه ددددددددددددد الل  المشدددددددددددددكومي  ا  اه نرعدددددددددددددي 

  ددددددددد ا  الم   دددددددددي ا  ددددددددد  ا ر ري    هددددددددد    ددددددددد ه اخ او، إ ددددددددد  الماا  دددددددددي  دددددددددين الم)دددددددددك د  اهعااةددددددددد   

 .     دددددددددددد    هاةددددددددددددك  ا  دددددددددددد   كو  ل دددددددددددد   دددددددددددددالل المرددددددددددددكه    لشددددددددددددكومي اهنمرددددددددددددي اه   رددددددددددددي  اه كقددددددددددددي

 (2019)ه  د   

 (Sub-Projects) المشاريع الفرعية  3
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ك لددددددددك  دددددددد   4  و    ددددددددرو المشددددددددكومي اها دددددددد   إ دددددددد  لشددددددددكومي  د رددددددددي  دددددددد  او  شدددددددد   ل دددددددد    ه دددددددد اهي  كهندددددددد 

اه   رددددددد   المداقندددددددي   قددددددد  ت  ددددددد    ددددددد ه المشدددددددكومي إ ددددددد    ددددددد ا   ا  ردددددددي    إ ددددددد  ل دددددددك هين  دددددددكو رين 

 .ل بصصين  ل ك ر  و    ت دمي اخ  ك      ر   ا ،         اه   ر 

 (Project Management Office - PMO) مكتب إدارة المشاريع  5

عاددددددد   ا دددددددي المعدددددددك ي   ك  ا ددددددد  الم   دددددددي ر  ك ل بصصددددددد  ك    ر رددددددد  عددددددد  لا ددددددد  إ او، المشدددددددكومي  رك ددددددد  ر 

 الم   ردددددددددددك  ام)ك دددددددددددي  ددددددددددد  او، المشدددددددددددكومي     دددددددددددو  دددددددددددد  اهع ددددددددددد   ددددددددددد    ردددددددددددي لدا ددددددددددد  اه   رددددددددددد   

 تشدددددددددددددد   ل كلدددددددددددددد    رددددددددددددددرو ام دددددددددددددد          دددددددددددددد  ا  هاةددددددددددددددك     دددددددددددددد كن ات ددددددددددددددك  المشددددددددددددددكومي لددددددددددددددي 

ك من ددددددددددد   رك ددددددددددددك  ا  ددددددددددد  ا ر ري اهعكلدددددددددددي ه   ك لع الك ردددددددددددد  متدددددددددددد ا الما ددددددددددد    كلددددددددددد     ددددددددددددي    دددددددددددك   

المشددددددددددددكومي اه دددددددددددددك  ي  ا دددددددددددد ب ص اهددددددددددددد و ل الم ددددددددددددد  ك ، ل هددددددددددددك   دددددددددددددك ر دددددددددددد و  ددددددددددددد    ددددددددددددداةد ا  ا  

 (2022ل      )  .الم   ن  

 : معوقات تنفيذ أداء المشاريعسادسا

 اه  دددددددد  ك  اه دددددددد   دددددددد يد  اا دددددددد  المشددددددددكومي اخنشددددددددكةري  اخ اوةددددددددي   دددددددد   دددددددد   دددددددداا     ددددددددي لدددددددد  المعاقددددددددك  

  دددددددددد  ك   :  دددددددددد  ل دددددددددد ا    الهددددددددددك    ك  هددددددددددك   ة ادددددددددد   صددددددددددمر   دددددددددد ه اه  دددددددددد  ك  إ دددددددددد   ددددددددددا ين وةي ددددددددددرين

 ا  ردددددددددي   ع ددددددددد   عاالددددددددد     ددددددددد ا  إ او، المشدددددددددد    ا هدددددددددك     ددددددددد  ك   كو ردددددددددي  دددددددددد ن   دددددددددكلمنر  اهعدددددددددك  

ك   ددددددددددددييد  كهنيادددددددددددددي ا ق صددددددددددددك  ي  اه رك ك ل  ا ددددددددددددد   دددددددددددددري اهدددددددددددد   تع دددددددددددد   رددددددددددددد  الم   ددددددددددددي  ا ددددددددددددد  ك   كلدددددددددددد 

 . ا    ك ري المنر ي   

: المعوقات الدا لية  أولا 

عدددددددد  المعاقددددددددك  اه ا  رددددددددي لدددددددد    ددددددددد  اه  دددددددد  ك  اه دددددددد   اا دددددددد   ددددددددد  إ او، المشددددددددكومي  إ   ددددددددد ن  لنك ددددددددد،  ت 

عدددددددد   دددددددد الم  دددددددف اهددددددد  ع   ك لدددددددك  ددددددد و اه عنيددددددد    هدددددددك لددددددد   ددددددد   لدددددددك ر    دددددددا ، اه   رددددددد     دددددددك ، ا  ا     كهنددددددد 
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 .اهاقددددددددددت   اه    ددددددددددي   ا  ا  )ام ددددددددددا ،( :و ي يددددددددددي   ك ددددددددددد   ك ددددددددددري  دددددددددد خ او، المشددددددددددكومي   اهدددددددددد    ءدددددددددد 

   دددددددد   ددددددددد ا الم  ددددددددف ل ددددددددداو اه دددددددداا ن اهددددددددد   ر دددددددد   لددددددددد  د المشددددددددد   إ ددددددددد     ر دددددددد   إ  يهددددددددد   إ دددددددد  إ  دددددددددك  

المشددددددددددددددد    دددددددددددددد  اهاقددددددددددددددت المندددددددددددددد      دددددددددددددد   المي ا رددددددددددددددي الم دددددددددددددددو،   ظددددددددددددددكم ا ،  ا  ا  الم  دددددددددددددداظين   يدددددددددددددد   ن 

ا ه ددددددييد اه ا ردددددد   ددددددين  دددددد ه اهع ك ددددددد اه  يدددددد  ا  دددددد  إ او، المشددددددكومي    ددددددد  ي رعدددددد  لدددددد     دددددد  ام اا دددددد  تع ردددددد  

 (AIM, 2012)  .ا    صد ل هك  كلآ د  ش   لنك د

ك هينصددددددددددا    دددددددددد  المشددددددددددد    دددددددددي      ا    ر ددددددددددي   قدددددددددد      ددددددددددي   دددددددددد   قصددددددددددد لدددددددددد ،   كلمكهدددددددددح ر دددددددددد    اة دددددددددد 

الماا  ددددددي  ددددددين  دددددد ه ل ا ددددددي   ي  ددددددك   دددددد  لدددددد  د المشددددددد     دة دددددد      دددددد و  لددددددك  لعك هددددددي  ددددددعني     دددددد  

ك     ك لددددددددددددك   ددددددددددددان   دددددددددددد   دددددددددددد ه ا  عددددددددددددك  اه  يددددددددددددي يك  دددددددددددد  ا  دددددددددددد ا    ن اخ دددددددددددد     ددددددددددددا ، اه   ردددددددددددد     كهندددددددددددد 

ك ل    ي   رك  ل ك   دا     اخ او، المد  ي    اه عكل  لي اهنع    الآ دة   .ل د   

ءدددددددددك  إ ددددددددد   ددددددددد ه اهع ك دددددددددد اه  يدددددددددي ام دددددددددا ،  ا ددددددددد  ك اهنعددددددددد  اهدا دددددددددي  ددددددددد  الم  دددددددددف اهددددددددد  ع    إ     ددددددددد     

 دددددددا د اهع  ردددددددي اه   ر  دددددددي     دددددددييد لنك دددددددد،  دددددددي  ت ريددددددد   ددددددد  اهاقدددددددت    اه    دددددددي    ا  ا     ددددددد  تعددددددد    

 ددددددددد    ددددددددد   ددددددددد ه ا  عدددددددددك   ددددددددد عا    ددددددددد   دددددددددا ، الم ددددددددد ل اه هدددددددددك ي  لددددددددد   ل ك   ددددددددد  ه  اا ددددددددد ك   المعدددددددددك ي  

ك  (2012) ا      .اه  ري الما ا ي ل ن  

 ددددددددددد  ك   ا  ردددددددددددي   دددددددددددد    ع ددددددددددد   كم ك ددددددددددد  اه   ر ددددددددددد  إ دددددددددددك ي إ ددددددددددد   هدددددددددددح   اا ددددددددددد  لددددددددددد  د  المشدددددددددددكومي  

 اه شدددددددددددد   ل ددددددددددد  ا  رددددددددددددكو الم   ردددددددددددي  ا   ا  الم ك دددددددددددني خ او، المشددددددددددددد      ددددددددددد كن اه م دددددددددددر  اه عددددددددددددك  

 ددددددددددددين   ءددددددددددددك  اه دةدددددددددددد      او، المددددددددددددااو   ا ددددددددددددك ،   امنددددددددددددد  لدددددددددددد  اه  ا ددددددددددددك   اهصدددددددددددددا ك   ا دددددددددددد   دةددددددددددددد  

اه  دددددددددددددددداوا  اه ا اها رددددددددددددددددي  دددددددددددددددد   اهع دددددددددددددددد     ددددددددددددددددك     دددددددددددددددد  إ او، المشددددددددددددددددكومي امن   ددددددددددددددددي ا  دددددددددددددددد  ك ، لدددددددددددددددد 

اه  ل ردددددددددك      ا  الم ك عدددددددددي  اه   رددددددددد   لدددددددددك   ددددددددددا   ددددددددد  المددددددددد  دة  ل دددددددددكوا  قرك  دددددددددي     ردددددددددي ل   لدددددددددي 

 .هء كن  ي  اهع       ي     ر  ا   ا      اخ كو اه لا   المك   المن  

ا: المعوقات الخارجية  ثاني 
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ا  لدددددددك المعاقدددددددك  ام)كو ردددددددي   ددددددد    دددددددح اه ددددددد   مشددددددددي  دددددددكو    دددددددك   الم   دددددددي    المشدددددددد   ها هدددددددك  ددددددد يد  ددددددددييي  

ا     يدددددددددد  لنك ددددددددددد   دددددددددد     رددددددددددي اه   ردددددددددد    تشدددددددددد    دددددددددد ه المعاقددددددددددك  ل  ا ددددددددددي لدددددددددد  اه  دددددددددد  ك   لنك ددددددددددد 

 .اهنرئري  اه رك ري  اه ك ا ري  ا ق صك  ي  اه ا اها ري

  ددددددددد  اه ك ردددددددددي اهنرئردددددددددي  قددددددددد   اا ددددددددد  المشدددددددددكومي  دددددددددعاظك   ك  دددددددددي  ددددددددد  اه دددددددددد   الم ك ردددددددددي اه ك دددددددددري    

ه ددددددددييي ا  اه دددددددد نري ه  شددددددددكومي   دددددددد  اهنياددددددددي المن رددددددددي  إ ددددددددك ي إ دددددددد  اه  ا ددددددددك  الم ع  ددددددددي    ارددددددددي ا واضدددددددد   ا

   ا   ا دددددددددددددددك  اه ددددددددددددددد كن المن ردددددددددددددددين   لدددددددددددددددك اه  ددددددددددددددد  ك  اه رك دددددددددددددددري      ددددددددددددددد   ددددددددددددددد  اهعاالددددددددددددددد  المد ن دددددددددددددددي 

  رك دددددددددك  اه  هدددددددددي     ك دددددددددك  اهءددددددددد     لددددددددد    اا ددددددددد  المشدددددددددد   لدددددددددي ام) ددددددددد  اها  ردددددددددي    اه ددددددددد ا، 

 (2010     )  ك .المن  

  دددددددددددددددك   ددددددددددددددد   المعاقدددددددددددددددك  اه ك ا ردددددددددددددددي اه ددددددددددددددد  تشددددددددددددددد   اخ ددددددددددددددددا ا  اهني  قدا ردددددددددددددددي المع ددددددددددددددد ،   اه  ا دددددددددددددددك  

اه ءدددددددددكةري    دددددددددي د امنصدددددددددا    ددددددددد  اه ددددددددد ا ر   الماا  دددددددددك  اهد ددددددددد ري    ددددددددد   االددددددددد  قددددددددد   ددددددددد    إ دددددددددد  

 ددددددددددي ي  اه   ردددددددددد    ةددددددددددك ، اه    ددددددددددي     دددددددددد  اهصددددددددددعر  ا ق صددددددددددك     دددددددددد يد الم ك  ددددددددددي المن رددددددددددي  اهعكلمرددددددددددي  

  ددددددددددد   ا  دددددددددددعكو     ددددددددددد  اه  اةددددددددددد   ددددددددددد  قددددددددددد و، الم   دددددددددددك    ددددددددددد     رددددددددددد  المشدددددددددددكومي  ددددددددددد   المددددددددددددااو    

 .الم ك ي

     ددددددددد  اه  ددددددددد  ك  اه ا اها ردددددددددي    ردددددددددي  ددددددددد   ي  دددددددددك  إ     ددددددددد  لاا ندددددددددي اه  ددددددددداو اه  اددددددددد   ددددددددد      دددددددددي 

إ او، المشدددددددددددددددكومي   اه  ل ردددددددددددددددك  امن   دددددددددددددددي     دددددددددددددددكة  الم ك عدددددددددددددددي  اه   رددددددددددددددد  اهدق ردددددددددددددددي   ددددددددددددددد  اهعاالدددددددددددددددد  

 (2012) عنكن    .   و ي   ك ، اه   ر      ين ا  ا امنك  ي  

 دددددددددد  الم  دددددددددد     ادددددددددد  اه ددددددددددا  إن   ددددددددددك  المشددددددددددكومي امن الرددددددددددي    اخنشددددددددددكةري   اقدددددددددد    دددددددددد  قدددددددددد و، اخ او، 

  ددددددددددد  اه عكلددددددددددد  لدددددددددددي  ددددددددددد ه المعاقدددددددددددك  اه ا  ردددددددددددي  ام)كو ردددددددددددي   د  دددددددددددي   ب دددددددددددر  ا ددددددددددد  ا ر   ل ددددددددددداا ن  

ك  ل دددددددد    ردددددددف  دددددددد و    رددددددد  ا  دددددددد ا   دددددددد   ددددددد   ياددددددددي  ل  يدددددددد ،  لع ددددددد ،     دددددددد  قرددددددددك ،  عكهدددددددي    ا ر دددددددد 

 .ه    ري     كل    ين لب    ا  دا  المع ري  كلمشد  
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 مقدمة:

 ددددددد   ددددددد ا اه صددددددد    ددددددد و   دددددددك   ل   ردددددددي اه وا دددددددي اه ددددددد   دددددددو ا نك  دددددددك ه   رددددددد    ددددددد ا  اهن دددددددف  اخ ك دددددددي 

عددددددد   ددددددد ا اه صددددددد  لددددددد  اه صدددددددا  ام ا دةدددددددي  ددددددد  اه وا دددددددي   ردددددددف  اضدددددددح اخ ددددددددا ا   ددددددد  ت دددددددك        م 

الم   ردددددددي اه ددددددد  ا ددددددد    إهيهدددددددك اهنك دددددددف  ددددددد   صددددددد رو اه وا دددددددي     رددددددد  ك    دددددددك رشددددددد   المددددددد    الم ددددددد ب    

   دددددددد ا  ا  رددددددددكو اهعر ددددددددي     ا، اه وا ددددددددي   ينك هددددددددك  إ ددددددددك ي إ دددددددد  اخ دددددددددا ا  اه ع رددددددددي م  ددددددددي اهنرك ددددددددك  

     ر  ك 

 ددددددد ا اه صددددددد  إ ددددددد    دددددددك    دددددددكل    ددددددد  لايدددددددا  ه  وا دددددددي   ءددددددد   لا دددددددا ري اه  دددددددكةل   ق هددددددددك   يهددددددد   

 م دددددددددددك    ددددددددددد     دددددددددددي  ك  صددددددددددداو، ل   ردددددددددددي     رددددددددددد     ءددددددددددد    ددددددددددد ا اه صددددددددددد  المندددددددددددك و اه كهردددددددددددي: لددددددددددد    

اه وا ددددددددددددي    ا، اه وا ددددددددددددي   دددددددددددد    ينددددددددددددك  ا  ا،    ددددددددددددكهر  اه   ردددددددددددد  اخ صددددددددددددك ي    دددددددددددد   اه وا ددددددددددددي  

   ي  اه وا اخ دا ا  الم نعي       ر

 :المن جية وطرق البحث

    هدددددددح  هددددددد      رددددددد  اهع قدددددددي  دددددددين   ددددددداةد المىىىىىىن   الوصىىىىىىفي التحليتىىىىىىيا   ددددددد    ددددددد ه اه وا دددددددي   ددددددد  

اه ددددددد وة      دددددددين    رددددددد    ا  المشدددددددكومي امن الردددددددي  ددددددد  الم  ادددددددي اهعدظردددددددي اه دددددددعا  ي  لددددددد   ددددددد     دددددددي 

اه ب دددددددددددر   اه   رددددددددددد   اه  ردددددددددددرو  اهنرك دددددددددددك  المر ا ردددددددددددي  قردددددددددددكل لددددددددددد    دددددددددددييي    ك دددددددددددد اه ددددددددددد وة  )ل ددددددددددد  

 .اه  و اخ او (     لبد ك  المشكومي ل   رف ام ا ،   ا ه  ا  اه لا    اها ك ، المكهري

ا لم  ل دددددددد  ه نرعددددددددي الما ددددددددا    ردددددددددف   ددددددددر    دددددددد  اه ددددددددك د، قرددددددددد    قدددددددد   ددددددددو ا  رددددددددكو  دددددددد ا المددددددددد      ددددددددد 

لدددددددددددد   دددددددددددد      ا   اه وا ددددددددددددي   ددددددددددددك  دددددددددددد    لدددددددددددد  يددددددددددددو    ر  ددددددددددددك  ا دددددددددددد ب ص اهع قددددددددددددك   ددددددددددددين ل  ي ا هددددددددددددك

  إ صكةري ل ك ني
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 الدراسة:أدوات 

اه وا دددددددي ا  ددددددد نك ي اددددددي ا، وةي دددددددي م  دددددددي اهنرك ددددددك    قددددددد   دددددددو إ دددددد ا  ك   دددددددك    ددددددد  لدا عدددددددي     دددددد ب  

 .   ك   اه  وة     او، المشكومي ا   رك   اه  ك   اه  دةي  ا  اهص ي

اه   دددددددددد  لدددددددددد   دددددددددد    لصدددددددددد اقري ا  دددددددددد نك ي لدددددددددد   دددددددددد    د دددددددددد ك   دددددددددد  ل  ا ددددددددددي لددددددددددد     ددددددددددك  ددددددددددي و

  دددددددددك  ءددددددددد      ك ددددددددد ب ا  لعكلددددددددد   د  ندددددددددك   ه دددددددددك قردددددددددكل يندددددددددك  ا  ا،   ددددددددد هحام) ددددددددد ا  الم بصصدددددددددين  

 . قي اه  كةل  لص اقري اه   ر  اخ صك ي

 صدق الأداة:

 : معامل ثبات أداة الدراسة1الجدول

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.943 30 

 

 (Cronbach’s Alpha) ه  ي دددددددددددددد  لدددددددددددددد  ينددددددددددددددك    ا، اه وا ددددددددددددددي   ددددددددددددددو ا دددددددددددددد ب ا  لعكلدددددددددددددد   د  نددددددددددددددك   ه ددددددددددددددك

 (α = 0.943) ه رددددددددددددكل  و ددددددددددددي ا ت ددددددددددددك  اهدددددددددددد ا    ه  دددددددددددددا  ا  دددددددددددد  ركن   قدددددددددددد    دددددددددددد  لعكلدددددددددددد  اه نددددددددددددك 

ا إ   ) ا30ا   ك        ). 

ا لددددددد  عددددددد   ددددددد ه اه ر دددددددي لد  عدددددددي  تشدددددددي  إ ددددددد   ن   ا، اه وا دددددددي     دددددددي   و دددددددي  كهردددددددي  ددددددد   اه ندددددددك   إ    ت 

(  دددددددد  اهن ددددددددا، ا    ك رددددددددي  اه ددددددددد ا ري  70 0إن اه ر ددددددددي الم ناهددددددددي  ددددددددك ، هاد  نددددددددك   ه ددددددددك     دددددددد   دددددددد  )

 ظددددددددد هح   ادددددددددد  اه ددددددددددا  إن ا دددددددددد  ك ك  المشددددددددددكو ين اك دددددددددت ل  دددددددددد ي    ن   ا، اه رددددددددددكل لاياقددددددددددي  قددددددددددك و، 

 .       ر     ا  اه وا ي   قي

لددددددددددددد   (Internal Validity) هددددددددددددد ا   ه    ددددددددددددد  لددددددددددددد   ددددددددددددد     ا، اه وا دددددددددددددي   دددددددددددددو ا ددددددددددددد ب ا  اهصددددددددددددد   ا

 دددددد     ددددددك  لعدددددددكل   ا و نددددددكط  دددددددين ادددددد    ددددددد  لدددددد    ددددددا  ا  ددددددد  ركن  الم  ددددددا  اها ددددددد  ه   ددددددك  اهددددددد   
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ك   ددددددد    م  ددددددد  إهرددددددد    قددددددد     دددددددد  اه  دددددددكةل  ن   ردددددددي لعدددددددكل   ا و ندددددددكط اك دددددددت لا ندددددددي   اهدددددددي إ صدددددددكةر 

 .الم  ا   ا   اه      ت ه رك    ل ك          ن   دا  ا  ا،   ي  (0.05) ل  ا  

عددددددددد  اهصددددددددد   ام ردددددددددد    ر دددددددددي ل   رددددددددددي    دددددددددك  دددددددددو ا    ددددددددددك    ددددددددد  اهع قدددددددددي  ددددددددددين اهصددددددددد    اه نددددددددددك   إ  ر 

  ه نك  لد  ي

 :الدراسة ةدود

 :الحدود الموضوعية •

ا ل دددددددد        دددددددد     ددددددددين    ردددددددد      صددددددددد اه وا ددددددددي   دددددددد   وا ددددددددي  يددددددددد   دددددددداةد اه دددددددد وة   ا دددددددد   ل  يدددددددد  

المشدددددددددددكومي امن الردددددددددددي     يددددددددددد   دددددددددددك ي    ن اه  دددددددددددد  إ ددددددددددد   دددددددددددك   اهعاالددددددددددد  ا  دددددددددددد  المددددددددددد يد،  ددددددددددد    ا    ا  

 .المشكومي ل   اه  اة     اهنياي اه   ر ري

 :الحدود المكانية •

د ددددددددد   اه وا دددددددددي   ددددددددد      ددددددددد   ددددددددد   المشىىىىىىىىاريع الحكوميىىىىىىىىة المنفىىىىىىىىذة دا ىىىىىىىىل المملكىىىىىىىىة العربيىىىىىىىىة السىىىىىىىىعودية  

 .ك  اهعكلي اه   تع    اه  وة       دال  ك اه  اةدةيل  اها اوا     اه راك     الم    

 :الحدود الزمانية •

    ددددددد  اه  ددددددد ، اه ددددددد  2025إلىىىىىىىي منتصىىىىىىىد عىىىىىىىام  2023بدايىىىىىىىة عىىىىىىىام ت  دددددددي اه وا دددددددي اه  ددددددد ، اه ل ردددددددي لددددددد  

ك    لنك وا  اه  وة  امن الري      دالل  و ةي الم  اي    ."2030      ا ع 

 :الحدود البشرية •
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اه وا ددددددددي  دددددددد  المددددددددا  ين امن ددددددددالرين اهعددددددددكل ين  دددددددد  إ اوا  المشددددددددكومي    المددددددددااو  اه شدددددددددةي     دددددددد  ل   ددددددددي 

     هاددددددددح اهدددددددد     ءددددددددعاا ه دددددددد الل   وة رددددددددي لد ن ددددددددي  كلمشددددددددكومي    ددددددددو ا  رددددددددكو  ر ددددددددي  شددددددددااةري  ن رددددددددي 

 .ل هو ه  شكو ي    اه وا ي

 أساليب التحليل الإةصا ي:

 ر ددددددددددك  بدددددددددد    ددددددددددكهر  اه   ردددددددددد  اخ صددددددددددك ي    دددددددددد   ددددددددددد  لعكم ددددددددددي اهنرك ددددددددددك  اه دددددددددد   ددددددددددو   ع ددددددددددك   دددددددددد  

   رددددددددددددف  ددددددددددددو      إ دددددددددددددا  اه   ردددددددددددد  اها دددددددددددد ي لدددددددددددد  SPSSا  دددددددددددد نك ي  ك دددددددددددد ب ا  اه   ددددددددددددكلل اخ صددددددددددددك ي 

 دددددددددددد     ددددددددددددك  الم ا دددددددددددد ك  امن ددددددددددددك ري  ا   دا ددددددددددددك  المعركوةددددددددددددي ه دددددددددددد    ددددددددددددد،  ل دددددددددددداو لدددددددددددد  ل ددددددددددددك و 

يدددددددو  دددددددو اهي دددددددا  إ ددددددد  اه   رددددددد  ا  ددددددد م كل   لددددددد      آوا    ددددددددا  اهعر دددددددياه وا دددددددي  هددددددد   لعد دددددددي ا  ك دددددددك

ا   دددددددد او اه  ددددددددر     ندددددددكو  د ددددددددرك  اه وا ددددددددي  اه ي دددددددد   ا و ندددددددكط     ردددددددد  ددددددد   ا دددددددد ب ا  لعكلدددددددد  

لددددددد    دددددددا    قدددددددك   ا    هدددددددي إ صدددددددكةري  دددددددين ل  ي ا هدددددددك اهدةي دددددددري  اه د ردددددددي  لدددددددي     ددددددد  قدددددددا،   دددددددح 

اه   رددددددد   ددددددد     دددددددي  اه  دددددددكةل   قدددددددي   وظ  دددددددك  كلمنددددددد  ا  اه  دةدددددددي  قددددددد   دددددددك    ددددددد ا   اهع قدددددددك    يد دددددددك

  ه  وا ي
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افية   أولا: تحليل البيانات الديمو ر

 الجتس: 

 :  ا مي  ر ي اه وا ي    ك لم  ي  ام م 2     

 التسبة  التكرار الجتس 

 38 38  كر

 62 62 أنثى

 100 100 المجموع 

%( لدددددددددددد  38%(  ل ك دددددددددددد  )62 م ددددددددددددني ) الإنىىىىىىىىىىىا   لددددددددددددح لدددددددددددد  ام دددددددددددد     ن  كهنرددددددددددددي   دددددددددددددا  اهعر ددددددددددددي لدددددددددددد  

  ل دددددددددك رشدددددددددي  إ ددددددددد   ن اهع صدددددددددد اهم دددددددددك ي    ددددددددد  اهم دددددددددني ا   ددددددددد  لددددددددد  المشدددددددددكو ين  ددددددددد  اه وا دددددددددي  الىىىىىىىىذكور 

   رددددددد    دددددددا لدددددددك قددددددد  رعاددددددد   ةدددددددك ، لشدددددددكو ي اهم دددددددك   ددددددد  اه ددددددد الل اه  وة ردددددددي    اها دددددددكة   ا  اهع قدددددددي  

 .المشكومي امن الري    الم  اي اهعدظري اه عا  ي

 العمر:

 :  ا مي  ر ي اه وا ي    ك لم  ي  اهع د 3     

 التسبة  التكرار العمر

 35 35 سنة   30أقل من 

 35 35 سنة  40 -30من 

 16 16   ي   50 -40ل  

 14 14 سنة   50أكث  من 

 100 100 المجموع 
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  ددددددددددد  ن  سىىىىىىىىىىنة 40إلىىىىىىىىىىي  30مىىىىىىىىىىن   سىىىىىىىىىىنة 30أقىىىىىىىىىىل مىىىىىىىىىىن   لدددددددددددح لددددددددددد  ام ددددددددددد     ن اه ا دددددددددددين اهع ددددددددددددة ين 

أكثىىىىىى  مىىىىىىن   سىىىىىىنة 50إلىىىىىىي  40مىىىىىىن % ه دددددد  ل ه ددددددك(   ي  ددددددك    دددددد  اه ا ددددددكن 35اهم ددددددني ا   دددددد  لدددددد  اهعر ددددددي )

ك  ق     ت )  سنة 50  .%(     اه اا  14%(  )16ن ن 

اه اددددددددددك  اهشددددددددددك ي  ل ا دددددددددد ي اهع ددددددددددد    دددددددددد  اه اددددددددددك   مشددددددددددي   هددددددددددح إ دددددددددد   ن  كهنرددددددددددي   دددددددددددا  اهعر ددددددددددي لدددددددددد  

ك       ر  المشكومي امن الري  ا    ك ، ل   دالل اه  وة   اه  اةد المهن   .ا     ا بدا  

 سنوات الخد ة:

 :  ا مي  ر ي اه وا ي    ك لم  ي    اا  ام)  ، 4     

 التسبة  التكرار   اا  ام)  ، 

 32 32 سنوات  5أقل من 

 34 34 سنوات  10إلي  5من 

 19 19   ي   15إ    10ل  

 15 15 سنة   15أكث  من 

 100 100 المجموع 

 ددددددد اا  لددددددد  ام) ددددددد ،    ددددددد  اهم دددددددني ا   ددددددد   10إ ددددددد   5  لدددددددح لددددددد  ام ددددددد     ن اه ادددددددي اه ددددددد      دددددددح لددددددد  

%(   ددددددددد   دددددددددين 32 ددددددددد اا   م دددددددددني ) 5%(    يهدددددددددك اه ادددددددددي  ا  ام) ددددددددد ،  قددددددددد  لددددددددد  34لددددددددد  اهعر دددددددددي  ااقدددددددددي )

ك  قددددددددد     دددددددددت ) 15 ددددددددد ي     ددددددددد  لددددددددد   15إ ددددددددد   10اه ا دددددددددكن لددددددددد  تشددددددددد    %(   ددددددددد  15%(  )19 ددددددددد ي ن دددددددددن 

 .اه اا  

ك  ل ددددددددددك   ة  ددددددددددد  هددددددددددح  ن    دددددددددد  المشددددددددددكو ين     عددددددددددان  ب دددددددددد ، ل  رددددددددددي ل ا دددددددددد ي إ دددددددددد  ل ب ءددددددددددي ن دددددددددد ر 

رعادددددددددد  ا   ددددددددددك   اددددددددددي المددددددددددا  ين  دددددددددد  المدا دددددددددد  الم  رددددددددددي المناددددددددددد،   دددددددددد الل اه دددددددددد وة   اه  دددددددددداةد ه   ددددددددددين 

 .ر  المشكومي امن الري  الهو       
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 الإدارة/ القسم:

 :  ا مي  ر ي اه وا ي    ك لم  ي  اخ او،/ اه  و 5     

 التسبة  التكرار اخ او،/ اه  و 

 39 39 إدارة المشاريع 

 41 41 إدارة الموارد البشرية

 20 20   د  

 100 100 المجموع 

رع  دددددددددان  ددددددددد  إ او، المدددددددددااو  اه شددددددددددةي  م دددددددددني   لدددددددددح لددددددددد  ام ددددددددد     ن    ددددددددد  ن دددددددددني لددددددددد    ددددددددددا  اهعر دددددددددي 

%( لدددددددددد  20%(   ي  ددددددددددك    دددددددددد   اددددددددددي اخ اوا  ا  ددددددددددد  ن ددددددددددني )39%(    يهددددددددددك إ او، المشددددددددددكومي  م ددددددددددني )41)

 .إ  ك   اهعر ي

 معاددددددددد   ددددددددد ا اه ا مدددددددددي   ا دددددددددك ل ك دددددددددنك  ددددددددد   ر دددددددددي اه وا دددددددددي  إ   ددددددددد  ت لدددددددددا  ين لددددددددد  إ اوا  ل عددددددددد  ، 

 ع  ردددددددددك  اه ددددددددد وة      ردددددددد  المشدددددددددكومي امن الرددددددددي  ل دددددددددك  ددددددددد  و  ددددددددد ن   شددددددددد   لنك ددددددددد     يددددددددد  لنك ددددددددد 

 .لا ا  اه وا ي  مع     اهري اه  كةل

 ستبيانثانيا: تحليل محاور الا 

 المحور الأول: جودة الد امر التدريبية في الجنات الحكومية

 المناو ا   :  ا ، اه  الل اه  وة ري    ام  ك  امن الري: 6     

اه  وة ري    ام  ك    ا ، اه  الل 

 امن الري

الم ا    

 امن كحي 

ا   دا   

 المعركو  

 اه   ي  ا   كه 

تتناسب البرامج التدريبية المقدمة مع طبيعة 

المهام الوظيفية للعاملين في المشاريع 

افل  1.229 16 2  5 مو
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 .الحكومية

يتم تحديد احتياجات التدريب بناءً على تحليل  

 .المشاريعدقيق لاحتياجات 

افل  1.133 01 2  10 مو

تتميز البرامج التدريبية بالتنوع في الأساليب  

 .والوسائل التدريبية المستخدمة

افل  1.209 18 2  4 مو

يشارك المدربون المؤهلون ذوو خبرة عملية  

 .في مجال إدارة المشاريع

افل  185 1 01 2  9 مو

تتضمن البرامج التدريبية محتوى محدثًا  

يتماشى مع التطورات التقنية والإدارية 

 .الحديثة

افل  1.203 19 2  2 مو

تم تقييم فعالية البرامج التدريبية بعد الانتهاء  ي

 .منها بشكل دوري 

افل  1.311 28 2  1 مو

هناك متابعة مستمرة لتطبيق الموظفين لما  

 .تعلموه من التدريب في بيئة العمل

افل  1.234 15 2  6 مو

الموظفين في تحديد موضوعات  يتم إشراك 

 .التدريب التي يحتاجونها

افل  179 1 06 2  8 مو

تتسم البرامج التدريبية بالاستمرارية ولا تقتصر  

 .على مناسبات محدودة

افل بشدة  1.234 15 2  7 مو

تسهم بيئة التدريب في تعزيز التفاعل  

 والمشاركة بين المتدربين 

افل  1.300 19 2  3 مو

افل  7.690 380 21 اخ  ك    مو

 

عددددددددد    ن  " دددددددددا ، اه ددددددددد الل اه  وة ردددددددددي  ددددددددد  ام  دددددددددك  امن الردددددددددي"  لدددددددددح لددددددددد   رك دددددددددك  ام ددددددددد    ام)دددددددددكص  ن 

 ددددددددد و   ردددددددددرو  عكهردددددددددي اه ددددددددد الل اه  وة ردددددددددي  عددددددددد  ا   هدددددددددك  ل هدددددددددك »   ددددددددد  ل ا ددددددددد    دددددددددكحي  ددددددددد     ه عندددددددددكو، 
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المشددددددددددددكو ين إ دددددددددددد  (   قدددددددددددد  ا   ددددددددددددت آوا  311 1(  ددددددددددددك  دا  لعرددددددددددددكو  )28 2   رددددددددددددف   دددددددددددد  )« شدددددددددددد     و  

 لاا دددددددد    ل ددددددددك رعادددددددد  إ وا  ددددددددو    رددددددددي ل ك عددددددددي    رددددددددرو اه دددددددد الل اه  وة رددددددددي  عدددددددد     ردددددددد  ك  ا دددددددد  ك 

 .  ا،   ك ري هء كن اه   ين الم   د     ا ، اه  وة 

ك    ك دددددددددددد   لددددددددددددي »  دددددددددددد  المد نددددددددددددي اه ك رددددددددددددي  ددددددددددددك   اهعنددددددددددددكو،    ءدددددددددددد   اه دددددددددددد الل اه  وة رددددددددددددي ل  ددددددددددددا  ل دددددددددددد ي 

(  203 1(  ا  ددددددددددددددا  لعردددددددددددددكو  )19 2   ا ددددددددددددد    دددددددددددددكحي ) « اخ اوةدددددددددددددي امن   دددددددددددددياه  ددددددددددددداوا  اه   ردددددددددددددي 

 رددددددددددف ا   ددددددددددت الآوا    ددددددددددا  لاا دددددددددد      ددددددددددا لددددددددددك رشددددددددددي  إ دددددددددد   دددددددددددص ام  ددددددددددك  امن الرددددددددددي   دددددددددد    دددددددددداةد 

 .ل  ا    وةع  لاا   ه   ك ك  امن   ي     ياي اهع  

 «ك دددددد   المشددددددكو ي  ددددددين الم دددددد وظينت دددددد و  ياددددددي اه دددددد وة   دددددد  تع ةدددددد  اه  »   هددددددك  دددددد  المد نددددددي اه كه ددددددي اهعنددددددكو، 

ك  ب ددددددددددددد   يادددددددددددددي   وة ردددددددددددددي 300 1(  ا  ددددددددددددددا  لعردددددددددددددكو  )19 2   ا ددددددددددددد  ) (    دددددددددددددا لدددددددددددددك رعاددددددددددددد  ا   كلددددددددددددد 

كهي   نك   ام)  ا   ين الم  وظين  .ت  ي     المشكو ي اه ع 

   يددددددددددد  اه ددددددددددد الل اه  وة ردددددددددددي  دددددددددددكه  ا   ددددددددددد  ا  دددددددددددكهر   اها دددددددددددكة  »  ددددددددددد  المد ندددددددددددي اهدا عدددددددددددي  دددددددددددك   اهعندددددددددددكو، 

(  ل دددددددددك  ددددددددد     ددددددددد    دددددددددا  ن دددددددددع  209 1(  ا  ددددددددددا  لعردددددددددكو  )18 2   ا ددددددددد  ) « ردددددددددي الم ددددددددد ب لياه  وة

 .    د     كهر  اه  وة  الم  ب لي  ا   ام  ك  امن الري

   ك دددددد  اه ددددددد الل اه  وة رددددددي الم  لدددددددي لددددددي  نرعدددددددي الم ددددددك  اها ر ردددددددي ه عددددددكل ين  ددددددد  المشدددددددكومي » لددددددك اهعندددددددكو، 

(  لدددددددددددي 229 1(  ا  ددددددددددددا  لعردددددددددددكو  )16 2 دددددددددددي    ا ددددددددددد  )  ددددددددددد    دددددددددددت  ددددددددددد  المد ندددددددددددي ام)كل «امن الردددددددددددي

ا  ددددددددكه  ددددددددك    ددددددددا  الماا  ددددددددي     ددددددددا لددددددددك رشددددددددي  إ دددددددد   اا دددددددد  لع دددددددد    ددددددددين ل  ددددددددا  اه دددددددد وة   ل   نددددددددك  

 .اهع   اه ع ري
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  ددددددددك  ل ك عددددددددي ل دددددددد  د، ه  نردددددددد  المددددددددا  ين لمددددددددك تع  دددددددداه لدددددددد  »  دددددددد  المد نددددددددي اه ك  ددددددددي  ددددددددك   اهعنددددددددكو، 

(  لددددددددك رعادددددددد    ددددددددا  ل ك عددددددددي 234 1(  ا  دددددددددا  لعرددددددددكو  )15 2   ا دددددددد  ) «اه دددددددد وة   دددددددد   ياددددددددي اهع دددددددد 

ك ه  عر   يد اه  وة     الم كو ي اهع  ري  .ل    ، ن  ر 

 ددددددددددد   «   دددددددددددو اه ددددددددددد الل اه  وة ردددددددددددي  ك  ددددددددددد  داوةي       صدددددددددددد   ددددددددددد  ل ك دددددددددددنك  ل ددددددددددد   ،»   هدددددددددددك اهعندددددددددددكو، 

لمشدددددددددددكو ين إ دددددددددددد  (   قددددددددددد  ا   دددددددددددت آوا  ا234 1(  ا  ددددددددددددا  لعردددددددددددكو  )15 2المد ندددددددددددي اه دددددددددددك عي    ا ددددددددددد  )

 لاا ددددددد   شددددددد ،   ل دددددددك رشدددددددي  إ ددددددد   ن  عددددددد  ام  دددددددك    ددددددددص   ددددددد  ا ددددددد  داو اهع  ردددددددي اه  وة ردددددددي   ددددددد   

 . صد ك       ا  لا  ري

  ددددددددك    دددددددد   « دددددددد و إ دددددددددا  المددددددددا  ين  دددددددد      دددددددد  لا ددددددددا ك  اه دددددددد وة  اه دددددددد     ك انهددددددددك» لددددددددك اهعنددددددددكو، 

 دددددددددددد     ددددددددددد  لشددددددددددددكو ي ل دددددددددددد   ، (  لدددددددددددك 179 1(  ا  دددددددددددددا  لعرددددددددددددكو  )06 2المد ندددددددددددي اه كل ددددددددددددي    ا ددددددددددد  )

 .ه  ا  ين          ا  رك ك هو اه  وة ري

رشدددددددددكو  المددددددددد وظان الم   دددددددددان       ددددددددد ،    ردددددددددي  ددددددددد  ل دددددددددك  إ او، »  ددددددددد  المد ندددددددددي اه ك دددددددددعي   دددددددددت اهعندددددددددكو، 

(    ددددددددددددا لددددددددددددك رعادددددددددددد    ددددددددددددا  و ددددددددددددك لع دددددددددددد   185 1(  ا  دددددددددددددا  لعرددددددددددددكو  )01 2   ا دددددددددددد  ) «المشددددددددددددكومي

 .ه   الل   ا    ك ،     ، الم وظين الم     

ا  دددددددددددك   اهعندددددددددددكو،   ددددددددددد و     ددددددددددد  ا  رك دددددددددددك  اه ددددددددددد وة    دددددددددددك     ددددددددددد     رددددددددددد   قرددددددددددد     رك دددددددددددك  »   يددددددددددد  

(  ل دددددددددددك رشدددددددددددي  إ ددددددددددد   ن 133 1(  ا  ددددددددددددا  لعردددددددددددكو  )01 2 ددددددددددد  المد ندددددددددددي اهعك دددددددددددد،    ا ددددددددددد  ) «المشدددددددددددكومي

   ردددددددددي     ددددددددد  ا   رك دددددددددك  اه  وة ردددددددددي    ددددددددد ا    ك ددددددددددي إ ددددددددد    ددددددددداةد  تع ددددددددد     ددددددددد  هءددددددددد كن لاا لددددددددددي 

 .  الل لي ل   نك  المشكومي اه ع رياه
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عدددددددد    ددددددددد     دددددددد  الم ا دددددددد  امن ددددددددكحي اهعدددددددددك  )  690 7(  ددددددددك  دا  لعرددددددددكو    ددددددددد  )13 2   دددددددد  ل دددددددد ا  اهن 

ك لع دددددددددددد      ددددددددددددا  ددددددددددددا ، اه دددددددددددد الل اه  وة رددددددددددددي  دددددددددددد  ( 769 0≈  10÷  ك إ  ك ردددددددددددد  *    ددددددددددددا لددددددددددددك رعادددددددددددد  ا  ك دددددددددددد 

 .ام  ك  امن الري

المشددددددددددكو ين     ددددددددددان   دددددددددد    ددددددددددا    ددددددددددا  ل  ا ددددددددددي ه   ددددددددددين  ددددددددددا ،  ظا ددددددددد   ددددددددددك       ددددددددددد اه  ددددددددددكةل  ن 

اه دددددددد وة   إ   ن   ددددددددك   ك ددددددددي ه ع ةدددددددد   عدددددددد  ام اا دددددددد  ل دددددددد     ردددددددد  ا   رك ددددددددك  اه  وة رددددددددي   قددددددددي  

  ةددددددك ، لشددددددكو ي المددددددا  ين     عردددددد  الم ك عددددددي المر ا رددددددي ه  نردددددد  لددددددك  ددددددو اه دددددد وة    ردددددد     ددددددك ر دددددد و  دددددد  

 .امن الريو ي   ك ، ا  ا        ر  المشكومي  

 أثر تطوير منارات الموظفين عتي أداء المشارعالمحور الثاني:  

  يد   اةد ل كوا  الما  ين       ا  المشكو  :  كنيالمناو اه: 7     

 يد   اةد ل كوا  الما  ين       ا   

 المشكو 

الم ا    

 امن كحي 

ا   دا   

 المعركو  

 اه   ي  ا   كه 

قدرة الموظفين على ساهم التدريب في تحسين 

 .الالتزام بالمواعيد الزمنية لتنفيذ المشاريع

افل  1.349 24 2  4 مو

أدت الدورات التدريبية إلى تقليل الأخطاء 

 .أثناء تنفيذ المشاريع

افل  1.168 01 2  10 مو

التدريب ساعد الموظفين على إدارة الموارد  

 .المالية بكفاءة أكبر

افل  1.259 30 2  1 مو

التدريب في تعزيز التنسيق بين فرق ساهم 

 .العمل داخل المشروع

افل  347 1 27 2  2 مو

التدريب أسهم في رفع جودة مخرجات 

 .المشاريع الحكومية

افل  1.200 07 2  8 مو

افل  1.288 09 2أدى التدريب إلى تحسين مهارات اتخاذ القرار   7 مو
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 .لدى العاملين بالمشاريع

الموظفين على التعامل  التدريب زاد من قدرة 

 .مع المشكلات غير المتوقعة أثناء التنفيذ

افل  1.315 22 2  5 مو

ساهم التدريب في رفع إنتاجية الموظفين  

 .المشاركين في تنفيذ المشاريع

افل  229 1 06 2  9 مو

انعكس التدريب بشكل إيجابي على رضا  

 .المستفيدين من المشاريع الحكومية 

افل  1.307 10 2  6 مو

تطوير التدريب المستمر يعزز من كفاءة  

 .الأداء التنفيذي الكلي للمشروعات الحكومية

افل  1.317 27 2  3 مو

افل  8.960 630 21 اخ  ك    مو

عددددددددد    ن  " يدددددددددد   ددددددددداةد ل دددددددددكوا  المدددددددددا  ين   ددددددددد    ا  المشدددددددددكو "  لدددددددددح لددددددددد   رك دددددددددك  ام ددددددددد    ام)دددددددددكص  ن 

اه ددددددد وة   دددددددك   المدددددددا  ين   ددددددد  إ او، المدددددددااو  المكهردددددددي  ا دددددددك ، »   ددددددد  ل ا ددددددد    دددددددكحي  ددددددد     ه عندددددددكو، 

   قدددددددددد  ا   ددددددددددت آوا  المشددددددددددكو ين إ دددددددددد   لاا دددددددددد    (1.259)  ددددددددددك  دا  لعرددددددددددكو   (2.30)    رددددددددددف   دددددددددد «   دددددددددد 

  ل دددددددددك رعاددددددددد  إ وا  دددددددددو    ردددددددددي اهددددددددد  و اهددددددددد     عنددددددددد  اه ددددددددد وة   ددددددددد  و دددددددددي اها دددددددددك ، المكهردددددددددي ه عدددددددددكل ين  ددددددددد 

 .المشكومي امن الري

 ددددددددك و اه دددددددد وة   دددددددد  تع ةدددددددد  اه م ددددددددر   ددددددددين  ددددددددد  اهع دددددددد   ا ددددددددد  »  دددددددد  المد نددددددددي اه ك رددددددددي  ددددددددك   اهعنددددددددكو، 

   ردددددددددددددددددف ا   دددددددددددددددددت الآوا    دددددددددددددددددا (1.347)  ا  ددددددددددددددددددا  لعردددددددددددددددددكو   (2.27)    ا ددددددددددددددددد    دددددددددددددددددكحي «المشدددددددددددددددددد  

ين  لاا دددددددددد      ددددددددددا لددددددددددك رشددددددددددي  إ دددددددددد   ن اه دددددددددد الل اه  وة رددددددددددي ت دددددددددد و  دددددددددد     ددددددددددين اه اا دددددددددد   اه م ددددددددددر   دددددددددد 

 .  ءك   د  اهع     ك رع    ك  ري ا  ا  ام  كع 

  ددددددداةد اه ددددددد وة  الم ددددددد  د رعددددددد   لددددددد    دددددددك ، ا  ا  اه   رددددددد   اها ددددددد  »   هدددددددك  ددددددد  المد ندددددددي اه كه دددددددي اهعندددددددكو، 

ك (1.317)  ا  دددددددددددددا  لعردددددددددددكو   (2.27)    ا ددددددددددد  «ه  شدددددددددددد  ك  امن الرددددددددددددي     ددددددددددددا لدددددددددددك رعادددددددددددد  إ واادددددددددددد 

 .  ك ري ه   ين ا  ا  اهعك  ه  شد  ك    ري ا    داو    اه  وة  اا ر ي 
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 ددددددددددك و اه دددددددددد وة   دددددددددد     ددددددددددين قدددددددددد و، المددددددددددا  ين   دددددددددد  ا ه دددددددددد ا  »  دددددددددد  المد نددددددددددي اهدا عددددددددددي  ددددددددددك   اهعنددددددددددكو، 

  ل دددددددددك  ددددددددد     ددددددددد  (1.349)  ا  دددددددددا  لعردددددددددكو   (2.24)    ا ددددددددد  « كلماا ردددددددد  اه ل ردددددددددي ه   رددددددددد  المشدددددددددكومي

 .ا ه  ا   كم     اه لا  ه  شد  ك  ن اه  وة     و   و ي ل ناهي    و ي ل  ا   

اه دددددددددد وة   ا  لددددددددد  قدددددددددد و، المددددددددددا  ين   ددددددددد  اه عكلدددددددددد  لددددددددددي المشدددددددددا    يدددددددددد  الم اقعددددددددددي  ي ددددددددددك  » لدددددددددك اهعنددددددددددكو، 

  لدددددددددددددي (1.315)  ا  دددددددددددددا  لعردددددددددددددكو   (2.22)   ددددددددددددد    ددددددددددددت  ددددددددددددد  المد ندددددددددددددي ام)كل ددددددددددددي    ا ددددددددددددد  «اه   ردددددددددددد 

  و ددددددددددي  ك  ةددددددددددي اهعددددددددددكل ين ا  ددددددددددكه  ددددددددددك    ددددددددددا  الماا  ددددددددددي     ددددددددددا لددددددددددك رشددددددددددي  إ دددددددددد   ن اه دددددددددد وة    دددددددددد و  دددددددددد 

 .ه  عكل  لي اه    ك  المر ا ري

انعاددددددد  اه ددددددد وة   شددددددد   إ  دددددددكحي   ددددددد  و دددددددك الم ددددددد  ر    لددددددد  »  ددددددد  المد ندددددددي اه ك  دددددددي  دددددددك   اهعندددددددكو، 

ك (1.307)  ا  ددددددددددددددا  لعردددددددددددددكو   (2.10)    ا ددددددددددددد  «المشدددددددددددددكومي امن الردددددددددددددي ا إ  ك رددددددددددددد    لدددددددددددددك رعاددددددددددددد   دددددددددددددييي  

 .م) لك  امن الريلع     ه   وة      و ك الم   ر       ا

 ددددددد  المد ندددددددي  «    اه ددددددد وة  إ ددددددد     دددددددين ل دددددددكوا  ا بدددددددك  اه دددددددداو هددددددد   اهعدددددددكل ين  كلمشدددددددكومي»   هدددددددك اهعندددددددكو، 

  ل دددددددددك رشدددددددددي  إ ددددددددد  إ ددددددددد ك  ن دددددددددع  ه  ددددددددد وة   ددددددددد  (1.288)  ا  ددددددددددا  لعردددددددددكو   (2.09) اه دددددددددك عي    ا ددددددددد 

 .  اةد ل كوا  ا بك  اه داو ه   الما  ين

  ددددددددددك    دددددددددد  المد نددددددددددي  « دددددددددد  و ددددددددددي  ددددددددددا ، لبد ددددددددددك  المشددددددددددكومي امن الرددددددددددياه دددددددددد وة    دددددددددد و » لددددددددددك اهعنددددددددددكو، 

ك (1.200)  ا  دددددددددددا  لعرددددددددددكو   (2.07) اه كل ددددددددددي    ا دددددددددد  ك ل ا دددددددددد   ك إ  ك ردددددددددد      ددددددددددا لددددددددددك رعادددددددددد    رر دددددددددد 

 . يد اه  وة        ين  ا ، لبد ك  اهع  

 ين  دددددددددد   دددددددددك و اه ددددددددد وة   ددددددددد  و دددددددددي إ  ك ردددددددددي المدددددددددا  ين المشدددددددددكو »  ددددددددد  المد ندددددددددي اه ك دددددددددعي  دددددددددك   اهعندددددددددكو، 

  ل دددددددددك  ددددددددد     ددددددددد    دددددددددا   يدددددددددد إ  دددددددددكحي (1.229)  ا  ددددددددددا  لعردددددددددكو   (2.06)    ا ددددددددد  «   رددددددددد  المشدددددددددكومي

 .ل     ه   وة      و ي ل  ا  اخ  ك ري
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ا  دددددددددددك   اهعندددددددددددكو،   ددددددددددد   «    اهددددددددددد  وا  اه  وة رددددددددددي إ ددددددددددد     رددددددددددد  ا   دددددددددددك   ي ددددددددددك     رددددددددددد  المشدددددددددددكومي»   يدددددددددد  

  ل دددددددددك رشدددددددددي  إ ددددددددد   ن  يدددددددددد اه ددددددددد وة   ددددددددد  (1.168) كو   ا  ددددددددددا  لعرددددددددد  (2.01) المد ندددددددددي اهعك دددددددددد،    ا ددددددددد 

ا  ة  دددددددك  إ ددددددد  ل ةددددددد  لددددددد  اه  ددددددداةد  ددددددد   صددددددد رو اه ددددددد الل  امنددددددد  لددددددد  ا   دددددددك  اه   ر  دددددددي    ددددددد ا  ل ددددددد    

 .اه  وة ري    كهر    نر  ك

عددددددد    ددددددد     ددددددد  الم ا ددددددد  امن دددددددكحي اهعدددددددك    دددددددك  دا  لعردددددددكو    ددددددد    ددددددد  د   (2.16)    ددددددد  ل ددددددد ا  اهن 

ك   (0.896) ك لع دددددد      دددددددا  دددددددا ، اه دددددد الل اه  وة ردددددددي  ددددددد  ام  دددددددك    دةندددددد  ك إ  ك رددددددد    دددددددا لدددددددك رعادددددد  ا  ك ددددددد 

 .امن الري

 ظا ددددددددد   ددددددددددك       ددددددددددد اه  ددددددددددكةل  ن المشددددددددددكو ين     ددددددددددان   دددددددددد    ددددددددددا    ددددددددددا  ل  ا ددددددددددي ه   ددددددددددين  ددددددددددا ، 

اه ددددددد وة   إ   ن   ددددددددك   ك ددددددددي إ دددددددد  تع ةددددددد   عدددددددد  ام اا دددددددد  ل دددددددد    ددددددداةد آهرددددددددك    رددددددددرو ا يددددددددد اه ع دددددددد  

ه  ددددددددددد وة       رددددددددددد  ا   رك دددددددددددك  اه  وة ردددددددددددي   قدددددددددددي    ا رددددددددددد  الم ك عدددددددددددي المر ا ردددددددددددي ه  نرددددددددددد  الم دددددددددددكوا  

 .الما  ني    ك ر  و    و ي   ك ، ا  ا  اه   ر   ه  شد  ك  امن الري

 معوقات وسبل تحسين التدريب والتطويرالمحور الثالث:  

 اةدلعاقك    ن     ين اه  وة   اه  : اه كهفالمناو : 8     

لعاقك    ن     ين اه  وة   

  اه  اةد 

الم ا    

 امن كحي 

ا   دا   

 المعركو  

 اه   ي  ا   كه 

ضعف التنسيق بين الإدارات يقلل من فعالية  

 .تنفيذ البرامج التدريبية

افل  1.341 28 2  2 مو

نقص الميزانية المخصصة للتدريب يمثل عائقًا 

 .أمام تطوير البرامج

افل  1.167 95 1  10 مو

قلة المحفزات المقدمة للموظفين للالتحاق  

 .بالدورات التدريبية تؤثر سلبًا على المشاركة

افل  1.266 15 2  7 مو
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البرامج التدريبية لا تتضمن تطبيقات عملية  

 .كافية مرتبطة بواقع المشاريع

افل  341 1 20 2  6 مو

ضعف تقييم نتائج التدريب بعد التطبيق 

 .من فاعليتهالميداني يقلل 

افل  1.365 29 2  1 مو

المركزية في اتخاذ القرار تحد من مرونة 

 .تطوير برامج التدريب

افل  1.330 26 2  3 مو

هناك حاجة إلى تصميم برامج تدريبية 

 .متخصصة لكل نوع من المشاريع الحكومية

افل  1.299 10 2  8 مو

ربط نتائج التدريب بنظام الحوافز والترقيات 

 .فعالية البرامجيزيد من 

افل  159 1 97 1  9 مو

تطوير شراكات مع القطاع الخاص  

 .والمؤسسات الأكاديمية يعزز جودة التدريب

افل  1.295 20 2  5 مو

اعتماد منهج التدريب المستمر القائم على  

الأداء يرفع من كفاءة تنفيذ المشاريع 

 .الحكومية

افل  1.262 23 2  4 مو

افل  8.706 630 21 اخ  ك    مو

عددددددد    ن    ددددددد   "لعاقدددددددك    دددددددن     دددددددين اه ددددددد وة   اه  ددددددداةد"  لدددددددح لددددددد   رك دددددددك  ام ددددددد    ام)دددددددكص  ن 

 دددددددع    رددددددددرو   دددددددكةل اه دددددددد وة   عددددددد  اه  نردددددددد  المرددددددد اني    دددددددد  لدددددددد  »ل ا ددددددد    ددددددددكحي  ددددددد     ه عنددددددددكو، 

   قدددددددددددددددد  ا   ددددددددددددددددت آوا  المشددددددددددددددددكو ين إ دددددددددددددددد  (1.365)  ددددددددددددددددك  دا  لعرددددددددددددددددكو   (2.29)    رددددددددددددددددف   دددددددددددددددد « ك  ر دددددددددددددددد 

 لاا ددددددد    ل دددددددك رعاددددددد  إ وا  دددددددو هءدددددددع     ردددددددك  الم ك عدددددددي  اه  ردددددددرو  عددددددد  ا  هدددددددك  اه ددددددد الل اه  وة ردددددددي  

ع        و المعاقك  اه       ل     ر  ا يد اه ع   ه   وة      ياي اهع    .  ا لك ر 

  ددددددع  اه م ددددددر   ددددددين اخ اوا     دددددد  لدددددد   عكهرددددددي    ردددددد  اه ددددددد الل»  دددددد  المد نددددددي اه ك رددددددي  ددددددك   اهعنددددددكو، 

   ردددددددددددددددف ا   دددددددددددددددت الآوا    دددددددددددددددا (1.341)  ا  ددددددددددددددددا  لعردددددددددددددددكو   (2.28)    ا ددددددددددددددد    دددددددددددددددكحي «اه  وة ردددددددددددددددي
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 لاا دددددددد      ددددددددا لددددددددك رشددددددددي  إ دددددددد    ددددددددا    ددددددددا،    ر رددددددددي  دددددددد  اه م ددددددددر   ددددددددين اخ اوا  المع رددددددددي  كه دددددددد وة   

 .ا لد اه   ق       إ    اداو ام  ا      ع    كل  اه  الل اه  وة ري

 «المد  ةددددددي  دددددد  ا بددددددك  اه ددددددداو   دددددد  لدددددد  لد  ددددددي   دددددداةد  دددددددالل اه دددددد وة »هعنددددددكو،    هددددددك  دددددد  المد نددددددي اه كه ددددددي ا

    دددددددددددا لدددددددددددك رعاددددددددددد   ن اخ ددددددددددددا ا  اخ اوةدددددددددددي اهصدددددددددددكولي (1.330)  ا  ددددددددددددا  لعردددددددددددكو   (2.26)    ا ددددددددددد 

 المد  ةدددددددددي الم د دددددددددي قددددددددد  تعرددددددددد   دددددددددد ي   ددددددددد  ف    ددددددددداةد اه ددددددددد الل اه  وة ردددددددددي ه  اا ددددددددد  لدددددددددي ا  رك دددددددددك  

 .اهع   الم  ي ،

ا   ددددددددك  لدددددددد    اه دددددددد وة  الم دددددددد  د اه ددددددددكةو   دددددددد  ا  ا   د ددددددددي لدددددددد  »اهدا عددددددددي  ددددددددك   اهعنددددددددكو،    دددددددد  المد نددددددددي

  ل ددددددددددك  دددددددددد     دددددددددد  (1.262)  ا  دددددددددددا  لعرددددددددددكو   (2.23)    ا دددددددددد  «  ددددددددددك ،    ردددددددددد  المشددددددددددكومي امن الرددددددددددي

 .إ وا  المشكو ين    ري  نا        وةع  ل   ا   دظ   ين ا  ا  المهن   لبد ك  اه  وة 

 «  ددددددداةد  ددددددددااك  لدددددددي اه  دددددددك  ام)دددددددكص  الم   دددددددك  ا اك   ردددددددي رعددددددد    دددددددا ، اه ددددددد وة » لدددددددك اهعندددددددكو، 

  لدددددددددددي ا  دددددددددددكه  دددددددددددك  (1.295)  ا  ددددددددددددا  لعردددددددددددكو   (2.20)   ددددددددددد    دددددددددددت  ددددددددددد  المد ندددددددددددي ام)كل دددددددددددي    ا ددددددددددد 

  ددددددددددا  الماا  ددددددددددي     ددددددددددا لددددددددددك رشددددددددددي  إ دددددددددد     رددددددددددي اه عددددددددددك ن لددددددددددي ام  ددددددددددك  الم بصصددددددددددي ه نددددددددددك   ام) دددددددددد ا  

 .ري    ين  ا ري اه  الل اه  وة 

اه دددددددددددد الل اه  وة رددددددددددددي     ءدددددددددددد     نر ددددددددددددك     رددددددددددددي اك رددددددددددددي »  دددددددددددد  المد نددددددددددددي اه ك  ددددددددددددي  ددددددددددددك   اهعنددددددددددددكو، 

  لدددددددددددددددك رعاددددددددددددددد   ك دددددددددددددددي (1.341)  ا  ددددددددددددددددا  لعردددددددددددددددكو   (2.20)    ا ددددددددددددددد  «لد ن دددددددددددددددي  ااقدددددددددددددددي المشدددددددددددددددكومي

اه ددددددددد الل إ ددددددددد  ل ةددددددددد  لددددددددد  اه  نرددددددددد  اهع  ددددددددد  اهددددددددد      اددددددددد   الم ددددددددد وظين لددددددددد    اةددددددددد  المعد دددددددددي اه  دةدددددددددي إ ددددددددد  

 .ل كوا  لر ا ري ل  ا ي
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ك   ددددددددد  »   هدددددددددك اهعندددددددددكو،  ق دددددددددي المن ددددددددد ا  الم  لدددددددددي ه  دددددددددا  ين ه ه  دددددددددك   كهددددددددد  وا  اه  وة ردددددددددي  ددددددددد يد  ددددددددد ن 

  ل دددددددددددك  ددددددددددد     ددددددددددد   ن (1.266)  ا  ددددددددددددا  لعرددددددددددكو   (2.15)  ددددددددددد  المد ندددددددددددي اه ددددددددددك عي    ا ددددددددددد  «المشددددددددددكو ي

ك  لك  اخقنك      اه  وة   المشكو ي اه ع    .كهي  ر  ع  امناا         كة  

  ددددددددددددك   ك ددددددددددددي إ دددددددددددد   صدددددددددددد رو  دددددددددددددالل   وة رددددددددددددي ل بصصددددددددددددي ه دددددددددددد   ددددددددددددا  لدددددددددددد  المشددددددددددددكومي » لددددددددددددك اهعنددددددددددددكو، 

    دددددددددددا لدددددددددددك (1.299)  ا  ددددددددددددا  لعردددددددددددكو   (2.10)   دددددددددددك    ددددددددددد  المد ندددددددددددي اه كل دددددددددددي    ا ددددددددددد  «امن الردددددددددددي

رشددددددددي  إ دددددددد   ددددددددد و،  بصددددددددر  اه دددددددد الل اه  وة رددددددددي ه  ك دددددددد   نرعددددددددي ادددددددد  لشددددددددد     ددددددددالي  ا  رك ك دددددددد  

 .ام)ك ي

وظددددددددد    دددددددددكةل اه ددددددددد وة     دددددددددك  امنددددددددداا    اه  قردددددددددك    ةددددددددد  لددددددددد  »د ندددددددددي اه ك دددددددددعي  دددددددددك   اهعندددددددددكو،   ددددددددد  الم

  ل ددددددددددددددك رعادددددددددددددد  إ وا  المشددددددددددددددكو ين (1.159)  ا  دددددددددددددددا  لعرددددددددددددددكو   (1.97)    ا دددددددددددددد  « عكهرددددددددددددددي اه دددددددددددددد الل

 .   ري    ي  الما  ين  وظ  اه  وة   كلم كو المهن  ه   ر  لد        

ا  دددددددك   اهعندددددددكو،  ك  لدددددددك    ددددددداةد اه ددددددد الل  ددددددد  المي»   يددددددد    ددددددد   « ا ردددددددي الم)صصدددددددي ه  ددددددد وة     ددددددد   كة ددددددد 

  ل دددددددددك رشدددددددددي  إ ددددددددد   ن ام ك ددددددددد  المدددددددددك     (1.167)  ا  ددددددددددا  لعردددددددددكو   (1.95) المد ندددددددددي اهعك دددددددددد،    ا ددددددددد 

 .  ا  رش         د  اهعااة   لك    اةد    امي اه  الل اه  وة ري    ام  ك  امن الري

عددددددد    ددددددد     ددددددد  الم   دددددددك  دا  لعردددددددكو    ددددددد    ددددددد  د   (2.16)  ا ددددددد  امن دددددددكحي اهعدددددددك    ددددددد  ل ددددددد ا  اهن 

ك لع ددددددددد      دددددددددا اهددددددددداع    عاقدددددددددك  اه ددددددددد وة    دددددددددن   (0.871) ك إ  ك رددددددددد  ك    دددددددددا لدددددددددك رعاددددددددد  ا  ك ددددددددد    دةنددددددددد 

 .  اةده

 ظا ددددددد   دددددددك       دددددددد اه  دددددددكةل  ن المشدددددددكو ين     دددددددان   ددددددد    دددددددا    ددددددد  ك     ر ردددددددي    اوةدددددددي   ددددددد  لددددددد  

واان  دددددددد  اهاقددددددددت    ددددددددد     رددددددددي اه   ددددددددين الم دددددددد  د لدددددددد   دددددددد   تع ةددددددددد    ددددددددك ، اه دددددددد وة   إ   نهددددددددو  دددددددد 
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اه م دددددددر      عرددددددد  اهشدددددددددااك  لدددددددي الم   ددددددددك  ا اك   ردددددددي    نادددددددد  اه ددددددد وة  اه ددددددددكةو   ددددددد  ا  ا   وظدددددددد  

 .  كة    كمناا      ك ر  و    و ي  ا ، اه  وة     ك     ا   ام  ك  امن الري

 ثالثا: إثبات الفرضيات 

 الرئيسة:الفرضية  

يوجىىىىىىىىىىد تىىىىىىىىىى ثي  إي ىىىىىىىىىىابي  و دلالىىىىىىىىىىة إةصىىىىىىىىىىائية لتطىىىىىىىىىىوير التىىىىىىىىىىدريب عتىىىىىىىىىىي تحسىىىىىىىىىىين تنفيىىىىىىىىىىذ أداء المشىىىىىىىىىىاريع 

 الحكومية في المملكة العربية السعودية.

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .799a
 .639 .635 5.41469 

a. Predictors: (Constant), c 

 
 

ANOVAa
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5076.061 1 5076.061 173.133 .000b
 

Residual 2873.249 98 29.319 
  

Total 7949.310 99 
   

a. Dependent Variable: b 

b. Predictors: (Constant), c 
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Coefficientsa
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.842 1.456 

 
2.638 .010 

c .822 .063 .799 13.158 .000 

a. Dependent Variable: b 

 

 دددددددييي  إ  ددددددددكحي قدددددددا        هددددددددي إ صددددددددكةري تشدددددددي    ددددددددكةل    رددددددد  ا   دددددددد او ام) دددددددي اه  ددددددددر  إ ددددددد    ددددددددا  

ه  دددددددددداةد اه دددددددددد وة    دددددددددد     ددددددددددين    ردددددددددد    ا  المشددددددددددكومي امن الرددددددددددي  دددددددددد  الم  اددددددددددي اهعدظرددددددددددي اه ددددددددددعا  ي  

  ل دددددددددك رعاددددددددد   ن (R² = 0.639)    لعكلددددددددد  اه    ددددددددد (R = 0.799)  ردددددددددف    دددددددددت قر دددددددددي لعكلددددددددد  ا و ندددددددددكط

 = F) شددددددددددكومي    ددددددددددك    ددددددددددت قر ددددددددددي% لدددددددددد  اه  يدددددددددد   دددددددددد    ا  الم9 63  دددددددددداةد اه دددددددددد وة     ددددددددددد لددددددددددك ن دددددددددد    

 .  ل ك      لع اةي اه  ا  05 0 ق  ل    (Sig = 0.000)    ه هك اخ صكةري (173.133

 ن اهع قددددددددددددي  ددددددددددددين   دددددددددددداةد اه دددددددددددد وة      ددددددددددددين ا  ا   (B = 0.822)  دددددددددددد هح     ددددددددددددد لعكلدددددددددددد  ا   دددددددددددد او

ل  ددددددد    دددددددك ،   قدددددددي  د  دددددددي لا ندددددددي      ن  ةدددددددك ، ل ددددددد ا    ددددددداةد اه ددددددد وة   ددددددد    إ ددددددد     ددددددد  ل  دددددددا 

 .   ر  المشكومي امن الري
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 الفرضيات الفرعية:

 يوجد ت ثي  إي ابي لتخطي  الد امر التدريبية عتي الالدلام الزم ي للمشاريع -

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .786a
 .618 .614 5.56715 

a. Predictors: (Constant), a 

 

ANOVAa
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4911.983 1 4911.983 158.486 .000b
 

Residual 3037.327 98 30.993 
  

Total 7949.310 99 
   

a. Dependent Variable: b 

b. Predictors: (Constant), a 

 
 

Coefficientsa
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.048 1.652  1.240 .218 

a .916 .073 .786 12.589 .000 

a. Dependent Variable: b 
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  لدددددددددددح لددددددددددد    دددددددددددكةل    رددددددددددد  ا   ددددددددددد او ام) دددددددددددي اه  دددددددددددر  الماضدددددددددددني  ددددددددددد  ام ددددددددددد ا    ن قر دددددددددددي لعكلددددددددددد  

تشدددددددددددددي  إ ددددددددددددد    دددددددددددددا    قدددددددددددددي او ندددددددددددددكط قاةدددددددددددددي لا ندددددددددددددي  دددددددددددددين  ب دددددددددددددر  اه ددددددددددددد الل  (R = 0.786)ا و ندددددددددددددكط 

 = R²)اه  وة رددددددددددددي  ا ه دددددددددددد ا  اه لادددددددددددد  ه  شددددددددددددكومي امن الرددددددددددددي    ددددددددددددك   ضددددددددددددنت قر ددددددددددددي لعكلدددددددددددد  اه    دددددددددددد  

لددددددددد  اه  يددددددددد   ددددددددد  ل ددددددددد ا  ا ه ددددددددد ا   %61.8 ن  ب دددددددددر  اه ددددددددد الل اه  وة ردددددددددي    دددددددددد لدددددددددك ن ددددددددد     (0.618

     ردددددددددي اه ب دددددددددر  ام رددددددددد  ه  ددددددددد وة   ددددددددد     دددددددددين اه لاددددددددد  ه  شدددددددددد  ك     ددددددددد  ن دددددددددني لد  عدددددددددي تعاددددددددد 

 .ا  ا  اه لا 

  دددددددددد  ل دددددددددد ا    هددددددددددي  (158.486)    ددددددددددت F ن قر ددددددددددي  (ANOVA)  ددددددددددك    ددددددددددد  دددددددددد       ردددددددددد  اه نددددددددددك   

(Sig = 0.000)  ددددددددددا لددددددددددك    ددددددددددد   ن اه  ددددددددددا   اخ صدددددددددددك ي      هددددددددددي لع اةدددددددددددي  كهرددددددددددي      ن  ب دددددددددددر    

اه  يدددددددددددد ا   دددددددددددد  ا ه دددددددددددد ا  اه لادددددددددددد  ه  شددددددددددددكومي اه دددددددددددد الل اه  وة رددددددددددددي ر دددددددددددد و  شدددددددددددد    ددددددددددددا د   دددددددددددد     ددددددددددددي  

 .امن الري

  دددددددددددد    هددددددددددددي  (B = 0.916)   دددددددددددد    دددددددددددد  لعكلدددددددددددد  ا   دددددددددددد او (Coefficients)  لددددددددددددك  دددددددددددد   دددددددددددد    المعددددددددددددكل  

  ل دددددددددك  ددددددددد     ددددددددد   ن اددددددددد   ةدددددددددك ،    ددددددددد او   ددددددددد ،  ا ددددددددد ،  ددددددددد  ل ددددددددد ا   ب دددددددددر  (Sig = 0.000)لع اةدددددددددي 

 ددددددددددد  ل ددددددددددد ا  ا ه ددددددددددد ا  اه لاددددددددددد  ه  شدددددددددددد  ك   (916 0اه ددددددددددد الل اه  وة ردددددددددددي  ددددددددددد    إ ددددددددددد   ةدددددددددددك ، ل ددددددددددد او ك )

ك  .امن الري    ا  ييي  إ  كحي  ني   ل    إ صكةر 

ك  ا   هددددددددددي إ صددددددددددكةري  ا إ  ك ردددددددددد   ظ ددددددددددك     دددددددددد   هددددددددددح     ندددددددددد  اه د ددددددددددري اه دددددددددد   دددددددددد     دددددددددد   ن    ددددددددددك   ددددددددددييي  

ه ب دددددددددددددر  اه ددددددددددددد الل اه  وة ردددددددددددددي   ددددددددددددد  ا ه ددددددددددددد ا  اه لاددددددددددددد  ه  شدددددددددددددكومي امن الردددددددددددددي  ددددددددددددد  الم  ادددددددددددددي اهعدظردددددددددددددي 

ا  ي   ل ددددددددك رعادددددددد   ن اه ب ددددددددر  ام ردددددددد  ه  دددددددد الل اه  وة رددددددددي ر دددددددد و  دددددددد     ددددددددين   ددددددددك ،    ردددددددد  اه ددددددددع

 .المشد  ك   ا ه  ا    اا ر  ك اه ل ري المن  ،
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يوجىىىىىىىىد تىىىىىىىى ثي  إي ىىىىىىىىابي لتنميىىىىىىىىة المنىىىىىىىىارات الفنيىىىىىىىىة والإداريىىىىىىىىة مىىىىىىىىن  ىىىىىىىى ل التىىىىىىىىدريب عتىىىىىىىىي جىىىىىىىىودة  -

 تنفيذ المشاريع.

Correlations 

 a b 

a Pearson Correlation 1 .786**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 100 100 

b Pearson Correlation .786**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 
 

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

إ صددددددددددكةري  ددددددددددين  ددددددددددا ،   لددددددددددح لدددددددددد  ام دددددددددد     ن   ددددددددددك    قددددددددددي او نددددددددددكط قاةددددددددددي     ك رددددددددددي  ا    هددددددددددي 

 = r) اه ددددددد الل اه  وة ردددددددي  ددددددد  ام  دددددددك  امن الردددددددي   ددددددددا ،    رددددددد  المشدددددددكومي   ردددددددف   ددددددد  لعكلددددددد  ا و نددددددددكط

0.786, Sig = 0.000). 

ك   ددددددددد  و دددددددددي   دددددددددك ،    رددددددددد  المشدددددددددكومي    ددددددددد ا رشدددددددددي  إ ددددددددد   ن    دددددددددين  دددددددددا ، اه ددددددددد وة  ر ددددددددد و  شددددددددد    عددددددددد 

 .امن الري     ر     ا  ك اه ل ري  اه   ر ري

معوقىىىىىىىىىىىىات تنظيميىىىىىىىىىىىىة وإداريىىىىىىىىىىىىة تحىىىىىىىىىىىىد مىىىىىىىىىىىىن فاعليىىىىىىىىىىىىة بىىىىىىىىىىىىرامر التىىىىىىىىىىىىدريب فىىىىىىىىىىىىي الجنىىىىىىىىىىىىات توجىىىىىىىىىىىىد  -

 الحكومية.

 

Model Summaryb
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .678a
 .459 .454 5.68473 

a. Predictors: (Constant), c 

b. Dependent Variable: a 
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ANOVAa
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2688.577 1 2688.577 83.196 .000b
 

Residual 3166.983 98 32.316 
  

Total 5855.560 99 
   

a. Dependent Variable: a 

b. Predictors: (Constant), c 

 
 

Coefficientsa
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 8.434 1.529 
 5.516 .000 

  

c .599 .066 .678 9.121 .000 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: a 

 

    دددددددددد  قر ددددددددددي (0.678)   ددددددددددت  (R)  ن قر ددددددددددي لعكلدددددددددد  ا و نددددددددددكط Model Summary  لددددددددددح لدددددددددد   دددددددددد    

تشددددددددي  إ دددددددد    دددددددددا    قددددددددي او ندددددددددكط ل ا دددددددد ي إ ددددددددد  قاةددددددددي  دددددددددين المعاقددددددددك  اه   ر ردددددددددي  اخ اوةددددددددي   ك  ردددددددددي 

 . دالل اه  وة     ام  ك  امن الري

رددددددددي اه دددددددد الل لدددددددد  اه  يدددددددد   دددددددد   ك   %45.9      ن   ددددددددا (0.459)قر ددددددددي  (R²)   ددددددددك   دددددددد  لعكلدددددددد  اه    دددددددد 

اه  وة رددددددي   ادددددد     ددددددي ه لدددددد   ددددددد   اه  يدددددد   دددددد  ل دددددد ا  المعاقدددددددك  اه   ر رددددددي  اخ اوةددددددي   ي  ددددددك تعدددددددا  

 .%( إ    اال    د  هو         اه  ا  1 54اهم ني الم ن ري )

    دددددددددددد  قر ددددددددددددي Sig = 0.000  دددددددددددد  ل دددددددددددد ا    هددددددددددددي  F = 83.196     ددددددددددددت قر ددددددددددددي ANOVA  دددددددددددد   دددددددددددد    

ك   دددددددددددددد  ل دددددددددددددد ا   (  ل ددددددددددددددك  دددددددددددددد     دددددددددددددد   ن   ددددددددددددددا   ا   دددددددددددددد او   دددددددددددددد       هددددددددددددددي 05 0) اهددددددددددددددي إ صددددددددددددددكةر 

 .إ صكةري      ن المعاقك  اه   ر ري  اخ اوةي   يد  ش   لع ا      ك  ري  دالل اه  وة 
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  ل دددددددددك رعاددددددددد   ن  ةدددددددددك ،  و دددددددددي المعاقدددددددددك  B = 0.599    ددددددددد     دددددددددت قر دددددددددي Coefficients لدددددددددك  ددددددددد   ددددددددد    

اه   ر ردددددددددي  اخ اوةدددددددددي    ددددددددد او   ددددددددد ،  ا ددددددددد ،  ددددددددد    إ ددددددددد  ا ب دددددددددكا  ك  ردددددددددي  ددددددددددالل اه ددددددددد وة     ددددددددد او 

ك   ددددددددددددك  ن  B ا  دددددددددددكه  دددددددددددد ع  ه ع قدددددددددددي    ددددددددددد  اهددددددددددددد و لددددددددددد  اددددددددددددان )   ددددددددددد ،  ددددددددددد  الم ا دددددددددددد  (0.599) لا نددددددددددد 

 ( الم  ي ا  ق    ان لدل  ،      ا   كه

  ل دددددددددددك    ددددددددددد   ن  ددددددددددد ا اه دددددددددددييي       هدددددددددددي إ صدددددددددددكةري Sig = 0.000  ددددددددددد   t = 9.121  دددددددددددك    دددددددددددت قر دددددددددددي 

 .(0.01)  كهري     ل  ا  

(  ل ددددددددك رعادددددددد   دددددددد     ددددددددا  10    دددددددد   قدددددددد   ا يدددددددد  لدددددددد  امندددددددد  امنددددددددد  )VIF = 1.000 ي  ددددددددك    ددددددددت قر ددددددددي 

 . ين الم  ي ا  (Multicollinearity) لش  ي   ا     ي

عدددددددد  لدددددددد  اهعاالدددددددد  ام ا دةددددددددي  دددددددد   اه  ددددددددكةل   دددددددد   ن المعاقددددددددك ظصدددددددداو،  كلددددددددي     اه   ر رددددددددي  اخ اوةددددددددي ت 

 —المدددددددد يد،  دددددددد   ك  رددددددددي اه دددددددد الل اه  وة رددددددددي  ا دددددددد  ام  ددددددددك  امن الرددددددددي  إ  ا  ددددددددك  ا    دددددددد ه المعاقددددددددك  

ا ب ددددددددددددد  ل ددددددددددددد ا  اه ك  ردددددددددددددي اهعكلدددددددددددددي  —ل ددددددددددددد  المد  ةدددددددددددددي    دددددددددددددع  اه م دددددددددددددر      ددددددددددددد  الم ك عدددددددددددددي 

 ا ددددددددد  لعاقدددددددددك     ر ردددددددددي    اوةدددددددددي   ددددددددد  " : ظددددددددد هح   نددددددددد  اه د دددددددددري اه كة دددددددددي  دددددددددين  ه  ددددددددد الل اه  وة ردددددددددي

 .ل   ك  ري  دالل اه  وة     ام  ك  امن الري

 النتائر:

     ا  لك  ن      د  اه  كةل ل  ا ي ل  الم  دا  اه كلي   اه     ا   ي)رص ك ل      لك    : 

ل ا دددددددددد ك    دددددددددكو    ددددددددددكةل ل ددددددددداو  ددددددددددا ، اه ددددددددد الل اه  وة رددددددددددي  ددددددددد  ام  ددددددددددك  امن الردددددددددي إ دددددددددد   ن   1

ك م دددددددددا ،  ك  كلددددددددد  ا ددددددددد  ك ك  المشدددددددددكو ين  دددددددددك    ددددددددد   ل ددددددددد ا  ملاا ددددددددد ع  ل دددددددددك رعاددددددددد  إ وااددددددددد 

اه ددددددددددددد الل الم  لدددددددددددددي   ك دددددددددددددي  ر دددددددددددددك   ع ددددددددددددد     ددددددددددددد  ف المن دددددددددددددا  اه ددددددددددددد وةع    ظيادددددددددددددي اه ددددددددددددد وة  

 لددددددددي  هددددددددح     ددددددددد  اه  ددددددددكةل  ك ددددددددي ه  دددددددداةد آهرددددددددك    اه  ك  رددددددددي     ددددددددا  ا  ددددددددكهر  اه  وة رددددددددي
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  قدددددددددددددي    ةدددددددددددددك ، لشدددددددددددددكو ي المدددددددددددددا  ين  ددددددددددددد    دددددددددددددي ام) ددددددددددددد       ددددددددددددد  ا   رك دددددددددددددك  اه  وة ردددددددددددددي

 .اه  وة ري

 ر دددددددددددك  بددددددددددد  ل ددددددددددداو  يدددددددددددد   ددددددددددداةد ل دددددددددددكوا  المدددددددددددا  ين   ددددددددددد    ا  المشدددددددددددكومي     دددددددددددد  اه  دددددددددددكةل   2

  ددددددددددددددددددا    قددددددددددددددددددي إ  ك رددددددددددددددددددي قاةددددددددددددددددددي  ددددددددددددددددددين اه دددددددددددددددددد وة      ددددددددددددددددددين ا  ا  اه   ردددددددددددددددددد   ه  شددددددددددددددددددكومي 

ك رعادددددددددددددد   ن و ددددددددددددددي   ل دددددددددددددد (r = 0.786, Sig = 0.000) امن الرددددددددددددددي   رددددددددددددددف   دددددددددددددد  لعكلدددددددددددددد  ا و نددددددددددددددكط

  دددددددددددددك ، اه ددددددددددددد وة  ر ددددددددددددد و  شددددددددددددد   لنك دددددددددددددد  ددددددددددددد  تع ةددددددددددددد   دددددددددددددا ، اه   رددددددددددددد       رددددددددددددد  ا   دددددددددددددك   

 .    ين اه م ر   ين  د  اهع  

 ي دددددددت ا  ندددددددكو ا   ددددددد او ام) دددددددي   دددددددا   دددددددييي  إ  دددددددكحي لع دددددددا  ه  ددددددداةد اه ددددددد وة    ددددددد     دددددددين   3

 دددددددددددددد وة    لددددددددددددددك  دددددددددددددد     دددددددددددددد   ن اه(R² = 0.639)   ا  المشددددددددددددددكومي   رددددددددددددددف   دددددددددددددد  لعكلدددددددددددددد  اه    دددددددددددددد 

 .% لدددددددددددددددددددددددددددددددد  اه  يدددددددددددددددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددددددددددددد    ا  المشددددددددددددددددددددددددددددددددكومي امن الرددددددددددددددددددددددددددددددددي9 63   ددددددددددددددددددددددددددددددددد لددددددددددددددددددددددددددددددددك ن دددددددددددددددددددددددددددددددد    

ك  ل دددددددددددك    ددددددددددد   دددددددددددني (F = 173.133, Sig = 0.000)   دددددددددددك اك دددددددددددت قر دددددددددددي     ددددددددددد   اهدددددددددددي إ صدددددددددددكةر 

 .اه د ري اهدةي ي ه  وا ي

  ر دددددددك   ع دددددددد     ددددددداو المعاقددددددددك  اه   ر رددددددددي  اخ اوةدددددددي   رمددددددددت   ددددددددكةل ا   ددددددد او   ددددددددا    قددددددددي   4

ك  ددددددددد   = R²) ين   دددددددددح المعاقدددددددددك    ك  ردددددددددي اه ددددددددد وة    ردددددددددف   ددددددددد  لعكلددددددددد  اه    ددددددددد  اهدددددددددي إ صدددددددددكةر 

0.459, Sig = 0.000). 

 تشددددددددي   دددددددد ه اه  ر ددددددددي إ دددددددد   ن  ددددددددع  اه م ددددددددر   المد  ةددددددددي  دددددددد  ا بددددددددك  اه ددددددددداو    دددددددد  الم ك عددددددددي 

 .تع  ل    د  اهعاال  اه       ل   ك  ري اه  الل اه  وة ري    اه  ك  امن الي

ك ه   دددددددددددددين ا  ا     ددددددددددددد  اه  دددددددددددددكةل اهعكلدددددددددددددي    5 ا   ك دددددددددددددر  ن اه ددددددددددددد وة   اه  ددددددددددددداةد   ددددددددددددد  ن   صدددددددددددددد 

الم   دددددددددددددد      ن  عكهرددددددددددددددي اه دددددددددددددد وة  تع  دددددددددددددد    دددددددددددددد   ددددددددددددددا ، اه ب ددددددددددددددر   اه   ردددددددددددددد   الم ك عددددددددددددددي  
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إ ددددددددددددك ي إ دددددددددددد  لعكم ددددددددددددي اه  دددددددددددد  ك  اه   ر رددددددددددددي  اخ اوةددددددددددددي اه دددددددددددد  قدددددددددددد  تعددددددددددددا  ا يددددددددددددد اخ  ددددددددددددكحي 

 .ه   وة 

 التوصيات:

ا إ   لك  ن  ل    كةل    : اص   اه وا ي   ك    ا   ك  

تع ةددددددد  اه ب ددددددددر  ا  دددددددد  ا ر   ه  دددددددد الل اه  وة رددددددددي  ددددددد  ام  ددددددددك  امن الرددددددددي لدددددددد   دددددددد       دددددددد    1

 . قر  ه   رك ك  اه  وة ري        ر   اق   لم   نك  المشكومي

 صددددددد رو  دددددددددالل   وة ردددددددي ل بصصددددددددي    ك ددددددد  لددددددددي  نرعددددددددي اددددددد  لشددددددددد     دددددددالي  لددددددددي اه   يدددددددد    2

 . كوا  المر ا ري    ام اا   اه  نر ري  الم

ك    3  ةدددددددددددك ، لشدددددددددددكو ي المدددددددددددا  ين  ددددددددددد      ددددددددددد  لا دددددددددددا ك  اه ددددددددددد وة  ه  ددددددددددد ري ا  بدددددددددددداط اه عددددددددددد 

 .    ر  الماا لي  ين ا  رك ك  ا  دا      ا  الم   ي

  دددددددددددداةد   ددددددددددددك    رددددددددددددرو  ل ك عددددددددددددي ل دددددددددددد  د،  يددددددددددددد اه دددددددددددد وة   عدددددددددددد  اه   ردددددددددددد   هءدددددددددددد كن   نردددددددددددد    4

 .اهع   المعد ي الما  ني     ين ا  ا  اه ع       ياي

تع ةدددددددددد   ياددددددددددي اه دددددددددد وة  اه  ك  رددددددددددي لدددددددددد   دددددددددد   ا دددددددددد ب ا    ددددددددددكهر   دددددددددد وة  ل  ا ددددددددددي تشدددددددددد     5

المنكادددددددددك،    وا ددددددددددي امنكهدددددددددي   اهع دددددددددد  ام  دددددددددكع     ددددددددددك  د دددددددددي لدددددددددد  ل ددددددددد ا  المشددددددددددكو ي اه ع رددددددددددي 

 .ه    وظين

ك  ددددددددددد  و ل   6 ا ا ددددددددددد  ا ر ر   بصدددددددددددر  لي ا ردددددددددددك  اك ردددددددددددي ه  ددددددددددد وة   اه  ددددددددددداةد  ك  نكو دددددددددددك ا ددددددددددد   كو 

 .لي وظ    كةل اه  وة     ك  امناا    اه  قرك المك  اه شد    

امنددددددد  لددددددد  المد  ةدددددددي  ددددددد  ا بدددددددك  اه دددددددداو الم ع  دددددددي  دددددددكه  الل اه  وة ردددددددي   لددددددد   اخ اوا  الم) صدددددددي   7

 .لد  ي          ص رو     ر      ك اه  وة ري
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 ا ددددددددري اهشدددددددددااك  لددددددددي اه  ددددددددك  ام)ددددددددكص  الم   ددددددددك  ا اك   رددددددددي ه نددددددددك   ام) دددددددد ا   ا   ددددددددك    8

 . كو ك     اه  وة     اةد اها ك ا   ء  الم

اه   يددددددددد    ددددددددد     ردددددددددي الم دددددددددكوا  اه  ردددددددددي  اخ اوةدددددددددي ه عدددددددددكل ين  ددددددددد  المشدددددددددكومي امن الردددددددددي   دددددددددك رعددددددددد     9

 .ا ه  ا  اه لا   ام ا ،    اه   ر 

إ دددددددددددا   وا ددددددددددك  ل دددددددددد  ن ري    ددددددددددك   اهع قددددددددددي  ددددددددددين  عكهرددددددددددي اه دددددددددد وة   ا  ا  الم   دددددددددد     دددددددددد    10

كهيل  ا  ق ك ك    الري ل ع    .،  ه   كو ي  ا  ب ص   ك     اةد  ع 
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 المراجع:

 المراجع العربية:

  ل   ندددددددددددددك    ددددددددددددداةد ل  الدددددددددددددي اه ددددددددددددد وة  2022ام دددددددددددددا د   ل  ددددددددددددد  اه دددددددددددددر     ددددددددددددد     ددددددددددددد    •

اخها   ندددددددددددي ه  ع  دددددددددددين   كلعدددددددددددي  اددددددددددد   ددددددددددداة   ل  دددددددددددي ا ردددددددددددي اه   ردددددددددددي   ددددددددددد    اهردددددددددددا  ام ددددددددددد   

 اه كهف 

  لددددددددددددد    ك  ردددددددددددددي اه ددددددددددددد وة   ددددددددددددد    ددددددددددددداةد المدددددددددددددااو  2007 ددددددددددددد  ري   ك ددددددددددددد ي   ددددددددددددد    ددددددددددددد     دددددددددددددا  •

اه شدددددددددةي  دددددددد  لا دددددددد  ا   ددددددددد ا اخق ر دددددددد    دددددددد ،  ام كلعددددددددي اخ دددددددد لري   دددددددد ،    ددددددددك ، اه وا ددددددددك  

 اهع رك  ا ري اه  كو،  ق و إ او، ا   ك  

ي     رددددددددددرو  ددددددددددددالل اه دددددددددد وة     و ددددددددددك  ددددددددددد     ددددددددددين   ا  اهعددددددددددكل ين   وا ددددددددددد 2016  ددددددددددع     دددددددددد    •

  كهي  د ي اهنرك و اهعكلمري  ام كلعي ا    ا ري اه اوةي 

   يددددددددد اه دددددددد وة   دددددددد    ا  اهعددددددددكل ين ) وا ددددددددي  كهددددددددي ق ددددددددو اه  ك ددددددددي اه نرددددددددي 2020 دددددددد ا      ددددددددك   •

 ددددددددددد   دددددددددددد ي  ا ر كولدددددددددددك ه صددددددددددد ك ك  اه  اةردددددددددددي(  ام   اوةدددددددددددي اهعدظردددددددددددي اه ددددددددددداوةي    او، اه ع دددددددددددرو 

 اهعك    ام كلعي ا    ا ري اه اوةي 

   د دددددددددكلل ل  ددددددددد   ه ددددددددد وة  المعرددددددددد     الم و دددددددددين 2003هعدددددددددك ي    ددددددددد  اهندددددددددكتي ل  ددددددددد    نددددددددد  ا •

عدددددددد  ا دددددددد ب الك   ددددددددناي ا     ددددددددت   دددددددد    - كلعددددددددي ا  ددددددددا  وةي- الم ددددددددك        رددددددددي اه   رددددددددي

   دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددك    رك دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددك هو اه  وة ردددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي  

fiedu.gov.sa/forum/showthread.php?t=229http://www.zul 

  اه دددددددددد وة   ي ددددددددددك  اهع دددددددددد   دددددددددد  2004اه   ددددددددددكني   ندددددددددد     دددددددددد   ددددددددددعر   دددددددددد   ك ددددددددددد آ   ددددددددددا ،   •

ا   ددددددددد ، ا ل ردددددددددي   وا دددددددددي لر ا ردددددددددي   ددددددددد  لدا ددددددددد   دددددددددد ي ل   دددددددددي اهدةدددددددددكا  و دددددددددكهي لك  ددددددددد ي   

  كلعي  ك   اهعدظري ه ع ا  ا ل ري 
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اه ددددددددددددددددد وة  اخ او  المعك دددددددددددددددددد   او الم دددددددددددددددددي ، ه مشدددددددددددددددددد  اه ا مدددددددددددددددددي    2010اه عدددددددددددددددددكني    ددددددددددددددددد    •

 ا و ن 

   يددددددددددد اه دددددددددد وة   اه   رددددددددددي  دددددددددد    ا  الم دددددددددد وظين  دددددددددد   ددددددددددد ي 2012ا   ددددددددددد   دددددددددد    ندددددددددد  الم ردددددددددد    •

ا  صدددددددددددددك   ا و  ردددددددددددددي ) وا دددددددددددددل(:  وا دددددددددددددي لر ا ردددددددددددددي   كلعدددددددددددددي اهشدددددددددددددد  ا   ددددددددددددد   ق دددددددددددددو إ او، 

 ا   ك   ا ري ا   ك  

     ندددددددد  ام)ددددددددكه  امن  ددددددددي    وةددددددددي ل  دددددددد    دددددددد    دددددددد و   ددددددددكمح  دددددددد ك ر    ددددددددكو، ل  دددددددد    دددددددد إ •

   صددددددددددداو ل  ددددددددددد   ه ع ةددددددددددد    و اه ددددددددددد وة   ددددددددددد     ردددددددددددي المدددددددددددااو  اه شددددددددددددةي 2024  اهعنددددددددددد   ل  ددددددددددد 

  ا ردددددددددي إ او، ا   دددددددددك    كلعدددددددددي الم دددددددددح  كلم  ادددددددددي اهعدظردددددددددي اه دددددددددعا  ي  الم  دددددددددي اهعدظردددددددددي هدددددددددلإ او،

  1  اهع   44  الم     كه   الم  اي اهعدظري اه عا  ي

   إ او، اه ا  اه شدةي    كن   او   دان ه مشد 1996  ر      د    •

  إ او، المدددددددددددااو  اه شددددددددددددةي  لددددددددددد    ا ددددددددددد  ا ر      دددددددددددكن  2004اه ر ددددددددددد    كهددددددددددد   نددددددددددد  اهدددددددددددد رو   •

  او  اة  ه مشد 

  إ او، المددددددددددددددااو  اه شدددددددددددددددةي لدددددددددددددد  اه ك رددددددددددددددي اهع  رددددددددددددددي  اهع  رددددددددددددددي  2000 ندددددددددددددد  اهنددددددددددددددك     دددددددددددددد     •

 ام كلعري اه ك د،  اه او 

    و ا ددددددددددد  ا ر رك  اه ددددددددددد وة   اه  ددددددددددداةد  ددددددددددد     رددددددددددد  2023  رددددددددددد   ل  ددددددددددد    ددددددددددد   نددددددددددد      •

اه  يددددددددد   ددددددددد  المعد دددددددددي  دددددددددكه  نر    ددددددددد    او، ا  ددددددددد ك    ددددددددد  ن اهن ددددددددد  ك   اه ب دددددددددر  اهع داندددددددددي 

  2   ل  اي اهن دة   ل  ي اهع ا  اخ اوةي  اه رك ري  اهع   

 ام كلعي ا    ا ري اه اوةي   اوةك   اه  وة   اه  اةد   2020 ر و   صك    •

    و اه دددددددددد وة   اه  دددددددددداةد ا  ءددددددددددد  دددددددددد    ددددددددددك  الم   ددددددددددي 2023لامدددددددددد    إ دددددددددددا   دددددددددد ي   ددددددددددك د   •

  3  اهع   14اه  ري ) وا ي لر ا ري      داك  ا   ةي    لصد(  الم    
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  اخ او، امن   دددددددددددددددددددددي ه  شددددددددددددددددددددددكومي  ك ددددددددددددددددددددد ب ا  اه ر ددددددددددددددددددددددي 2012 دددددددددددددددددددددعنكن  ل  ددددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددددد    •

 ا  اه عا  ي  لع   اخ او، اهعكلي الما  ني  اهدةك

    ردددددددددرو ا ددددددددد ب ا  ل   ردددددددددي إ او، المشدددددددددكومي 2012 ا ددددددددد    دددددددددك د  ا ددددددددد  ل  ددددددددد   ا ددددددددد    •

اخنشدددددددددددكةري  كلم  ادددددددددددي اهعدظردددددددددددي اه دددددددددددعا  ي  و دددددددددددكهي    ددددددددددداواه لمشددددددددددداو،  ا اك   ردددددددددددي اهعدظردددددددددددي  

 المندو  اه   كو  

  صك   اه  ري    ك  ي   إ او،  د  المشد  ك    ك  ي  ا ري ا ق2010  ك     هع     •

   ب دددددددددددددددر      هدددددددددددددددي    رددددددددددددددد  المشدددددددددددددددكومي 2018اهعنددددددددددددددد    نددددددددددددددد  المصدددددددددددددددك      ددددددددددددددد   آلدددددددددددددددك    •

امن الردددددددددددي    دددددددددددف   نر دددددددددددي لمشدددددددددددكومي ل  دةدددددددددددي ا  مردددددددددددي الم و دددددددددددري  اهعددددددددددددا   ل  دددددددددددي  وا دددددددددددك  

  43  اهع   3ل ك  ري  لكهري  الم    

إ او، المعد دددددددددددي  ددددددددددد      و 2024  ددددددددددد كني    ددددددددددد     ددددددددددد     ددددددددددد   ل  ددددددددددد   ددددددددددد   اهددددددددددد    ل  ددددددددددد    •

إ او، المشدددددددددددكومي ) وا دددددددددددي لر ا ردددددددددددي   ددددددددددد  ل  ا دددددددددددي لددددددددددد  اهشدددددددددددداك  اهصددددددددددد ي ،  الم ا ددددددددددد ي  ددددددددددد  

  64ل   ي اهدةكا(  الم  ي ا اك   ري هلأ  ك،  اهمشد اهع     اخ  او 

 دددددددددددددددد   PMO     رددددددددددددددددي لا دددددددددددددددد  إ او، المشددددددددددددددددكومي 2019ل  ددددددددددددددددا    اضددددددددددددددددح   ددددددددددددددددكو ن  اه ددددددددددددددددك د   •

ك   ددددددددددد   ددددددددددد  اه  دددددددددددا    اه  ددددددددددد  ك  ا    ك ردددددددددددي    دددددددددددين    رددددددددددد  لشدددددددددددكومي ل   دددددددددددك  اخ  ددددددددددد 

  20  الم  ددددددددددددددد  1 ا ق صدددددددددددددددك  ي  ل  دددددددددددددددي اهع دددددددددددددددا  ا    ك ردددددددددددددددي  اخن دددددددددددددددك ري   كلعدددددددددددددددي  ك  دددددددددددددددي 

  1اهع   

 8  إ او، المشددددددددددددكومي    او، اه ع ددددددددددددرو اهعددددددددددددك    اهن ددددددددددددف اهع  دددددددددددد    كلعددددددددددددي 2019ه  ددددددددددددد  قدددددددددددد      •

ه  ددددددددددددري   ق ددددددددددددو   دددددددددددددو قكلمددددددددددددي  ا رددددددددددددي اهع ددددددددددددا  ا ق صدددددددددددددك  ي  اه  كوةددددددددددددي    ددددددددددددا  ا 1945لددددددددددددك  

 اه  ري  

     رددددددددددي ل دددددددددكوا  إ او، المشددددددددددد  ك  اهصدددددددددد ي ، هدددددددددد    دددددددددد   2022ل  ددددددددد   آ ددددددددددي  ددددددددددر     دددددددددد    •

اه ع دددددددددددددددرو اه دددددددددددددددك ا  اه اددددددددددددددد  اه  دددددددددددددددكو   ك ددددددددددددددد ب ا   عددددددددددددددد  ا ددددددددددددددد  ا ر رك  لدددددددددددددددك  وا  المعد دددددددددددددددي  
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 وا دددددددددددك   دظاةدددددددددددي  ا   ك ردددددددددددي  ل  دددددددددددي   وةدددددددددددي ل ا دددددددددددي  صددددددددددد و  ددددددددددد  ا ردددددددددددي اه   ردددددددددددي   كلعدددددددددددي 

  28  اان  الم    
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