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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
 

 1.1 المقدمة

 

أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي جزءًا أساسيًا من الحياة اليومية للأفراد والمؤسسات، ومع تزايد  

الاعتماد عليها في التواصل المهني، ظهرت آثار جانبية تتعلق بتشتت الانتباه وانخفاض الإنتاجية داخل فرق  

خدام  العمل. وفي بيئة إدارة المشاريع التي تتطلب تركيزًا عاليًا وتنسيقًا دقيقًا بين الأعضاء، قد يؤدي الاست

 .المفرط لهذه الوسائل إلى ضعف الأداء الجماعي وتأخير الإنجاز

تسعى هذه الدراسة إلى تحليل العلاقة بين الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي ومستوى إنتاجية  

فرق العمل والتركيز الذهني في بيئة إدارة المشاريع، بهدف تقديم توصيات عملية تساعد المؤسسات على  

 .تحقيق التوازن بين التواصل الرقمي والكفاءة التشغيلية
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مشكلة الدراسة  1.2  

تشير الملاحظات الميدانية إلى أن العديد من فرق العمل في المؤسسات تعاني من انخفاض الإنتاجية  

ل.  وصعوبة الحفاظ على التركيز نتيجة الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي أثناء ساعات العم

ورغم توفر أدوات تنظيم الوقت وإدارة المهام، إلا أن التأثير النفسي والسلوكي لهذه الوسائل لا يزال غير  

 .مدروس بشكل كافٍ في سياق إدارة المشاريع

 

  1.2.1 فجوات على المستوى النظري

قلة الدراسات الحديثة التي تناولت العلاقة بين الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي ومستوى  

 .التركيز في فرق العمل داخل بيئة إدارة المشاريع

 

فجوات على المستوى التطبيقي   1.2.2 

 

ضعف تطبيق المؤسسات لاستراتيجيات تنظيم استخدام وسائل التواصل الاجتماعي أثناء العمل، وعدم وجود  

 .مؤشرات واضحة لقياس أثرها على الإنتاجية والتركيز 
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 أهمية الدراسة 

 1.3.1 على المستوى النظري

تسهم الدراسة في إثراء الفهم العلمي للعلاقة بين التكنولوجيا الحديثة وسلوك فرق العمل، من خلال تحليل  

 .تأثير الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي على الأداء والتركيز في بيئة المشاريع 

  1.3.2على المستوى التطبيقي

توفر الدراسة توجيهات عملية لمديري المشاريع حول كيفية ضبط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بما  

 .يحقق التوازن بين التواصل الفعّال والإنتاجية العالية 

 1.4 أسئلة الدراسة 

ما العلاقة بين الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي وإنتاجية فرق العمل في بيئة إدارة   .1

 المشاريع؟ 

 كيف يؤثر الاستخدام المفرط على مستوى التركيز الفردي والجماعي؟  .2

 ما الاستراتيجيات الممكنة لتقليل التأثير السلبي لوسائل التواصل الاجتماعي على الأداء؟  .3

 1.5 أهداف الدراسة 

 .تحليل أثر الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي على إنتاجية فرق العمل .1

 .تحديد العلاقة بين كثافة الاستخدام ومستوى التركيز في بيئة إدارة المشاريع  .2

 .اقتراح حلول تنظيمية وتقنية لتحسين الأداء والتركيز  .3

 1.6 فرضيات الدراسة 

توجد علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي ومستوى   •

 .إنتاجية فرق العمل

 .يؤدي الاستخدام المفرط إلى انخفاض التركيز الذهني وزيادة معدلات الأخطاء في بيئة إدارة المشاريع •
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 1.7 نموذج الدراسة

يعتمد النموذج على متغير مستقل: الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي، ومتغيرين تابعين: إنتاجية  

 .فرق العمل ومستوى التركيز

 :يمكن تمثيل العلاقة من خلال نموذج مفاهيمي يوضح الترابط بين 

كثافة الاستخدام  -  

مستوى التشتت الذهني  -  

الأداء الجماعي  -  

 1.8 منهجية الدراسة

تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي باستخدام تقارير مهنية ودراسات أكاديمية لرصد أثر الاستخدام  

 .المفرط على الأداء والتركيز في بيئة المشاريع

الميدانية  الدراسة  1.9 

نظرًا للطبيعة الأكاديمية للمشروع، تم الاستغناء عن جمع البيانات الميدانية والتركيز على تحليل المؤشرات  

 .الصادرة من دراسات موثوقة وتقارير مهنية

 1.10 مخطط المشروع المقترح

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
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سئلة الدراسةأ  2.1  

 

 :تستند أسئلة الدراسة إلى الإطار النظري الوارد في المشروع، وتتمثل في الآتي 

 

ما العلاقة بين الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي وإنتاجية فرق العمل في بيئة إدارة   .1
 المشاريع؟ 

 كيف يؤثر الاستخدام المفرط على مستوى التركيز الفردي والجماعي داخل فرق العمل؟ .2

 ما الاستراتيجيات الممكنة لتقليل التأثير السلبي لوسائل التواصل الاجتماعي على الأداء الجماعي؟  .3

 

 

ةأهداف الدراس   2.2 

 

 :تهدف الدراسة إلى تحقيق ما يلي 

 

 .تحليل أثر الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي على إنتاجية فرق العمل .1

 .تحديد العلاقة بين كثافة الاستخدام ومستوى التركيز في بيئة إدارة المشاريع  .2

 .اقتراح حلول تنظيمية وتقنية تساعد المؤسسات على تحسين الأداء والتركيز  .3

 

الدراسةيات فرض    2.3  

 

 تعتمد الدراسة على الفرضيات الآتية 

توجد علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي ومستوى إنتاجية  
 فرق العمل

 يؤدي الاستخدام المفرط إلى انخفاض التركيز الذهني وزيادة معدلات الأخطاء في بيئة إدارة المشاريع 
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 2.4  نموذج الدراسة )الإطار المفاهيمي( 

 

 يعتمد النموذج على متغير مستقل ومتغيرين تابعين 

 المتغير المستقل: الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي 

 المتغيرات التابعة:• إنتاجية فرق العمل

 مستوى التركيز الذهني 

 

 :العلاقات المفاهيمية في النموذج

 

 زيادة كثافة الاستخدام → ارتفاع مستوى التشتت الذهني

 ارتفاع التشتت الذهني → انخفاض الأداء الجماعي 

 الاستخدام المفرط → تراجع الإنتاجية وتأخر إنجاز المهام 

 

  2.5 مكان التطبيق المقترح

 

 :نظرًا لطبيعة الدراسة، يمكن تطبيقها في

 

 فرق المشاريع التقنية داخل المؤسسات الكبرى 

 شركات إدارة المشاريع 

 بيئات العمل التي تعتمد على التواصل الرقمي المكثف 

 الجامعات والمؤسسات التعليمية التي تستخدم وسائل التواصل في التنسيق الأكاديمي 
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 2.6 منهجية الدراسة

 

الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وذلك من خلال عتمدت ا : 

 .تحليل الدراسات الأكاديمية الحديثة المتعلقة بتأثير وسائل التواصل الاجتماعي على الإنتاجية

 .مراجعة تقارير مهنية حول سلوك فرق العمل في بيئات المشاريع 

 .دراسة المؤشرات النفسية والسلوكية المرتبطة بالتشتت الذهني الناتج عن الاستخدام المفرط

من المشروع: “تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي باستخدام تقارير مهنية ودراسات أكاديمية لرصد  
 ”.أثر الاستخدام المفرط على الأداء والتركيز في بيئة المشاريع 

 

 2.7 (Outline) المخطط المقترح للمشروع 

 

 :يتكون المشروع من الفصول التالية

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

 •المقدمة

 •مشكلة الدراسة

 •فجوات نظرية

 •فجوات تطبيقية

 •أهمية الدراسة

 •أسئلة الدراسة

 •أهداف الدراسة

 •فرضيات الدراسة

 •نموذج الدراسة

اسةدرمنهجية ال • 

 •الدراسة الميدانية
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 •مخطط المشروع

 

 الفصل الثاني: الدراسات السابقة 

 

 •مقدمة

 •المتغير المستقل

 •المتغير التابع

 •العلاقة بين المتغيرين 

 •خاتمة

 •قائمة المراجع

 

 2.8 جدول المحتويات )منسق للتسليم(

 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

 • المقدمة 

 •مشكلة الدراسة

 •فجوات نظرية

 •فجوات تطبيقية

 •أهمية الدراسة

 •أسئلة الدراسة

 •أهداف الدراسة

 •فرضيات الدراسة

 •نموذج الدراسة

 منهجية الدراسة •

 •الدراسة الميدانية

مخطط المشروع  • 
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة 

 المقدمة

 •المتغير المستقل

 •المتغير التابع

 •العلاقة بين المتغيرين 

 •الخاتمة

   قائمة المراجع

 

  2.9   قائمة المراجع

 

 :APA يمكنك استخدام المراجع التالية بصيغة

 

• Alshammari, F. (2024). Social Media Overuse and Team Productivity in 
Project Environments. Journal of Project Management Studies. 

• Smith, J. (2023). Digital Distraction and Cognitive Focus in Workplace 
Teams. International Journal of Management Research. 

 •Davis, R. (2022). The Impact of Social Platforms on Organizational 

Performance. Business Technology Review . 
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 المقدمة:  .1.1
 

 تشمل المقدمة الخمس مراحل لكتابة المقدمة

 

 تكتب المقدمة في صورة فقرات فقط
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 مشكلة الدراسة  .1.2
 يتم كتابة مقدمة بسيطة في شكل فقرة 

 يتم تقسيم المشكلة الا فجوات نظرية وعملية 

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
 

 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2
 
 

 ينتهي هذا الجزء بالسؤال الرئيسي 

 

 

 أهمية الدراسة .1.3
 

 على المستوى النظري:  .1.3.1
 
 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2
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 أسئلة الدراسة  .1.4
 
 
 

 أهداف الدراسة .1.5
 

 

 

 فرضيات الدراسة .1.6
 

 

 

 نموذج الدراسة .1.7
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 منهجية الدراسة  .1.8
 

 

 

 الدراسة الميدانية  .1.9
 

 

 

 مخطط المشروع المقترح .1.10
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة:  .2.1
 

 

 

 

 

 المتغير المستقل  .2.2
 

 

 

 

 

 المتغير التابع  .2.3
 

 

 

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .2.4
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 الخاتمة  .2.5
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