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 قدمة الم

التطور   ن يجة  ال شغيلية  والعمليات  الأعمال  إدارة  طر قة  جذرً ا     تحولاً  ا  ديث  العصر  العالم      ش د 

الرقمنة والذ اء الاصطنا   و ن  نت الأشياء والتحليلات المتقدمة. وقد أثر  ذا التحول  التكنولو   السر ع الذي  شمل  

 ش ل مباشر ع   سلاسل التور د، ال   أصبحت تواجھ تحديات أك      الاستجابة للتقلبات السوقية والتغ  ات البي ية  

السياق، برز مف وم مرونة سلا  المتوقعة.     ذا  الذكية كعنصر حيوي لضمان  وا  اطر ال شغيلية غ    التور د  سل 

قدرة المؤسسات ع   التكيف مع  ذه التغ  ات  سرعة وكفاءة، من خلال توظيف تقنيات حديثة ت يح الت بؤ با  اطر  

  .)Agustian ،2023( وتحس ن القدرة ع   اتخاذ القرارات  ش ل أسرع وأك   دقة

إدارة المشار ع واحدة من الر ائز الأساسية ال   تؤثر  ش ل مباشر ع   نجاح سلاسل التور د الذكية،     ش ل

حيث  عمل ع   تنظيم الموارد، وتخطيط العمليات، ومتا عة الإنجاز، وضمان تحقيق الأ داف الاس  اتيجية للمؤسسة.  

ت ع    المؤسسة  قدرة  مدى  إ    المشار ع  إدارة  ن    مف وم  فعال  وُ ش    المشار ع  ش ل  إدارة  وأساليب  مبادئ  طبيق 

ومستدام، بما  شمل التخطيط، والتنفيذ، والمراقبة، والتحس ن المستمر.  لما ارتفع مستوى الن   المؤس       إدارة  

أك        مرونة  وتحقيق  التور د،  الذكية    سلاسل  والتقنيات  التكنولوجيا  دمج  ع    الشر ات  قدرة  زادت  المشار ع، 

  .)Dubey ،2024( اج ة التحديات والمتغ  ات الداخلية وا  ارجيةمو 

تأ ي أ مية  ذه الدراسة من ا  اجة الم  ة لف م العلاقة ب ن ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية  

الر ائز الأساسية للاقتصاد الوط   و ش د تحولاً نحو     قطاع التص يع بالمملكة العر ية السعودية، الذي يمثل أحد  

رقمنة العمليات وتحس ن الكفاءة ال شغيلية. فع   الرغم من الا تمام الم  ايد بالتحول الرق   والتكنولوجيا الذكية،  

   إدارة    إلا أن قدرة الشر ات ع   الاستفادة ال املة من  ذه التقنيات  عتمد  ش ل كب   ع   مستوى الن   المؤس    

المشار ع، وما إذا  انت المؤسسات قادرة ع   توظيف  ذه الإدارة بطر قة اس  اتيجية تدعم مرونة سلسلة التور د وتحد  

  .)ValaskovaCorresponding ،2025( من ا  اطر ال شغيلية

و س   الدراسة إ   تقديم رؤ ة شاملة حول كيفية  عز ز مرونة سلاسل التور د الذكية من خلال رفع مستوى  

التحكم   التخطيط والتنفيذ، وفاعلية نظم  القدرات المؤسسية، وكفاءة  إدارة المشار ع، وذلك من خلال تحليل  ن   

أداء سلاسل التور د    ب ئة صناعية ديناميكية، حيث  والمتا عة. كما   دف إ   استكشاف العلاقة ب ن الن   المؤس    و 
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  ت سم المنافسة با  دة وتتطلب استجابة سر عة للتغ  ات    الطلب، والتقلبات    المواد ا  ام، والتحديات اللوجس ية 

)Amankwah-Amoah ،2021(.  

ا  ديثة    إدارة المشار ع مع تقنيات سلاسل التور د الذكية لتحقيق   عكس الدراسة ا  اجة إ   دمج المفا يم 

القدرة ع    و عز ز  التنافسية،  القدرة  وز ادة  الت اليف،  وتقليل  الكفاءة،  مثل تحس ن  اس  اتيجية وا  ة،  أ داف 

ية لصا    القرار     التكيف مع ا  اطر غ   المتوقعة. ومن المتوقع أن  س م نتائج  ذه الدراسة    تقديم توصيات عمل

الن     ب ن  الت امل  وتحقيق  الذكية،  التور د  سلاسل  مرونة  لتعز ز  الطرق  أفضل  حول  السعودي  التص يع  قطاع 

 .المؤس    والتقنيات ا  ديثة بما يضمن استدامة الأداء وتحقيق م  ة تنافسية مستدامة

  

  مش لة الدراسة 

المملكة   التص يع     قطاع  شر ات  ن يجة  تواجھ  التور د  سلاسل  إدارة  كب  ة     تحديات  السعودية  العر ية 

التغ  ات السر عة    ب ئة الأعمال، والتقلبات    الطلب ع   المنتجات، والاضطرابات    المواد ا  ام، فضلاً عن ا  اجة  

ات سلاسل التور د الذكية  المستمرة لتحس ن الكفاءة ال شغيلية وتقليل الت اليف. ورغم الا تمام الم  ايد بتطبيق تقني 

ال    عتمد ع   الرقمنة والتحليلات المتقدمة و ن  نت الأشياء، إلا أن  ناك فجوة وا  ة    قدرة المؤسسات ع   دمج  

إذ أظ رت الممارسات العملية أن ضعف ن   إدارة المشار ع   . ذه التقنيات  ش ل فعّال مع ممارسات إدارة المشار ع

الت قصور     إ    للتغ  ات  يؤدي  الاستجابة  سرعة  ع    القدرة  وعدم  الأداء،  متا عة  وصعو ة     والتنفيذ،  خطيط 

ا  ارجية   المتغ  ات  مع  التكيف  ع    قدر  ا  من  و قلل  التور د  سلاسل  مرونة  من  يحد  مما  ال شغيلية،  وا  اطر 

  .والداخلية

الاس  اتي     التخطيط  ب ن  الت امل  ضعف  م  ا:  محاور،  عدة  الفجوة     ع    ذه  الم  تبة  المشا ل  وتتج   

تتطلب استجابة سر عة، وصعو ة   ال    ا  رجة  القرارات  اتخاذ  وتأخر  الذكية،  التور د  و  ن نظم سلاسل  للمشار ع 

والعملياتية الإدار ة  الوحدات  مختلف  ب ن  الفعّال  الت سيق  التجار ة  س ب  تحقيق  الفرص  فقدان  مخاطر  وز ادة   ،

البطء    التكيف مع التغ  ات السوقية، إضافة إ   ارتفاع احتمالية ال در الما   واللوجس   ن يجة عدم وجود متا عة  

دقيقة وفعّالة للمشار ع المرتبطة  سلاسل التور د. كما أن نقص الن   المؤس       إدارة المشار ع قد يحد من قدرة  

لشر ات ع   توظيف البيانات والتحليلات الذكية  ش ل فعال، مما يقلل من استفاد  ا من مزايا التقنيات ا  ديثة    ا
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المرونة  و عز ز  الأداء  إ      .)Ali  ،2025(  تحس ن  الذي  س    للدراسة  الرئ      السؤال  ينطلق  المش لة،  ع    ذه  بناءً 

مرونة سلاسل التور د الذكية    شر ات  ما مدى تأث   ن   إدارة المشار ع     عز ز   :الإجابة ع   جو ر القضية، و و

 قطاع التص يع    المملكة العر ية السعودية؟

  

 الدراسة  أ مية

  الأ مية العلمية  -

تتمثل الأ مية العلمية ل ذه الدراسة    أ  ا  س   إ   سد فجوة معرفية وا  ة    الأدبيات البحثية المتعلقة بالعلاقة 

سلاسل التور د الذكية، خاصة    سياق قطاع التص يع بالمملكة العر ية السعودية. ب ن ن   إدارة المشار ع ومرونة  

المشار ع  ش ل   إدارة  ع    أو  الذكية  التور د  التقنية لسلاسل  التطبيقات  ع    السابقة  الدراسات  ركزت معظم  فقد 

المرونة   ع    عز ز  المؤسسات  وقدرة  المشار ع  إدارة  ن    مستوى  ب ن  الر ط  دون  المتغ  ات  منفصل،  مع  والتكيف 

ال شغيلية والبي ية. من  ذا المنطلق، تقدم الدراسة مسا مة علمية قيمة من خلال تقديم إطار مت امل يو   كيف  

إدارة المشار ع أن يدعم تصميم وتنفيذ سلاسل تور د ذكية قادرة ع   الاستجابة   يمكن لمستوى الن   المؤس       

كما  ساع المتوقعة.  غ    مع  للتحديات  ا  ديثة  الإدارة  عناصر  تفاعل  لكيفية  النظري  الف م  تطو ر  ع    الدراسة  د 

التقنيات الرقمية    ب ئة صناعية ديناميكية، و التا    عزز الأدبيات العلمية    مجال إدارة المشار ع وسلاسل التور د  

  .)AL-Shboul ،2023( الذكية

  العملية الأ مية  -

إ   تحس ن كفاء  ا ال شغيلية   الم  ة للشر ات الصناعية  الدراسة من ا  اجة  أما من حيث الأ مية العملية، فت بع 

وز ادة قدر  ا ع   التكيف مع التغ  ات السر عة    السوق، سواء من حيث توفر المواد ا  ام، أو  غ  ات الطلب، أو  

إد ن    ع    ال  ك    خلال  فمن  اللوجس ية.  توفر  ا  اطر  التور د،  مرونة سلاسل  يدعم  رئ س  كعامل  المشار ع  ارة 

الدراسة توصيات عملية يمكن تطبيق ا ع   أرض الواقع، مثل تحس ن خطط المشار ع، و عز ز الت سيق ب ن الوحدات  

لتطو ر   الدراسة  نتائج  استخدام  للشر ات  يمكن  كما  فاعلية.  أك    بطر قة  الذكية  التقنيات  وتوظيف  ال شغيلية، 

سياسات تنظيمية واس  اتيجية  س م    رفع كفاءة الأداء، وتقليل ا  اطر ال شغيلية، وز ادة القدرة التنافسية    سوق  
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التص يع السعودي، مما يجعل من الدراسة مرجعًا عمليًا م مًا لصا    القرار والمدير ن التنفيذي ن الذين  سعون إ    

   .)Niu ،2025( دمج الإدارة المؤسسية المتقدمة مع الابت ار التق   لضمان استدامة الأعمال ونجاح المشار ع

 

  أ داف الدراسة

  :ال دف الرئ     للدراسة

 س   الدراسة إ   استكشاف أثر ن   إدارة المشار ع     عز ز مرونة سلاسل التور د الذكية    شر ات قطاع   -

 .بالمملكة العر ية السعوديةالتص يع 

 :الأ داف الفرعية

تحليل مستوى ن   إدارة المشار ع لدى شر ات قطاع التص يع وتحديد مدى تطبيق ا للممارسات القياسية   .1

 .   إدارة المشار ع

والتحديات   .2 للتغ  ات  الاستجابة  حيث  من  الشر ات  الذكية     ذه  التور د  سلاسل  مرونة  درجة  تقييم 

 .ال شغيلية

والمتغ  ات   .3 ا  اطر  مع  التكيف  الذكية ع    التور د  المشار ع وقدرة سلاسل  إدارة  ب ن ن    العلاقة  دراسة 

 .البي ية

 .تحديد الفجوات والتحديات ال   تواجھ المؤسسات    دمج إدارة المشار ع مع سلاسل التور د الذكية .4

 .تقديم توصيات عملية لتعز ز مرونة سلاسل التور د من خلال رفع مستوى الن   المؤس       إدارة المشار ع .5

  

   ساؤلات الدراسة 

  :ال ساؤل الرئ     للدراسة

ما مدى تأث   ن   إدارة المشار ع     عز ز مرونة سلاسل التور د الذكية    شر ات قطاع التص يع    المملكة   -

 العر ية السعودية؟

 :الأسئلة الفرعية

 شر ات قطاع التص يع    المملكة العر ية السعودية؟ ما  و مستوى ن   إدارة المشار ع لدى  .1
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 ما    درجة مرونة سلاسل التور د الذكية     ذه الشر ات؟  .2

  ل  ناك علاقة ذات دلالة إحصائية ب ن ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية؟  .3

 ما    أبرز التحديات ال   تواجھ الشر ات    دمج إدارة المشار ع مع سلاسل التور د الذكية؟  .4

 كيف يمكن  عز ز مرونة سلاسل التور د الذكية من خلال رفع مستوى ن   إدارة المشار ع؟ .5

  

  فرضيات الدراسة 

  :الفرضية الرئ سية

يوجد تأث   إيجا ي ذو دلالة إحصائية لن   إدارة المشار ع ع    عز ز مرونة سلاسل التور د الذكية    شر ات   -

 .بالمملكة العر ية السعوديةقطاع التص يع 

 :الفرضيات الفرعية

 . ناك علاقة إيجابية ب ن مستوى التخطيط    إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية .1

 . ناك علاقة إيجابية ب ن تنفيذ المشار ع وفق المعاي   المؤسسية ومرونة سلاسل التور د الذكية .2

 .الأداء وتحليل النتائج    إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية ناك علاقة إيجابية ب ن مراقبة   .3

 . ناك علاقة إيجابية ب ن مستوى الت سيق ب ن وحدات المشار ع وسلاسل التور د الذكية .4

 . ناك علاقة إيجابية ب ن تطو ر م ارات الموارد ال شر ة    إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية .5

  

  الدراسات السابقة 

ع   الرغم من أن الثورة الصناعية الرا عة تركز  ش ل أسا    ع   تطبيق التقنيات الرقمية المتقدمة، إلا أن  

ب ئة صناعية   القدرة ع   خلق  ال    ستد   الا تمام  ا  وانب  ي ب   مراعاتھ. فمن  الذي  الوحيد  ا  انب   ذا ل س 

بالغ الأ مية لتحقيق التم   المؤس       النموذج الصنا      مستدامة ومرنة. و    ذا السياق، ُ عد دور إدارة المشار ع

تأث   مستو ات ن   إدارة المشار ع ا  تلفة ع      )Fajsi  ،2022(من دراسة  ا  ديد.  ان ال دف الرئ        و تحديد 

جري البحث باستخدام عينة م ونة من  
ُ
مؤسسة، تختلف    124التم   المؤس       سياق الثورة الصناعية الرا عة. وقد أ

).  EFQM ودة (   نوع الصناعة و  م ا، وحائزة ع   جوائز أو تقديرات التم   المؤس    من المؤسسة الأورو ية لإدارة ا 
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 ) المشار ع  إدارة  ن    نموذج  المؤس   .  ProMMMو استخدام  والتم    المشار ع  إدارة  ن    ب ن  وثيق  ارتباط  وُجد   ،(

و النظر إ   التطورات التكنولوجية، تم فحص  ذه العلاقات  ش ل أعمق    سياق الثورة الصناعية الرا عة. وقد تم  

والتم   المؤس          التوصل إ   است تاجات مب ية ع   أسس تجر  ية، ُ س م    إثراء الأدبيات المتعلقة بإدارة المشار ع

سياق الثورة الصناعية الرا عة. يمكن للممارس ن تطبيق  ذه الأدوات لتحس ن إدارة المشار ع   دف الارتقاء  عمليات  

التطورات التكنولوجية  المؤسسة ونتائج ا إ   أع   مستو ات التم  . كما أ  ا ُ س م    مساعدة المؤسسات ع   مواكبة 

  الم سارعة. 

سلاسل    )Alhaderi  ،2025(دراسة   ستكشف   استدامة  أداء  ع    التور د  سلاسل  تنو ع  اس  اتيجيات  أثر 

الرقمية.   دف   التور د  التور د والأثر المعدل لقدرات سلاسل  الدور الوسيط لمرونة سلاسل  ال  ك   ع    التور د، مع 

حقيق نتائج مستدامة،  ) تقييم ما إذا  انت مرونة سلاسل التور د تُمكّن قواعد التور د المتنوعة من ت1الدراسة إ  : (

والاجتما    2و( البي    الأداء  تحقيق  التنو ع     فعالية  ُ عزز  الرقمية  التور د  سلاسل  قدرات  إذا  انت  ما  دراسة   (

جري م   ك   مقط   ع    
ُ
مديرًا لسلاسل التور د من شر ات تص يع وتجارة تجزئة متوسطة إ      329والاقتصادي. أ

ة السعودية. جُمعت البيانات باستخدام مقياس ليكرت خما    النقاط متعدد البنود.  كب  ة ا   م    المملكة العر ي

البيانات من خلال التحليل العام   الاستكشا  ، ومعامل ألفا لكرونباخ، والموثوقية   التحقق من   ة وموثوقية  تم 

. أظ رت  27الإصدار    SPSS   برنامج    PROCESS Macroالمركبة. اختُ  ت تأث  ات الوساطة والتعديل باستخدام برنامج  

 (SCR)) تأث   إيجا ي قوي ع    SCDS% من التباين    أداء استدامة سلاسل التور د قد تم تفس  ه.  ان لـ (52النتائج أن  

(B = 0.612  ،p < 0.001)  والذي بدوره ت بأ  ش لٍ كب   بـ ،(SCSP) (B = 0.431  ،p < 0.001)) و ان التأث   الك   لـ .SCDS  (

). وأكد التأث   غ    B = 0.308  ،p < 0.001)، ب نما ظل التأث   المباشر قوً ا (B = 0.572  ،p < 0.001) كب ً ا (SCSPع   (

) يتوسط العلاقة جزئيًا، مما يُظ ر أن التنو ع  SCR]) أن (0.343،  0.194% [95، فاصل الثقة  a × b = 0.264المباشر (

ُ عزز الاستدامة  ش ل مباشر وغ   مباشر من خلال المرونة. نظرً ا، تُوسع  ذه الدراسة نظر ة الموارد والقدرات ونظر ة  

الرق    والتحول  والمرونة  التنو ع  للتنفيذ حول دمج  قابلة  رؤى  للمدير ن  تُقدم عمليًا  ب نما  الرق  ،  لتحقيق    التحول 

  التوازن ب ن استمرار ة الإمداد وأ داف الاستدامة طو لة الأجل. 

أثر التكنولوجيا القائمة ع   الذ اء الاصطنا   ع   سلاسل التور د   )Alkhawaldah ،2025(بحث  ستكشف 

الرئ سية      الدخول ا  دودية والموا ئ  التجارة الإلك  ونية، وذلك من خلال عينة من موظفي ا  مارك    نقاط     
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ا  دمات   و  :  الشر ات،  تنافسية  ع    رئ سية  رقمية  قدرات  ثلاث  تأث    البحث  و  ناول  ال اشمية.  الأردنية  المملكة 

الموظف ن ورضا م   بأداء  الدراسة  تبدأ  الطلب.  العملاء و دارة  المعلومات، وتجر ة  اللوجس ية والتوصيل، وتكنولوجيا 

موظفًا    338و دارة ا  زون القائمة ع   الذ اء الاصطنا  . وقد أجاب    الوظيفي، ثم تتعمق    دراسة تأث   أنظمة الشراء

جمركيًا ع   است يان مُ ي ل، وتم تحليل البيانات باستخدام نمذجة المعادلات ال ي لية وتحليل العوامل التأكيدي.  ش    

أنظمة الشراء و دارة ا  زون الرقمية    النتائج إ   أن جميع الأج زة الرقمية الثلاثة ُ س م إيجابًا    أداء الموظف ن، وأن 

المُدعمة بتقنيات الذ اء الاصطنا   ُ عزز استقلالية الم ام ووضوح ا، وُ س ل عملية اتخاذ القرارات. ثانيًا، يلعب أداء  

مما  ع     الوظيفي،  والرضا  الإلك  ونية  التجارة  التور د     تقنيات سلاسل  ب ن  العلاقة  وسيطًا     دورًا  أن  الموظف ن 

تحس ن تقنيات سلاسل التور د    التجارة الإلك  ونية سيؤدي إ   ز ادة أداء الموظف ن. وُ ش   النتائج إ   أ مية وجود  

نظام رق   يركز ع   العنصر ال شري    ا  دمات اللوجس ية للقطاع العام. إن  ذا النوع من التدر ب، بالإضافة إ   

داء آرا  م و شر الذ اء الاصطنا   الشامل ع   مستوى الشركة،  و ما سيُحقق  الب ية التحتية ال   ت يح للموظف ن إب

القيمة الأك  . تُقدم  ذه الآراء توج  ات سياسية  شأن تحديث التخليص ا  مر ي    ا  تمعات النامية الرقمية. كما  

   عة التحول الرق  . تُركز  ذه الآراء ع   التوجھ العم   لإصلاح ا  مارك    مجتمعات الدول النامية سر 

يلعب قطاع الإ شاءات دورًا محورً ا    التنمية الاقتصادية،  ونھ أحد أك   القطاعات    العالم. وتتمتع تقنية  

البلوك  ش ن بإم انية إعادة  شكيل ب ية جميع الشب ات المتاحة مستقبلاً. وت  ايد رغبة شر ات الإ شاءات    تب    ذه  

،  Azmi(دراسة ز مرون  ا    ظل تزايد ا  اطر والتقلبات العالمية. تُقيّم التقنية لتحس ن استدامة سلاسل التور د و عز 

مدى جا ز ة ا   ات الفاعلة    إنتاج ا  رسانة، ل سليط الضوء ع   ضرورة دمج تقنية البلوك  ش ن    قطاع    )2022

الإ شاءات، باعتبار ا حلاً محتملاً لتعز ز مرونة سلاسل التور د وتحقيق نمو مستدام طو ل الأجل. وقد استُخدمت  

وتحليل ا   البيانات  جمع  والكمية     النوعية  البحث  است يان  منا    من خلال  البيانات  جُمعت  الفرضيات.  واختبار 

م  م    120موظف  عملون    أك   شر ات إنتاج ا  رسانة    المملكة العر ية السعودية، وأجاب   300إلك  و ي وُزّع ع    

تق و دارات  التور د،  سلاسل  تمو ل  خ  اء     مع  منظمة  شبھ  مقابلات  جر ت 
ُ
أ ذلك،  إ    إضافةً  الاست يان.  نية  ع   

قطاع   البلوك  ش ن     بتقنية  المعرفة  مستوى  ضعف  عن  الدراسة  نتائج  كشفت  المش  يات.  و دارات  المعلومات، 

% من المشارك ن العمل   ذه التقنية. و فتقر العديد من  90الإ شاءات بالمملكة العر ية السعودية، حيث لم  سبق لـ  

ل ا منخفض للغاية. ومع ذلك، تنطوي  ذه التقنية ع   إم انات    التقني ن إ   ف م  افٍ ل ا، كما أن مستوى الاستعداد
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). وقد س   الباحثون  BIM ائلة، و ستحق الاس ثمار ف  ا بال  امن مع تقنيات أخرى مثل تقنية نمذجة معلومات المبا ي (

    ذه الدراسة إ   قياس مدى تقبّل الم ني ن السعودي ن   لول تقنية البلوك  ش ن    قطاع الإ شاءات بالمملكة العر ية  

السعودية. كما   دف الدراسة إ   تقديم ف م شامل ل  وانب المفا يمية والنظر ة والأساسية لتقنية البلوك  ش ن     

يمكن   لول ا أن ُ س م     عز ز الاقتصاد العالمي من خلال رفع مستو ات المراقبة والت بع، وز ادة    قطاع الإ شاءات، إذ

  الثقة    مرونة سلاسل التور د الدولية.

الإنتاج    ظل اضطرابات سلسلة    )Athab  ،2026(دراسة  ت ناول   الذكية     عز ز مرونة  القدرات  إدارة  دور 

وُزّعِ ع     مُ ي ل  است يان  باستخدام  الدراسة  جر ت 
ُ
أ العراقية.  التص يع  مدير ن وخ  اء      207التور د لدى شر ات 

يث تق س جودة القياسات،  مجالات الإنتاج والعمليات والتخطيط وسلسلة التور د والمش  يات والصيانة وا  ودة، ح

أظ رت   وقد  ال ي لية.  المعادلات  ونماذج  ل  المعُدِّ الانحدار  نماذج  باستخدام  الفرضيات  وتخت    المستجيب ن،  وتصف 

الذكية   القدرات  لإدارة  كرونباخ  ألفا  معامل  قيمة  بلغت  حيث  المتغ  ات،  جميع  جيدة     نتائج  الموثوقية  مستو ات 

- . وأكدت قيم مؤشر  ايزر 0.915، والأداة العامة  0.922، ومرونة الإنتاج  0.846ور د  ، واضطرابات سلسلة الت 0.904

كعامل.  -ايرم للتحليل  مناسبًا  جعلھ  مما  المتغ  ،  الإحصائية   ة  الدلالة  ذات  بارتليت  واختبارات  العالية  أولك ن 

سع، وأن المرونة المُدركة عالية أيضًا،  وأظ رت النتائج الوصفية أن ممارسات إدارة القدرات الذكية مُعتمدة ع   نطاق وا

تأث ً ا إيجابيًا و امًا ع     مع وجود  عرض كب   للاضطرابات. أظ رت نتائج تحليل الانحدار أن لإدارة القدرات الذكية 

ا،  مرونة الإنتاج،    ح ن أن اضطرابات سلسلة التور د ل ا تأث   سل   مباشر و ام. و ان معامل التفاعل إيجابيًا و امً 

مما  ع   أن فوائد المرونة الناتجة عن ممارسات إدارة القدرات الذكية تتعزز مع ازدياد حدة الاضطرابات. وقد لوحظ 

للتباين      للنموذج وتفس ً ا  امًا  أيضًا ملاءمة قو ة  أظ رت  ال ي لية، وال    المعادلات  نتائج نمذجة  النمط نفسھ    

اتخاذ القرارات  شأن القدرات، اس نادًا إ   الأدلة، و سرعة وتزامن، أمر بالغ    المرونة. وتخلص الورقة البحثية إ   أن

  الأ مية لضمان استمرار ة الإنتاج و سر ع التعا      ظل حالة الاضطراب    العراق.

  التعليق ع   الدراسات السابقة:

  أوجھ ال شابھ    الدراسات السابقة -

ع     ال  ك    السابقة     الدراسات  ومرونة   ش  ك  المؤس     الأداء  الرقمية     عز ز  والتقنيات  المشار ع  إدارة  أ مية 

فقد أظ رت جميع الدراسات أن المؤسسات ال    عتمد ع   ممارسات إدارة مشار ع نا  ة وتوظف   .سلاسل التور د
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التقنيات ا  ديثة مثل الذ اء الاصطنا  ، والتحليلات الت بؤ ة، وتقنيات البلوك  ش ن تتمتع بقدرة أك   ع   التكيف  

مع التغ  ات والتحديات    ب ئة الأعمال. كما أكدت الدراسات ع   دور المرونة ال شغيلية والقدرات الرقمية    تحس ن  

 د أو    أداء الموظف ن، بما  سا م    تحقيق التم   المؤس    والاستفادة  الاستدامة والكفاءة، سواء    سلاسل التور 

  .القصوى من الموارد المتاحة

  أوجھ الاختلاف    الدراسات السابقة  -

فيما   التقليدي،  التص يع  قطاع  ع    الدراسات  ركزت  عض  حيث  التطبيق،  مجالات  السابقة     الدراسات  تختلف 

تناولت أخرى التجارة الإلك  ونية، وقطاع الإ شاءات، ما  عكس تنوع الب ئات الصناعية والتحديات المرتبطة ب ل قطاع.  

اختلفت الدراسات    نوع التكنولوجيا المستخدمة؛  عض الدراسات ركزت ع   الذ اء الاصطنا  ، وأخرى ع    كما  

تقنيات البلوك  ش ن أو التحليلات الرقمية. إضافة إ   ذلك، اختلفت أساليب البحث والمن  يات؛ فبعض ا اعتمد ع    

ب ا  تلط  المن    استخدم  و عض ا  الك    ش ل  امل،  وطبيعة  التحليل  النتائج  تنوع  إ    أدى  ما  والنو  ،  الك     ن 

  .الاست تاجات ال   تم التوصل إل  ا

  الفجوات البحثية ال   يم   ا البحث ا  ا    -

تُظ ر الفجوات البحثية أن  ناك نقصًا    الدراسات ال   تر ط ب ن ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية  

السعودية العر ية  المملكة  الصناعية     الشر ات  سياق  مباشر     ع     . ش ل  ركزت  الدراسات  معظم  أن  كما 

التكنولوجيا أو المرونة  ش ل منفصل دون دراسة العلاقة التفاعلية ب ن ن   إدارة المشار ع والقدرات الرقمية والمرونة  

ال شغيلية. إضافة إ   ذلك،  ناك نقص    الدراسات التطبيقية الميدانية ال   توفر بيانات كمية دقيقة من موظف ن  

   سد  ذه    شار ع    القطاع الصنا   السعودي، و و ما ي يح للبحث ا  ا   فرصة لتقديم مسا مة وا  ةومديري الم

الفجوات من خلال تحليل العلاقة المباشرة ب ن متغ  ات الدراسة، واستخلاص توصيات عملية قابلة للتطبيق لتحس ن  

 .الأداء المؤس    و عز ز مرونة سلاسل التور د الذكية    ب ئة صناعية محلية
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  المنطلقات النظر ة للدراسة 

 ش د قطاع التص يع    المملكة العر ية السعودية تحولات كب  ة ن يجة التوسع    الرقمنة واعتماد التقنيات الذكية     

التور د   أصبحت سلاسل  فقد  واللوجس ية.  الإنتاجية  إ    العمليات  ال    س    للشر ات  اس  اتيجية  الذكية ضرورة 

ا  اطر   رغم  الأعمال  استمرار ة  وضمان  السوق،  السر عة     التغ  ات  مع  والتكيف  ال شغيلية،  كفاء  ا  تحس ن 

  الداخلية وا  ارجية. و   الوقت ذاتھ،  عد ن   إدارة المشار ع عاملاً حيوً ا لضمان نجاح  ذه السلاسل، إذ يوفر إطارًا 

من  يًا لتخطيط الموارد، وتنظيم العمليات، ومتا عة الإنجاز وفق أسس قياسية تضمن تحقيق الأ داف الاس  اتيجية.  

من  ذا المنطلق،   دف الدراسة إ   ف م العلاقة ب ن مستوى الن   المؤس       إدارة المشار ع وقدرة الشر ات ع    

 .ع   التطبيقات العملية    قطاع التص يع السعودي عز ز مرونة سلاسل التور د الذكية، مع ال  ك   

 ن   إدارة المشار ع  -

 س ند الدراسة إ   نظر ة إدارة المشار ع ا  ديثة، ال   تؤكد أن ن   إدارة المشار ع يمثل قدرة المؤسسة ع   تطبيق  

المنظم   التخطيط الاس  اتي  ، والتنفيذ  الن    إدارة المشار ع  ش ل مت امل ومستدام.  شمل  ذا  مبادئ وأساليب 

للأداء.  لما ارتفع مستوى الن   المؤس       إدارة المشار ع، زادت    للعمليات، والمراقبة المستمرة، والتحس ن المستمر

قدرة المؤسسة ع   دمج التقنيات الذكية    سلاسل التور د، وتحس ن الكفاءة ال شغيلية، والاستجابة  سرعة للتغ  ات  

ال شغيلية    غ   المتوقعة. و  يح الن   المؤس    وجود آليات وا  ة للرقابة والتحس ن المستمر، مما يقلل ا  اطر 

 .)2021(الشعي  ،  و عزز قدرة المؤسسة ع   تحقيق أ داف ا الاس  اتيجية بكفاءة عالية

 مرونة سلاسل التور د الذكية  -

إ   أن القدرة ع   التكيف مع المتغ  ات الداخلية   عتمد الدراسة أيضًا ع   نظر ة   مرونة سلاسل التور د، ال    ش   

التعامل مع الأزمات، بل  شمل   الموارد والعمليات والتقنيات. فالمرونة  نا لا  ع   مجرد  وا  ارجية  عتمد ع   ت امل 

والذ اء الاصطنا   لتحس ن عملية اتخاذ  قدرة المؤسسة ع   استخدام البيانات والتحليلات الت بؤ ة وأدوات الرقمنة  

يمكن   النا  ة،  المشار ع  إدارة  مع  العناصر  دمج  ذه  ومن خلال  ال شغيلية.  الكفاءة  وز ادة  ال در،  وتقليل  القرار، 

  .)2026(العر قي،  تحقيق استجابة أسرع للتغ  ات السوقية وتقليل تأث   ا  اطر ال شغيلية ع   أداء الشر ات
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 الإدارة الاس  اتيجية للموارد والعمليات  -

كما  عتمد الدراسة ع   الإطار النظري للإدارة الاس  اتيجية للموارد والعمليات، الذي يو   أن دمج ممارسات إدارة  

الموارد، وز ادة سرعة   التقنيات الذكية  س م    تحس ن كفاءة استخدام  الاستجابة للتغ  ات السوقية،  المشار ع مع 

ع     الذكية  التور د  سلاسل  وقدرة  المؤس     الن    ب ن  العلاقة  ف م  الإطار  ي يح  ذا  الابت ار.  ع    القدرة  و عز ز 

التكيف مع التحديات ا  تلفة، و وفر قاعدة لتقديم توصيات عملية  ساعد الشر ات    تحقيق استدامة الأعمال  

  .)2017(حمزة،   و عز ز الم  ة التنافسية 

  

 المن  ية وطرق البحث 

التور د   ومرونة سلاسل  المشار ع  إدارة  ن    ب ن  العلاقة  لتحليل  الكمية  أساس  المن  ية  ع    الدراسة   عتمد  ذه 

نظرًا لقدرتھ ع   قياس المتغ  ات  الذكية    شر ات قطاع التص يع بالمملكة العر ية السعودية. وقد تم اختيار  ذا المن    

 ش ل دقيق وتحليل العلاقات بي  ما باستخدام أساليب إحصائية موضوعية، ما ي يح است تاج نتائج قابلة للتعميم  

ضمن مجتمع الدراسة. وتمثل المن  ية الكمية ا  يار الأمثل لف م تأث   مستوى الن   المؤس       إدارة المشار ع ع    

 .تور د، من خلال جمع بيانات كمية يمكن تحليل ا وتفس   ا للوصول إ   است تاجات علمية دقيقةمرونة سلاسل ال

 تصميم الدراسة  -

العلاقا ي، والذي يجمع ب ن وصف مستوى ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل  -تم اعتماد تصميم الدراسة الوصفي

العلاقة ب ن  ذه المتغ  ات.  عتمد  ذا التصميم ع   جمع بيانات  التور د الذكية لدى شر ات قطاع التص يع، وتحليل 

مثل   الأساسية  المتغ  ات  ع    ال  ك    مع  معيار ة،  قياس  أدوات  باستخدام  الدراسة  المشارك ن     من  مباشرة  كمية 

ن حيث القدرة  مستوى التخطيط، والتنفيذ، ومراقبة الأداء    إدارة المشار ع، وكذلك مؤشرات مرونة سلاسل التور د م

ب ن   العلاقات  تحليل  إم انية  التصميم  ي يح  ذا  الذكية.  التقنيات  واستخدام  الاستجابة،  وسرعة  التكيف،  ع   

  .المتغ  ات ا  تلفة وتحديد مدى تأث   ن   إدارة المشار ع ع   مرونة سلاسل التور د
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 مجتمع الدراسة وعين  ا -

 شمل مجتمع الدراسة جميع شر ات قطاع التص يع الم  لة والفاعلة    المملكة العر ية السعودية، وال    عتمد ع    

نظم إدارة المشار ع وسلاسل التور د الذكية    عمليا  ا ال شغيلية. ولتحقيق أ داف الدراسة، تم اختيار عينة ممثلة  

والم الك  ى  الصناعية  الشر ات  من  لضمان   ش ل عشوا ي  ا  تلفة  الصناعية  القطاعات  تنوع  مراعاة  مع  توسطة، 

التور د،   وسلاسل  المشار ع،  إدارة  وحدات  العامل ن     من  الشر ات  داخل  المشارك ن  تحديد  وتم  النتائج.  شمولية 

 .والعمليات ال شغيلية، لضمان جمع بيانات دقيقة وموضوعية  عكس الواقع الفع  

 أدوات جمع البيانات  -

اعتمدت الدراسة ع   است يان مصمم خصيصًا   مع البيانات الكمية، وتم تقسيمھ إ   ثلاثة أجزاء رئ سية: المعلومات  

الديموغرافية للمشارك ن، مؤشرات قياس مستوى ن   إدارة المشار ع، ومؤشرات قياس مرونة سلاسل التور د الذكية.  

اط، بدءًا من "غ   موافق تمامًا" إ   "موافق تمامًا"، لضمان  وقد صُمم الاست يان باستخدام مقياس ليكرت   مس نق

القدرة ع   قياس درجة توافق المشارك ن مع  ل عنصر بدقة. كما تم اختبار صدق وموثوقية الاست يان باستخدام  

 .أساليب إحصائية مثل معامل كرونباخ ألفا لضمان موثوقية البيانات وجود  ا قبل بدء التحليل

 طرق تحليل البيانات  -

 عد جمع البيانات، تم استخدام أساليب التحليل الإحصا ي الوصفي لاستعراض مستوى ن   إدارة المشار ع ومرونة 

التحليل   استخدام  تم  كما  المئو ة.  وال سب  المعيار ة  والانحرافات  المتوسطات  ذلك  بما     الذكية،  التور د  سلاسل 

والم ال سيط  والانحدار  الارتباط  معامل  (مثل  واختبار  العلاقا ي  المتغ  ات،  ب ن  العلاقة  وقوة  درجة  لتحديد  تعدد) 

الفرضيات المطروحة. ي يح  ذا الن   الك   است تاج النتائج  ش ل موضو  ، وتحديد مدى تأث   ن   إدارة المشار ع  

  .ع   مرونة سلاسل التور د الذكية، مع إم انية تقديم توصيات عملية مب ية ع   أدلة علمية دقيقة

توفر  ذه المن  ية الكمية إطارًا علميًا مت نًا لتحليل العلاقة ب ن ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية،  

وتمكن الباحث من الوصول إ   نتائج دقيقة وقابلة للتعميم، مع ضمان الشفافية والموضوعية    جمع البيانات وتحليل ا  

علمية وعملية تفيد الشر ات الصناعية    المملكة العر ية السعودية    تحس ن وتفس   ا، مما  س م    تقديم توصيات  

 .كفاء  ا ومرون  ا ال شغيلية



15 

 

  أدوات الدراسة

 عتمد  ذه الدراسة ع   المن  ية الكمية  أداة رئ سية   مع البيانات وتحليل العلاقة ب ن ن   إدارة المشار ع ومرونة  

سلاسل التور د الذكية    شر ات قطاع التص يع بالمملكة العر ية السعودية. وتكمن أ مية استخدام المن  ية الكمية  

م نتائج موضوعية يمكن  عميم ا ع   مجتمع الدراسة، بالإضافة إ   تمك ن     قدر  ا ع   قياس المتغ  ات بدقة، وتقدي

الباحث من اختبار الفرضيات باستخدام أساليب إحصائية متقدمة. فالمن  ية الكمية توفر إطارًا علميًا للتحليل الك    

 .يقةللبيانات، مما  عزز مصداقية النتائج و  يح تقديم توصيات عملية مدعومة بأدلة علمية دق

 تصميم أداة جمع البيانات  -

ا  ور الأول   إ   ثلاثة محاور رئ سية.  الدراسة، و و مقسم  أ عاد  لتغطية  افة  تم تصميم است يان شامل خصيصًا 

العمر، والمؤ ل العل  ، وا    ة العملية، والمس   الوظيفي،  يتعلق بالمعلومات الديموغرافية للمشارك ن، بما    ذلك  

وذلك لتوف   صورة وا  ة عن خلفيات المشارك ن ومدى تمثيل م   تمع الدراسة. ا  ور الثا ي يركز ع   مستوى ن    

والتحليل الأداء،  ومتا عة  المشار ع،  وتنفيذ  الموارد،  وتنظيم  التخطيط،  عناصر  و شمل  المشار ع،  والتطو ر    إدارة 

التكيف، وسرعة   الثالث ف  كز ع   مرونة سلاسل التور د الذكية، و غطي مؤشرات القدرة ع    أما ا  ور  المستمر. 

والذ اء   الت بؤ ة  التحليلات  مثل  ا  ديثة  التقنيات  دمج  وفعالية  الموارد،  استخدام  وكفاءة  للتغ  ات،  الاستجابة 

 .الاصطنا   و ن  نت الأشياء

 مقياس الاست يان وموثوقيتھ  -

اعتمد الاست يان ع   مقياس ليكرت   مس نقاط، حيث ت  اوح الإجابات من "غ   موافق تمامًا" إ   "موافق تمامًا"، ما  

اختبار صدق وموثوقية الاست يان   تم  بند بدقة عالية. كما  أو الاختلاف مع  ل  الاتفاق  للباحث قياس مستوى  ي يح 

أساليب إحصائية معيار ة، مثل معامل كرو  المتغ  ات  ش ل  باستخدام  الأداة ع   قياس  للتأكد من قدرة  ألفا،  نباخ 

موثوق وم سق. وقد أظ رت الاختبارات الأولية أن الاست يان يمتلك مستوى عالٍ من الموثوقية والا ساق الداخ  ، مما  

  .يدعم استخدامھ  أداة فعالة    جمع البيانات وتحليل ا
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 تحقيق أ داف البحث دور أداة الدراسة     -

الدراسة إطارًا من  يًا مت املاً   مع بيانات كمية دقيقة عن مستوى ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل   أداة  توفر 

التور د الذكية، كما تمكن الباحث من إجراء التحليل الإحصا ي للعلاقات ب ن المتغ  ات واختبار الفرضيات المطروحة.  

لن   المؤس       إدارة المشار ع ع   قدرة سلاسل التور د ع   التكيف  من خلال  ذه الأداة، يمكن تحديد مدى تأث   ا

أدا  ا و عز ز   الصناعية لتحس ن  للشر ات  بما  س م    تقديم توصيات عملية  ال شغيلية،  المتغ  ات والتحديات  مع 

  .مرون  ا وقدر  ا التنافسية    السوق السعودي

  

  أساليب التحليل الإحصا ي

اعتمدت الدراسة ع   مجموعة من الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات ال   تم جمع ا من خلال الاس بانة المغلقة،  

،   دف اختبار فرضيات الدراسة والإجابة عن  SPSSوذلك باستخدام أحد ال  امج الإحصائية المتخصصة مثل برنامج 

 :الإحصائية الآتية ساؤلا  ا. وقد تم استخدام الأساليب 

 الإحصاء الوصفي  .1

تم استخدام مجموعة من المقاي س الوصفية لوصف خصائص عينة الدراسة وتحليل استجابات أفراد ا،  

 :مثل

 التكرارات وال سب المئو ة. 

 المتوسطات ا  سابية. 

 الانحرافات المعيار ة. 

 .وذلك   دف تحديد مستوى استجابات المبحوث ن تجاه متغ  ات الدراسة

 (Reliability Test) اختبار الثبات .2

لقياس درجة ثبات وموثوقية فقرات الاس بانة، والتأكد من   Cronbach's Alphaتم استخدام معامل  

 .ا ساق ا الداخ   وصلاحي  ا للتحليل الإحصا ي
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 اختبار الصدق البنا ي .3

من خلال تحليل معاملات الارتباط ب ن الفقرات والأ عاد ال   ت ت   إل  ا، للتحقق من مدى ارتباط  ل فقرة  

 .بالبُعد الذي تق سھ

 تحليل الارتباط  .4

لقياس قوة واتجاه العلاقة ب ن متغ  ات   Pearson Correlation Coefficientتم استخدام معامل ارتباط 

 .الدراسة، والمتمثلة    ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د الذكية

 تحليل الانحدار  .5

تم استخدام تحليل الانحدار ا  طي ال سيط والمتعدد لقياس تأث   متغ   ن   إدارة المشار ع    مرونة  

سلاسل التور د الذكية، وتحديد مقدار التباين الذي يمكن تفس  ه    المتغ   التا ع من خلال المتغ  ات  

 .المستقلة

   اختبارات الفروق الإحصائية .6

 :مثل

  اختبارt-test  لقياس الفروق ب ن متوسطات مجموعت ن. 

  تحليل التباين الأحاديANOVA    لقياس الفروق ب ن أك   من مجموعت ن وفقاً للمتغ  ات

 .الديموغرافية لعينة الدراسة

 .ل  كم ع   معنو ة النتائج الإحصائية  (α ≤ 0.05)وقد تم اعتماد مستوى الدلالة الإحصائية 

 

 الدراسة حدود

 ا  دود ال شر ة  -

تقتصر  ذه الدراسة ع   العامل ن    شر ات قطاع التص يع    المملكة العر ية السعودية، و ش ل خاص الأفراد الذين  

ع     والمشرف ن  المشار ع،  مديري  ذلك  و شمل  ال شغيلية.  والعمليات  التور د،  المشار ع، وسلاسل  إدارة  م ام  يتولون 

ومتا عة العمليات المرتبطة  سلاسل التور د الذكية. وقد تم اختيار    العمليات، وأعضاء فرق المشار ع المعني ن ب نفيذ 

 ذا ا  تمع ال شري باعتباره الأك   قدرة ع   تقديم بيانات دقيقة وموثوقة حول مستوى ن   إدارة المشار ع، وكيفية  
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تأث    ذا الن   ع   مرونة سلاسل التور د داخل المؤسسات الصناعية.   دف تحديد ا  دود ال شر ة إ   ضمان جمع  

معلومات دقيقة ومحددة، مع ال  ك   ع   المشارك ن الأك   خ  ة وارتباطًا بالموضوع المدروس، مما  عزز مصداقية النتائج  

 .و ضمن ملاءم  ا لسياق الدراسة

 ا  دود الم انية  -

غ   ا من القطاعات الاقتصادية. وقد  تقتصر الدراسة ع   شر ات قطاع التص يع    المملكة العر ية السعودية، دون  

تم اختيار  ذا السياق الم ا ي نظرًا لأ مية قطاع التص يع كمحرك رئ     للنمو الاقتصادي    المملكة، و س ب اعتماد  

و ساعد   ال شغيلية.  عمليا  ا  إدارة  ا  ديثة     والتقنيات  الذكية  التور د  سلاسل  ع    م  ايد  الشر ات  ش ل   ذه 

 ا ي ع   ال  ك   ع   ب ئة محددة من حيث السياسات، وال يا ل التنظيمية، والتقنيات المستخدمة، ما يوفر  التحديد الم 

قاعدة مناسبة لتحليل العلاقة ب ن ن   إدارة المشار ع ومرونة سلاسل التور د  ش ل دقيق ومحدد، و عزز قابلية  عميم  

 .النتائج ع   نفس السياق الصنا   ا    

 ا  دود الزمنية  -

، و و الإطار الذي  غطي أحدث التطورات  2026إ      2024تمتد الدراسة ضمن إطار زم   محدد  شمل الف  ة من عام  

   تقنيات سلاسل التور د الذكية وأساليب إدارة المشار ع    القطاع الصنا   بالمملكة العر ية السعودية. و  دف تحديد  

وم معاصرة  بيانات  جمع  ضمان  إ    الزمنية  والتغ  ات  ا  دود  الصنا  ،  العمل  لسوق  ا  ا    الواقع  وثوقة  عكس 

بمراجعة   الزم    الإطار  كما  سمح  ذا  الذكية.  والتقنيات  الرقمنة  وتطبيقات  المشار ع  إدارة  ممارسات  ا  ديثة    

بما يضمن  الدراسات السابقة والتطورات ا  ديثة، وتقديم توصيات عملية مس ندة إ   الواقع ا  ا   للقطاع الصنا  ،  

 .ملاءم  ا وقابلي  ا للتطبيق الفع  
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