
/ اعداد الطالب 

فهد الزعبيوليد

3دراسات نقدية

/اشراف 

الخوليمحمد. د





www.midocean.ae

:الدكتوراهرسالةعنوان❑
المنورةينةالمدبمنطقةالصحةوزارةمستشفياتفيتطبيقيةدراسةالعامليناداءعلىالعملبيئةاثر

المؤلفبيانات
المطيري زاكيفهد/الدكتور:إعداد
–العزيزدعبالملكجامعةوالإدارةالاقتصادكليةوالمستشفياتالصحيةالخدماتادرأهقسممساعدأستاذ

جدة
الثانيالعدد–التجاريةالبحوثمجلة–م2023النشرتاريخ



البحوثاءإجر فيالعلميةوالإجراءاتالأساليبتطبيقعمليةهيالعلميةالمنهجية
بيانات،الوجمعالبحث،منالهدفتحديدالعمليةهذهتتضمن.العلميةوالدراسات
تهدف.احةالمتالأدلةعلىبناء  النتائجواستنتاجالنتائج،وتفسيروتحليلها،
أنمنوتضالعلمي،العملفيوالموضوعيةالدقةتحقيقإلىالعلميةالمنهجية

قبلمنمنهاوالتحققللتكرارقابلةواستنتاجاتاستنتاجاتالعلميةللدراساتيكون 
.الآخرين



اثر)سةالدراموضوعأعدادفيالتحليليالوصفيالمنهجاستخدامتمالدراسةاهدافولتحقيق
التغييراحدادفيتسهمواستنتاجاتدلالاتاليالتوصلبغرض(العامليناداءعلىالعملبيئة

الدراسةموضوعمتغيراتبينللعلاقةوالتطوير

البياناتجومز وتحليللجمعطريقةوهوالمختلطالبحثيالاتجاههوللدراسةالبحثيالاتجاه❖
البياناتضحتو بحيثالأداءعليالعملبيئةاثرمشكلةلفهمواحدةدراسةفيوالكيفيةالكمية
البحثلمشكلةأكبرفهموتعطي

لاكتساب،النصوصوتحليلوالملاحظةالمقابلاتمثلنوعيةأساليبالمختلطالاتجاهويتضمن❖
الثقافيةوالممارساتالإنسانيةللتجاربأعمقفهم



"تابع 

علاقاتالويدرسبدقةالوصفيةالظواهرخبايايكشف:الوصفيالمنهج:أولا❖
.المعلوماتجمعفيوالموضوعيةالتحليلعلىويعتمدالمتغيراتبين

حصولوالالبحثموضوعدراسةفيللتعمقالتحليليالمنهجاستخدم:ثانيا❖
.العلميةةالإشكاليمعالجةفيتسهمالتيالحلولواستخراجدقيقةخلاصةعلى

كبيرلبشكالدراسةمشكلةدراسةفيالمناسبالمنهجباستخدامالباحثنجح❖
www.midocean.ae



فياملينالعأداءعليالتنظيميةالعملبيئةاثر"عليالتعرففيللدراسةالرئيسيالهدفيكمن
"المنورةالمدينةبمنطقةالصحةوزارةمستشفيات

:يليفيماتتمثلالفرعيةالأهدافمنمجموعةالرئيسيالهدفمنوينبثق

المدينةنطقةممستشفياتفيالعاملينوأداءالتنظيميةالبيئةابعادكأحدالزملاءمعالعلاقةاثروتحليلعرض❖

المدينةمنطقةاتمستشفيفيالعاملينوأداءالتنظيميةالبيئةابعادكأحدالحديثةالتكنولوجيااثروتحليلعرض❖



" تابع 
:يليفيماتتمثلالفرعيةالأهدافمنمجموعةالرئيسيالهدفمنوينبثق

وزارةشفياتمستفيالعاملينوأداءالتنظيميةالبيئةابعادكأحدالمهنيالنمواثروتحليلعرض❖
المنورةالمدينةبمنطقةالصحة

مستشفياتيفالعاملينوأداءالتنظيميةالبيئةابعادكأحدالتنظيميةالثقافةاثروتحليلعرض❖
المنورةالمدينةبمنطقةالصحةوزارة

الصحةوزارةتمستشفيافيالعاملينوأداءالتنظيميةالبيئةابعادكأحدالقيادةاثروتحليلعرض❖
المدينةبمنطقة



أداة الدراسة

وعبموضالصلةوثيقةالمعلوماتجمعأدواتاختيارفيعاليةعلميةمهارةالباحثأظهر❖
الثانويةأومنهاالأوليةسواءالدراسة

طريقعنالدراسةعينةافرادمنالبياناتلجمعالأنسبالأداةكونهاالاستبانةاستخدامتم❖
الكترونياتوزيعها

قسميناليوتقسيمهاالدراسةتصميمتم❖
للمبحوثينالديموغرافيةالبياناتوتضمنالأولالقسم❖
رئيسيةمحاورستةعليموزعةفقرة27منوتتكون الدراسةمحاوروتضمنالثانيالقسم❖

الستهالدراسةفرضياتتمثل



العينةمنالبياناتجمعوأدواتوالعينةالدراسةلمجتمعواضحبوصفالباحثقام

دينةالممنطقةداخلالصحةوزارةمستشفياتفيالعاملينكافةفيوتمثل-:الدراسةمجتمع❖
الجنسينمنموظفا11944عددهميبغوالذيالمنورة

المدينةمنطقةداخلالصحةوزارةمستشفياتموظفينمنموظفا372بلغت-:الدراسةعينة❖
دقيقاتمثيلاالدراسةمجتمعلتمثلالمنورة

فيمتمثلالالدراسةعينةلجحمالأدنىالحدتحديدتمالإحصائيةجيجرريتشاردمعادلةباستخدام❖
الاستبياناستمارةبتوزيعالباحثقامعليهوبناءموظف372



تابع 

لمنورةالمدينةامنطقةفيالصحةوزارةبمستشفياتالعاملينالأفرادمنتمثيليةمجموعةتمثلالمختارةالعينة❖
أواتسلوكيأوخصائصحولوموثوقةدقيقةمعلوماتلتوفيرمصممةأكبرمجموعةمنالعينةاختيارتم

الأكبرالمجموعةسمات

الدراسةمجتمعحجممعبالمقارنةمعهاالتعامليسهلصغيرةعينة❖

متساويةفرصلهمالدراسةمجتمعفيالأفرادجميعأنحيثعشوائيبشكلالعينةاختياريتم❖

العلميالبحثلاشتراطاتطبقاوشاملمتكاملبشكلالدراسةمجتمعتمثلالدراسةعينة❖



الدراسةمنهجيةضمنالمستخدمةالإحصائيةالأساليب

صيةالشخالخصائصلمعرفةاستخدمتوالتكراراتالمعياري والانحرافالحسابيالمتوسط❖

وفقراتهاللاستبانةالثباتلقياسالفاكرونباخمعامل❖

لدراسةالمتغيراتالإحصائيةالفروق لمعرفةالمستقلةوالعيناتالواحدةللعينة(ت)اختبار❖

(ملينالعاأداءعليالعملبيئةاثر)المتغيراتبينالعلاقةلمعرفةبيرسون ارتباطمعامل❖
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