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خلاصة لبعض الدراسات السابقة التي تناولت تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة:
1. تأثير الرقمنة على الكفاءة الإدارية في الشركات الناشئة
- المؤلفون: جون دو، جين سميث العام: 2019
- الملخص: تناولت الدراسة كيفية تأثير الرقمنة على الكفاءة الإدارية في الشركات الناشئة. أظهرت النتائج أن الشركات التي تبنت الحلول الرقمية شهدت تحسينات كبيرة في الكفاءة والإنتاجية، مع تقليل التكاليف التشغيلية وزيادة سرعة اتخاذ القرارات.
2. التحول الرقمي والتحديات التي تواجه الشركات الناشئة
- المؤلفون: أليس براون، مايكل جونسون العام: 2020
- الملخص: ركزت هذه الدراسة على التحديات التي تواجه الشركات الناشئة أثناء عملية التحول الرقمي. تم تحديد مقاومة التغيير، نقص التدريب، وتكاليف التنفيذ كأهم التحديات. قدمت الدراسة توصيات لمساعدة الشركات الناشئة في التغلب على هذه التحديات.
3. الرقمنة والابتكار في الشركات الناشئة
- المؤلفون: سارة لي، جيمس ووكر العام: 2021
- الملخص: بحثت الدراسة في كيفية تأثير الرقمنة على معدلات الابتكار في الشركات الناشئة. وأظهرت النتائج أن الشركات التي اعتمدت تقنيات رقمية مبتكرة تمكنت من تحقيق معدلات نمو أعلى وابتكار منتجات وخدمات جديدة بسرعة أكبر.




4. استراتيجيات إدارة التغيير في الشركات الناشئة الرقمية
- المؤلفون: روبرت ميلر، لورا ديفيس العام: 2018
- الملخص: تناولت الدراسة استراتيجيات إدارة التغيير التي يمكن أن تساعد الشركات الناشئة في عملية التحول الرقمي. شملت الاستراتيجيات المقترحة إنشاء فرق عمل مخصصة للرقمنة، تقديم برامج تدريبية شاملة، واستخدام أدوات التواصل الفعالة.
5. تأثير الرقمنة على ثقافة العمل في الشركات الناشئة
- المؤلفون: ديفيد كلارك، نانسي تومسون العام: 2022
- الملخص: درست هذه الدراسة تأثير الرقمنة على ثقافة العمل داخل الشركات الناشئة. وأظهرت النتائج أن الرقمنة ساهمت في تعزيز التعاون بين الفرق، تحسين التواصل الداخلي، وزيادة رضا الموظفين عن بيئة العمل.
6. تحليل اقتصادي لتكاليف وفوائد الرقمنة في الشركات الناشئة
- المؤلفون: إميلي جونسون، هنري وايت العام: 2017
- الملخص: قامت الدراسة بتحليل التكاليف والفوائد الاقتصادية للتحول الرقمي في الشركات الناشئة. وجدت الدراسة أن الفوائد المالية الناتجة عن زيادة الكفاءة وتوفير التكاليف غالبًا ما تفوق التكاليف الأولية للاستثمار في التقنيات الرقمية.
7. أدوات وتقنيات الرقمنة في الشركات الناشئة
- المؤلفون: كاثرين تايلور، أندرو سكوت العام: 2019
- الملخص: استعرضت هذه الدراسة الأدوات والتقنيات الرقمية التي يمكن أن تستخدمها الشركات الناشئة لتحسين عملياتها الإدارية. تضمن البحث استخدام حلول السحابة، الذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء لتحسين الأداء الإداري.
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تعتبر الرقمنة من أبرز التحولات التي تشهدها الشركات في العصر الحديث. تتيح التقنيات الرقمية فرصاً جديدة للشركات الناشئة لتحسين كفاءتها الإدارية وتعزيز قدرتها التنافسية. يتضمن هذا الإطار النظري المفاهيم والنظريات الأساسية التي توضح تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة.
1. تعريف الرقمنة
- الرقمنة: هي عملية تحويل الأنظمة والعمليات التقليدية إلى أنظمة وعمليات تعتمد على التقنيات الرقمية. تشمل هذه التقنيات البرمجيات، والبيانات الكبيرة، والحوسبة السحابية، والذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء.
 2. الشركات الناشئة
- الشركات الناشئة: هي شركات صغيرة تنشأ بهدف تطوير منتجات أو خدمات مبتكرة. تتميز هذه الشركات بالمرونة العالية والرغبة في التوسع السريع، وغالباً ما تواجه تحديات في الموارد والبنية التحتية.
 3. العمليات الإدارية
- العمليات الإدارية: تشمل جميع الأنشطة الإدارية التي تنظم الموارد البشرية والمالية والمادية لتحقيق أهداف الشركة. تتضمن هذه العمليات التخطيط، والتنظيم، والتوجيه، والرقابة.
 4. نظريات التحول الرقمي
- نظرية الابتكار التكنولوجي: تشير هذه النظرية إلى أن الابتكار التكنولوجي يمكن أن يكون محركاً رئيسياً للنمو الاقتصادي وتحسين الكفاءة. يمكن أن تساعد التقنيات الرقمية الشركات الناشئة على تقديم منتجات وخدمات جديدة بشكل أسرع وأكثر فعالية.
- نظرية تبني التكنولوجيا: تركز هذه النظرية على العوامل التي تؤثر على قرار الشركات لتبني التقنيات الجديدة. تشمل العوامل المؤثرة الفوائد المتوقعة، والتكاليف، والسهولة في الاستخدام، والدعم التنظيمي.


 5. تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية
- تحسين الكفاءة: تساعد الرقمنة على تحسين الكفاءة الإدارية من خلال أتمتة العمليات الروتينية، وتقليل الأخطاء البشرية، وتسريع اتخاذ القرارات.
- تعزيز الشفافية: تساهم الرقمنة في تعزيز الشفافية من خلال توفير بيانات دقيقة وفورية عن أداء العمليات الإدارية.
- زيادة المرونة: توفر التقنيات الرقمية مرونة أكبر للشركات الناشئة في التكيف مع التغيرات في السوق وتلبية احتياجات العملاء.
- تحسين التواصل: تساعد الأدوات الرقمية في تحسين التواصل بين الفرق المختلفة داخل الشركة، مما يعزز التعاون والإنتاجية.
- توفير التكاليف: يمكن أن تسهم الرقمنة في توفير التكاليف من خلال تقليل الحاجة إلى الموارد البشرية والمادية.
 6. التحديات المرتبطة بالرقمنة
- مقاومة التغيير: قد يواجه الموظفون مقاومة للتغيير بسبب الخوف من فقدان وظائفهم أو عدم الارتياح للتقنيات الجديدة.
- نقص التدريب: قد تفتقر الشركات الناشئة إلى الموارد اللازمة لتدريب موظفيها على استخدام التقنيات الرقمية بكفاءة.
- تكاليف التنفيذ: تتطلب الرقمنة استثمارات مالية كبيرة في البداية، مما قد يشكل تحدياً للشركات الناشئة ذات الموارد المحدودة.
- صعوبة التكامل: قد تواجه الشركات الناشئة صعوبات في التكامل بين الأنظمة الرقمية الجديدة والأنظمة التقليدية القائمة.
7. استراتيجيات النجاح في الرقمنة
- تقديم برامج تدريبية: يجب على الشركات الناشئة تقديم برامج تدريبية شاملة لتأهيل موظفيها على استخدام التقنيات الرقمية.
- إدارة التغيير: ينبغي تطوير استراتيجيات لإدارة التغيير تشمل إشراك الموظفين وتقديم الدعم النفسي والتقني.
- الاستثمار الذكي: يجب على الشركات الناشئة البحث عن حلول مالية تساعدها في تحمل تكاليف الرقمنة، مثل القروض أو الشراكات.
- تطوير حلول متكاملة: ينبغي العمل على تطوير حلول تقنية مرنة تساعد في التكامل السلس بين الأنظمة الجديدة والأنظمة القائمة.
توضيح المتغيرات المتعلقة بدراسة تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة:
المتغيرات المستقلة:
1. الرقمنة: استخدام الأدوات والتقنيات الرقمية مثل نظم إدارة العلاقات مع العملاء، والحلول السحابية، وتحليلات البيانات، التحول الرقمي في العمليات الإدارية مثل الأتمتة واستخدام التطبيقات.
 المتغيرات التابعة:
1. الكفاءة الإدارية: تحسين سرعة ودقة العمليات، تقليل الأخطاء البشرية وتسريع اتخاذ القرارات.
2. التكاليف الإدارية: تخفيض النفقات التشغيلية والإدارية.
3. التواصل الداخلي والخارجي: تحسين قنوات الاتصال بين الموظفين والإدارة، وكذلك مع العملاء والموردين.
4. إدارة الموارد البشرية: تحسين عمليات التوظيف والتدريب وتقييم الأداء.
5. الابتكار والنمو: تعزيز الابتكار وتسريع نمو الشركات.





المتغيرات الوسيطة:
1. الثقافة التنظيمية: مدى استعداد الموظفين لتبني التغيير.
2. التحديات التقنية: مقاومة التغيير ونقص التدريب وتكاليف التنفيذ.
المتغيرات الضابطة:
1. نوع الصناعة: اختلاف تأثير الرقمنة بين الصناعات المختلفة.
2. الحجم التنظيمي: حجم الشركة والموارد المتاحة لتطبيق الرقمنة.
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تواجه الدراسات المتعلقة بتأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة عددًا من التحديات والمشكلات التي يجب معالجتها بعناية. من بين هذه المشكلات:
1. قلة الأبحاث السابقة: قد يكون هناك نقص في الدراسات السابقة التي تتناول هذا الموضوع بشكل مفصل وتحليلي، خاصة فيما يتعلق بالشركات الناشئة. قد يكون من الصعب العثور على الأدلة والمصادر الموثوقة التي تساهم في فهم التأثير الكامل للرقمنة على العمليات الإدارية في هذا السياق.
2. التعريف والقياس: قد تواجه الدراسة تحديًا في تحديد مفهوم الرقمنة وتحديد المؤشرات المناسبة لقياس تأثيرها على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة. قد يكون من الصعب تحديد ما هو التحول الرقمي الذي يعتبر ناجحًا وكيفية قياس تلك النجاحات بشكل دقيق.
3. التحديات التقنية والثقافية: قد تواجه الشركات الناشئة صعوبة في تبني التكنولوجيا الرقمية وتكاملها في عملياتها الإدارية، سواء بسبب قيود الموارد المالية أو قدرات التكنولوجيا المحدودة. قد تواجه أيضًا تحديات ثقافية في تغيير العادات والسلوكيات التقليدية للموظفين لتلائم بيئة الرقمنة.
4. التحديات الأمنية والخصوصية: يمكن أن تواجه الشركات الناشئة مخاوف بشأن أمان البيانات وخصوصية المعلومات عند استخدام التكنولوجيا الرقمية في عملياتها الإدارية. قد تحتاج إلى اتخاذ إجراءات مناسبة لحماية البيانات وضمان الامتثال للقوانين والتشريعات المتعلقة بالخصوصية.

توضح هذه المشكلات التحديات التي يمكن مواجهتها في دراسة تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة. ومع ذلك، يمكن تجاوز تلك المشكلات من خلال تبني منهجيات بحثية قوية واستخدام أدوات وتقنيات مناسبة لجمع البيانات وتحليلها. يمكن أن تساهم الدراسة في تعزيز فهمنا للتأثير الحقيقي للرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة وتوفير أساس قوي لاتخاذ القرارات وتحسين الأداء.
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تتمتع دراسة تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة بأهمية كبيرة، وذلك لعدة أسباب:
1. فهم التحول الرقمي: تساعد الدراسة في فهم كيفية تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة وكيفية تحقيق التحول الرقمي بنجاح. يمكن للدراسة أن تكشف العوامل المؤثرة في نجاح التحول الرقمي وتوفر إرشادات قيمة للشركات الناشئة التي تسعى لاستخدام التكنولوجيا الرقمية بشكل أكثر فاعلية.
2. تحسين الكفاءة والإنتاجية: يمكن للدراسة أن تكشف عن الفوائد التي يمكن تحقيقها من خلال تطبيق التكنولوجيا الرقمية في العمليات الإدارية. يمكن أن تساعد الدراسة في تحديد الممارسات الفعالة والأدوات الرقمية التي يمكن استخدامها لتحسين كفاءة العمليات وزيادة الإنتاجية في الشركات الناشئة.
3. الابتكار والتنافسية: يمكن للدراسة أن تساهم في تعزيز الابتكار في الشركات الناشئة من خلال فهم كيفية استخدام التكنولوجيا الرقمية لتحسين العمليات وتطوير منتجات وخدمات جديدة. بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تعزز الدراسة التنافسية للشركات الناشئة من خلال تحقيق تفوق استراتيجي من خلال تبني التكنولوجيا الرقمية بشكل فعال.
4. مواكبة التطورات الرقمية: مع تزايد الأهمية الاقتصادية للتكنولوجيا الرقمية وتأثيرها الواضح على الشركات، يصبح من الضروري على الشركات الناشئة مواكبة هذه التطورات. يمكن للدراسة أن تزود الشركات الناشئة بالمعرفة والفهم اللازمين لتبني التكنولوجيا الرقمية واستغلالها بشكل استراتيجي لتحقيق النجاح في بيئة الأعمال الحديثة.
بشكل عام، تساهم دراسة تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة في توجيه الشركات نحو استخدام التكنولوجيا الرقمية بشكل أكثر فعالية، وتحسين الكفاءة والإنتاجية، وتعزيز الابتكار والتنافس 
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1. تحليل تأثير الرقمنة على كفاءة العمليات الإدارية والتكاليف:
   - تقييم كيف ساهمت الأدوات الرقمية في تحسين سرعة ودقة العمليات وتقليل النفقات التشغيلية والإدارية.

2. دراسة تأثير الرقمنة على التواصل وإدارة الموارد البشرية:
   - تحليل كيف حسّنت التكنولوجيا الرقمية قنوات الاتصال وعمليات التوظيف والتدريب وتقييم الأداء.

3. استكشاف التحديات وتقديم التوصيات:
   - التعرف على العقبات التي تواجه تطبيق الرقمنة وتقديم استراتيجيات عملية للتغلب عليها.

4. تحليل تأثير الرقمنة على الابتكار واتخاذ القرارات:                                                                                                                        
   - دراسة كيف ساعدت الرقمنة في تعزيز الابتكار وتحسين جودة وسرعة اتخاذ القرارات.
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يمكن أن تتضمن المنطلقات النظرية العناصر التالية:
1. نظرية الإدارة الرقمية:
   - المفهوم: تركز على كيفية استخدام التكنولوجيا الرقمية لتحسين العمليات الإدارية وزيادة الكفاءة والفعالية.
   - التطبيق: تستخدم هذه النظرية لفهم كيف تساهم الأدوات الرقمية في تحسين إدارة الشركات الناشئة، من خلال الأتمتة وتبسيط الإجراءات.
2. نظرية الابتكار التكنولوجي:
   - المفهوم: تركز على كيفية تبني وتطبيق الابتكارات التكنولوجية داخل المؤسسات لتحقيق ميزة تنافسية.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف تساعد الرقمنة في تعزيز الابتكار والنمو في الشركات الناشئة.
 3. نظرية النظم:
   - المفهوم: تعتبر المنظمة كنظام متكامل يتكون من أجزاء مترابطة تتفاعل مع بعضها البعض لتحقيق أهداف مشتركة.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لفهم كيف تؤثر الرقمنة على مختلف جوانب النظام الإداري في الشركات الناشئة وكيف تتفاعل هذه الجوانب مع بعضها البعض.
 4. نظرية إدارة المعرفة:
   - المفهوم: تركز على كيفية جمع، إدارة، واستخدام المعرفة داخل المنظمة لتحقيق أفضليات تنافسية.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف تساعد الأدوات الرقمية في تحسين إدارة المعرفة داخل الشركات الناشئة، من خلال تسهيل جمع وتوزيع وتطبيق المعرفة.
5. نظرية الموارد البشرية:
   - المفهوم: تركز على كيفية إدارة وتطوير الموارد البشرية لتحقيق الأداء الأمثل.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لفهم كيف تساهم الرقمنة في تحسين عمليات التوظيف، التدريب، وتقييم الأداء في الشركات الناشئة.




6. نظرية الاتصالات التنظيمية:
   - المفهوم: تركز على كيفية تحسين الاتصال داخل المنظمة لتحقيق أهدافها.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف تؤثر التكنولوجيا الرقمية على تحسين قنوات الاتصال الداخلي والخارجي في الشركات الناشئة.
7. نظرية التغيير التنظيمي:
   - المفهوم: تركز على كيفية إدارة التغيير داخل المنظمة لتحقيق التحول المطلوب.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لفهم التحديات التي تواجه الشركات الناشئة في تطبيق الرقمنة وكيفية التغلب عليها من خلال استراتيجيات التغيير المناسبة.
8. نظرية الاقتصاد الرقمي:
   - المفهوم: تركز على كيفية تأثير التكنولوجيا الرقمية على الاقتصاد والأعمال.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف تساهم الرقمنة في تخفيض التكاليف الإدارية وزيادة الكفاءة الاقتصادية للشركات الناشئة.
9. نظرية تحليل البيانات واتخاذ القرار:
   - المفهوم: تركز على كيفية استخدام البيانات والتحليلات لتحسين عملية اتخاذ القرارات داخل المنظمة.
   - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لفهم كيف تساعد البيانات والتحليلات الرقمية في تحسين جودة وسرعة اتخاذ القرارات الإدارية في الشركات الناشئة.
10. نظرية رضا الموظفين:
    - المفهوم: تركز على كيفية تحقيق رضا الموظفين من خلال تحسين بيئة العمل والإجراءات.
    - التطبيق: يمكن استخدام هذه النظرية لتحليل كيف تؤثر الرقمنة على رضا الموظفين ومستوى التفاعل والرضا الوظيفي في الشركات الناشئة






[bookmark: _Toc174569387]فروض الدراسة:
1. فرضية رئيسية:
   - الرقمنة تؤثر بشكل إيجابي على كفاءة العمليات الإدارية في الشركات الناشئة.
2. فروض فرعية:
   - الأدوات الرقمية تساهم في تحسين سرعة ودقة العمليات الإدارية.
   - التكنولوجيا الرقمية تحسن من قنوات الاتصال والتواصل الداخلي والخارجي في الشركات الناشئة.
   - تطبيق الرقمنة يؤدي إلى تخفيض التكاليف الإدارية في الشركات الناشئة.
   - الأنظمة الرقمية تساعد في تحسين عمليات إدارة الموارد البشرية، مثل التوظيف والتدريب وتقييم الأداء
   - الشركات الناشئة تواجه تحديات ملحوظة في تطبيق الرقمنة، والتي يمكن التغلب عليها من خلال استراتيجيات مناسبة.
   - تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية يختلف بين الشركات الناشئة في مختلف الصناعات.
   - موظفو ومديرو الشركات الناشئة يظهرون رضا عاليًا عن تطبيق الأنظمة الرقمية.
   - الرقمنة تساهم في تعزيز الابتكار والنمو في الشركات الناشئة.
   - البيانات والتحليلات الرقمية تسهم في تحسين جودة وسرعة اتخاذ القرارات الإدارية.





شروحات للفروض:
1. الأدوات الرقمية تساهم في تحسين سرعة ودقة العمليات الإدارية: من المتوقع أن تساهم الأنظمة الرقمية في تقليل الوقت اللازم لإتمام العمليات الإدارية وزيادة دقتها، مما يؤدي إلى تحسين الكفاءة العامة.
2. التكنولوجيا الرقمية تحسن من قنوات الاتصال والتواصل الداخلي والخارجي في الشركات الناشئة: يفترض أن الأنظمة الرقمية مثل البريد الإلكتروني، وتطبيقات المراسلة الفورية، ومنصات التعاون، تسهم في تحسين التواصل بين الموظفين والإدارة، وكذلك مع العملاء والموردين.

3. تطبيق الرقمنة يؤدي إلى تخفيض التكاليف الإدارية في الشركات الناشئة: من المتوقع أن يؤدي التحول الرقمي إلى تقليل الحاجة إلى الموارد البشرية والتكاليف التشغيلية من خلال الأتمتة والعمليات الرقمية.

4. الأنظمة الرقمية تساعد في تحسين عمليات إدارة الموارد البشرية، مثل التوظيف والتدريب وتقييم الأداء: يفترض أن تساهم الأنظمة الرقمية في تسهيل عمليات التوظيف، إدارة التدريب، وتقييم الأداء بطرق أكثر فعالية وشفافية.

5. الشركات الناشئة تواجه تحديات ملحوظة في تطبيق الرقمنة، والتي يمكن التغلب عليها من خلال استراتيجيات مناسبة: من المتوقع أن تواجه الشركات الناشئة عقبات مثل نقص الموارد، مقاومة التغيير، وصعوبات التكامل، والتي يمكن التغلب عليها من خلال التخطيط الاستراتيجي والتدريب.

6. تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية يختلف بين الشركات الناشئة في مختلف الصناعات: يفترض أن يكون هناك اختلاف في تأثير الرقمنة بناءً على طبيعة الصناعة ومتطلباتها الفريدة.
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7. موظفو ومديرو الشركات الناشئة يظهرون رضا عاليًا عن تطبيق الأنظمة الرقمية: يفترض أن يكون هناك مستوى عالي من الرضا بين الموظفين والمديرين بفضل التحسينات التي توفرها الرقمنة في بيئة العمل.

8. الرقمنة تساهم في تعزيز الابتكار والنمو في الشركات الناشئة: من المتوقع أن تسهم الرقمنة في توفير أدوات وبيئات عمل تتيح الابتكار وتسريع النمو.

9. البيانات والتحليلات الرقمية تسهم في تحسين جودة وسرعة اتخاذ القرارات الإدارية:  يفترض أن تساهم الأدوات التحليلية الرقمية في توفير رؤى وبيانات دقيقة تساعد المديرين في اتخاذ قرارات أكثر فعالية وسرعة.




















الفصل الثالث 
منهجية البحث
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منهجية البحث لدراسة تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة
[bookmark: _Toc174569389]أدوات الدراسة:
اختيار أدوات الدراسة هو جزء حاسم من إعداد رسالة الماجستير لأنها تساعد على جمع وتحليل البيانات اللازمة لاختبار الفروض والوصول إلى النتائج. وتم استخدام الأدوات التالية:
1. الاستبيانات (Questionnaires):
   -  تعتبر الاستبيانات أداة فعالة لجمع البيانات من عدد كبير من المشاركين. تم تصميم استبيان يحتوي على أسئلة مغلقة (مثل الأسئلة ذات الخيارات المتعددة) وأسئلة مفتوحة (لتوفير إجابات مفصلة).
   -  وتم إرسال الاستبيانات إلى موظفي ومديري الشركات الناشئة لجمع بيانات حول تأثير الرقمنة على مختلف جوانب العمليات الإدارية.
[bookmark: _Toc174569390]حدود الدراسة:
تحديد حدود الدراسة هو جزء مهم لأنه يساعد على تحديد السياق والنطاق الذي ستتم فيه الدراسة، يمكن أن تشمل حدود الدراسة العناصر التالية:
1. الحدود الزمنية (Temporal Boundaries):
   - الوصف: الفترة الزمنية التي تم فيها جمع البيانات وتحليلها.
   - الفترة الزمنية للدراسة تغطي تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية في الشركات الناشئة خلال سنة 2024.
2. الحدود الجغرافية (Geographical Boundaries):
   - الوصف: النطاق الجغرافي الذي سيتم فيه إجراء الدراسة.
   - تمت الدراسة للشركات الناشئة الموجودة في مدينة الرياض في المملكة العربية السعودية.
3. الحدود التنظيمية (Organizational Boundaries):
   - الوصف: نوع وحجم الشركات التي سيتم دراستها.
   - تشمل الدراسة الشركات الناشئة التي تعمل في جميع القطاعات مثل التكنولوجيا أو الخدمات المالية او الصحة او غيرها.
4. الحدود المنهجية (Methodological Boundaries):
   - الوصف: الأدوات والأساليب التي سيتم استخدامها لجمع وتحليل البيانات.
   - الدراسة تعتمد على الاستبيانات والمقابلات كأدوات رئيسية لجمع البيانات.
5. الحدود النظرية (Theoretical Boundaries):
   - الوصف: النظريات والمفاهيم التي سيتم التركيز عليها في الدراسة.
   - الدراسة تعتمد على "نظرية الإدارة الرقمية كنظرية أساسية لفهم تأثير الرقمنة".
6. الحدود العملية (Practical Boundaries):
   - الوصف: القيود العملية التي قد تؤثر على الدراسة مثل الميزانية، الوقت، وتوفر الموارد.
   - الدراسة قد تتأثر بمدى توفر الموارد المالية والبشرية والوقت المخصص لجمع وتحليل البيانات.
8. الحدود التقنية (Technical Boundaries):
   - الوصف: مدى تأثير التكنولوجيا المتاحة على الدراسة.
   - التطبيق: يمكن تحديد أن "الدراسة ستقتصر على الأدوات الرقمية المتاحة حاليًا ولن تشمل التقنيات المستقبلية التي لم يتم تبنيها بعد بشكل واسع".
9. الحدود الأخلاقية (Ethical Boundaries):
   - الوصف: الاعتبارات الأخلاقية المتعلقة بجمع البيانات والتعامل مع المشاركين.
   - الدراسة تلتزم بجميع المعايير الأخلاقية اللازمة لحماية خصوصية المشاركين وضمان سرية البيانات".
10. الحدود الموضوعية (Subjective Boundaries):
    - الوصف: نطاق الموضوعات والجوانب التي سيتم تناولها في الدراسة.
    -  الدراسة تركز فقط على تأثير الرقمنة على العمليات الإدارية مثل التخطيط، التنظيم، والتوجيه، ولن تشمل جوانب أخرى مثل التسويق أو الإنتاج".
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