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البحثيالأول
:عنوانيالبحث

ية بالجامعات السعودية وفقًا لمعيار  ISO 31000:2018تقويم إدارة مخاطر الموارد البشر

:رابطيالبحث
https://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGJfeau/JfeauVol35No5Y2019/jfeau_2019-v35-

n5_052-103.pdf

مقدمة
؛البحثمراحلأهممنالبياناتوصفيعد  واضحةصورةبوعرضها البياناتتنظيمعلىالباحثيساعد إذ العلمي
ي الباحثاعتمد وقد .الاستدلاليةالإحصائيةالتحليلاتإجراءقبل

لمقاييسامنمجموعةعلىالدراسةهذهف 
ي أسهممما وتحليلها،الدراسةنتائجلعرضالوصفيةالإحصائية

بي   والمقارنةنةالعيأفراد استجاباتتفسي  ف 
.الأهليةوالجامعاتالحكوميةالجامعات
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Chapter

02 يالمستخدمةالوصفيةالمقاييس:أولاي  
الدراسةف 

ي الإحصاءعلىالباحثاعتمد 
ي الوصف 

ي الإحصائيةالمقاييسمنعدداً واستخدمالبيانات،تحليلف  .اتهاوأدو الدراسةطبيعةمعتتناسبالت 

(Frequency)التكرارات-1
ي التكراراتالباحثاستخدم

يةالموارد مخاطر أكي  وتحديد استجابة،كلظهور مراتعدد لمعرفةالمقابلاتنتائجف  ي تكرارًا البشر
الحكوميةجامعاتالف 

ي ذلكساعد وقد .الأهليةوالجامعات
.المشاركي   نظر وجهةمنلأهميتها وفقًا المخاطر ترتيبف 

(Percentage)المئويةالنسب-2
،إجمالي مناستجابةكلنسبةلإظهار المئويةالنسبالباحثاستخدم وأعطىالأهلية،توالجامعاالحكوميةالجامعاتبي   النتائجمقارنةسهلمما المشاركي  

.المخاطرمننوعكلانتشار مدىعنأوضحصورة

يالمتوسط-3 (Mean)الحساب  
ي المتوسطعلىالباحثاعتمد  ية،الموارد مخاطر إدارةمكوناتتوافر درجةلمعرفةالحساب  ي سواءالبشر

استخدمكما .العملياتأو النظامأو المبادئمحور ف 
.توافرهامستوىوتحديد المختلفةوالمحاور العباراتبي   للمقارنةالمتوسطات



Chapter

02
Standard)المعياريالانحراف-4 Deviation)

،المتوسطحولالدراسةأفراد استجاباتتشتتمدىلقياسالمعياريالانحرافالباحثاستخدم ي درجةمقياسالهذا يوضححيثالحساب 
.باينهاتإلارتفاعهيشي  بينما الاستجابات،تقاربعلىذلكدلالمعياريالانحرافقيمةانخفضتفكلما العينة؛أفراد اتفاق

الحسابيةالمتوسطاتترتيب-5
تيبالباحثقامالمتوسطات،حساببعد  يسهلمما توافرًا،وأقلها ا توافرً الجوانبأكي  تحديد بهدفتنازليًا،ترتيبًا والمحاور العباراتبي 

.الاستنتاجاتواستخلاصالنتائجبي   المقارنة

الاستجابةمستوىتصنيف-6
:هي درجاتثلاثإلالحسابيةالمتوسطاتتقسيمعلىالباحثاعتمد 

.منخفضةدرجة•
.متوسطةدرجة•
.عاليةدرجة•

ي التصنيفهذا واستخدم
.محوروكلعبارةكلتوافر مستوىعلىوالحكمالدراسةنتائجتفسي  ف 



يالبياناتعرضطرق:ثانيا ي  
الدراسةف 

:أهمهاومنوواضحة،منظمةبصورةالبياناتلعرضطرقعدةالباحثاستخدم

الإحصائيةالجداول:أولاي
والنسب،التكراراتالجداولتضمنتحيثالدراسة،نتائجلعرضالإحصائيةالجداولعلىأساسيةبصورةالباحثاعتمد 

.بينهاوالمقارنةالنتائجقراءةسهلمما والمحاور،العباراتوترتيبالمعيارية،والانحرافاتالحسابية،والمتوسطاتالمئوية،

والأهليةالحكوميةالجامعاتبي  يالمقارنة:ثانيا ي
ي الأهليةوالجامعاتالحكوميةالجامعاتنتائجالباحثعرض

ةمقارنةإجراءأتاحمما واحد،جدولف  نوعي بي   مباشر
ي الجامعات

.بينهاوالاختلافالتشابهأوجهوإبراز الدراسة،محاور جميعف 



ي:ثالثا ي يالتفسي  للجداولالكتاب  
الحسابية،طاتالمتوسدلالةموضحًا جدول،كلبعد النتائجبتفسي  قامبلالجداول،داخلالأرقامبعرضالباحثيكتفلم

ي العباراتبعضترتيبوسبب
ة،أو الأولالمراتبف  .النظريوالإطار الدراسةبأهدافالنتائجوربطالأخي 

المحاورترتيب:رابعا ي
تيبالباحثقام :وهي الثلاثة،الدراسةمحاور بي 

يةالموارد مخاطر إدارةمبادئ• .البشر
يةالموارد مخاطر إدارةنظام• .البشر
يةالموارد مخاطر إدارةعمليات• .البشر

ي ساعد الذيالأمر التوافر،درجةحسبورتبها محور،لكلالعامالمتوسطحسبثم
توافرًا والأقلافرًا تو الأكي  المحور تحديد ف 

.الجامعاتلدى



الدراسةمنمثال
ي المتوسطبحسابالباحثقامالاستبانة،نتائجتحليلعند  منالعباراتبرتثمعبارة،لكلالمعياريوالانحرافالحساب 

قارنثمور،محلكلالعامالمتوسطحسبكما .(عال  أو متوسط،منخفض،)التوافرمستوىحدد ذلكوبعد الأقل،إلالأعلى
يةالبالموارد مخاطر إدارةواقعحولدقيقةنتائجاستخلاصأتاحما وهو الأهلية،والجامعاتالحكوميةالجامعاتبي    ي شر

ف 
.السعوديةالجامعات



الخاتمة
ي الوصالإحصاءأساليباستخدمالباحثأنالدراسةمنيتضح

ف 
بوالنسالتكرارات،علىاعتمد حيثومنظمة،منهجيةبصورة

الإضافةبالمعيارية،والانحرافاتالحسابية،والمتوسطاتالمئوية،
وعرضة،الحسابيمتوسطاتها وفقوالمحاور العباراتترتيبإل

ي النتائج
ي بتفسي  مدعومةجداولف  .كتاب 

ي الأساليبهذهأسهمتوقد 
حة،واضبصورةالبياناتعرضف 

ما كوالأهلية،الحكوميةالجامعاتبي   المقارنةعلىوساعدت
خلاصواستاللاحقةالإحصائيةالتحليلاتلإجراءالبياناتهيأت

جودةو الدراسةموثوقيةمنيعزز مما بدقة،والتوصياتالنتائج
.نتائجها

Insert text
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Teamwork Icons



Creative Process Icons



Help & Support Icons



SEO & Marketing Icons



Teamwork Icons
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