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 الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات، وبعد،

أتقدم بجزيل الشكر والامتنان لكل من كان له دور في إنجاز هذا البحث، فبفضل دعمهم 

 يهاتهم استطعت إتمامه على الوجه الأكمل. جوتو 

 وأخص بالشكر والتقدير:

 د. الفيصل عبد الحميد محمد

 د. فايز علي جراد 

على توجيهاتهم السديدة، وملاحظاتهم القيّمة، التي أسهمت في تطوير هذا العمل، وكان لها بالغ  

 الأثر في تحسين جودته.

كما لا يفوتني أن أعبر عن خالص امتناني لعائلتي العزيزة وأصدقائي الأوفياء، الذين كانوا لي دعمًا  

معنويًا لا ينضب، ولم يبخلوا عليّ بتشجيعهم المستمر، فكانوا حافزًا لي خلال هذه الرحلة 

 البحثية. 

وأتوجه بالشكر أيضًا لكل من قدّم لي يد العون من زملاء وأساتذة، سواء بالمعلومات القيّمة أو  

 بالنقاشات المثمرة، التي أغنت محتوى هذا البحث وأسهمت في إثراء تجربتي العلمية. 

أسأل الل أن يجعل هذا العمل خالصًا لوجهه الكريم، وأن ينفع به كل من يطلع عليه، وأن يجزي  

 كل من ساهم في إنجازه خير الجزاء 
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لى زوجي وأبنائي الأعزاء، سندي ودعمي الدائم، الذين كانوا مصدر إلهامي، فبفضل حبهم  إ

 وتشجيعهم وُلد هذا الإنجاز.

إلى والديّ الكريمين، أطال الله في عمرهما في طاعته، فقد أغرقاني بحبهما، وكانا لي نبراسًا في  

ماني الصبر والمثابرة، وغرسا في قلبي الإيمان بأن لا مستحيل مع السعي والاجتهاد. 
ّ
 مسيرتي، عل

إلى أساتذتي الأفاضل، الذين أضاءوا لي دروب العلم، ووهبوني من معرفتهم وتوجيهاتهم ما  

ا. 
ً
 وإدراك

ً
 جعلني أقف اليوم أكثر ثقة

وإلى ابنتي الغالية، رفيقة الدرب ونور الأمل، التي شاركتني التحديات والنجاحات، فكانت لي 

 متجددًا في كل خطوة. أسأل الله أن أكون لها قدوة حسنة  
ً
عزاءً في لحظات التعب، وأملا

 ومصدر إلهام كما كانت لي. 

 

ا لوجودكم في حيا
ً
ا بجميلكم وامتنان

ً
 تي إلى كل من كان له أثر في رحلتي، أهدي هذا العمل عرفان
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The study aimed to examine the role of the digital twin as a risk 
management tool and how this technology can contribute to improving 
protection systems and reducing virtual failures. It also sought to identify 
and analyze the strategies that technology companies can adopt to avoid 
virtual failures by using tools such as artificial intelligence and predictive 
analytics. Additionally, the study explored the challenges faced by Navier 
Technology in utilizing digital twins for risk management and virtual 
failure prevention. 

Furthermore, the study investigated the impact of digital twin technology 
on enhancing the performance of technical systems within companies and 
how it helps reduce the effects of virtual failures. The study employed a 
descriptive-analytical approach and utilized a questionnaire as a data 
collection tool. The study sample consisted of 106 employees working in 
the field of digital technology in Jeddah. 

The findings revealed that the digital twin plays a vital role in strengthening 
risk management strategies in technology companies, as it helps predict 
virtual failures and enhance protection strategies. The results indicated a 
high arithmetic mean of (3.54) and demonstrated strong statistical 
significance, with a p-value of (0.000), which is lower than the 
conventional significance level of (0.05). This suggests that the relationship 
between digital twin technology and risk management strategies is 
statistically significant and can be relied upon to interpret the impact of this 
technology on improving risk management. 

The study concluded that implementing digital twin technology leads to 
improved protection strategies in technology companies and contributes to 
the development of proactive strategies that minimize the occurrence of 
virtual failures.
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