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 :ةمدقم

 امم قاوسلأاو تايداصتقلاا ةلموع وحن لاوحت ن6رشعلا نرقلا نم 0/خلأا دقعلا للاخ ملاعلا د"ش

 قيقحتل ةباجتسا ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملماب قاوسلأا حاتفناو ةيلماعلا ةراجتلا ر6رحت ھنع جتن

 ارظنو ،ةسفانلما ةدح ةدا6زو ةيbنجلأا ة6راجتلا تاملاعلا لوخد `_اتلاUو 2030 ة6ؤرلا فادYأ

 ةصاخ مدقلا ةركو ةماع ةضا6رلا ثادحأ ةياعر تاسسؤم opع امازل حبصأ تاروطتلا هذ"ل

 ةيل��ا قاوسلأا `� ا~{ءافك ةدا6ز opع لمعz ا0/يسy اطمن wxتvت نأ ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملماب

 كلذك ةدا6رلاو �/متلا قيقحت فد~�و .ةسفانلما تاملاعلا نم ةيقوسلا ا~�صح ��ح6و ةيلودلاو

 ميYافم ��بت p_إ ثادحلأا ةياعر تاسسؤم نم ديدعلا تأ�� ةيسفانتلا بر��ا نم ةيام��ا

 مامأ دومصلاو ن6رخلآا نع �/متلا نامضل يفكي لا ةمدخ وأ جتنم دوجو درجم نأو ،لامعلأا

 .قاوسلأا ةكرح

 ھصئاصخو هايازم ھل يملاعلإا يق6وس�لا لاصتلاا لا�شا نم ل�ش `� ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعرف

 مامتYلاا يمانت لظ `� تاسسؤلما تدجو دقو ،ةيديلقتلا يق6وس�لا لاصتلاا لا�شأب ةنراقم

 طUرو ةيضا6رلا ةياعرلا ةطش�ا ةسراملم ة0/بك ةصرف ةيضا6رلا ثادحلأاب يملاعلااو ��عشلا

 .ا~�يبعش ةدا6زو ةينYذلا ا~{روص ن/سحت دصق ثادحلاا هذ~� ة6راجتلا ا~{املاعو ا~{اجتنم

 ةروصلا ن/سحتو ةر"شلا عفرب حمسy ا~�لأ ايازلما نم 0/ثكلا بلجت ة6وقلا ة6راجتلا ةملاعلا نإف

 كل~�سلما لعجو ،ة6راجتلا ةملاعلل ريدقتلاو رابتعلاا عفرت ا"للاخ نمو ،ن/كل~�سلما يدل ةينYذلا

 لماوعلا نم ةعومجم كلانHoeffler& Keller,2003((. Yءلاولا لعفب ةيفاضا راعسأ عفد

 مYأ نم ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا 0»تعy .ة6وقلا ة6راجتلا ةملاعلا ءانب `� ةمYاسلما

 ،ن/ت¬ساسأ ن/توجف �xاعy ةساردلا هذY .ن/كل~�سلما رظن ة"جو نم ة6راجتلا ةملاعلا ةميق رداصم

 ةينYذلا ةروصلا `� ا0Y/ثأت ساسأ opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر ةيلاعف مييقت بايغ p_ولأا

 0/ثأت لوح تاسارد كلانY نأ امب ،ة6وقلا ةينYذلا ةروصلل ة�/ملما صئاص°�اب 0/بعتلا للاخ نم

 ةروصلا سايق رابتعلاا `� ذخأت ةليلق تاسارد دجوت ھنأ لاا ةينYذلا ةروصلا opع ةياعرلا

  Keller, 1993).(�/يمتلاو, ةوقلاو  ,ي²اجيلاا  هاجتلاا `� ةلثمتلما ا"صئاصخ  opع ءانب ةينYذلا

 نومضم `� ن/تلما يرظنلا ليصأتلا تاذ ةيناديلما تاساردلا بايغ `� قلعتت ةيناثلا   ةوجفلا

 ضع¹ دوجو مغر ،ة6راجتلا ةملاعلل م~¸لاوو ن/كل~�سلما ىدل ةينYذلا ةروصلاو ة6راجتلا ةملاعلا

 ءوضلا طلس�ل ةيناديم  ةسارد p_ا رقتفت ا~½كل ةيضا6رلا ةياعرلا 0/ثأت رود ت��اع �«لا تاساردلا

 ةياعر لماوع رثأ ديدحت ةساردلا هذY فد~{ اذل . ةيثحبلا تاساردلاو ةفرعلما  ءارثاو 0»كأ ل�ش¹

 .ءارشلا اياون opع ةيضا6رلا ثادحلأا

 ةصاخو تاسسؤملل ةبسvلاب ادج ةماY ةيسفانت ةيجيتا0¾سإ وY ة6راجتلا ةملاعلل ءلاولا  قلخ نإ

 كلذل ، كل~�سلما نYذ `� �/مم عقوم للاحإ p_إ p¿سy �«لا مدقلا ةرك ثادحأ ةياعر تاسسؤم

 ا~Áلع بعصلا نم تقولا سفن `�و ھيلع نو�ت نأ د6رت ام ددحت نأ ةسسؤلما opع ل"سلا نمف
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 تاملاعلا p_إ انرظن ام اذÂو ،ا~Áكل~�سم ناYذأ `� ا~�مدق �«لا دوعولاو صئاص°�ا سفن قلخ

ا0/ثك تد~�جا دق ا~�أب دجن ةيلماعلا ة6راجتلا
ً

 نإف ،ةفد~�سلما اY/0Yامج ىدل ا~�6وY خيسرتو ءانب `� 

 طقف س¬ل ةفلتخم لايجلأو ةديدع تاونسل Disney, Nike, Coca Cola تاملاع ةوق رارمتسا

 عم قيمع لاصتا ليكشy تعاطتسا ا~�لأ لب ركتبمو فلتخم جتنم ميدقت تعاطتسا ا~�لأ

 كلذل ا~Áف نكمي لا ة�/مم ةق6رطب كل~�سلما نYذ opع ة6راجتلا ا~{املاع متخو تافاقثلا فلتخم

 .لاوحلأا نم لاح يأب لوزي نأ مت°�ا

 ةملاعلا نقتت نأ ادج م"لما نم ھنإف ،ن/كل~�سلما عم ة6راجتلا تاملاعلا لصاوت ةرورض  بناج Â_pو

 تا6وY عم نايحلأا نم 0/ثك `� عطاقتت �«لا ا~�6وY تانو�م ن/Uو ا~½يب ةقلاعلا ةرادإ ة6راجتلا

 لاخادت قلخي دق امم ،ا"ل ةيئرلما تانو�لماب رملأا قلعy ام اذإ ةصاخ ا"ل ةسفانم ىرخأ تاملاع

 نم ضفخي يذلاو جتنملل `oعفلا ءارشلا ةظ�� ا"عاج0¾ساو لئادبلا 0/فوت ةينا�مإ عم ا~½يب اميف

 ل"سy ة6وقو ةيباجيإ تاطابتراب ة6راجتلا م~{املاع طUر نوقوسلما لواحي كلذل ،اYرايتخلا ليلما

 `� قرف قلخو ن/سفانلما نع �/متلا اضيأو ،ةركاذلا نم ا"عاج0¾ساو ا~Áلإ لوصولا كل~�سلما opع

 `� كلذ راركت لامتحا نم عفرلاو ا~¸ارش ةداعإ p_إ ھعفدي امب كل~�سلما كولس opع 0/ثأتلا

 .لبقتسلما

 :ةساردلا ةل|شم

 ةروصلا ز6زعy `� م"سy ةلاعف ةيق6وسy ةادأ ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر 0»تعy ،ءدب يذ ئداب

 اذY قيقحت نإف ،كلذ عمو .ن/كل~�سلما ىدل ءارشلا اياون ةدا6زو ة6راجتلا تاملاعلل ةينYذلا

 �ÕÖا6رلا ثد��ا ةمءلامو ،`Ôارلا ةعمس لثم لماوعلا نم ةعومجم opع دمتعz ي²اجيلإا 0/ثأتلا

  .ةياعرلا هذY عم يY/0ام��ا لعافتلا ىوتسمو ،ة6راجتلا ةملاعلل

 معدلا لضفب ا0ً/بك اوًمن ةضا6رلا عاطق د"شz ثيح يدوعسلا قايسلا p_إ ةراشلإا نم دبلاو

 عمو .2030 ةكلملما ة6ؤر نم ءزجك ةضا6رلا رود ز6زعp y_إ فد~{ �«لا ةصا°�ا تاردابلماو يمو���ا

 هذY ةيلعاف ىدم لوح لؤاس�لا ز0»ي ،ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر `� تاÙرشلا تارامث�سا ديازت

 كل~�سلما كولس opع ا0Y/ثأتو ،ة6راجتلا تاملاعلل ةينYذلا ةروصلا ز6زعy `� تايجيتا0¾سلاا

 .يدوعسلا قوسلل ةيعامتجلااو ةيفاقثلا ةيصوص°�ا لظ `� اصًوصخ ،ةكلملما `� يÚارشلا

 `� 2034 ملاعلا سأÙ ةفاضتسلا ططخت ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما نّأ لابلا نع بيغz لا اممو

 .ةيلماع ةيضا6ر ة"جوÙ ةكلملما ةنا�م ز6زعp y_إ p¿سy �«لا ،2030 ا~�6ؤر نم اءًزج لثمت ةوطخ

 ةيتحتلا ةيvبلا ر6وطت نمضتت �«لا ةحومطلا تاعورشلما نم ةعومجم p_إ ةط°�ا دن�سyو

 ،0»°�ا ،موين ،ةدج ،ضا6رلا لثم ةيس¬ئر ندم `� بعلالما ديدجتو ءاش�إ كلذ `� امب ،ةيضا6رلا

 عم ،افيفلل ةيلودلا 0/ياعلما `�وتسyو ،تاينقتلا ثدحأب ةز"جم نو�تس بعلالما هذY .ا~�أو

  .بعلم ل�ل جرفتم 58,000و 45,000 ن/ب حوا0¾ي يY/0امج باعي�سا
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ثدح لثمي 2034 ملاعلا سأ�ل ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما ةفاضتسا نّإ �âيدبلا نمو 
ً

 ايًضا6ر ا

ايضا6ر تلااجم ةدع `� ةيجيتا0¾سا ةيمYأ ھل ايًلماع
ً

ايحايسو 
ً

ايداصتقاو 
ً

 opع ةعقوتلما ھتا0/ثأت ھلو 

 .ةدعصأ ةدع

ت ،ةيدوعسلل ةيخ6رات ةطحم نو�يس 2034 ملاعلا سأÙ نإ دحأ opع ىفخت لا ةقيقحكو 
ُ

 ز0»

 امم ،ةيعامتجلااو ةيداصتقلااو ة6ومنتلا ا"فادYأ قيقحت نم ززعyو ،بناو��ا فلتخم `� ا~{اردق

 2034 ملاعلا سأ�ل ةفاضتسلاا هذY ،ىرخأ ة6واز نمو .ةيلماعلا ةحاسلا opع ا0ً/ثأت å0كأ ا"لعجي

 ةياعر لماوع رثأ سردي يذلا ��لعلا ثحبلا اذY جئاتن ليلحتو قيبطتل ةيلاثم ةصنم ل�ش�س

 امم ةينYذلا ةروصلا ھقلخت يذلاو ة6راجتلا تاملاعلل ة6روصتلا ة6و"لا opع ةيضا6رلا ثادحلأا

zدارفلأا ىدل ءارشلا اياون يوق6و ززع.  

 ميظنت `� ةكلملما تاردق ضارعتسلا ةصرف طقف س¬ل 0/بكلا يلماعلا �ÕÖا6رلا ثد��ا اذY نإ

 تاروصتلا ليكشy `� ةيضا6رلا ةياعرلا رود م"فل ةيلاثم ةئ¬ب اضًيأ وY لب ،ةيلودلا تايلاعفلا

 .ءارشلا تارارق عفدو ةيY/0ام��ا

 كولسو �ÕÖا6رلا ق6وس�لا ن/ب ةقلاعلا تلوانت �«لا تاساردلا نم ديدعلا دوجو نم مغرلا opعو

 كانY لازت لاو ،ةردنلا ةجرد p_إ ةليلق يدوعسلا قوسلا opع زكرت �«لا تاساردلا نأ لاإ ،كل~�سلما

 ثادحلأا ةياعر لماوع ن/ب طUري طيسو 0/غتمك ةين(ذلا ةروصلا رودب قلعتي اميف ةيفرعم ةوجف

 .ءارشلا اياونو ةيضا6رلا

 p_إ ةجا��ا نمكت ثيح ،عوضولما اذY لوانت p_إ ثحابلا تعفد �«لا ةساردلا ةل�شم ز0»ت انY نم

 `� ةصاخ ،ءارشلا اياونو /.(ذلا روصتلا opع ا0Y/ثأتو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر ن/ب ةقلاعلا م"ف

قايس رفوي امم ،2034 ملاعلا سأÙ ةفاضتسلا ةكلمملل ى0»كلا تادادعتسلاا لظ
ً

 ةساردل اد6ًرف ا

Yةيدوعسلا ةئ¬بلا `� تايكيمانيدلا هذ 

 :`_اتلا �çÖ¬ئرلا لاؤسلا نع ةباجلإا ةلواحم `� ةساردلا ةل�شم لثمتت راطلإا اذY `�و

 ،ن8يدوعسلا ن8كلJKسلما ىدل ءارشلا اياون CDع ةيضاAرلا ثادحلأا ةياعر لماوع 89ثأت ىدم ام“

 هذY 0/سفت `� طيسو 0/غتمك " ةين(ذلا ةروصلا“ ةAراجتلا تاملاعلل ةAزمرلا ةAوSلا رودو

 ”؟ةقلاعلا

  :ةساردلا ةيم(أ

 :ةيقيبطتلاو ةAرظنلا ةيم(لأا 

 ةيميداÙلأا تايبدلأا ر6وطت `� م"سy ة6رظن ةفاضإ ھميدقت للاخ نم ثحبلا اذY ةيمYأ ëìتت

 ةيضا6رلا ةياعرلا تايجيتا0¾سا ن/سحت `� `oمعلا ه0/ثأت p_إ ةفاضلإاب ،�ÕÖا6رلا ق6وس�لا `�

 لصفم ل�ش²و .يدوعسلا قوسلا لثم ،ةيل��ا ةيفاقثلا تاقايسلا `� ق6وس�لا ةيلاعف ةدا6زو

  :لوقلا اننكمي
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 :ةAرظنلا ةيم(لأا .1

 •   yلأا تايبدلأا ز6زعÙا6رلا ق6وس�لا لاجم `� ةيميداÕÖ�: 

zدع Yلأا تايبدلأل ةيعون ةفاضإ ثحبلا اذÙا6رلا ق6وس�لا لاجم `� ةيميداÕÖ�، مدقي ثيح 

لاما�تم اجًذومن
ً

 0/ثأتو ،ةينYذلا ةروصلاو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع ن/ب ةقلاعلا م"فل 

Yع ةقلاعلا هذop ءارشلا اياون. zاسYةياعرلا 0/ثأت ةيفيكب ةقلعتلما ة6رظنلا ر6وطت `� ثحبلا م 

 ةيUرعلا ةكلملما لثم ةفلت°�ا ةيفاقثلا تاقايسلا `� ةصاخو ،ن/كل~�سلما كولس opع

 .ةيدوعسلا

 :طيسو 0/غتمك ةينYذلا ةروصلا رود م"ف عيسوت   •

zاسYثحبلا م �` yذلا ةروصلا رودل يرظنلا م"فلا ز6زعYلماوعلا ن/ب طيسو 0/غتمك ةين 

 نم .)ءارشلا اياون( ةع¹اتلا تا0/غتلماو )�ÕÖا6رلا ثد��ا ةمءلامو `Ôارلا ةعمس لثم( ةلقتسلما

قافآ ثحبلا حتفي ،رودلا اذop Yع ءوضلا طيلسy للاخ
ً

 ةياعرلا 0/ثأت ةيفيك م"فل ةديدج ا

 .يÚارشلا م"كولسو ن/كل~�سلما تاروصت opع ةيضا6رلا

 :يدوعسلا قايسلا ةسارد    •

zع ھقيبطت `� ھعون نم اد6ًرف ثحبلا دعop ثيح ،يدوعسلا قوسلا zصئاص°�ا نم ديفتس 

 تا6رظنلل ة0/بك ةميق ثحبلا فيضي ،كلذUو .قوسلا اذY �/مت �«لا ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا

 opع ن/ثحابلا ةردق ززعz امم ،ةفلتخم ةيفاقث تاقايس `� اYر6وطت مت دق �«لا ةيق6وس�لا

قاوسأ بسانت �ÕÖا6ر ق6وسy ة6رظن ر6وطت
ً

 .ةعونتم ا

 :ةيقيبطتلا ةيم(لأا .2

 :تاÙرشلل �ÕÖا6رلا ق6وس�لا تايجيتا0¾سا ن/سحت • 

 ةياعر مادختسا ةيفيك لوح ةيعارلا تاÙرشلاو ة6راجتلا تاملاعلل ةميق ىؤر ثحبلا رفوي

 ن/ب ةقلاعلا م"ف للاخ نم .ن/كل~�سلما بذجو ةينYذلا ةروصلا ز6زعتل ةيضا6رلا ثادحلأا

 ميمصت ن/قوسملل نكمي ،ءارشلا اياون opع ا0Y/ثأتو ةينYذلا ةروصلاو ةياعرلا لماوع

 ةملاعلا عم رو"م��ا لعافت ن/سحت وحن ة"جومو ةيلاعف å0كأ ةيق6وسy تايجيتا0¾سا

 .ة6راجتلا

 :يدوعسلا قوسلا `� ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر تايجيتا0¾سا ھيجوت     •

 لوح ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما `� رارقلا عانصو ن/قوسملل ةيلمع تايصوت ثحبلا رفوي

 `��oا رو"م��ا لعافت opع ءًانب ةياعرلل بس�لأا ةيضا6رلا ثادحلأا رايتخا ةيفيك

 رامث�سلاا opع دئاوعلا ةدا6زو ةيق6وس�لا تلام��ا ةيلاعف ن/سحت `� اذY دعاسz .ھتلايضفتو

 .ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر `�
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 :ةماعلا تاقلاعلاو ءلاولا جمارب ر6وطت     •

 تاملاعلل ةماعلا تاقلاعلا ز6زعyو ءلامعلا ءلاو جمارب ر6وطتل ةم"م ةادأ ثحبلا مدقي

 هذY م"سy .كل~�سلما كولس `� رثؤت �«لا ةينYذلا ةروصلا ن/سحت للاخ نم ،ة6راجتلا

 ةدا6ز p_إ يدؤي امم ،ة6راجتلا تاملاعلاو ن/كل~�سلما ن/ب دملأا ل6وط ءلاو ءانب `� تايجيتا0¾سلاا

 .مادتسم ل�ش¹ ءارشلا اياون

 :ةيضا6رلا تايلاعفلا ميظنت نع ن/لوؤسملل تايصوت ميدقت     •

 م0Y/ثأت ز6زعyو ةاعرلا بذج ةيفيك م"ف ةيضا6رلا ثادحلأا ميظنت نع ن/لوؤسملل ثحبلا حي�ي

 .Y/0ام��او ة6راجتلا تاملاعلا ن/ب ةقلاعلا ن/سحت p_إ فد~{ ةيق6وسy تايجيتا0¾سا للاخ نم

zامم ،ةيضا6رلا ثادحلأل يملاعلإاو `_الما معدلا ةدا6ز `� كلذ دعاس zعاطقلا ومن `� م"س 

 .ماع ل�شÕÖ� ¹ا6رلا

  :ةساردلا فاد(أ

 ن/ب ةقلاعلا م"ف `� م"سy �«لا ةيملعلا فادYلأا نم ةعومجم قيقحت p_إ ةساردلا هذY فد~{

 مYاياونو ةقلاعلا ز6زعy `� اYرودو ،ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا ةروصلاو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر

 :`oي اميف فادYلأا لثمتتو .يدوعسلا قايسلا `� ةيئارشلا

 ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع 0/ثأت ةسارد .1

 .ة6راجتلا

 .طيسو 0/غتمك ةينYذلا ةروصلا رود ةسارد .2

 اياون ز6زعy `� اYرودو ةينYذلا ةروصلاو ةيضا6رلا ثادحلأا ن/ب ةقلاعلا ةسارد .3

    .ءارشلا

 اياون دايدزا `� ا~�مYاسم ةيفيكو ن/كل~�سلما ن/ب ةيفارغوميدلا قورفلا ةسارد .4

 .ءارشلا

 تاحا0¾قلاا نم ةلمج ميدقتو ةيضا6رلا ةياعرلل ةيداصتقلاا داع¹لأا ليلحت .5

 ةروصلا ةيمYأ نأش¹ ةيدوعسلا مدقلا ةرك ثادحا ةياعر تاسسؤلم تايصوتلاو

 م~{اطابترلا اقفو ن/كل~�سلما تايكولس opع 0/ثأتلا ةيفيكو تاجتنملل ةينYذلا

 .ةينYذلا

eةساردلا تلاؤاس:  

 ءارشلا اياون opع رثؤت �«لا ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعرل ةيس¬ئرلا لماوعلا `� ام )1

 ؟ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما `� ن/كل~�سلما ىدل

 ز6زعy و  ن/كل~�سلما ءلاو ءانب `� ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا م"سy فيك )2

 ؟ءارشلا اياون
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3( Yةروصلاو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع ن/ب ةيلعافت ةقلاع دجوت ل 

 ؟ءارشلا اياون opع 0/ثأتلا `� ةينYذلا

 opع يدوعسلا كل~�سملل ةيعامتجلااو ةيفاقثلا صئاص°�ا رثؤت فيك )4

 ؟ةينYذلا ةروصلاو ةياعرلا لماوعل ھتباجتسا

 اياون ز6زعتل ا~Áنbت تاÙرشلل نكمي �«لا ةيق6وس�لا تايجيتا0¾سلاا زربأ `� ام )5

 ؟يدوعسلا قوسلا `� ءارشلا

 

  :ةساردلا ضورف

 :ةيس¬ئرلا ةيضرفلا .1 

Yءارشلا اياونو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع ن/ب ةيئاصحإ ةللاد اذ ي²اجيإ 0/ثأت كان. 

 :ةيعرفلا تايضرفلا .2

a. Yع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعرل ي²اجيا 0/ثأت كانop ذلا ةروصلاYامم ن/كل~�سلما ىدل ةين 

  .ءارشلا اياون opع ي²اجيإ ل�ش¹ رثؤي

b. Yذلا ةروصلا ن/ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيباجيإ ةقلاع كانYة6راجتلا ةملاعلل ةيباجيلإا ةين 

 .ن/كل~�سلما ىدل ءارشلا اياونو

c. Yا6رلا ثد��ا ةمءلام ن/ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع كانÕÖ� ةروصلاو ة6راجتلا ةملاعلل 

 .ةينYذلا

d. Yام��ا لعافتلا ن/ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيباجيإ ةقلاع كانY/0ةيضا6رلا ثادحلأا ءانثأ ي 

 .ءارشلا اياون ةدا6ز p_إ يدؤي امم ،ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا تاروصتلاو

e. Yرثأتت ،ءارشلا اياونو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع ن/ب ي²اجيإ 0/ثأت تاذ ةقلاع كان 

 .“ ةيفارغوميدلا صئاص°�ا" يدوعسلا كل~�سملل ةيعامتجلااو ةيفاقثلا صئاص°�اب

  :ةساردلا تا89غتم

 :)Independent Variable( لقتسلما 0/غتلما .1

 :ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر

 للاخ نم ة6راجتلا تاملاعلا وأ تاÙرشلا ا~� موقت �«لا ةيق6وس�لا ةطش�لأا 0/غتلما اذY لثمي

 .رو"م��ا عم ا"لصاوتو اYدوجو ز6زعتل ،ملاعلا سأÙ لثم ،ى0»كلا ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر

 :)Mediating Variable( طيسولا 0/غتلما .2

 :ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا

 ةينمضلا لئاسرلا opع ءًانب ة6راجتلا ةملاعلا ةميقو ةدو�� رو"م��ا كاردإ لثميُ • 

 .ةيضا6رلا ةياعرلا ا"مدقت �«لا

 • zلمع Ùءارشلا اياونو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر ن/ب ةقلاعلا رسفي طيسو. 
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 :)Mediating Variable( `�اضلإا طيسولا 0/غتلما .3

 :ةيفارغميدلا تامولعلما

yا ،رمعلا لثم ةينا�سلا صئاص°�ا لمش��vتاراشلإا 0/سفت ةيفيك `� رثؤت �«لا ،لخدلاو ،س 

 .ءارشلا اياونو ةينYذلا ةروصلا ليكشy `� رثؤتو ةيضا6رلا ةياعرلا نم ةلسرلما

 

 :)Dependent Variable( ع¹اتلا 0/غتلما .4

 :)Purchase Intentions( ءارشلا اياون

 ةينYذلا ةروصلا ةدوجب رشابم ل�ش¹ رثأتي يذلا يÚارشلا ليلما وأ رارقلا لثمي • 

 .ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر نع ةجتانلا

 

 تا89غتلما ن8ب تاقلاعلا

 :)ءارشلا اياون( ع¹اتلا 0/غتلما opع )ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر( لقتسلما 0/غتلما 0/ثأت .1 

y ةياعرلا للاخ نم ةيق6وس�لا ةطش�لأا نأ ةساردلا ض0¾فت
ُ

 .ءارشلا اياون نم ززع

 :طيسوÙ ةينYذلا ةروصلا رود .2 

y
ُ

 ثيح ،ءارشلا اياون opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر 0/ثأت ةيفيك 0/سفت `� ةينYذلا ةروصلا م"س

 .ةيئارش اياون ن6و�تل ا6ًوق اعًفاد ةيباجيلإا ةروصلا نو�ت

 :`�اضإ طيسوÙ ةيفارغميدلا تامولعلما 0/ثأت .3 

طيسو ا"لعجي امم ،ةيفارغميدلا م"لماوع opع ءًانب ن/كل~�سلما تاباجتسا فلتخت
ً

 ليلحتل ايًفاضإ ا

 .رو"م��ا opع ةيضا6رلا ةياعرلا 0/ثأت

 تا89غتلما ديدحت ةيم(أ

لايلحت ا"فيvصتو تا0/غتلما م"ف حي�ي •
ً

 .ةساردلا `� ةض0¾فلما تاقلاعلل اقًيقدو ايw�ًنم 

• zامم ،رابتخلال ةلباقو ةددحم تايضرف ةغايص `� م"س zُثحبلا جئاتن ةيقوثوم ززع. 

• zع ةردقلا ززعop ةيلمع تايصوت ميدقت yإ دن�س_p قمعتمُ ��لع ليلحت. 
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     نیكلھتسملا ءلاو§
 ءارشلا ایاون§

 ةملاعلل  ةینھذلا ةروصلا صئاصخ
       ةیراجتلا

 ةیباجیلإا

 ةیعامتجلااو ةیفاقثلا صئاصخ

  ةوقلا

 ثادحلأا ةیاعر لماوع
        ةیضایرلا

 يعارلا ةعمس§
 يریھامجلا لعافتلا§
 ثدحلا ةمءلام§

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :ةساردلل يرظنلا راطلإا

  :ةمدختسلما تا6رظنلا

  )Signaling Theory( ةراشلإا ة6رظن & ةيكولسلا اياونلاو طط°�ا كوسلا ة6رظن

 :ثحبلا اذ"ل ة6رظنلا رايتخا ةيمYأ

 :ة6راجتلا تاملاعلا تايجيتا0¾سا م"ف •

yت فيك 0/سفت `� ة6رظنلا دعاس
ُ

 لاسرلإ ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعرل ا~{لامح تاÙرشلا ممص

 .ةرثؤم تاراشإ

 :رو"م��ا تاباجتسا ليلحت •

ت
ُ

 .ن/كل~�سلما ءلاو ءانب `� اYرودو تاراشلإا رو"م��ا رسفي فيك م"ف ةيمYأ ة6رظنلا ز0»

 :ةلاعف ةيق6وسy تايجيتا0¾سا ميمصت •

 opع 0/ثأت !ÿÖقأ قيقحتل تاراشلإا ةدوج ن/سحت ةيفيك لوح تايصوت مدقي نأ ثحبلل نكمي

 .ءارشلا اياونو ةينYذلا ةروصلا

لاوأ
ً

 :ةيكولسلا اياونلاو طط°�ا كوسلا ة6رظن :

yطط°�ا كولسلا ة6رظن دع  Theory  of Planned  Behaviour ا"مدق �«لا Ajzen,1985 �` 

 ھفقاومو درفلا تادقتعم ساسا opع يدرفلا  كولسلاب  ؤبvتلا `� ةيس¬ئرلا تا6رظنلا نم  ةدحاو

 ملع لثم ,تاصصختلا  نم ديدعلا `�  عÚاش ل�ش¹ طط°�ا  كولسلا ة6رظن  مادختسا مت دقو

اقبطو )Rivis,et al.,2009 ( ةحايسلاو ةيندبلا  ةيب0¾لاو ق6وس�لاو بطلاو سفنلا
ً

 كولسلا ة6رظنل 

 0/ياعلماو ,فقاولما `�و  ةيس¬ئر لماوع ةثلاث للاخ نم ھجوي يرشbلا كولسلا ناف , طط°�ا

 موقتو .ةيكولسلا اياونلا ددحت ةيس¬ئر تا0/غتمك , ةيكولسلا ةرطيسلاب كردلما روعشلاو, ةيتاذلا

 لقتسملا ریغتملا               عباتلا ریغتملا 

  
 

  طیسولا ریغتملا
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اطابترا طبترت تايكولسلا عيمج نأي ساسا opع كولسلا ة6رظن
ً

ايدرط 
ً

 لثمتو صا°)لاا اياونب 

ارشؤم
ً

 يدل اياونلا هذY لظتو ،كولسلا ءادأ لجأ نم ططخ عضوو ةUرجتلل مYدادعتسا opع 

 .لاعفأ p_ا ا~�مج0¾ل ةبسانلما ةصرفلاو بسانلما تقولا اودجي !«ح ةنماÙ صا°)لأا

  :`�و ةيس¬ئر داع¹ا ةثلاث نم طط°�ا كولسلا ة6رظن نو�تت

  فقاولما .1 

  ةيتاذلا 0/ياعلما.2

  يÙولسلا مكحتلا.3

ايل�ش ة6رظنلا داع¹أ طبترت
ً

 اياونو ةينYذلا ةروصلا opع ثادحلأا ةياعرك ةرثؤلما لماوعلا عم 

 ي²اجيلإا مييقتلا p_إ 0/شy فقاولماف .ثادحلأل ةيعارلا تاÙرشلا تاجتنم نم ءلامعلا يدل ءارشلا

 ىدمو ن/عم كولسل ص°*لا ذيفنت `� ةيتاذلا 0/ياعلما ن/ح `� .ن/عم لعف وأ ةرYاظل ��لسلا وأ

 نم نو�تي كردلما يÙولسلا مكحتلا امن¬ب .درفلا نم م~{اعقوتو كولسلا اذ"ل ن6رخلاا ة6ؤر

 كوسلا ة6رظن `� 0/ياعلما هذY دعyو ،مكحتلا ةينا�مÂو ةيتاذلا ةءافكلا امYو ن/ساسا ن6رصنع

 .جتنملل ءارشلا اياون p_ا رثؤي يذلاو اياونلا نم قباوس ةباثمب طط°�ا

لاوأ 
ً

 )Signaling Theory( ةراشلإا ةAرظن :

y
ُ

ت �«لا ةيفيكلا م"فب !�ع
ُ

 وأ جتنلما ةيقادصم وأ ةدوج سكعy تاراشإ ةفلت°�ا فارطلأا ا~� لسر

ط .لبقتسلماو لسرلما ن/ب تامولعلما لثامت مدع¹ �/متت ةئ¬ب `� ةمد°�ا
ُ

 `� ةيادبلا `� ة6رظنلا ترو

 نع تاراشإ لامعلا لاسرإ ةيفيك 0/سفتل )Michael Spence (1973 دي opع داصتقلاا لاجم

 ملعو ق6وس�لا لثم ىرخأ تلااجم p_إ كلذ دع¹ تلقتناو ،تارا"لما وأ ميلعتلا للاخ نم م~{ءافك

y تاراشلإا نأ p_إ ة6رظنلا 0/شSpencer  1973 ( y ( ـل اقًفو .كولسلا
ُ

 مدع ةلاح ليلقتل مدختس

 `� .ھتارارق opع رثؤت ةيقادصم تاذ تامولعم ميدقت للاخ نم )كل~�سلما( لبقتسلما ىدل ن/قيلا

 ة6وق ةراشإ ،ةيضا6رلا ثادحلأا لثم ،ى0»كلا ثادحلأل ة6راجتلا تاملاعلا ةياعر دعy ،ق6وس�لا

 .ا~�ميقو ،ة6راجتلا ةملاعلا ةنا�مو ،جتنلما ةدوج نع ةلاسر لسرت

y يق6وس�لا قايسلا `� امّأ
ُ

 ليلقتل فد~�سلما رو"م��ا عم لصاوتلل ةليسو ةراشلإا ة6رظنلا 0»تع

ثادحأ ة6راجتلا تاملاعلا Ôpرت امدنع .ةقثلا ز6زعyو تامولعلما `� نيابتلا
ً

 لسرت ا~�إف ،ةيضا6ر ا

 ةينYذ ةروص ءانب p_إ يدؤي امم ،قوسلا `� ا~�نا�مو ةيداصتقلاا ا~{وق سكعy ةيباجيإ تاراشإ

اصلاختساو .ءارشلا اياون ز6زعyو كل~�سلما ىدل ة6وق
ً

 ارًاطإ مدقتس ةراشلإا ة6رظن نإف ،قبس الم 

 طلسy ثيح ،ءارشلا اياونو ةينYذلا ةروصلا opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر 0/ثأت م"فل ايًلاثم

 ،ةيقوسلا ا~�نا�م ززعy تاراشإ لاسرلإ ةليسوÙ ةياعرلل تاÙرشلا مادختسا ةيفيك opع ءوضلا

 .2034 ملاعلا سأ�ل ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما ةفاضتسا قايس `� ةصاخ

ايناث
ً

 )Theory of Planned Behavior - TPB( طط��ا كولسلا ةAرظن :
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 طط°�ا كولسلا ة6رظن دعAjzen, 1991(   y( نجزأ ن/جيإ ا"مدق �«لا طط°�ا كولسلا ة6رظن

 و ھفقاومو درفلا تادقتعم ساسا opع يدرفلا كولسلاب ؤبvتلا `� ةيس¬ئرلا تا6رظنلا نم ةدحاو

 ملع لثم ,تاصصختلا  نم ديدعلا `�  عÚاش ل�ش¹ طط°�ا  كولسلا ة6رظن  مادختسا مت

اضيأ .)Rivis,et al.,2009 ( ةحايسلاو ةيندبلا  ةيب0¾لاو ق6وس�لاو بطلاو سفنلا
ً

 yنم 0»تع 

 اياونو ق6وس�لا تاقايس `� ةصاخ ،ة6رشbلا تايكولسلا 0/سفت لاجم `� ةدئارلا تا6رظنلا

 :ن/عم كولس¹ مايقلل درفلا ةين opع رثؤت ةيس¬ئر لماوع ةثلاث p_إ ة6رظنلا دن�سy .ءارشلا

 .كولسلا هاجت ةيبلسلا وأ ةيباجيلإا تاعابطنلاا :Attitudes فقاولما •

 opع ةطي��ا ةئ¬بلا وأ ن6رخلآا تاعقوت 0/ثأت :Subjective Norms ةيعامتجلاا 0/ياعلما •

 .كولسلا

 opع ھتردقب درفلا ساسحإ :Perceived Behavioral Control ةكردلما ةيكولسلا ةرطيسلا •

 .ةحاتلما صرفلاو دراولما opع ءًانب كولسلا ذيفنت

 ةركف p_إ دن�سy ا~�أ opع طسbم ل�ش¹ طط°�ا كولسلا ة6رظن حيضوت اننكمي قايسلا اذY `�و 

ت ة6رشbلا تايكولسلا عيمج نأ
ُ

 :ةيس¬ئر رصانع ةثلاثب رثأتت ةينلا هذY .ةقبسم ةين للاخ نم ھَّجو

 ؛كولسلا ءادأ وحن ةيبلسلا وأ ةيباجيلإا درفلا رعاشم سكعy �«لا ،كولسلا هاجت فقاولما

 ةيكولسلا ةرطيسلاو ؛ن6رخلآا تاعقوت وأ `Ôامتجلاا طغضلا p_إ 0/شy �«لا ،ةيعامتجلاا 0/ياعلما

 0/سفتل اعًم لمعy لماوعلا هذY .كولسلا ذيفنت opع ھتردقب درفلا روعش ىدم لثمت �«لا ،ةكردلما

 .فورظلا فلتخم `� م~{ايكولس ذيفنتو م~{ارارق دارفلأا ذاختا ةيفيك

  :ةيملعلا ةيحانلا نم ن8تAرظنلا جمد ةيم(أ

 ةيلومش å0كأ يرظن راطإ ميدقت `� م"سz ةراشلإا ة6رظنو طط°�ا كولسلا ة6رظن ن/ب عم��ا نإ

y ثيح ،ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعرل ةيكولسلا تا0/ثأتلا م"فل
ُ

 اياونو ةينYذلا ةروصلا نم لÙ 0»تع

 ةغايص جمدلا اذY معدي ،ىرخأ ة6واز نمو .ةددعتم لماوع¹ رثأتت ةطبا0¾م تاجرخم ءارشلا

 ذخلأا عم ،ن/كل~�سلما كولس opع تاراشلإا 0/ثأتل قمعمُ يرظن ليلحت p_إ دن�سy ةقيقد تايضرف

 opعو  .كلذك ةيفارغميدلا لماوعلاو ةينYذلا ةروصلا ھبعلت يذلا ةطاسولا رود رابتعلاا ن/ع¹

 تايجيتا0¾سا ميمصت ةيفيك لوح تاÙرشلل ة�0او ة6ؤر `oيلحتلا راطلإا رفوي ،يÚارجلإا بنا��ا

 ةدافتسلاا opع ة6راجتلا تاملاعلا ةردق ز6زعy `� دعاسz ،كلذ نع كيYانو .ةلاعف ةيق6وسy ةياعر

 ةيباجيإ تا0/ثأت قيقحتل ،ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما `� ملاعلا سأÙ لثم ى0»كلا تايلاعفلا نم

 .يلماعلاو `��oا قوسلا opع ةمادتسم

لاما�تم ا6ًرظن ارًاطإ ةراشلإاو طط°�ا كولسلا �«6رظن ن/ب عم��ا لثمي ،ماع ل�ش¹
ً

 ةقلاعلا م"فل 

 ىدل ءارشلا اياونو ة6راجتلا تاملاعلل ةينYذلا ةروصلا opع ا0Y/ثأتو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر ن/ب



 

12 
 

 تاباجتسلاا تايكيمانيد ليلحتل ةلماشو ةقيمع ة6ؤر ميدقت `� م"سy ن/ت6رظنلا لاكف .رو"م��ا

 .ن/كل~�سملل ةيكولسلا

 ليلحتو م"فل ا6ًوق اسًاسأ لثميُ ةراشلإاو طط°�ا كولسلا �«6رظن ن/ب عم��ا نإ ،لوقلا ةصلاخ

 ميدقت نكمي ،راطلإا اذY للاخ نم .ن/كل~�سلما opع ا0Y/ثأتو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر ن/ب ةقلاعلا

 `Ôولا ز6زعy كلذكو ة6وق ةينYذ ةروص ءانب `� ة6راجتلا تاملاعلا معدت ةركتبم ةيق6وسy لولح

 ة6ؤر قايس `� و ، رخلآا بنا��ا opعو ،ماع ل�ش¹ ةفلت°�ا تاياعرلل ءارشلا اياون �/فحتو

 .2034 ملاعلا سأ�ل ا~�فاضتساو 2030 ةيدوعسلا

 

 :ةیضایرلا ةیاعرلا موھفم

 وأ ،ةيلYأ تايعمج وأ ،تاÙرش وأ ،تاسسؤم مايق" ا~�أ opع ةياعرلا ف6رعتب )Ô` )2004افشلا ماق

 `� ن/يضا6ر لاطبأ وأ ةيضا6ر تاداحتا وأ ةيضا6ر ةطش�أ معدب ،ة6راجت تاسسؤم وأ ،ةيمو�ح

Ùو " ،ةيلودو ةيلحم - تاسفانم - تارود - تلاوطب وأ ،ةيضا6رلا ةطش�لأا ةفاYل�ش¹ معدلا اذ 

اعبت وأ �2Öايس وأ يراجت نلاعÂو ةياعد فد~�و يونعمو يدام
ً

 هذY دوعyو ،ةياعرلا هذY نم ضرغلل 

 ةسراملما ةدعاق ةدا6زو �ÕÖا6رلا ىوتسلماب ءاقترلااب ةيضا6رلاو ةيندبلا ةيب0¾لا تلااجم opع ةياعرلا

 .ةفلت°�ا ةيضا6رلا ةطش�لأل

 ىدحإ p_إ ةيلالما ةدناسلما ة6راجتلا تاÙرشلاو تاسسؤلما ميدقت ا~�أ ةيضا6رلا ةياعرلا فرعy امك

 .ا"ل ة6راجتلا ةملاعلا ق6وسy ضرغ¹ ةيضا6رلا ثادحلأا وأ ةيضا6رلا تاسسؤلما
 
 :/��اAرلا قAوس�لاو ةياعرلا ةيم(أ

zا6رلا ق6وس�لا 0»تعÕÖ� أ نم ةياعرلاوYلا تاودلأا م»� yروضح ز6زعتل تاسسؤلما ا"مدختسYا �` 

 بناو��ا نم ةعومجم `� ام~�يمYأ لثمتتو .فد~�سلما رو"م��ا عم لعافتلا ةدا6زو قاوسلأا

 ةينعلما فارطلأاو ةيعارلا تاÙرشلا فادYأ قيقحت `� م"سy �«لا ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا

 .ةضا6رلاب

1. eزعAراجتلا ةملاعلا زAة 

 ن/ب طUرلاف .ة6راجتلا ا~�ملاعÔ` ¹ولا ز6زعتل تاÙرشلل ةيلاثم ةصنم رفوت ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر

 `� مYاسz امم ،رو"م��ا ىدل ةرثؤمو ةيباجيإ ةروص قلخي ةيضا6رلا ثادحلأاو ة6راجتلا ةملاعلا

 .ن/كل~�سلما ن/ب ءلاولاو ةقثلا ءانب

 عونتمو عساو رو"مج p_إ لوصولا .2

y
ُ

 تائفلا فلتخم نم اعًونتمو ا0ً/بك ارًو"مج بذجت �«لا ةطش�لأا نم ةيضا6رلا تايلاعفلا 0»تع

 ز6زعyو عسوأ ءلامع ةدعاق p_إ لوصولا نم تاÙرشلا نكمتت ،ةياعرلا للاخ نمو .ةيفاقثلاو ة6رمعلا

 .فد~�سلما رو"م��ا عم ا"لصاوت
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3. yكل~�سلما كولسو ءارشلا اياون ز6زع 

yع ةيضا6رلا ةياعرلا لمعop ر للاخ نم ن/كل~�سلما ىدل ءارشلا اياون ن/سحتUة6راجتلا ةملاعلا ط 

 p_إ تاساردلا 0/شyو .`Ôام��ا لمعلاو ،رارصلإا ،يدحتلا لثم ةضا6رلاب ةطبترلما ةيباجيلإا ميقلاب

 .ةيضا6رلا ةطش�لأا معد `� كراشy �«لا ة6راجتلا تاملاعلا معدل نوليمي ن/كل~�سلما نأ

 ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا ةيمنتلا `� ةمYاسلما .4

zُا6رلا ق6وس�لا دعÕÖ� تو رامث�سلاا بذج للاخ نم ةيل��ا تاداصتقلاا معدل ةلاعف ةادأvطيش 

 ثادحلأا ةياعر م"سy امك .ھيف0¾لاو ،ةفايضلا ،ةحايسلا لثم ،ةضا6رلاب ةطبترلما تاعاطقلا

 `¿مت��ا جامدنلاا ةدا6زل ةليسوÙ ةضا6رلا معد للاخ نم ،ةيعامتجلاا ةطش�لأا ز6زعy `� ةيضا6رلا

 .ةاي��ا طمن ن/سحتو

 �çÖفانت �/مت قيقحت .5

yرشلا ةيضا6رلا ةياعرلا دعاسÙع تاop ثادحأ رايتخاف .ةمحدزلما قاوسلأا `� ةيسفانت ة�/م قيقحت 

 عم لعافتلل 0»كأ اصًرف ا"ل حي�6و ،ن/سفانلما نع ا�Y/مي ة6راجتلا ةملاعلا ة6وY بسانت ةيضا6ر

 .رو"م��ا

6. yةيعامتجلاا ةيلوؤسلماو ةماعلا تاقلاعلا ز6زع 

 معد .تاÙرشلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسلما زاربÂو ةماعلا تاقلاعلا ز6زعتل ةليسو ةيضا6رلا ةياعرلا لثمت

 ا~{روص ززعz امم ،ي�دبلا طاشvلا ز6زعyو عمت��ا ةياعرب تاÙرشلا ما�¾لا ر"ظيُ ةيضا6رلا ةطش�لأا

 .قوسلا `� ةيباجيلإا

 �ÕÖا6رلا ق6وس�لا `� هرودو ��قرلا روطتلا .7

 متي ثيح ،ةيكيمانيد å0كأ �ÕÖا6رلا ق6وس�لا حبصأ ،`Ôامتجلاا لصاوتلا لئاسو راش�نا عم

 نم د6زي امم ،ةيضا6رلا ثادحلأا ةع¹اتمو رو"م��ا عم رشابلما لعافتلل ةيمقرلا تاصنلما للاغتسا

 .ا"فادYأ قيقحت opع ا~{ردقو ةياعرلا ةيلاعف

 :ةیضایرلا ةیاعرلا فادھأ

y
ُ

 ثيح ،رابتعلاا ن/ع¹ اYذخأ تآــــــــــشvلما opع `5بvي �«لا لحارلما مYأ نم فادYلأا ديدحت ةوطخ دع

 هذــY مادــختـــــــــــــسا حي�6و ،ةــUولطلما ماــ"لما قاــطنو ةــعيبط حوـــــــــــــضو p_إ ةــقدــب فادــYلأا دــيدــحت يدؤي

 تاــ"��ا فلاتخا بــــــــــــــسحب ةــيـــــــــــــضاــ6رلا ةــياــعرلا فادــYأ عون�ت .مييقتلاو ةــباــقرلل 0/ياــعمك فادــYلأا

 ،ةــــسوملم ةيق6وــــسy دئاوف قيقحت ةيــــضا6رلا ةياعرلا جما0»ل �Öــــ2اــــسلأا فد"لا دع7ُو ،ا~Áف ةكراــــشلما

 .فد~�سلما رو"م��او �ÕÖا6رلا طاشvلا ةعيبط عم بسان�ت

  :لثم ماعلا رو"م��اب ةقلعتم فادYأ `oي اميف ةيعارلا ةسسؤملل ةيس¬ئرلا فادYلأا صي°8ت نكمي 

 .ةمظنلما ةروص ميعدت -

 ة6راجتلا ةملاعلاب `Ôولا عفر -

- yرشلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسلما ز6زعÙتا  
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 :لثم فد~�سلما قوسلاب ةقلعتم فادYأ

 .ة6راجتلا ةملاعلا تاجتنم تاعيبم ةدا6ز -

  .ةكرشلل ةيقوسلا ةص��ا عفر -

 .ةيعارلا ةكرشلل ة6راجتلا ةملاعلا ةميق ر6وطت -

 .اYاعرت �«لا ةيضا6رلا ةمظنلما وأ ثد��ا عم ھيطابترا ةقلاع ءانب -

 :ةیقیوستلا فادھلأا

 ةدا6زو ،ة6راجتلا ةملاعلاب `Ôولا ز6زعy لمش�ل ةيضا6رلا ةياعرلل ةيق6وس�لا فادYلأا عون�ت 

لاوصو ،ءلامعلا ةدعاق عيسوتو ،تاعيبلما
ً

 :فادYلأا مYأ نم و  .ةكرشلل ةيباجيإ ةروص ءانب p_إ 

 .ة6راجتلا ةملاعلاب `Ôولا ةدا6ز -

 .ةديدج قاوسأ p_إ لوصولا -

- yرو ة6راجتلا ةملاعلا ةروص ز6زعUةيباجيلإا ميقلاب ا"ط. 

 .ةديدج Y/0امج باطقتساو ءلامعلا ةدعاق عيسوت -

 .ءارشلا تارارق �/فحتو تاعيبلما ةدا6ز -

- yةمادتسم تاقلاع ءانب للاخ نم ءلامعلا ءلاو ز6زع. 
 
 :ىربكلا ةیضایرلا ثادحلأا ةیاعر

 سأÙ لثم ،ى0»كلا ةيضا6رلا تايلاعفلا نم ديدعلا `� انًمي"مو ايًس¬ئر اءًزج تاÙرشلا ةياعر تحبصأ

 باعللأا لظت ،كلذ عمو .1 لاومروفلا تاقابس ةلسلسو ،لاطبلأا ةطبار يرودو ،مدقلا ةركل ملاعلا

 .تايلاعفلا هذY ن/ب ا0ً/ثأتو ةيمYأ å0كلأا ثد��ا ةيبلمولأا

yكلأاو ةدئارلا `� ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر 0»تعå0 اجاور
ً

 ةياعرف ،ثد��ا ةياعر ةطش�أ ن/ب 

ادج ةباذج ةيضا6رلا ةطش�لأا
ً

 :ةيلاتلا بابسلأل كلذ عجر6و ،ةاعرلل 

 .رو"م��ا نم ةعونتمو ة0/بك تاعاطق باطقتسا p_إ ةضا6رلا ليمت -

 ةملاعلا راش�نا نم ززعz امم ،ملاعلإا لئاسو نم ةعساو ةيطغتب ةيضا6رلا ةطش�لأا ىظحت -

   .ةاعرلل ة6راجتلا

  .رو"م��ا فاد~�سا ةلو"س -

 p_إ لوصولل ةاعرلل ةرمتسمو ةمئاد اصًرف ،ملاعلا سأÙو دايبلمولأا لثم ،ةيضا6رلا ثادحلأا رفو -

  .ثد��ا ة0¾ف رادم opع ة0/بك Y/0امج

 :ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىلع ةیضایرلا ةیاعرلا رثأ

zيذلا !�سلأا فد"لا ة6راجتلا ةملاعلل ءلاولا ةدا6زو عفر 0»تع zس¿p امك امًامت ،ھقيقحتل نوقوسلما 

 .`oناتس سأÙ وأ ،ملاعلا ةلوطب وأ ،لوب رUوسلا لثم ى0»كلا تلاوطبلاب زوفلل ةيضا6رلا قرفلا حمطت

 ةيقيق��ا قرطلا نم ةدحاو اYرابتعاب ن/قوسملل ةيئا~½لا ةزئا��ا وY ة6راجتلا ةملاعلل ءلاولاف
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اب6رقت ةعانص لÙ `� ةيسفانتلا ة�/لما opع ظاف�8ل ةديحولا
ً

 قيمع ما�¾لا ھنأب ءلاولا ف6رعy مت دق 

 ةتقؤلما فورظلا نع رظنلا ضغ¹ ،لبقتسلما `� رارمتساب ةمد°�ا / جتنلما ءارش راركتو كل~�سلما نم

 ةملاعلل ءلاولا مو"فم 0/شz ىرخأ ةرابع²و ،ھكولس opع رثؤت دق �«لا ىرخلأا ق6وس�لا تلاواحم وأ

 ةيباجيلإا تا0»°�ا عم ززعتي يذلاو ،ةنيعم ة6راجت ةملاع¹ كل~�سملل يفطاعلا قلعتلا ىدم ة6راجتلا

 ن/ب لضفلأا ا0Y»تع7و ،ةمد°�ا وأ جتنلما ةدوج كل~�سلما كردي امدنع ءلاولا اذY أدبي .ةرركتلما

لايم å0كأ كل~�سلما حبصي ،اYدنع .ءادلأا وأ ،رعسلا ،ةدو��ا ثيح نم ةحاتلما لئادبلا
ً

 ءارشلل 

 ما�¾للااب ي²اجيإ ل�ش¹ طبتري كل~�سلما اضر نإف ،ھيلعو .ة6راجتلا ةملاعلاب ن6رخلآا ةيصوتو رركتلما

  .ا"عم ھتقلاع opع ةظفا��او ءارشلا ةداعإ p_إ ھعفدي امم ،ة6راجتلا ةملاعلا هاجت رمتسلما

  :ةAراجتلا ةملاعلل ةين(ذلا ةروصلا

ارظن
ً

 تافرصتلا ديلوتو رايتخلاا ديدحتو تلاويلما ليكشy `� ة6راجتلا ةملاعلا ةميق ةيمYلأ 

 opع  يرح نو�ي , ةيقوسلاو ةيلالما جئاتنلا p_ا اYرودب يدؤت �«لا ,)2016 , يدار ( ىرخلأا ةيباجيلاا

 ةملاعلا  ةميق ردصم opع ي²اجيلإا 0/ثأتلا `� ةدعاسلما لماوعلا ديدحتو فشكلا ءاردلماو ن/ثحابلا

 .ة6راجتلا

 :ةين(ذلا ةروصلا موSفم 

yذلا ةروصلا فرعYذلا تاروصتلا نم ةعومجم ا~�أب ة6راجتلا ةملاعلل ةينYةيفطاعلاو ةيفرعلما ةين 

 ةسسؤلما وأ ة6راجتلا ةملاعلا نع دارفلأا نم ةعومجم وأ درفلا ا~�و�ي �«لا

Limbin,Moerloose,2008)( . اقفو
ً

 `� نو�تت �«لا ةيلقعلا ةروصلا `� "رل0/ب 0/تلو نوتس¬ب دولÙ“ ـل 

 0/غ لاوقلأاو تاعاشلإا opع وأ قئاثولاو ةلدلأا opع ��بت دقو ةفلت°�ا تاسسؤلما نع سانلا ناYذأ

   ةينYذلا ةروصلا نو�تتو .)2011، ةويلع("ا~Áمحي رظن ة"جو نمو اقداص اعقو لثمت ا~½كلو ،ةقوثوم

  ةمظنلما وا ةسسؤلما ةرادا ةروص ،تامدخ وا تاجتنم ةروص ،ة6راجتلا ةملاعلا ةروص نم

  :ءارشلا اياون 

 ةياعر نأ ثيح ءارشلا اياونو ثادحلأل ةيعارلا تاÙرشلا ن/ب ة6وق ةقلاع كلانY نأ ثاحبلأا تvيب

 ةعما��ا بلاط يدل ةيعارلا تاÙرشلا تاملاعل 0»كأ ءارش اياون p_ا تدأ ةعما��ا `� ىوقلا ��علا

)2005Zhang,et al ,(. ارجا ةساردYا Koo,et al.,2006 وحن ةيلاعلا هاجتلاا تا6وتسم نا تر"ظأ 

 ةكرشلا تاجتنم وحن 0»كأ ءارش اياون p_ا تدأ ةيك6رملاا ةلسلا ةرك ةلوطب يدYاشم ن/ب ةكرالما

 اياون لثمت ءارشلا اياون نأب , Spears and Singh,2004 مو"فم معدت تاساردلا هذYو ،ةيعارلا

 .لعفلاب تاÙرشلا نم تامد°�او علسلا ءارشل ةلضفم

  :ءارشلا اياون CDع ةرثؤلما لماوعلا

 ،ةيجولو�يس لماوع p_ا ا"ميسقت نكم6و ،ةددعتم لماوع¹ كل~�سلما يدل ءارشلا اياون رثأتت

 opع ةرثؤلما لماوعلا .ة6راجتلا رداصلما نم ةحاتم تامولعمو ،ةيجراخ لماوعو ،ةيئارشلا فقولماو

 عفاودلا لمشy ةيجولو�يسلا لماوعلا )26ص ,2006( دعسأ تعلطل ءارشلا اياونو كل~�سلما كولس



 

16 
 

 p_ا ةفاضلإاب , ةيعامتجلاا ةقبطلاو ،ةفاقثلا لمشy ةيعامتجلاا لماوعلاو ،تاYاجتلااو كاردلإاو

 .ةيئارشلا فقولماو تامولعلما

 :ةقباسلا تایبدلأا
 Yرشلا نم ثادحلأل ةيضا6رلا ةياعرلا تلوانت �«لا تاساردلا نم ديدعلا كلانÙ0/ثأتو ةيعارلا تاYا 

 ،تاساردلا نم .تاÙرشلا كلتل ة6راجتلا ةملاعلا opع

   ءارشلا اياون CDع ثادحلاا ةياعر رثأ :لولأا رو��ا 

 ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا opع ةيضا6رلا ةياعرلا رثأ :)2023( نايفسو نيدلارون ةسارد §

 ن/سحت opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر رثأ نع فشكلا p_ا ةساردلا تفدY :ة6راجتلا

 ةيباجيإ ةي0/ثأت ةقلاع دوجوب ةساردلا جئاتن ترفسأ .ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا

 ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا صئاصخ ةفاop Ùع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر طاشvل

 .ءارشلا اياونو كل~�سلما ءلاو `� اYرثأو ةيباجيلااو �/متلاو ةروصلا ةوق `� �/متت �«لا

 ن/كل~�سلما نأ )Pradhan. D., Malhotra R., & Moharan, 2020( ةسارد جئاتن تدكأ §

 �«لا ة6راجتلا ةملاعلا ءارش اياونو ةيعارلا ة6راجتلا ةملاعلا هاجت ي²اجيإ فقوم م~=دل

 اياون opع ةيجرا°�ا ةكراشملل رشابلما 0/ثأتلا ةساردلا ت�0وأ م~�يص°) عم بسان�ت

 ةطش�لأا للاخ نم ن/ب�<لما كارشلإ ة6راجتلا تاملاعلا يريدم ھجوت �«لاو ،ءارشلا

 اذY نإ ثيح .يدانلاب ةلصلا تاذ س¹لالما ءادترا opع م~Áع�*yو ثد��اب ةقلعتلما

 .ق6وس�لا تا"ج opع راثآ ھل ن/ب�<لما فقوم ن6و�ت `� رود ھل طارخنلاا

 :ةسسؤملل ةينYذلا ةروصلا opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر رثأ )2020( نيدلا ردUو بي"ص §

 ا~�نا�مو ةياعرلا ةيمYأ ىوتسم ةفرعم p_إ ةساردلا فد~{ .ن/كل~�سلما نم ةنيع ةلاح ةسارد

 داع¹أ ةع²رأب ةيضا6رلا ةماغرلا سايق ةينا�مإ نم دكأتلاو ،ةيلاصتلاا ا~�يجيتا0¾سا نمض

 ،ثد��ا وحن هاجتلاا ،ثد��ا هاجت تلااعفنلاا ،ةضا6رلا `� ن/ع�*لما ةكراشم ةجرد(

 ثادحلأا ةياعرل ناÙ اذإ ام فاشكتساو )`Ôامتجلاا لصاوتلا تا�بش p_إ تارا6زلا راركت

 سايق اننكمي نأ p_إ ةساردلا تلصوتو .ةسسؤملل ةينYذلا روصلا opع ا0/ثأت ةيضا6رلا

 .ةسسؤلما ةينYذلا ةروصلا opع رثؤت �«لا ،ةع²رلأا داع¹لأاب ةيضا6رلا ةياعرلا

 تفدY :كل~�سلما ءلاو opع ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا تاطابترلاا رثأ:)2019(/�لس ةسارد §

Yإ ةساردلا هذ_p ذلا تاطابترلاا ھثدحت يذلا رثلأا سايقYع ة6راجتلا ةملاعلل ةينop ءلاو 

 : `� ةلثمتم لبقتسلما 0/غتلما ةيس¬ئرلا داع¹لأا نم ةعومجم opع دامتعلااب كل~�سلما

 ةطبترلما صئاص°�ا تاطابترا ،ةسسؤلما تاطابترا ،ة6راجتلا ةملاعلا ةيص°) تاطابترا
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 ةساردب ةثحابلا تماق ،ة6راجتلا ةملاعلل ةطبترلما 0/غ صئاص°�ا تاطابترا ،جتنلماب

 رئاز��اب ةينو0¾كللإا ةعانصلا عاطقب طشvت ة6راجت تاملاع ع²رأ لوح ةيئاصقتسا

 opع نايbتسا ع7زوت ق6رط نع START LIGHT , LG CONDOR " SAMSUNG `� ةلثمتلماو

 ةينYذلا تاطابترلاا نأ جئاتن p_إ ةساردلا تلصوتو .)ةدرفم 1500( ا"م�C غلب ةنيع

 امك ،ةع²رلأا تاملاعلل ةبسvلاب ا"ل كل~�سلما ءلاو opع 0/بك ل�ش¹ رثؤت ة6راجتلا ةملاعلل

 تbثأ .LG" "SAMSUNG ن/يbنجلأا ن/تملاعلل ةينYذلا ةكبشلا ةوق نع ةساردلا تفشك

 ءلاو نأ ن/بت ثيح ،ة6راجتلا ةملاعلل ءلاولا عون ديدحت `� ةينYذلا تاطابترلاا رود ةساردلا

 وحن ةملاعلا هذY هاجتا opع لدي ام وYو يفطاع ءلاو وSAMSUNG Y ةملاعل ن/كل~�سلما

 تاجتنلم يفيظولا ءز��ا تاطابترا 0/ثأت نع ةساردلا ىوتسم p_إ لوصولاو ءلاولا مرY ةمق

Yإ ة6راجتلا تاملاعلا هذ_p اصل ةفكلا ليم عم ا"ل يزمرلاو يفطاعلا ءز��ا بساح�ì Yهذ 

 ن/ب ةيئاصحإ تاقورف دوجو p_إ ةساردلا تلصوت دقف كلذ p_إ ةفاضلإاب ،0/خلأا

 ىزعy ةسوردلما ةمزلالا صوصخب اضيأ مYءلاو ن/Uو ن/كل~�سملل ةينYذلا تاطابترلاا

 .ةيفارغميدلا تا0/غتملل

 تاÙرشلا ةياعر رود دوجو ىدم نع فشكلا p_ا تفدY ،)2019 ,بطق( ا(ارجا ةسارد §

 تر"ظأ دقو ،ة6راجتلا ةملاعلل ةUولطلما ةينYذلا ةروصلا ز6زعyو ءانب `� ةيضا6رلا ثادحلأل

 ،ة6راجتلا ةملاعلاب `Ôولا ةدا6ز `� 0/بك ل�ش¹ مYاسy ةيضا6رلا ةياعرلا نأ ةساردلا جئاتن

 نم ي²اجيإ ل�ش¹ ثد��ا ةروصب ةيعارلا ة6راجتلا ةملاعلا ةروص طابترا p_ا ةفاضلإاب

  .ىقتللماو ة6راجتلا ةملاعلا ن/ب ةيفطاع طباور للاخ

 `� ة0/بك ةيمYأ ةيضا6رلا ةياعرلل نأ ،)2018,����ع جاح( ةسارد ت�0وأ امك §

 ةينYذلا ةروصلا ن/سحت `� مYاسy ثيح ،ة6راجتلا تاÙرشلل ةيق6وس�لا تايجيتا0¾سلاا

لااجم تحبصأ دقف ،ل�ك ةكرشلا وا ة6راجتلا ةملاعلل
ً

 ق6وس�لا `� را�تبلااو عادبلأل 

ارود ةيضا6رلا ةياعرلل حبصأ دقو ،ةمدختسلما ةطش�لأاو لئاسولا ددعتل كلذو ،تاÙرشلل
ً

 

ا0/بك
ً

 .ھتائف فلتخمب ةكرشلا ھعم لماعتت يذلا رو"م��او ءلامعلا opع 

 ن/ب ةيص°*لا قباطت 0/ثأت ةساردب تمتYا �«لا .Kim, Kim, Lee& Cho ,2018( ةسارد §

 ثدح ن/ب ةيص°*لا قباطت 0/ثأت نع كلذو ،كل~�سلما كولس opع اYرثأو ،ثد��او `Ôارلا

 opع )ساديدأو ،يادنويYو ،لاوÙ اÙوÙ ( ھتاعرو )ل6زا0»لا `� م2014 ماعلا سأÕÖ� )Ùا6ر

  .ةيعارلا ة6راجتلا تاملاعلل كل~�سلما مييقت
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 دع²و لبق ثد��ا `Ôار هاجت فقاولما سايقب )Lee, & Jin. ,2019( ةسارد تمتYا امك  §

 داع¹لأا نع ةعونتم جئاتن ةدع تاساردلا تفشك دقو .FIFA 2018 ملاعلا سأÙ ثدح

 ،ةيضا6رلا ثادحلأا ةاعرلل ة6راجتلا ةملاعلا وحن رو"م��ا تاYاجتا سايقب ةقلعتلما

 :`oي جئاتنلا تر"ظأ دقو ،ة6راجتلا ةاعرلا ةملاعل ةينYذلا ةروصلاو ةعمسلا opع ا0Y/ثأتو

  ،كل~�سلما كولس opع 0/ثأتلا اذY سكعن6و ،ثد��او `Ôارلا ن/ب ةيص°*لا قباطت 0/ثأت

 ةياعرلا ن/ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو p_إ )Kim, Cho, 2018( ةسارد جئاتن تراشأ  §

 ةملاعلا ةيص°) عم ةقباطتلما داع¹لأا `� ةيعارلا دع¹ ام ة6راجتلا تاملاعلا ةيص°)و

 �ÕÖا6رلا ثد��ا ةيص°) داع¹أ ن/ب قباطتلا نأ opع لدي اذYو �ÕÖا6رلا ثد�8ل ة6راجتلا

 هذY لثم معدتو ةاعرلل ة6راجتلا ةملاعلا ةيص°) داع¹أ opع رشابم ل�ش¹ رثؤي ھتاعرو

 تداز ،اما��Fا å0كأ بيجتسلماو `Ôارلا ناÙ املÙ ھنأب ديفت �«لا ةقباسلا ثاحبلأا جئاتنلا

 .ا~½ع جتvت �«لا ةUوغرلما تا0/ثأتلا

 كلJKسلما يدل ةين(ذلا ةروصلا تاطابترا CDع ةيضاAرلا ثادحلاا ةياعر رثأ :ي¢اثلا لو��ا

  ءارشلا اياونو

 تفدY .ةينYذلا ةروصلا ن/سحت `� ةيضا6رلا ةياعرلا :ناونع¹ )2020( فراش نيدلارون ةسارد

 معدو ن/سحت لاجم `� ةيضا6رلا ةياعرلا ھمدقت نأ نكمي يذلا 0/بكلا ما"سلاا نايب p_ا ةساردلا

 نكمي ةساردلا جئاتن مYا نم .ا~{اجتنم وحن م~{اYاجتا مييقتو ا~½ئاUزل ةكردلما ةسسؤلما ةروص

 دلوتت �«لا ةين(ذلا تاطابترلاا p_ا رظنلاب ةسسؤلما ةروص ن/سحت `� مYاسy نا ةيضا6رلا ةياعرلل

 .ءارشلا اياون opع ا0Y/ثأت `_اتلاUو ن/كل~�سلما ناYذأ `�

 ةساردلا تفدY .ةياعرلا ايجولونكت ةرادلإ ديدج رصع :ناونع¹ ,(Koronios et al.,2020) ةسارد

 راطلإا `� ةيضا6رلا ثادحلاا ةياعرب طبترلما ي²اجيلاا ي0¾شلما كولسل ةيس¬ئرلا لماوعلا نايب

 ةجردو ،ن/ع�*لما ةكراشم ةجرد `�و تا0/غتم ع²رأ رابتخاب ثحابلا ماق .تن0¾نلاا 0»ع ��قرلا

 .ةيعامتجلاا تا�بشلا p_ا م~{ارا6ز راركت p_ا ةفاضلإاب ةياعرلا لوح م~{ادقتعمو ،يدانلاب م"طابترا

 ةينYذلا ةروصلا opع 0/بك ل�ش¹ رثؤت تارا6زلا راركتو ةكراشلماو طابترا داع¹أ نأ p_إ ثحابلا لصوت

 هاجت م"فقومب 0/بك ل�ش¹ رثأت ن/معادلا ءارش فدY نع فشكلا مت امك ،ن/ع�*لما `Ôوو

 .تاÙرشلا كلتب م~Áعوو ةيعارلا تاÙرشلا

 ةروص opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر رثأ :ناونع¹ )2019( نورخاو بطق دمحم نوس¬م ةسارد

 ءانب `� ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر رود نع فشكلا p_ا تفدY ةيليلحت ةسارد .ة6راجتلا ةملاعلا

 0/ثأت ةفرعم للاخ نم كلذ ،ةيعارلا ةسسؤملل ة6راجتلا ةملاعلل ةUولطلما ةينYذلا ةروصلا ز6زعyو
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 طابترا  ةساردلا جئاتن مYا نمو ةينYذلا ةروصلا ز6زعyو ءانUو `Ôولا ةدا6ز opع ةيضا6رلا ثادحلأا

 . ةينYذلا ةروصلا ز6زعyو  ة6راجتلا ةملاعلاب  ثادحلاا ةياعر

 ةملاعلا ةروص ن/سحتل ةياعرلا ةيجيتا0¾سا ذيفنتو ةغايص :ناونع¹ )2017 (يدلاخ ةميع� ةسارد

 opع ةياعرلا ةيجيتا0¾سلاا ةي0/ثأتلا ةقلاعلا opع فوقولا p_إ ةساردلا تفدY .تاجتنملل  ة6راجتلا

 كلذك ,ا~� موقت �«لا ةياعرلا ةطش�لأ كل~�سلما كاردا ىدمو ةسسؤملل  ةملاعلا ةروص ن/سحت

 ةيفارغوميدلا تا0/غتلما قفو ة6راجتلا ةملاعلا ةروص ن/سحت `� ةيضا6رلا ةياعرلا رثأ opع فرعتلا

 اYداع¹او ثادحلاا ةياعر ن/ب ةيئاصحا ةللاد تاذ ةقلاع دوجو p_إ ةثحابلا تصلخ .ةساردلا ةنيعل

 opع )ثد��ا هاجتاو , تلااعفنلااو ,ثد��ا قفاوت , لعافتو ةكراشم ،ثد��ا وحن هاجتلاا( ةع²رلاا

 .تاجتنملل ءلامعلا ءارش اياونو  ة6راجتلا ةملاعلا روص ن/سحت

 

 

  :لولأا روحملا تاسارد ىلع قیلعت  

 ديدحت نكمي ،جئاتن نم ثحابلا ھيلإ لصوت امو ،ةقباسلا تاساردلاو ثوحبلا ضرع للاخ نم

 ةقباسلا تاساردلا قفتت ثيح ،ةنYارلا ةساردلاو ةقباسلا تاساردلا ن/ب فلاتخلااو قافتلاا طاقن

 ةدع `� ا~½ع فلتخت ا~�أ لاإ ،ماع ل�ش¹ ةيضا6رلا ةياعرلا 0/ثأت opع فرعتلا `� ةيلا��ا ةساردلا عم

 :`�و ةنYارلا ةساردلا كلت ا~½م تقلطنا �«لا ةيساسلأا طاقنلا لثمت ةماY بناوج

 تاÙرشلا ةياعر رود ةيمYأ opع �/ك0¾لا `� ةقباسلا تاساردلا عم ةيلا��ا ةساردلا ھباش�ت -

 .ة6راجتلا تاملاعلا وحن يدوعسلا كل~�سلما تاYاجتا opع ةيضا6رلا ثادحلأل

- yثادحلأاب ةطبترلما لئاسولا مادختسا `� ةقباسلا تاساردلا عم ةيلا��ا ةساردلا ك0¾ش 

   .ة6راجتلا ةملاعلاو كل~�سلما تاYاجتاÙ ةيضا6رلا

 :فلاتخلاا ھجوأ

 ثادحلأل رثأ ةسارد opع زكرت ا~�أ `� ةقباسلا تاساردلا نع ةيلا��ا ةساردلا فلتخت -

 .ة6راجتلا تاملاعلا وحن يدوعسلا كل~�سلما تاYاجتا opع ةيضا6رلا

 ،ةساردلا تاودأ مادختسا `� تعونت لب ،ةدحاو ةادأ opع تاساردلا ضع¹ رصتقت مل -

 ةرامتسا p_إ ةفاضلإاب ،ةقمعتلما ةلباقلما ةادأو ،نومضلما ليلحت ةادأ تمدختسا ثيح

 .ةعونتم بيلاسأUو ،قمعو ةقدب تانايبلا عيمج لجأ نم كلذو ،نايbتسلاا

 قدأو لضفأب جور°8ل كلذو )Fìلما wxنم( `�و دحاو �Gحب wxنم ةساردلا هذY تمدختسا -

 .ةساردلا ةنيع ن/ب قافتلااو فلاتخلاا ھجوأو جئاتنلا

 نامضل تانيعلا نم ةعومجم تنمضت امنإ ،طقف دحاو ةنيع opع تاساردلا ضع¹ رصتقت مل -

y*°ةيدنلأا نم ةنيع ،فد~�سلما رو"م��ا نم ةنيع( تانيعلا تنمضت ثيح ،ةقدب عقاولا صي 

 .)ةيعارلا تاÙرشلا نم ةنيع ةيعرلما ةيضا6رلا
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  :اK§م ةدافتسلاا ھجوأو

 .ةساردلا عوضولم ةمئلالما ةي�wنلما تاءارجلإاو ،ةل�شملل قيقدلا ديدحتلا  -

 امب ةقباسلا جئاتنلل ةفاضلإاو لما�تلا قيقحتل ةقباسلا تاساردلا جئاتن نم ةدافتسلاا -

zةقباسلا جئاتنلل ر6وطت `� م"س. 

eع قيلعCD ي¢اثلا رو��ا تاسارد:  

 opع ا0Y/ثأتو ثد��ا ةروص لقن `� ةياعرلا رودو ةيمYأ opع ةلدأ نع تفشك ةقباسلا ثاحبلأا

 .ة6راجتلا ةملاعلا ةروص كلذكو ءارشلا اياونو ن/كل~�سلما كولس

  :ھباش�لا ھجوأ

 بنا��ا نم ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر عوضوم ا"لوانت `� ةقباسلا تاسرادلا عم ةساردلا هذY قفتت

 .مدختسلما wxنلما `� تاساردلا ضع¹ عم ةيلا��ا ةساردلا قفتت امك .يرظنلا

  :فلاتخلاا ھجوأ

 ةساردلا هذY نو�تس امن¬ب ن/ثحابلا نم ة6رظن ةيليلحت تاسارد تناÙ ةقباسلا تاساردلا مظعم

 نمو , ةينامزلاو ةينا�لما دود��او فادYلاا ثيح نم ا~{اقباس نع ةساردلا هذY فلتختو .ةيناديم

 .ةيضا6رلا ثادحلأل ةيعارلا تاسسؤملل  ةينYذلا روصلا داع¹ا مادختسا ثيح

 :ةساردلا میھافم
لاوا 

ً
 :ةضاAرلا ةياعرلا :

yيق6وس�لا لاصتلاا لا�شأ دحأ ةياعرلا 0»تع، yةفصب ثادحلأاب طابترلال ةسسؤلما ا"مدختس 

 ةفاضإ ،ةينYذلا ا~{روصو ،ة6راجتلا ا~�ملاع ميعدت اذكو ،ةصاخ ةفصب �ÕÖا6رلا ثد��اUو ،ةماع

 فرط موقي ثيح ن/فرط ن/ب دقع " ا~�أب فرعy امك .عمت��ا عم لاصتلااو كل~�سلما كولس 0/غp y_إ

 opع لصحتلما( رخلآا فرطلا موقي نأ لباقمب ھعاونأ فلاتخا opع �ÕÖا6ر ثدح ل6ومتب )`Ôارلا(

 .Andreff, 2006, P) ثد��ا اذY للاخ رو"م�8ل اYرا"ظÂو `Ôارلا ةملاعو تاراعش عضوب )ةياعرلا

 لومم لاوÙ اÙوÙ ةكرش تحبصأ امدنع 1928 ةنس p_إ ةيضا6رلا ةياعرلل p_ولأا تاسراملما دعyو (49

 ،ةيبلمولأا باعللأل ��سر

ايناث
ً

  :ةAراجتلا ةملاعلا :

 ةسسؤم جتنم فرعy ،اذY لÙ نم ةبيكرت وأ ،ل�ش وأ ،زمر وأ ،مسا p_إ ة6راجتلا ةملاعلا مو"فم

 وأ 8ìطصم وأ مسإ "ا~�أ opع " Armstrong "و" Kotler "ا"فرع7و ،ا"ل ةدناسم ةيمYا ا~Áطعتل ةنيعم

 ةعابلا نم ةعومجم وأ عÚاب وأ ةمدخ وأ ةعلس ف6رعp y_إ فد~{ ج6زم وأ ميمصت وأ راعش وأ زمر

 ةملاعلل ثيد��ا مو"فلما p_إ رظنلاUو ".ن/سفانلماب ةصا°�ا كلت نع تامد°�او علسلا اذY �/يمتو

 ةقيق��ا يفف ،كل~�سلماب ةسسؤلما ةقلاع وY لب ،راعش وأ مسر opع رصتقي لا ھنأ دجن ة6راجتلا

 ة�/مم صئاصخب فورعلما ةسسؤلما جوتنم ي0¾شz امنÂو ة6راجتلا ةملاعلا ي0¾شz لا كل~�سلما

 knowls,2006,p,91)( .راعش وأ مسرب فرعمو
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 :ةساردلا ةي©¨نم

  :ةساردلا عون

 .ةيليلحت ةيفصو ةسارد ٠     

yدمتع Yع ةساردلا هذop نلماwx يلحتلا يفصولاo` 2اسلأا راطلإا ھفصوبÖ� ن/ب تاقلاعلا ليلحتل 

 opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع 0/ثأت فصو p_إ wxنلا اذY فد~= امك .ةسوردلما تا0/غتلما

 نم عونلا اذY مدختسzُ ىرخأ ة"ج نمو .ةيلج ةقدب ا"ليلحتو ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا

 ةينYذلا ةروصلا رود opع �/ك0¾لا عم ،ةفلت°�ا تا0/غتلما ن/ب تاقلاعلا ةعيبط م"فل تاساردلا

 امك .ن/كل~�سلما ىدل ءارشلا اياون ز6زعyو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر ن/ب طUري طيسو 0/غتمك

zاسYم Yيلحتلا بولسلأا اذo` �` ةقيقدو ةقمعتم ىؤر ميدقت yو جئاتنلا 0/سفت `� م"سyز6زعYا 

 .ايًملع

 مدختسلما wxنلما

 :/�كلا »¨نلما .1

• zنلما دمتعwx ع ��كلاop ةساردلا ةنيع نم ا"عمج متي �«لا ةيددعلا تانايبلا ليلحت 

 .ةيانع¹ ةممصم تانايbتسا مادختساب

 صحفل ،ةطاسولا ليلحتو رادحنلاا ليلحت لثم ،ةمدقتم ةيئاصحإ تاودأ قيبطت متي •

 .ضورفلا رابتخاو ةيس¬ئرلا تا0/غتلما ن/ب تاقلاعلا

 :­¬ونلا »¨نلما.2 

 للاخ نم قمعأ ل�ش¹ دارفلأا فقاومو ءارآ فاشكتسلا `Ôونلا wxنلما مادختسا متي •

 .ن/كراشلما نم ةراتخم ةعومجم عم ةيص°) تلاباقم ءارجإ

• yُمدختس Yامتجلااو `�اقثلا قايسلا م"فل تلاباقلما هذÔ` ع ه0/ثأتوop تاباجتسا 

 .ةيضا6رلا ةياعرلا هاجت ن/كل~�سلما



 

22 
 

 ةي©¨نلما رايتخا تار9®م

 لماشو قيقد م"ف ميدقت `Ôونلاو ��كلا ليلحتلا ن/ب عم��ا حي�ي :ليلحتلا ةيلومش .1

 .ةسوردلما تاقلاعلل

 م"سzُ امن¬ب ،ةقدب رYاوظلا سايق `� ةيمكلا تاودلأا مادختسا دعاسz :تاودلأا لما�ت .2

 .ا~�يقادصم ز6زعyو جئاتنلا 0/سفت `� `Ôونلا ليلحتلا

 ةينYذلا ةروصلا opع ةيضا6رلا ةياعرلا 0/ثأت م"ف بلطتي :ةساردلا ةعيبط عم ا"قفاوت .3

 ةيددعلا بناو��ا يطغz لما�تم wxن عابتا ةيئارشلا ن/كل~�سلما اياون ز6زعy `� اYرودو

 .ةيعونلاو

 ­°K§لما لمعلا راطإ

 ةددحم ةلئسأ opع يوتحت ةقلغم تانايbتسا للاخ نم ا"عمج متي :ةيمكلا تانايبلا •

 .ةيساسلأا تا0/غتلما س¬قت

 .AMOSو SPSS لثم ةيئاصحلإا جما0»لا مادختساب تانايبلا للحُت •

ت :ةيعونلا تانايبلا •
ُ

 ميدقتل ن/كل~�سلما وأ ءا0»°�ا عم ةيص°) تلاباقم للاخ نم عمج

  .ءارشلا اياون opع ةيضا6رلا ةياعرلا 0/ثأت لوح ةقمعم ىؤر

  .ةفلت°�ا `Ôوضولما ليلحتلا تاي�wنم مادختساب تانايبلا ليلحت متي •

yاسYم Yنلما هذwأ ةميق تاذو ةقيقد ةيملع جئاتن ميدقت `� ةلما�تلما ةي�Ùامب ،ةيلمعو ةيميدا 

 .يدوعسلا قايسلا `�و ةينYذلا ةروصلاو ةيضا6رلا ةياعرلا ن/ب ةقلاعلا م"ف يå0ي

 :تانايبلا عمج تاودأ

 :ةيساسلأا ثحبلا ةادأ
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لاوأ 
ً

 :)Questionnaire( نايbتسلاا :

zُتسا ميمصت متي ثيح ،ةيلولأا تانايبلا عم�� ةيس¬ئرلا ةادلأا دعbماسقأ ةدع نم نو�م ناي 

yثحبلا تا0/غتم يطغ. 

 :ناي²تسلاا ىوتحم

 :ةيفارغميدلا تانايبلا

 .`�ارغ��ا عقولما ،��يلعتلا ىوتسلما ،لخدلا ،س��vا ،رمعلا •

 :ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع

 يY/0ام��ا لعافتلا ىوتسمو ،ثد��ا ةمءلام ،`Ôارلا ةعمس 0/ثأت س¬قت ةلئسأ •

 .)ةدش¹ قفاوأ = 5 ،ةدش¹ قفاوأ لا = 2Ö� )1ام°�ا تركيل سايقم مادختساب

 :ةينYذلا ةروصلا

 ةدو��ا ،ماعلا عابطنلاا لثم( ة6راجتلا ةملاعلا نع رو"م��ا تاروصت س¬قت ةلئسأ •

 .)ةيقادصلماو ،ةكردلما

 :ءارشلا اياون

 ل�ش¹ ة6راجتلا ةملاعلا تاجتنم ءارشل ن/كراشلما ىدل ةينلا وأ دادعتسلاا س¬قت ةلئسأ •

  .ددحم

 :ع7زوتلا ةق6رط

 لئاسوو ي�و0¾كللإا دي0»لا لثم( ةيمقرلا تاصنلما 0»ع ايًنو0¾كلإ نايbتسلاا ع7زوت متي •

 .ةعساو ةح6رش p_إ ھلوصو نامضل )`Ôامتجلاا لصاوتلا

 تانايبلا عمج نامضل ةيضا6رلا ثادحلأا ءانثأ ةيقرو تانايbتسا مادختسا اضًيأ نكمي

   .ةرشابم رو"م��ا نم
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ايناث    
ً

 )Personal Interviews( ةيص°*لا تلاباقلما :

yثحبلا عوضوم لوح ةقمعم ةيعون تانايب عم�� ةلاعف ةليسو ةيص°*لا تلاباقلما 0»تع �` Yاذ 

 opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر 0/ثأت لوح دارفلأا ءارآو تاروصت م"فل ا"مادختسا نكمي ،قايسلا

 .ةيفارغميدلا لماوعلا ةاعارم عم ،ءارشلا اياونو ةينYذلا ةروصلا

  :ةيلاتلا طورش ةاعارم عم ةلئسأ دادعإ متي ٠ 

 مع� ةمل�ب ءافتكلاا نود ةمات ة6رحب ةباجلإا يقلتملل ك0¾ت �«لا `�و ةحوتفم ةلئسلاا نو�ت نأ -    

  .لا وأ

  .ةيح6رأ ل�ب ةباجلإا opع ھع�*z امم يقلتملل م"فلا ةل"س ا6وغل حي�L ل�ش¹ ةغاصم -    

 ةينYذلا ةروصلا خيسرت opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر 0/ثأت م"فل ة"جومو ةرشابم نو�ت نأ  -   

 ٠ .ة6راجتلا ةملاعلل

 ءارثإ `� م"سz امم تانايbتسلاا نع جتانلا ��كلا ليلحتلا معدت ةيعون تانايب رفوت نأ -      

  .ظو�8م ل�ش¹ جئاتنلا

  :اSليلحتو تانايبلا عمج بولسأو ،ةساردلا ةنيعو عمتجم-

 :ةساردلا عمتجم .1         

 :نم ةساردلا عمتجم نو�تي

 :ةفد~�سلما ةئفلا• 

 يرود لثم ،ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما `� ةيضا6رلا ثادحلأا نوع¹اتي نيذلا دارفلأا• 

ت �«لا ةيلماعلا ةيضا6رلا تاقباسلماو ،يدوعسلا ن/ف0¾��ا
ُ

 ةرك تا6رابم لثم( ةكلملما لخاد ماق

 ،1 لاومروفلا تاقابس كلذك .يرصلما رUوسلاو ،ي�ابسلإا رUوسلا ،`_اطيلإا رUوسلا ةيلماعلا مدقلا

 .)ةمكلالماو ةعراصلماو ،ةيلماعلا سvتلا تا6رابمو
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 :`�ارغ��ا ع7زوتلا• 

zرعلا ةكلملما قطانم عيمج لمشUع �/ك0¾لا عم ،ةيدوعسلا ةيop ضا6رلا لثم( ى0»كلا ندلما، 

 .ةيضا6رلا تايلاعفلا نم 0»كلأا ءز��ا ماقيُ ثيح )مامدلاو ،ةدج

 :ةيفارغميدلا صئاص°�ا• 

 .)نسلا رابك p_إ بابشلا نم( ةفلت°�ا ة6رمعلا تائفلا• 

 .)ثانÂو روÙذ( س��vا• 

 .ةعونتم لخدو ةيميلعy تا6وتسم• 

 :ةساردلا ةنيع .2         

    •Cةنيعلا م�: 

 ةيئاصحلإا دعاوقلا opع ءًانب ا"م�C ددح6ُو ،ةقدب ةساردلا عمتجم لثمت ةنيع رايتخا مت¬س

 ةوق قيقحتو قيقد ليثمت نامضل )ةنيعلا م�C ديدحت جمارب وأ �çÖج6رك لودج مادختسا لثم(

 .ةيفاÙ ةيئاصحإ

 .ةيفارغميدلا تائفلا عيمج ةيطغy نامضل كراشم 450-300نم ةنو�م ةنيعلا نو�ت دق :لاثم

 :ةنيعلا رايتخا ةق6رط

 :)Stratified Random Sampling( ةيقبطلا ةيئاوشعلا ةق6رطلا •

y
ُ

 ،س��vا ،رمعلا لثم( ةيفارغميد صئاصخ opع ءًانب تاقبط p_إ عمت��ا ميسقتل مدختس

 .نزاوتلما ليثمتلا نامضل ةقبط لÙ نم ةيئاوشع ةنيع رايتخا متي مث ،)`�ارغ��ا عقولماو
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     :ةساردلا دودح.3       

 :ةينا�لما دود��ا            

 ةيدوعسلا ةيUرعلا ةكلملما `� ةيص°*لا تلاباقلماو نايbتسلاا 0»ع ي�اديلما Fìلما ءارجإ مت¬س

 `� ةصاخ يÚاوشع ل�ش¹ تانايبلا عمج متي فوسو ،ةمركلما ةكمو ضا6رلا �«قطنم اديدحت

 .مدقلا ةرك `¿�*م نمو �ÕÖا6رلا عمت��ا

 :ةينامزلا دود��ا

 2025 ويام - رياني ير"ش .للاخ تاناب�سلاا ع7زوت متي فوس

 :ة6رشbلا دود��ا

 `� ن/صصختلماو ن/ثحابلاو مدقلا ةرك `¿�*م نم يدوعسلا عمت��ا دارفأ opع رصتقي فوس 

 .ة6راجتلا تاملاعلاو ق6وس�لا

 :تانايبلا ليلحت بيلاسأ .4     

 :)Descriptive Analysis( يفصولا ليلحتلا

 .)لخدلاو س��vاو رمعلا ع7زوت لثم( ةنيعلل ةيفارغميدلا صئاص°�ا ليلحت• 

 •zُا"عم رو"م��ا لعافت ىدمو ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعرل ضرعتلا ىدم ديدحتل مدختس. 

 :تا0/غتلما ن/ب ةقلاعلا ليلحت

 مادختساب تايضرفلا رابتخا :)Inferential Analysis( `_لادتسلاا يÚاصحلإا ليلحتلا• 

 :لثم تاودأ

 ةياعرلا لماوع ن/ب ةقلاعلا ةساردل :)Multiple Regression( ددعتلما رادحنلاا رابتخا•

 تامولعلماو ةينYذلا ةروصلا دوجو عم )ع¹اتلا 0/غتلما( ءارشلا اياونو )ةلقتسلما تا0/غتلما(

 .ةطيسو تا0/غتمك ةيفارغميدلا



 

27 
 

 تاقلاعلا ليلحتل :)Structural Equation Modeling - SEM( ةيل�ي"لا تلاداعلماب ةجذمنلا•

 ةينYذلا ةروصلل طيسولا 0/ثأتلا رابتخاو ،ةع¹اتلاو ،ةطيسولا ،ةلقتسلما تا0/غتلما ن/ب ةدقعلما

 .ةيفارغميدلا تامولعلماو

 0/غتلما p_إ ةلقتسلما تا0/غتلما نم 0/ثأتلا لاقتنا ةيفيك م"فل :)Path Analysis( راسلما ليلحت•

 .ةطيسولا تا0/غتلما 0»ع ع¹اتلا

 :قورفلا ةللاد تارابتخا

 صئاص°�ا opع ءًانب ءارشلا اياون `� قورفلا صحفل T-test وأ ANOVA لثم تارابتخا مادختسا•

 .)س��vاو رمعلا لثم( ةيفارغميدلا

 :ةيجم0»لا ليلحتلا تاودأ

 SPSS: و ةيفصولا تانايبلا ليلحتلÂةيساسلأا تارابتخلاا ءارج. 

 AMOS وأ SmartPLS: ةيل�ي"لا تلاداعلماب ةجذمنلا ذيفنتل. 

   

  :ةساردلا ةطخ ذيفنت

 2025 ل6ربا – سرام   2025 سرام – ريا.-ف   2025 ريا.-ف – رياني   عوضولما

     ةساردلا ةمدقم

     ةساردلا ةل<شم

     ةساردلا ةيم@ا 

     ةساردلا فاد@ا

Dةساردلا تلاؤاس     

    يرظنلا راطلإا

     ةقباسلا تاساردلا

      ةساردلل ةيOPنلما تاءارجلاا

    تانايبلا .Vسفتو ليلحتلا 

    تايصوتلاو جئاتنلا
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 : عجارلما

لاوا
ً

 ةير́علا رداصلما :

 ل6ومت `� ةيملاعلإاو ةيداصتقلاا تاسسؤلما رود،)2016( داغرم رض°� ،ةرغوب سzداب .1

 ،ةيناس�لإا مولعلاو قوق��ا ةلجم "ي�و6زفلتلا ثبلا قوقحو ةياعرلا :ةيضا6رلا تارامث�سلاا

 . 29 ص )ةفل��اب ورشاع نا6ز ةعما ( 29 ع ،0»مسzد ،ةمكحم

 ةسارد ة6راجتلا ةملاعلا وحن كل~�سلما تاYاجتإ opع ةيضا6رلا ةياعرلا 0/ثأت ةسارد " ةميع� يدلاخ .2

 ( نوع²رلأاو ع¹ارلا ددعلا )2016( ويلوي ، ةرامع ةعما�� ةسارد ةلجم ،س¬ليUوم ةسسؤلم ةلاح

 .)ةرامع ةعماج ،رئاز��ا

 ةملاعلا وحن كل~�سلما تاYاجتا opع ةيضا6رلا ةياعرلا 0/ثأت ةسارد )2016( ةميع� يدلاخ .3

 .227 ص )��لع ثحب( ،44 ع ،س¬ليUوم ةسسؤم ةلاح ةسارد ،ة6راجتلا

 "ة6راجتلا ةملاعلا ةميق ميعدت `� ةضا6رلا ثادحلأل تاÙرشلا ةياعر رود )2015( ميك��ا دبع انيد .4

 .61 ص )نلاعلإاو ةماعلا تاقلاعلا مسق - ملاعلإا ةليلÙ - ةرYاقلا ةعماج (0/تسجام ةلاسر

 ةملاعلل ةينYذلا ةروصلا opع ةيضا6رلا ةياعرلا رثأ :)2023(راUرب نيدلارونو �ÕÖارلا نايفس .5

 30-10ص ,)1(ددعلا  ,)10(دل��ا , ق6وس�لاو را�تبلاا ةلجم : ة6راجتلا

 ةيس��vا ةددعتم تاÙرشلا `� لما�تلما يق6وس�لا لاصتلاا .")2009( ديم��ا دبع ناميلس ىولس .6

 مولع مسق ،بادلآا ةيلÙ ،سمش ن/ع ةعماج ( هاروتكد ةلاسر ،ةيقيبطت ةسارد " رصم `� ةلماعلا

 .60 ص ) ملاعلإاو لاصتلاا

 ةحورطأ .كل~�سلما ءلاو opع ة6راجتلا ةملاعلل ةينYذلا تاطبترلاا رثأ :)2019 ( يدا"م  `oمس .7

 تاحرف ةعماج ,ة6راجتلا مولعلا `� ثلاثلا روطلل ةراوتكدلا ةدا"ش لين تابلطتم نمض ةمدقم

 .ةيبعشلا ةيطارقوميدلا ة6رئاز��ا ة6رو"م��ا .فيطس  سابع

 .201 ص ،ةيUرعلا لينلا ةعومجم ،ةلما�تلما ةيق6وس�لا تلااصتلاا )2006( ملاس ءاميش .8

 ةينYذلا ةروصلا opع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر رثأ )2020(  ��لعلب نيدلا ردب و ةرورزوب بي"ص .9

 0¾سجالما ةدا"ش لين تابلطتم نمض ةمدقم ةركذم  .ن/كل~�سلما نم ةنيع ةلاح ةسارد: ةسسؤملل

 .ةيبعشلا ةيطارقوميدلا ة6رئاز��ا ة6رو"م��ا .ة6راجتلا مولعلا `�

 `Yoلأا يدانلا ةاعر 0/ثأت )2017( هدبع تفأر ملاسإ ،ديسلا نيدلا ماسح ، دومحم دمحم م6رك .10

 مولعل ةيملعلا ةل��ا ،29 ع ،ويلوي ،ةمكحم ،ءارشلا رارق ذاختا `� يدانلا ءاضعأ opع يرصلما

 .)ةضا6رلا ةيب0¾لا ةيلÙ ،ةروصنلما ةعماج ( ةضا6رلاو ةيندبلا  ةيب0¾لا

 p_ولأا ةف0¾��ا ةطبارلا ةلاح " كل~�سلما كولس opع ةضا6رلا ةياعرلا رثأ " )2018( دمحم بولسم .11

 رشvلل ةمك��ا �Oك ةسسؤم ،ةيداصتقلاا تاساردلل ةمك��ا ةلجم ( ، مدقلا ةركل سليUوم

 .28 ص ) رئاز��ا ،ع7زوتلاو
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