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 ملخص

هدفت الدراسة للتعرف على أثر استخدام برامج إدارة المشاريع في تحسين جدولة المشاريع وتقليل التكاليف في 

، حيث اعتمد الباحث في دراسته على المنهج الوصفي التحليلي، وقد المؤسسات: دراسة تطبيقية في شركة نيوم

( فرداً، 90تم تطبيق البحث على عينة مكونة من كافة موظفي شركة نيوم وكان عدد أفراد العينة مكون من )

 وقد تم اختيارهم بطريقة عشوائية، وقد كانت الاستبانة هي أداة جمع البيانات من عينة الدراسة. 

الدراسة لمجموعة من النتائج كان من أهمها وجود أثر إيجابي لاستخدام برامج إدارة المشاريع على  وقد توصلت

تحسين جدولة المشاريع وتقليل التكاليف في شركة نيوم، كما بينت النتائج وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 

 بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتحسين الإنتاجية.

ناء على النتائج بعدة توصيات، كان من أهمها يجب على المؤسسات تبني واستخدام برامج وقد أوصى الباحث ب

إدارة المشاريع على نطاق واسع نظرًا لدورها في تحسين جدولة المشاريع وتقليل التكاليف التشغيلية.، وتطبيق 

كما يجب توفير تدريب نظام مكافات وحوافز عادل وشفاف يعتمد على الأداء الإنجازات الفردية والجماعية، 

 متقدم للموظفين، لضمان الاستخدام الفعّال لهذه البرامج، وتمكينهم من استخدامها بكفاءة وتعزيز الإنتاجية

. 
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Abstract 

The study aimed to Identify the impact of using project management programs In improving project 

scheduling and reducing costs in institutions: an applied study in NEOM Company, where the researcher 

relied on the descriptive analytical approach In his study, and the research was applied to a sample 

consisting of all employees of NEOM Company, and the number of sample members consisted of (90) 

Individuals, and they were selected randomly, and the questionnaire was the tool for collecting data from 

the study sample.  

The study reached a set of results, the most Important of which was the presence of a positive impact o’ 

using project management programs on improving project scheduling and reducing costs In NEOM 

Company, and the results also showed a statistically significant relationship between the use of project 

management programs and improving productivity.  

Based on the results, the researcher recommended several recommendations, the most important of which 

was that institutions should adopt and use project management programs on a large scale due to their role 

in improving project ’scheduling and reducing operating costs. And the application of a fair an’ transparent 

rewards and incentives system based on individual and collective performance and achievements, and 

advanced training should be provided to employees, to ensure the effective use of these programs, and 

enable them to use them efficiently and enhance productivity. 
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 مقدمة 1-1

في ظل التطور التكنولوجي المتساااااارت والتحديات المتزالدة التي تواجه المؤساااااساااااات في إدارة مشااااااريعها بكفاءة 

ضاارورة ملحة للتحكم في موارد المشااروت وتحقيق أهدافه ضاامن وفعالية، أصاابا اسااتخدام برامج إدارة المشاااريع 

الإطار الزمني والميزانية المحددة، وتعد إدارة المشااااااااريع من أهم العوامل التي تسااااااااهم في نجا  المؤساااااااساااااااات 

 وتحقيق ميزة تنافسية في بيئة الأعمال الحدلثة.

حيث أصاااااابحت هذه البرامج تقدم حلول كما شااااااهدت العقود الأخيرة تطور كبير في برمجيات إدارة المشاااااااريع، 

متكاملة تساااااااااااااااعد في التخطيم والتنظيم والمتابعة والتحكم في مختلع جوانب المشااااااااااااااروت. وتتجلى أهمية هذه 

البرامج في قدرتها على تحساااااااين كفاءة إدارة الموارد، وتنظيم المهام، وتحدلد المساااااااار الحرق للمشاااااااروت، وتوقع 

 (.2016قليل التكاليف وتحسين جودة المخرجات )بن سمينة، وبورحلة، المخاطر المحتملة، مما يساهم في ت

 الاساااااااااااااتراتيجية الأهداف تحقيق فيأهمية كبيرة  تلعب التي المجالات من المشااااااااااااااريع إدارةكما تعتبر أيضااااااااااااااً 

 وميزانية زمني إطار ضاااامن محددة نتائج لتحقيق والجهود الموارد وتنساااايق تنظيم في تساااااهمكونها  للمنظمات،

 تحساين في تسااهم فعالة أدوات اسااتخدام الضاارور   منليصاابا  وتنوعها، المشاااريع تعقيد تزالد، وذلك مع معينة

 جدولة تحساااااااين في تساااااااهم رئيساااااااية كأداة  المشااااااااريع إدارة برامج تبرز الساااااااياق، هذا في ،الكفاءة وزيادة الأداء

 .( 2010)حامده،  التكاليف وتقليل المشاريع

 وتوزيع الدقيق التخطيم إمكانية للمستخدمين البرامج هذه تتيا حيث المشاريع، إدارة برامج استخدام فوائد تتعدد

 لمدلر   يمكن المثال، ساااااااابيل فعلى. للمشاااااااااريع الزمني الجدول تحسااااااااين في يسااااااااهم مما فعال، بشااااااااكل المهام

 يسااااعد مما للمشاااروت، المختلفة المراحل توضاااا التي جانت مخططات لإنشااااء البرامج هذه اساااتخدام المشااااريع
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 الفريق، أعضاااااء بين التواصاااال تحسااااين في البرامج هذه تساااااهم كما ،التقدم ومراقبة النهائية المواعيد تحدلد في

)شااااااااااااترات، وبلقندوز،  المعلومات نقص أو الفهم سااااااااااااوء عن الناتجة الأخطاء من ويقلل التعاون  من يعزز مما

2024). 

 بشاااكل الموارد وتوزيع الجدولة تحساااين خلالومن  ،التكاليف تقليل في حيويًا دورًا المشااااريع إدارة برامج تلعبو 

 التكاليف تتبع على القدرة أن كما ،المتاحة الموارد اسااتخدام وتحسااين الفاقد تقليل للمنظمات يمكن فعالية، أكثر

 في تصحيحية إجراءات اتخاذ لتيا مما المخصصة، الميزانية عن انحرافات أ  تحدلد في تساعد دقيق بشكل

 .المناسب الوقت

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير استخدام برامج إدارة المشاريع على كفاءة جدولة  دراسةمن خلال ما سبق 

المشااااريع، من خلال تقييم دور هذه البرامج في تقليل التكاليف وتحساااين إدارة الموار، و تحدلد العوامل المؤثرة 

مشااااااريع، و دراساااااة التحديات التي تواجه المؤساااااساااااات في تبني واساااااتخدام هذه في نجا  تطبيق برامج إدارة ال

 البرامج

وذلك من خلال اسااااااااااااااتخدام منهجية قائمة على المزق بين الأساااااااااااااالوز الوصاااااااااااااافي التحليلي، من خلال توزيع 

العربية استبيانات بهدف جمع البيانات من عينة من المؤسسات التي تستخدم برامج إدارة المشاريع في المملكة 

 ل الاحصائي من أجل التوصل إلى نتائج موثوقة وصحيحة.السعودية، ومن ثم تحليلها ببرنامج لتحلي

لذلك لتوقع من هذه الدراسااااااااااااة أن تقدم رلية واضااااااااااااحة حول فعالية برامج إدارة المشاااااااااااااريع وتأثيرها على أداء 

ثلى من هذه البرامج في تحساااين المشااااريع، كما ساااتقدم توصااايات عملية للمؤساااساااات حول كيمية الاساااتفادة الم

 .إدارة مشاريعها وتحقيق أهدافها الاستراتيجية
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 مشكلة الدراسة 1-2

 المحددة الأهداف لتحقيق فعالًا  وتنفيذًا دقيقًا تخطيطًا تتطلب التي الحيوية المجالات من المشاااااااريع إدارة تعتبر

 في كبيرة تحديات المؤساااااساااااات تواجه وتنوعها، المشااااااريع تعقيد تزالد ومع. معينة وميزانية زمني إطار ضااااامن

 إلى تهدف اسااااااتراتيجية كأداة  المشاااااااريع إدارة برامج تبرز السااااااياق، هذا في. التكاليف وتقليل المشاااااااريع جدولة

 .الكفاءة وزيادة الأداء تحسين

 على ،التكاليف وتقليل المشااااااريع جدولة على المشااااااريع إدارة برامج لاساااااتخدام الفعلي الأثر وضاااااو  عدمومع 

ا هناك أن إلا البرامج، هذه على تعتمد المؤسااااسااااات من العدلد أن من الرغم  توضااااا التي الدراسااااات في نقصااااً

 . للمشاريع العام الأداء على تأثيرها كيمية

 إلى لؤد  مما النهائية، المواعيد وتحدلد المهام تنظيم في صاااااااااااعوبات المشااااااااااااريع في العاملة الفرق  تواجهكما 

 مما للموارد، فعال غير توزيع إلى المشاااريع إدارة برامج اسااتخدام عدم لؤد  ، مماالتكاليف في وزيادة تأخيرات

 بين العلاقة توضاااااااااا تجريبية لدراساااااااااات ملحة حاجة هناك، كما أن الميزانية على سااااااااالبًا ويؤثر الفاقد من لزيد

، مما مسااااتنيرة قرارات اتخاذ في يساااااعد مما التكاليف، وتقليل الجدولة وتحسااااين المشاااااريع إدارة برامج اسااااتخدام

 الأداء تحسااااااااااااين على المشاااااااااااااريع، إدارة برامج مثل الحدلثة، التكنولوجيا تأثير لكيمية أعمق فهمًا الأمر لتطلب

 أثر ما :التالي النحو على للدراسة الرئيسي السؤال صياغة ، ومن خلال ما سبق يمكن للباحثللمشاريع العام

بالمملكة العربية  المؤسااسااات في التكاليف وتقليل المشاااريع جدولة تحسااين على المشاااريع إدارة برامج اسااتخدام

 في شركة نيوم؟ السعودية
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 أسئلة الدراسة  1-3

 السؤال الرئيسي:

ما أثر اسااااااتخدام برامج إدارة المشاااااااريع على تحسااااااين جدولة المشاااااااريع وتقليل التكاليف في المؤسااااااسااااااات 

 بالمملكة العربية السعودية ؟

 ومن خلال التسالل الرئيسي السابق يمكن اشتقاق الأسئلة الفرعية التالية:

 ما مدى مساهمة برامج إدارة المشاريع في تخميض النفقات التشغيلية؟ .1

 ما مدى مساهمة برامج إدارة المشاريع في تحسين الإنتاجية؟ .2

 بالجداول الزمنية المخططة؟ما مدى مساهمة برامج إدارة المشاريع وضمان تحقيق الأهداف المحددة  .3

 فرضيات الدراسة  1-4

 الفرضية الرئيسية:

1H  :  لوجد أثر إيجابي لاساااااتخدام برامج إدارة المشااااااريع على تحساااااين جدولة المشااااااريع وتقليل التكاليف في

 .المؤسسات بالمملكة العربية السعودية

 ويتفرع من هذه الفرضية الرئيسية الفرضيات الفرعية التالية:

a1H :علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتخميض النفقات التشغيلية. توجد 

b1H :.توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتحسين الإنتاجية 
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c1H :هداف المحددة توجد علاقة ذات دلالة إحصااائية بين اسااتخدام برامج إدارة المشاااريع وضاامان تحقيق الأ

 بالجداول الزمنية المخططة.

 أهداف الدراسة 1-5

 تسعى الدراسة الحالية لتحقيق الأهداف التالية 

 تحليل تأثير استخدام برامج إدارة المشاريع على كفاءة جدولة المشاريع ✓

 تقييم مدى مساهمة برامج إدارة المشاريع في تخميض النفقات التشغيلية. ✓

 برامج إدارة المشاريع في تحسين الإنتاجية.تحدلد مدى مساهمة  ✓

 .معرفة مدى مساهمة برامج إدارة المشاريع في تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة ✓

 أهمية الدراسة 1-6

 أولًا: الأهمية النظرية

 :منها جوانب، عدة في الدراسة النظرية لهذه الأهمية تتجلى

إثراء المعرفة العلمية حول أثر استخدام برامج إدارة المشاريع على تحسين تساهم هذه الدراسة النظرية في   ➢

جدولة المشاريع وتقليل التكاليف في المؤسسات. من خلال تحليل الأدبيات السابقة واستعراض الدراسات 

المتعلقة، يمكن تقديم إطار نظر  متكامل لوضا العلاقة بين استخدام هذه البرامج وتحقيق الأهداف 

 جوة.المر 
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تساااااااعد الدراسااااااة النظرية في تحدلد العوامل المؤثرة في نجا  تطبيق برامج إدارة المشاااااااريع. من خلال     ➢

مراجعة الدراسات السابقة وتحليل الأدبيات، يمكن التعرف على المتغيرات الأساسية التي تؤثر على فعالية 

 هذه البرامج وتحقيق النجا  في تنفيذها.

ة دورًا مهمًا في تساااااليم الضاااااوء على التحديات التي تواجه المؤساااااساااااات في تبني تلعب الدراساااااة النظري    ➢

واستخدام برامج إدارة المشاريع. من خلال استعراض الأدبيات والأبحاث السابقة، يمكن تقديم تحليل شامل 

 .للعقبات التي تعترض سبيل تنفيذ هذه البرامج وتقديم توصيات للتغلب عليها

 التطبيقيةثانياً: الأهمية 

 أما من الناحية التطبيقية، فتبرز أهمية الدراسة في النقاط التالية:

تهدف هذه الدراساااااة التطبيقية إلى توضااااايا الأثر الإيجابي لاساااااتخدام برامج إدارة المشااااااريع على تحساااااين  ➢

نات جدولة المشاااااااريع وتقليل التكاليف في المؤسااااااسااااااات بالمملكة العربية السااااااعودية. من خلال تحليل البيا

الميدانية وتطبيق البرامج على عينات حقيقية من المشاااااااااااااريع، يمكن تقييم مدى كفاءة وفعالية هذه البرامج 

 في تحقيق النتائج المرجوة.

تبرز أهمية الدراساااااة التطبيقية في تقديم دلائل ملموساااااة على مسااااااهمة برامج إدارة المشااااااريع في تقليل     ➢

لال تنفيذ الدراسااااااااااااااات التجريبية وتطبيق البرامج في بيئات عمل التكاليف وتحسااااااااااااااين إدارة الموارد. من خ

 حقيقية، يمكن قياس التحسينات المالية والإدارية التي تحققها هذه البرامج.

تساااااهم الدراساااااة التطبيقية في تحدلد التحديات التي تواجه المؤساااااساااااات في تبني واساااااتخدام برامج إدارة     ➢

ييم النتائج على أرض الواقع، يمكن التعرف على الصااااااااااااااعوبات المشاااااااااااااااريع. من خلال تطبيق البرامج وتق

 ذ.والعقبات التي تواجه المؤسسات، وبالتالي تقديم توصيات لحل هذه التحديات وتحسين عملية التنفي
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 اوأدواتهالدراسة إجراءات  1-7

 منهجية الدراسة 1-7-1

يساااااتخدم فااااااي قياااااااس العلاقااااااة  نااااااه المااااانهج البحثااااااي الااااااذ التحليلااااااي لإستساااااتخدم الدراسااااااة الماااااانهج الوصااااافي 

وساااايتم ذلااااك ماااان خاااالال ، بهاااادف الحصااااول علااااى بيانااااات ومعلومااااات دقيقااااة وشاااااملة الدراسااااةات بااااين متغياااار 

سااااااااوف لااااااااتم جمااااااااع البيانااااااااات باسااااااااتخدام و  اسااااااااتخدام الاسااااااااتبانة لجمااااااااع البيانااااااااات ماااااااان العينااااااااة المدروسااااااااة.

والدراساااااااات  والأبحااااااااثت الثانوياااااااة وهاااااااي الكتاااااااب والمجااااااالا والمصاااااااادرالمصاااااااادر الأولياااااااة عبااااااار الاساااااااتبانة 

برنااااااامج  ساااااايتم اسااااااتخدام، و للحصااااااول علااااااى هااااااذه البيانااااااات للبنااااااكالسااااااابقة بالإضااااااافة المسااااااتندات الداخليااااااة 

لتحلياااااال البيانااااااات الناتجااااااة ماااااان الاسااااااتبانة لتوليااااااد الرسااااااوم البيانيااااااة والإحصااااااائيات  SPSSتحلياااااال البيانااااااات 

 المتعلقة بالدراسة.

 حدود الدراسة 1-8

ثااااااار اساااااااتخدام بااااااارامج إدارة المشااااااااريع فاااااااي تحساااااااين جدولاااااااة المشااااااااريع وتقليااااااال أالحااااااادود الموضاااااااوعية:  •

 . ية في شركة نيومتطبيقدراسة  التكاليف في المؤسسات

 .شركة نيومالحدود المكانية: سيتم تطبيق هذه الدراسة في  •

 .شركة نيومالحدود البشرية:  كافة موظفي  •

 م2025 - ه 1446الحدود الزمنية:  •
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 الدراسة متغيرات  1-9

 ي:التال على النحولهذه الدراسة يمكن تحدلد المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة 

 

 

 

 الدراسات السابقة 1-10

 الدراسات العربية

في إدارة المشااااريع  cpm( إلى إبراز دور تقنية المساااار الحرق 2024كما هدفت دراساااة ساااترات وبلقندوز ) •

وعلى رأسااااها التحليل الشاااابكي ومبراز أهمية أساااالوز المسااااار الحرق في إدارة المشاااااريع وذلك من خلال ما 

خطم له وما انجز فعليا على أرض الواقع، في ظل المتابع الدقيقة لمراحل إنجاز المشااااااااااااااروت، مع إجراء 

الإعتماد على المنهج الوصاافي، لعطاء  التصااحيحات اللازمة في حال وجود أ  إنحراف ومن أجل ذلك تم

وصاااع عام للمشاااروت ومدارته وكذا برامج التحليل الشااابكي وطريقة تطبيقها خاصاااة أسااالوز المساااار الحرق 

CPM على مشااااااااااروت تهيئة طريق ببلدية بن داود ولاية برق بوعريريج. توصاااااااااالت الدراسااااااااااة الى عدة نتائج

تهدف إجاد منتج أو خدمة وتتميز بخصااااااااااائص كما  أهمها: أن المشااااااااااروت عبارة مجموعة من المهام التي

يمكن أن تتعرض على مخاطر تعرقل ساااايره الحساااان وأنه لكل مشااااروت مدة زمنية محددة تعرف بدورة حياة 

 المتغير التابع

تحسين جدولة المشاريع وتقليل 
 المتغير المستقل التكاليف

 استخدام برامج إدارة المشاريع
 تخفيض النفقات التشغيلية  •
 تحسين الإنتاجية  •
الأهداف المحددة ضمان تحقيق  •

 .بالجداول الزمنية المخططة
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من بين أحدث الأساليب المستخدمة في  CPMالمشروت كما توصلنا أيضا إلى أن أسلوز المسار الحرق 

 تنظيم ورقابة وقت المشروت والتقليل من زمن المشروت الفعليعملية إدارة وقت المشروت وأن له دور في 

( إلى أهمية ربم التكنولوجيا بالإدارة، وذلك لما لها من دور إيجابي في 2024كما هدفت دراسااااة غسااااان ) •

تحسااااين جودة القرار المتخذ وخاصااااة في الظروف الاسااااتثنائية والطارئة التي لها خصااااوصااااية في التعامل 

للوقت والسرعة والدقة، وانطلاقاً من المرحلة الحاسمة التي تشهدها البلاد والمتمثلة  وذلك بسبب حساسيتها

في مرحلة إعادة الإعمار تم التوجه إلى دراساااااااااااة البنية التحتية وكيمية إدارتها لنتمكن لاحقاً من ممارساااااااااااة 

بكات العصااااااااابية النشااااااااااطات والفعاليات المختلفة بكفاءة وفعالية عالية، وذلك من خلال الاساااااااااتعانة بالشااااااااا

الاصاااطناعية وتدريبها بواساااطة أفضااالية الحشاااد الجزيئي لتنفيذ الدوائر الرقمية باساااتخدام مصااافوفة البوابات 

القابلة للبرمجة، حيث تعتبر كمية الدوائر اللازمة لتنفيذ عملية ضرز كل إدخال بالوزن المرافق له وعملية 

، وقد تم  ANNدوائر الشاابكات العصاابية الاصااطناعية الجمع اللاحقة لها إحدى المعوقات الرئيسااية لتنفيذ 

كألية لتحساين  POSاقترا  تبني أوزان الشاابكات العصاابية الاصااطناعية باسااتخدام أفضاالية الحشااد الجزئي 

أداء الشبكات العصبية الاصطناعية بالإضافة إلى تقليل الدوائر اللازمة لبناء الشبكات. وتوصلت الباحثة 

م أساااليب الذكاء الاصااطناعي المتمثل بالشاابكات العصاابية الاصااطناعية وذلك إلى ضاارورة تطبيق أحد أه

لإدارة المشاااااريع الإنشااااائية، وأكدت الباحثة على أهمية تطبيق التصااااميم المقتر  حيث تمت عملية التدريب 

 ALUخارق الرقاقة ثم حمل التصااااااااااميم كامل التدريب إلى الرقاقة، لنفذ هذا البحث دائرة حساااااااااااز ومنطق 

أربع بت باساااااااااااااتخدام أدوات الرسااااااااااااام التخطيطي لزاللنكق كمثال لتطبيق الدوائر الرقمية باساااااااااااااتخدام ذات 

 الشبكات العصبية الاصطناعية الممرنة بواسطة خوارزمية أفضلية الحشد الجزيئي.
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( إلى اكتشااااااااااف أثر عوامل البيئة الداخلية والخارجية على نجا  وفعالية إدارة 2024هدفت دراساااااااااة نقدة ) •

ريع الإنشااااائية للمقاولات النشااااطة في الولايات محل الدراسااااة: تامنغساااات،عين صااااالا،عين قزام،كما المشااااا

تهدف أيضًا إلى فهم دور إدارة المشاريع كمتغير وسيم. لتحقيق أهداف الدراسة تم تصميم استبيان لجمع 

وتمت  مقاولة متخصااااااصااااااة في مجال الأشااااااغال العمومية والسااااااكن والر   104البيانات من عينة ضاااااامت 

بالإضاااااافة إلى اساااااتخدام  SPSS23معالجة هذه البيانات وتحليلها واختبار الفرضااااايات باساااااتخدام برنامج 

أظهرت النتائج وجود أثر ذو دلالة إحصاااااااااااااائية  SMART PLS 4طريقة المربعات الصاااااااااااااغرى الجزئية.

، 0.05الدلالة  لعوامل البيئة الداخلية والخارجية على فعالية إدارة المشاااااااااااااااريع الإنشااااااااااااااائية عند مسااااااااااااااتوى 

بالإضااااااافة إلى ذلك، أشااااااارت الدراسااااااة إلى وجود أثر غير مباشاااااار للعوامل البيئة الداخلية والخارجية على 

 فعالية إدارة المشاريع الإنشائية للمقاولات محل الدراسة، بوجود إدارة المشاريع كمتغير وسيم.

ع التنموية وانعكاسااااها على التنمية ( إلى التعرف على إدارة المشاااااري2024هدفت دراسااااة عالد ومناصاااارة ) •

المجتمعية من وجهة نظر الجمعيات التعاونية الزراعية في محافظة الخليل، حيث تهدف إلى الكشااع عن 

أثر إدارة المشاريع التنموية بأبعادها )إدارة الوقت، ومدارة المخاطر، ومدارة الموارد البشرية، والإدارة المالية، 

لتنمية المجتمعية بأبعادها )المشاركة المجتمعية، والحد من البطالة والفقر، وتوفير والإدارة اللوجستية( في ا

فرص عمل، ورفع المسااااااتوى التعليمي(، واسااااااتخدمت الباحثة المنهج الوصاااااافي تكون مجتمع الدراسااااااة من 

(، واسااااااااااتخدمت 2023( شااااااااااخصاااااااااااً يعملون في الجمعيات التعاونية في محافظة الخليل في العام )140)

( 110أعدت لجمع البيانات، وطبقت الاساااتبانة على جميع أفراد مجتمع الدراساااة، واساااترجع منها ) اساااتبانة

. أظهرت النتائج أن المتوسااام الحساااابي لتقدلرات أفراد 78.6اساااتبانة مثلت عينة الدراساااة وبنسااابة اساااترداد 

كبيرة. وجاءت ( بدرجة موافقاة 4.27عيناة الدراساااااااااااااااة على مقيااس إدارة المشااااااااااااااااريع التنموية ككال بل  )
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المجالات مرتبة كالآتي: إدارة الوقت، إدارة الموارد المالية، إدارة الموارد البشاااااااااااارية، إدارة المخاطر، الإدارة 

اللوجسااااااتية، كما أظهرت النتائج أن المتوساااااام الحسااااااابي لتقدلرات أفراد عينة الدراسااااااة على مقياس التنمية 

ة كااالآتي: توفير فرص العماال، الحااد من البطااالااة ( وجاااءت مجااالاتهااا مرتباا4.25المجتمعيااة ككاال بل  )

والفقر، المشااااااااركة المجتمعية، رفع المساااااااتوى التعليمي. كذلك توصااااااالت الدراساااااااة إلى أن إدارة المشااااااااريع 

( من التغير في التنمية المجتمعية. وتوصااااااالت %83التنموية تؤثر في التنمية المجتمعية، حيث فسااااااارت )

لة إحصااااائية بين متوسااااطات درجات أفراد عينة الدراسااااة حول إدارة الدراسااااة إلى عدم وجود فروق ذات دلا

المشااااااااريع التنموية ومجالاتها من وجهة نظرهم وفقاً لمتغيرات: عدد سااااااانوات تأسااااااايق الجمعية، مصاااااااادر 

تمويل الجمعية، جنق المبحوث، وساااانوات خبرة المبحوث.  يما توصاااالت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 

شاريع التنموية تعزى إلى عدد العاملين في الجمعية، والدرجة العلمية للمبحوث. كما إحصائية في إدارة الم

توصااااالت الدراساااااة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصاااااائية بين متوساااااطات درجات أفراد عينة الدراساااااة 

ر حول التنمية المجتمعية ومجالاتها من وجهة نظرهم وفقاً لمتغيرات: عدد سنوات تأسيق الجمعية، مصاد

تمويل الجمعية، الدرجة العلمية للمبحوث، جنق المبحوث، سااااااااااانوات الخبرة للمبحوث، بينما ظهرت فروق 

( عاملين أو أكثر. وفي ضاااوء نتائج الدراساااة تم 10دالة إحصاااائياً في عدد العاملين في الجمعية لصاااالا )

 اقترا  مجموعة من التوصيات.

إمكانيااااااااااات اسااااااااااتخدام تقنيااااااااااات الاااااااااااذكاء ( إلاااااااااااى استكشاااااااااااف 2024هاااااااااادفت دراسااااااااااة القاااااااااالاف و خاااااااااارون )

الاصاااااطناعي لإحاااااداث ثاااااورة فاااااي إدارة المشااااااريع، ماااااع التركياااااز علاااااى تطبيقهاااااا فاااااي رصاااااد ومعالجاااااة التشاااااوه 

البصاااااار  فااااااي  مدلنااااااة جاااااادة. ماااااان خاااااالال استكشاااااااف كيميااااااة مساااااااهمة الااااااذكاء الاصااااااطناعي فااااااي تطااااااوير 

لتحسااااااين البنيااااااة التحتيااااااة، الماااااادن الذكيااااااة، تساااااالم هااااااذه الدراسااااااة الضااااااوء علااااااى جهااااااود أمانااااااة مدلنااااااة جاااااادة 
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وتعزياااااااز الخااااااادمات، وتعزياااااااز مكانتهاااااااا كمدلناااااااة مساااااااتدامة وذكياااااااة تساااااااتجيب بفعالياااااااة لاحتياجاااااااات ساااااااكانها 

وتحاااااديات المساااااتقبل. تساااااتعرض الورقاااااة مصاااااادر التشاااااوه البصااااار  فاااااي مدلناااااة جااااادة وتقااااايّم طااااارق رصااااادها 

دام الااااااااااااذكاء ومعالجتها.تقاااااااااااادم الدراسااااااااااااة رلى مفصاااااااااااالة حااااااااااااول التحااااااااااااديات والفاااااااااااارص المرتبطااااااااااااة باسااااااااااااتخ

الاصاااااطناعي لإدارة التشاااااوه البصااااار . تكشاااااع الدراساااااة عااااان كيمياااااة التعامااااال ماااااع بياناااااات التشاااااوه البصااااار  

عااااااادةً ماااااان خاااااالال الإدخااااااال الياااااادو  والتحلياااااال باسااااااتخدام أدوات مثاااااال برنااااااامج إكساااااال، وسااااااجلات البيانااااااات 

Data Records    وتعلااام الآلاااةMachine Learning  وتحليااال البياناااات الضاااخمةBig data 

analysis تاااااااام اسااااااااتخدام منصااااااااات وتطبيقااااااااات حكوميااااااااة رئيسااااااااية، مثاااااااال منصااااااااة  ممثاااااااال  لإدارة الرقابااااااااة.

البلديااااااة وتطبيااااااق  بلااااااد  لااااااانق  الااااااذ  يسااااااتخدم الهواتااااااع المحمولاااااااة ككاااااااميرات دا  كااااااام، لتمكااااااين دماااااااج 

الااااااذكاء الاصااااااطناعي فااااااي إدارة الماااااادن. ساااااااعدت هااااااذه الأدوات البلااااااديات فااااااي تحدلااااااد ومعالجااااااة التشااااااوهات 

بصاااارية، مماااااا أدى إلاااااى تحساااااين المشاااااهد الحضااااار . علااااى سااااابيل المثاااااال، سااااااهم اساااااتخدام تطبياااااق  بلاااااد  ال

وتقلياااااال وقاااااات الاسااااااتجابة للشااااااكاوى بنساااااابة  %25لاااااانق  فااااااي زيااااااادة دقااااااة رصااااااد التشااااااوه البصاااااار  بنساااااابة 

.علااااااى الاااااارغم ماااااان التحااااااديات مثاااااال دقااااااة رصااااااد الانتهاكااااااات، وعمليااااااات التحقااااااق، والأتمتااااااة الكاملااااااة، 30%

لزمنياااااة، فقاااااد أثبتااااات التطبيقاااااات الحالياااااة للاااااذكاء الاصاااااطناعي فعاليتهاااااا. علاااااى سااااابيل المثاااااال، تااااام والقياااااود ا

فااااي حااااالات التشااااوه البصاااار  خاااالال فتاااارة الدراسااااة، وارتفعاااات معاااادلات الرصااااد  %40تحقيااااق تقلياااال بنساااابة 

، وهاااااذا لبااااارز الحاجاااااة إلاااااى دماااااج حلاااااول الاااااذكاء الاصاااااطناعي %93وتغطياااااة المنااااااطق المساااااتهدفة بنسااااابة 

 طيم المدن الذكية ومدارة التشوه البصر  لتحقيق التنمية الحضرية المستدامة.في تخ

 

 



 

14 
 

 الدراسات الأجنبية:

( إلااااى التركيااااز علااااى إطااااار عماااال التااااوأم Pan, &Zhang, 2021دراسااااة بااااأن وتشااااان  ) تسااااع •

( ومنترناااااات الأشااااااياء BIMالرقمااااااي مغلااااااق الحلقااااااة فااااااي ظاااااال تكاماااااال تقنيااااااات نمذجااااااة معلومااااااات البناااااااء )

(IoT )( وتعاااااادلن البياناااااااتDM  علااااااى وجااااااه التحدلااااااد، لااااااربم إنترناااااات الأشااااااياء بااااااين العااااااالم الماااااااد .)

والسااااايبراني لالتقااااااط البياناااااات فاااااي الوقااااات الفعلاااااي للنمذجاااااة والتحليااااال، وتهااااادف طااااارق تعااااادلن البياناااااات 

المدمجاااااااة فاااااااي النماااااااوذق الافتراضاااااااي إلاااااااى اكتشااااااااف المعرفاااااااة المخمياااااااة فاااااااي البياناااااااات المجمعاااااااة. تااااااام 

. بناااااءً علااااى بيانااااات التفتااااي  BIMتااااوأم الرقمااااي المقتاااار  فااااي مشااااروت عملااااي قااااائم علااااى التحقااااق ماااان ال

الكبياااااارة ماااااان أجهاااااازة إنترناااااات الأشااااااياء، لااااااتم بناااااااء نمااااااوذق العمليااااااة المرتكااااااز علااااااى المهااااااام أو العاماااااال 

كنماااااوذق افتراضااااااي لمحاكااااااة كاااااال ماااااان تنفياااااذ المهمااااااة وتعاااااااون العامااااال. بعااااااد ذلااااااك، لاااااتم التحقيااااااق فااااااي 

عااااااالي الدقااااااة ماااااان خاااااالال تعاااااادلن العمليااااااات وتحلياااااال السلاساااااال الزمنيااااااة. ت ظهاااااار  النمااااااوذق الافتراضااااااي

النتااااائج أنااااه يمكاااان توقااااع الاختناقااااات المحتملااااة فااااي العمليااااة الحاليااااة باسااااتخدام الماااانجم الضاااابابي، بينمااااا 

يمكاااااان التنبااااااؤ بعاااااادد المهااااااام المكتملااااااة فااااااي المرحلااااااة التاليااااااة ماااااان خاااااالال نمااااااوذق المتوساااااام المتحااااااارك 

(. وبالتااااااااالي، يمكاااااااان أن لاااااااادرك اتخاااااااااذ القاااااااارارات التكتيكيااااااااة ARIMAXمتغياااااااارات )المتكاماااااااال متعاااااااادد ال

لاااايق فقاااام لمنااااع الفشاااال المحتماااال مساااابقًا، ولكاااان أيضًااااا ترتيااااب العماااال والمااااوظفين بشااااكل معقااااول لجعاااال 

 العملية تتكيف مع الظروف المتغيرة. باختصار.

راجعة منهجية للأدبيات إلى ( إلى تقديم مChbaly, & Brunet, 2023هدفت دراسة الشبابي وبرونيه ) •

تحدلد ومقارنة الأساليب التشاركية الرئيسية لتمكين المستخدمين في مشاريع البناء. وفي حين لتم حشد 

أساليب مختلفة، تشير النتائج إلى أن الأبحاث حول إدارة المشاريع ركزت في المقام الأول على الرعاة، 
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المشروت، مع تجاهل المستخدمين في كثير من الأحيان.  الذلن هم في وضع يسما لهم بالتحكم في موارد

ويؤد  هذا الافتقار إلى المشاركة إلى خلق فجوات بين توقعات المستخدمين ومشاريع البناء المنجزة. 

وبالتالي، يجد الاستعراض أنه من حيث المبدأ ولضمان القيمة المضافة، يجب على مدلر  المشاريع النظر 

لمستخدمين منذ مرحلة التخطيم. كما يقتر  إرشادات للاعتبارات العملية للنهج في تنفيذ نهج تمكين ا

 التشاركي لإدارة المشاريع.
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 : الإطار النظري انيالفصل الث
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 (Project Managementإدارة المشاريع ) المبحث الأول: 

 مفهوم إدارة المشاريع 1-1-1

 وضمن المحدد الوقت في المشروت أهداف لتحقيق ممكن احتمال أعلى بلوغ فن على انها المشاريع إدارةتعرف 

 (.2018)زوكار،  المطلوبة الجودة حدود وفي المرصودة الموازنة

كما تعرف على أنها  تنظيم للأفراد والموارد والوقت وكافة المدخلات اللازمة بهدف إنجاز عمل معروف أو 

 (.2020والمواصفات والموازنة )الحدلد ، تحقيق هدف محدد ضمن قيود الوقت 

كما تعرف على أنها تخصص لتعلق بتنظيم ومدارة الموارد، مثل الموارد البشرية، بالطريقة التي تمكن إنجاز 

 (.2005المشروت باحترام مضمونه المحدد وبمراعاة عوامل الجودة والتوقيت والتكلع )احمد ، 

فذ في بيئة تنطو  على مجموعة من القيود تستخدم الموارد المناسبة كما تعرف على أنها عملية دلناميكية تن

 ,Youngبطريقة هيكلية وتخضع للرقابة لتحقيق الأهداف المحددة، التي تعرف بالحاجات الإستراتيجية )

2005:36.) 

مشاريع لتحقيق من التعريفات السابقة يمكن للباحث تعريفها اجرائياً بأنها عملية تخطيم وتنظيم وتنفيذ ومراقبة ال

 .أهداف محددة ضمن قيود الزمن والتكلفة والجودة
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 أهداف إدارة المشاريع 1-1-2

 مع المطلوبة، النتائج تحقيق ضاااااامان خلال من النجا  تحقيق في المشاااااااريع لإدارة الرئيسااااااية الأهداف وتتمثل

 :للي ما المشاريع إدارة أهداف تتضمن الأكاديمية، للأدبيات وفقًا. المتاحة الموارد استخدام تحسين

 الأهداف أو النتائج تحقيق هو مشروت لأ  الأساسي الهدفحيث يعتبر  :المحددة المشروت أهداف تحقيق. 1

 المضااافة القيمة تحقيق في ت سااهم التي والتنفيذية الاسااتراتيجية الأهداف تحقيق ذلك يشاامل. البداية في المحددة

 (.Kerzner, 2017) للمنظمة

 ضمان على التركيز لتم حيث المشاريع، إدارة أهداف أهم من الوقت إدارة تعتبرحيث  :بفعالية الوقت إدارة. 2

 بدقة ومتابعتها الزمنية الجداول تحدلد ذلك ويتطلب. مساااااااابقًا المحدد الزمني الإطار ضاااااااامن المشااااااااروت اكتمال

(PMI, 2021.) 

 المتاحة، المالية الموارد ضاامن الأهداف تحقيق إلى المشااروت مدلر لهدفومنه  :والميزانية التكاليف ضاابم. 3

 (.Turner, 2016) المحددة بالميزانية الالتزام وضمان الهدر تقليل مع

 جودة يضمن مما مسبقًا، المحددة والمتطلبات للمعالير وفقًا المشروت مخرجات تحقيقو يه  :الجودة ضمان. 4

 (.Juran, 1988) المقدمة الخدمة أو المنتج

 وتطوير المشااااااااااااااروت على تؤثر قاااااد التي المحتملاااااة المخااااااطر على التعرفمن خلال  :المخااااااطر إدارة. 5

 (.Hillson, 2012)  ثارها من للتخميف استراتيجيات

 فهم لضمان المصلحة أصحاز جميع بين فعال تواصل ضمانوذلك ل :المصلحة وأصحاز التواصل إدارة. 6

 (.Freeman, 1984) التعاون  وتعزيز المشتركة، والمتطلبات الأهداف
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 الاساااتخدام لضااامان فعّال بشاااكل والمادية البشااارية الموارد إدارةمن خلال  :للموارد الأمثل الاساااتخدام تعزيز. 7

 (.Lock, 2020) التبذلر وتجنب الأمثل

ومن خلال ما سبق يمكن للباحث القول بأن إدارة المشاريع تعد أداة أساسية لضمان تحقيق الأهداف التنظيمية 

بفعالية وكفاءة، حيث تجمع بين التخطيم، التنفيذ، والمتابعة لتحقيق التوازن بين الوقت والتكلفة والجودة، وذلك 

من خلال التركيز على إدارة المخاطر، التواصااااال الفعّال، والجودة، تسااااااهم إدارة المشااااااريع في تحساااااين الأداء 

 .العام وضمان النجا  المستدام للمشاريع

 إدارة المشاريعأبعاد  1-1-3

 النفقات المشاااااااااااريع وهي تخميض إدارة فعالية لقياس أساااااااااااسااااااااااية أبعاد ثلاثة الباحث اختار هذه الدراسااااااااااة، في

 عن ت عبر المخططة، كونها الزمنية بالجداول المحددة الأهداف تحقيق وضاامان الإنتاجية، وتحسااين التشااغيلية،

 .المرجوة والنتائج المتاحة الموارد بين التوازن  تحقيق في المؤسسات تواجه التي الأساسية التحديات

 :التشغيلية النفقات تخفيض ➢

 وتقليل الموارد اسااتخدام تحسااين على لركز حيث المشاااريع، إدارة لنجا  الرئيسااية المؤشاارات هذا البعد من ي عد

 تحقيق على المشاااروت قدرة مدى وتحدلد العمليات كفاءة تقييم إلى البعد هذا ويهدف الضااارورية، غير التكاليف

 .الجودة على التأثير دون  أقل بتكلفة أهدافه

 :الإنتاجية تحسين ➢
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 العاملة، مما لؤد  إلى تحسين الفرق  أداء وتحسين الكفاءة زيادة على المشاريع إدارة قدرة مدى البعد هذا يمثل

للموارد، مما  الأمثل الاسااااااااااااااتخدام تضاااااااااااااامن الابتكار، تدعم عمل بيئة خلق في الإدارة نجا  ويعكق الإنتاجية

 .مضافة قيمة ذات مخرجات تحقيق يساهم في

 :المخططة الزمنية بالجداول المحددة الأهداف تحقيق ضمان ➢

 المشااااااااريع تساااااااليم في يسااااااااهم مما مسااااااابقًا، المحددة الزمنية بالجداول الالتزام مدى تقييم على البعد هذا ل ركز 

 .العملاء رضا انخفاض أو إضا ية تكاليف إلى لؤد  قد الذ  التأخير وتجنب المخطم، الوقت ضمن

 إدارة فعاااليااة تااأثيراً على الأكثر الجوانااب بتغطيااة الباااحااث اهتمااام يعكق الأبعاااد هااذه ممااا ساااااااااااااابق فاا ن اختيااار

 نظرة ممتازة شاملة تقديم ل تيا مما الزمني، والالتزام التشغيلي، والأداء الاقتصادية، الكفاءة حيث من المشاريع،

 .المؤسسات أهداف تحقيق على وأثرها المشاريع إدارة لممارسات
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 برامج إدارة المشاريعالمبحث الثاني: 

 برامج إدارة المشاريعتعريف  2-2-1

 إلااااى لهاااادف حيااااث الحاااادلث، الأعمااااال عااااالم فااااي أساساااايةتعاااارف باااارامج إدارة المشاااااريع علااااى أنهااااا   ادوات 

مااااان  للمشاااااروعاتلأنهاااااا تتااااايا  ،بنجاااااا  الأهاااااداف تحقياااااق لضااااامان بفعالياااااة الشاااااركات مشااااااريع ومدارة تنظااااايم

 (.2024)نانوسوفت،  . بكفاءة ومتابعتها وتنفيذها تخطيطهاتحسين 

 فاااااااي الفرياااااااق أعضااااااااء قبااااااال مااااااان اساااااااتخدامها لاااااااتم التاااااااي الأدوات أو التطبيقاااااااات  كماااااااا تعااااااارف علاااااااى أنهاااااااا

 و الفريااااق، أعضاااااء بااااين والمعلومااااات الملفااااات تبااااادل وتسااااهيل المهااااام جدولااااة،، والتااااي تمكاااان ماااان المشااااروت

)سااااااااناز تكنولااااااااوجي،  . العماااااااال تخااااااااص شاااااااااملة وتقااااااااارير تحلاااااااايلات وتااااااااوفير المااااااااوارد تخصاااااااايص إمكانيااااااااة

2024.) 

ويمكاااان للباحااااث تعريفهااااا اجرائياااااً علااااى أنهااااا أدوات تقنيااااة ت سااااتخدم لتخطاااايم وتنظاااايم وتنفيااااذ ومراقبااااة وتقياااايم 

 .القيود الزمنية والميزانية المتاحة المشاريع بكفاءة وفعالية، بهدف تحقيق الأهداف المحددة ضمن

 أهمية برامج إدارة المشاريع 2-2-2

تعااااااااد باااااااارامج إدارة المشاااااااااريع أداة حيويااااااااة تسااااااااهم فااااااااي تحسااااااااين كفاااااااااءة العماااااااال وتقلياااااااال المخاااااااااطر وزيااااااااادة 

الإنتاجيااااة. تمثاااال هااااذه الباااارامج منصااااة متكاملااااة تاااادلر وتنسااااق العمليااااات المختلفااااة، ممااااا يساااااعد علااااى تنفيااااذ 

يمكاااان للمؤسسااااات مواجهااااة التحااااديات وتخطااااي العقبااااات التااااي قااااد تعتاااارض ، ممااااا بفعاليااااة وكفاااااءةالمشاااااريع 

 :(2018)زوكار،  سير المشاريع، وتتمثل أهمية استخدام برامج إدارة المشاريع في النقاط التالية
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تحساااااين عملياااااة التخطااااايم مااااان خااااالال تحدلاااااد المهاااااام والأولوياااااات وتوزياااااع الماااااوارد بشاااااكل فعاااااال، حياااااث  -

مشاااارفين علااااى المشاااااريع تتبااااع تقاااادم العماااال وتعاااادلل الخطاااام بمااااا لتناسااااب مااااع أ  تغيياااارات أو يمكاااان لل

معوقااااات قااااد تطاااارأ، لااااذلك فاااا ن اسااااتخدام باااارامج إدارة المشاااااريع ي حساااان القاااادرة علااااى متابعااااة تقاااادم العماااال 

 واتخاذ قرارات سريعة لضمان سير المشروت على المسار الصحيا.

ة، حيااااااث ت مكّاااااان الماااااادراء ماااااان إجااااااراء تحلاااااايلات للمخااااااااطر التعاااااارف المبكاااااار علااااااى المخاااااااطر المحتملاااااا -

وتطااااوير اسااااتراتيجيات للتقلياااال منهااااا، كمااااا أن القاااادرة علااااى تحدلااااد المخاااااطر ومدارتهااااا بشااااكل فعااااال ماااان 

خااااااالال اساااااااتخدام بااااااارامج إدارة المشااااااااريع ي قلااااااال مااااااان التاااااااأثيرات السااااااالبية علاااااااى المشاااااااروت ويسااااااااهم فاااااااي 

 نجاحه.

الوقاااات المحاااادد وضاااامن الميزانيااااة المتفااااق عليهااااا، لااااذلك فاااا ن تساااااعد فااااي ضاااامان تسااااليم المشاااااريع فااااي  -

الاسااااتخدام الفعّااااال لهااااذه الباااارامج يعاااازز ماااان فاااارص المؤسسااااات فااااي تحقيااااق أهاااادافها بنجااااا ، ممااااا لااااؤد  

 إلى تحسين رضا العملاء وزيادة الثقة بين جميع الأطراف المعنية.

ة لتبااااااادل المعلومااااااات تحسااااااين التواصاااااال والتعاااااااون بااااااين أعضاااااااء الفريااااااق ماااااان خاااااالال منصااااااات مركزياااااا -

مماااااا لاااااؤد  إلاااااى تقليااااال التكااااارار والأخطااااااء، لاااااذلك فااااا ن هاااااذه البااااارامج تسااااااعد علاااااى ، وتوثياااااق القااااارارات

زيااااادة الشاااافا ية وتحقيااااق تعاااااون أفضاااال بااااين أعضاااااء الفريااااق، ممااااا يساااااهم فااااي تسااااريع سااااير المشاااااروت 

 وتحقيق أهدافه بفعالية.

مماااااا سااااابق يمكااااان للباحاااااث القاااااول بااااا ن بااااارامج إدارة المشااااااريع ت عاااااد مااااان الركاااااائز الأساساااااية فاااااي نجاااااا  أ  

مشاااااروت، حياااااث تسااااااهم بشاااااكل كبيااااار فاااااي تحقياااااق الأهاااااداف المحاااااددة بكفااااااءة وفعالياااااة، كماااااا أن اساااااتخدامها 

ثمار فااااي يعاااازز التعاااااون بااااين فاااارق العماااال ويزيااااد ماااان القاااادرة علااااى اتخاااااذ قاااارارات مسااااتنيرة. لااااذلك، يعااااد الاساااات
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باااااارامج إدارة المشاااااااريع أماااااارًا بااااااال  الأهميااااااة للمؤسسااااااات التااااااي تهاااااادف إلااااااى تحسااااااين أدائهااااااا وزيااااااادة فاااااارص 

 .نجا  مشاريعها

 برامج إدارة المشاريع 2-2-3

 الجداول ضمن بكفاءة الأهداف تحقيق وضمان الفرق، بين والتنسيق التنظيم تحسين في الأدوات هذه تساعد

 :المشاريع إدارة أدوات أهم على عامة نظرة للي  يما. المحددة والميزانيات الزمنية

 المشاريع تخطيط أدوات .1

o Microsoft Project :إنشاء خاصية لوفر المشاريع، لتخطيم المستخدمة الأدوات أشهر أحد 

 .المهام وتوزيع( Gantt Charts) زمنية مخططات

o Smartsheet : المشاريع في والتعاون  الزمنية الجداول لتنظيم الاستخدام سهلة أداة. 

o Monday.com :تعاونية بطريقة والمشاريع المهام لإدارة مرنة منصة. 

 الزمنية والجداول الوقت إدارة أدوات .2

o Trello :الأولويات وتحدلد والمشاريع المهام لتنظيم البطاقات نظام على يعتمد. 

o Asana : المحدد الوقت في المهام إنجاز وضمان العمل تقدم تتبع في تساعد المهام، لإدارة شاملة أداة. 

o ClickUp :المشاريع تنظيم مع الوقت إدارة تدمج الاستخدامات متعددة منصة. 

 والتواصل التعاون  أدوات .3

o Slack :المشاريع في التعاون  يسهل مما الفريق، أعضاء بين الفور   للتواصل منصة لوفر. 

o Microsoft Teams : الملفات ومشاركة الافتراضية والاجتماعات الدردشة بين تجمع أداة. 

o Zoom :العمل وور  الافتراضية الاجتماعات لعقد ي ستخدم. 
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 الموارد إدارة أدوات .4

o Resource Guru :الأمثل التوزيع لضمان استخدامها وتتبع الموارد جدولة في يساعد. 

o Float :دلناميكي بشكل مهمة لكل المخصص والوقت الموارد تتبع إمكانية لوفر. 

 المشاريع تحليل أدوات .5

o Tableau : المشروت تقدم حول رلى  تعطي مرئية تقارير وتقديم البيانات لتحليل أداة. 

o Power BI :تفاعلية معلومات لوحات ومنشاء البيانات لتحليل ي ستخدم. 

 المخاطر إدارة أدوات .6

o RiskWatch : المشاريع على تأثيرها وتقييم المخاطر لإدارة أداة. 

o Active Risk Manager (ARM) :للحد استراتيجيات وتطوير المخاطر على التعرف في يساعد 

 .منها

 طبيعة على بناءً  المناسبة الأداة  اختيار المشاريع، تتعدد وي فضل إدارة أدوات مما سبق يمكن للباحث القول بأن

 .المنظمة وأهداف الفريق وحجم المشروت
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 التطبيقي : الإطارالثالثالفصل 
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 تمهيد 3-1

تناولااااات الدراساااااة فاااااي الاجااااازاء الساااااابقة الإطاااااار النظااااار ، وفاااااي هاااااذا الجااااازء نتنااااااول وصااااافا لمااااانهج الدراساااااة، 

والأفااااااراد مجتمااااااع الدراسااااااة وعينتهااااااا، وكااااااذلك أداة الدراسااااااة المسااااااتخدمة وطاااااارق إعاااااادادها، وصاااااادقها وثباتهااااااا 

وأخياااااارا  كمااااااا لتضاااااامن هااااااذا الجاااااازء وصاااااافا لتجااااااراءات التااااااي قماااااات فااااااي تقنااااااين أدوات الدراسااااااة وتطبيقهااااااا،

 عليها في تحليل الدراسة. اعتمدتالمعالجات الإحصائية التي 

  منهجية الدراسة 3-2

مااااان أجااااال تحقياااااق أهاااااداف الدراساااااة قاااااام الباحاااااث باساااااتخدام المااااانهج الوصااااافي التحليلاااااي والاااااذ  يعااااارف بأناااااه 

طريقاااااة فاااااي البحاااااث تتنااااااول أحاااااداث وظاااااواهر وممارساااااات موجاااااودة متاحاااااة للدراساااااة والقيااااااس كماااااا هاااااي دون 

التااااادخل فاااااي مجرياتهاااااا ونساااااتطيع أن تتفاعااااال معهاااااا فنصااااافها ونحللهاااااا، وتهااااادف هاااااذه الدراساااااة إلاااااى قيااااااس 

دراسااااة تطبيقيااااة فاااااي ثاااار اسااااتخدام باااارامج إدارة المشاااااريع فااااي تحسااااين جدولاااااة المشاااااريع وتقلياااال التكاااااليف: أ

 .شركة نيوم

 مجتمع الدراسة  3-3

 .شركة نيوم موظفيلتكون مجتمع الدراسة من كافة 

 الدراسة عينة 3-4

 عشوائية العينة بطريقةلغرض تطبيق هذه الدراسة تم اختيار و شركة نيوم موظفي جميع الدراسة من  عينة تتكون 

الذلن  الموظفينإذ بل  عدد  كبير،المرتبات من أجل تعميم العينة وتمثيال مجتماع الدراسة الى حد  من مختلع

 الحالية.الدراسة  لأجل تحقيق أهداف موظفاً  (90عليهم الاستبيان ) أجرى 
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 الإحصاءات الوصفية:    3-4

 نتائج: عينة الدراسة تبعا لمتغير جنس المشارك/المشاركة 1جدول 

 

 

 

 

( مقارناااااة %87.6لتضاااااا مااااان الجااااادول الساااااابق، أن أغلاااااب أفاااااراد عيناااااة الدراساااااة كاااااانوا مااااان الاااااذكور بنسااااابة )

 (.%12.4التي بلغت نسبتهم )بعدد الإناث 

 

 : جنس المشارك/المشاركة1شكل 
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 %87.6 72 ذكر

 %12.4 18 انثى

 %100 90 المجموع
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 نتائج: عينة الدراسة تبعا لمتغير المستوى التعليمي 2جدول 

 

 

 

 

( %31.4الجاااادول السااااابق المسااااتوى التعليمااااي فقااااد كااااان عاااادد العينااااة لماااان يمتلااااك دبلااااوم هااااي )لتضااااا ماااان 

( وتاااااأتي فاااااي المرتباااااة الأخيااااارة الأشاااااخاص الاااااذلن %56.2مقارناااااة بالاااااذلن يمتلكاااااون بكاااااالوريوس فقاااااد بلغااااات )

 (،%12.4يحملون شهادة الماجستير بنسبة )

 

 : المستوى التعليمي2شكل 
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 %31.4 24 دبلوم

 %56.2 52 بكالوريوس

 %12.4 14 ماجستير فأعلى

 %100 90 المجموع
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 تبعا لمتغير سنوات الخبرة نتائج: عينة الدراسة 3جدول 

 

 

 

 

 

ساااااانة حيااااااث بلغاااااات نساااااابتهم  9إلااااااى  5ساااااانوات الخباااااارة فقااااااد كاناااااات اعلااااااى نساااااابة لماااااان يملااااااك الخباااااارة ماااااان 

( %21.9ساااااانوات فقااااااد حصاااااالت هااااااذه الفقاااااارة علااااااى ) 5( مقارنااااااة بماااااان يمتلااااااك الخباااااارة اقاااااال ماااااان 34.3%)

 5( وتاااااأتي فاااااي المرتباااااة الأخيااااارة مااااان يمتلاااااك الخبااااارة مااااان %16.2سااااانة فاااااأكثر ) 20ومااااان يمتلاااااك الخبااااارة 

 (.%27.6سنوات  بنسبة ) 9إلى 

 

 : سنوات الخبرة3شكل 
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 %27.6 50 سنة 19إلى  10من 

 %16.2 16 سنة فأكثر 20

 %100 90 المجموع
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 الدراسة ادوات  3-5

( فقاااااارة مقساااااامة إلااااااى جاااااازئين. و يمااااااا للااااااي لوضااااااا عاااااادد 23بتصااااااميم اسااااااتبانة مكونااااااة ماااااان ) الباحااااااثقااااااام 

 فقرات كل جزء:

وساااااانوات المتعلااااااق بالبيانااااااات الشخصااااااية لأفااااااراد عينااااااة الدراسااااااة وتتمثاااااال فااااااي الجاااااانق،  الجــــــزء الأول : •

 الخبرة

 المتعلق بمتغيرات الدراسة:  الجزء الثاني:  •

 المتغير المستقل للدراسة. وهبرامج إدارة المشاريع استخدام وتعتبر  المتغير المستقل/ ✓

 هااااو المتغياااار التااااابع للدراسااااةتحسااااين جدولااااة المشاااااريع وتقلياااال التكاااااليف ويعتباااار  / المتغيــــر التـــــابع ✓

ضاااااامان تحقيااااااق ، تحسااااااين الإنتاجيااااااة، تخماااااايض النفقااااااات التشااااااغيليةويتكااااااون ماااااان الابعاااااااد التاليااااااة: 

 .المخططةالأهداف المحددة بالجداول الزمنية 

 ( من خلال العبارات التالية :استخدام برامج إدارة المشاريعتم قياس المتغير المستقل )

 (: عبارات قياس المتغير المستقل. 4جدول )

 البعد  ت  العبارة 
تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌اتخاذ‌القرارات‌المتعلقة‌

 بالمشاريع‌
 1 

إدارة استخدام برامج  :المتغير التابع
 المشاريع

توجد‌سهولة‌لاستخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌من‌قبل‌الموظفين‌
 2  في‌مؤسستك

يتم‌توفير‌التدريب‌اللازم‌للموظفين‌على‌استخدام‌برامج‌إدارة‌
 3  المشاريع

تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌التنسيق‌بين‌أعضاء‌‌
 4  فريق‌المشروع
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 5  المشاريع‌في‌تسهيل‌عملية‌تتبع‌تقدم‌المشروعتساهم‌برامج‌إدارة‌

 

 ( من خلال الأسئلة التالية:تحسين جدولة المشاريع وتقليل التكاليفوقد تم قياس المتغير التابع )

 (: عبارات قياس المتغير التابع. 5جدول )

 البعد  ت  العبارة 
استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تحسين‌
عمليات‌المراقبة‌المالية‌وتقليل‌الأخطاء‌

 المحاسبية‌
 1 

تخفيض النفقات التشغيلية البعد الأول:  

ساعد‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌
في‌تقليل‌الهدر‌في‌المواد‌والمستلزمات‌

 التشغيلية‌بالمؤسسة
 2 

تحسين‌ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌
 3  كفاءة‌العمل‌وتقليل‌التكاليف‌غير‌الضرورية

تأثر‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌
تقليل‌التكاليف‌المرتبطة‌بتأخير‌تنفيذ‌

 المهام‌والمشاريع
 4 

‌في‌ ‌المشاريع ‌إدارة ‌برامج ساعدت
‌إدارة‌ ‌عن‌سوء تخفيض‌النفقات‌الناتجة

 الوقت‌في‌المشاريع
 5 

إدارة‌المشاريع‌في‌ساهم‌استخدام‌برامج‌
 تحسين‌جودة‌المهام‌اليومية‌في‌المؤسسة

1 

تحسين الإنتاجيةالبعد الثاني:    

أدى‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌
 تقليل‌الوقت‌المطلوب‌لتنفيذ‌المهام

2 

ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌
 التعاون‌بين‌فرق‌العمل‌وزيادة‌إنتاجيتهم

3 

برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌أدى‌استخدام‌
تقليل‌الأخطاء‌الناتجة‌عن‌سوء‌التخطيط‌أو‌

 التنفيذ
4 

تأثر‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌على‌تحسين‌
 متابعة‌تقدم‌العمل‌ومراقبة‌أداء‌الموظفين

5 

ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌ضمان‌
 تنفيذ‌المهام‌وفقًا‌للجدول‌الزمني‌المخطط

1  
تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية ضمان البعد الثالث:  

 المخططة
تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌متابعة‌تقدم‌
 العمل‌والتأكد‌من‌الالتزام‌بالجداول‌الزمنية

2 
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ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تقليل‌
 الحاجة‌إلى‌تمديد‌مواعيد‌تسليم‌المشاريع

3 

ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌التنبؤ‌
 بالعوائق‌الزمنية‌المحتملة‌وإيجاد‌حلول‌لها

4 

توجد‌دقة‌لبرامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌توفير‌
تقارير‌دورية‌توضح‌التقدم‌الزمني‌مقارنة‌

 بالخطة‌الموضوعة
5 

 مقياسالتصنيف 

تااااام تحوياااااال البياناااااات الأوليااااااة الااااااواردة فاااااي الاسااااااتمارة إلاااااى رمااااااوز رقميااااااة فاااااي دلياااااال الترمياااااز، وفقااااااا لقواعااااااد 

وفقاااااااا  ومساااااااتويات وحااااااادات القيااااااااس التاااااااي طاااااااورت لقيااااااااس خصاااااااائص المتغيااااااارات الداخلاااااااة فاااااااي الدراساااااااة

 للي:كل فقرة وفق مقياس ليكرت الخماسي كما  علىكانت الإجابات  لمقياس ليكرت الخماسي وقد

 تصنيف مقياس ليكرت الخماسي 6 جدول

 التصنيف
غير موافق 

 بشدة
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق

 5 4 3 2 1 الدرجة

 5 - 4.21 4.20 – 3.41 3.40 – 2.61 2.60 -1.80 1.80 – 1 الوسم الحسابي

 

 صدق أداة الدراسة 3-6

ويعناااااي أن الأجوباااااة التاااااي تااااام الحصاااااول عليهاااااا مااااان المشااااااركين فاااااي الاساااااتبيان أو الاساااااتطلات أو الدراساااااة 

هااااااي صااااااادقة وموثوقااااااة وتعكااااااق الحقيقااااااة بدقااااااة، بهاااااادف الحصااااااول علااااااى صاااااادق الاسااااااتبانة وضاااااامان أن 
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النتااااااااائج التااااااااي تاااااااام الحصااااااااول عليهااااااااا تعكااااااااق الحقيقااااااااة بدقااااااااة وتساااااااااعد فااااااااي اتخاااااااااذ القاااااااارارات الصااااااااحيحة 

 :باختبار صدق الاستبانة بثلاث طرق  حثالبام اقد قوالمناسبة، و 

 صدق المحتوى  -1

باختيااااار أساااائلة الاسااااتبانة ماااان دراسااااات سااااابقة محكمااااة وقااااام بالتعاااادلل عليهااااا وفقااااا لمتطلبااااات قااااام الباحااااث 

الأقساااااام الأخااااارى  أكااااااديميين وبعاااااضللبحاااااث  الأكااااااديميالدراساااااة وقاااااد تااااام عااااارض الأسااااائلة علاااااى المشااااارف 

 (.1رقم ) انظر الملاحق –وقد تمت الموافقة عليها وبذلك خرق الاستبيان بصورته النهائية 

 صدق المقياس -2

  أولا: الاتساق الداخلي

، يقصااااااد الاتساااااااق الااااااداخلي للاسااااااتبانة إلااااااى ماااااادى تجااااااانق الأساااااائلة والمعااااااالير المسااااااتخدمة فااااااي الاسااااااتبيان

لضاااامان وقااااد قااااام الباحااااث بقياااااس الاتساااااق الااااداخلي لكاااال سااااؤال فااااي كاااال محااااور، وقياااااس ماااادى ارتباااااطهم، 

 وذلك من خلال ما للي: جودة البيانات وصحة التحليلات المستندة إلى الاستبيان

 تخفيض النفقات التشغيليةلمحور الأول: الاتساق الداخلي ل -1

 تخفيض النفقات التشغيلية -الأولمعاملات الارتباط لفقرات المحور  7 جدول

 تخفيض النفقات التشغيلية‌‌‌الأول: لمحور ا م
معامل 

 الارتباط

الدلالة 

 الإحصائية

 0.000 .595** استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تحسين‌عمليات‌المراقبة‌المالية‌وتقليل‌الأخطاء‌المحاسبية‌  .1
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 0.01**. الارتباط مهم عند المستوى 

كانت الأول لتضا من خلال الجدول السابق أن معاملات الارتباط توضا أن القيم الاحتمالية لفقرات المحور 

𝛼) أقل من مسااااااااااااااتوى الدلالة < بمعنى ان معاملات الارتباط كانت دالة إحصاااااااااااااااائياً وذلك دليل على  (0.01

 مصداقيه فقرات المحور لما وضعت لأجل قياسه.

 تحسين الإنتاجية: نيالثاالاتساق الداخلي للمحور  -2

 تحسين الإنتاجية -الثانيمعاملات الارتباط لفقرات المحور  8جدول 

 0.01مهم عند المستوى  **. الارتباط

 0.000 .579** الهدر‌في‌المواد‌والمستلزمات‌التشغيلية‌بالمؤسسةساعد‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تقليل‌  .2

 0.000 .661** ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌كفاءة‌العمل‌وتقليل‌التكاليف‌غير‌الضرورية  .3

 0.000 .727** تأثر‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تقليل‌التكاليف‌المرتبطة‌بتأخير‌تنفيذ‌المهام‌والمشاريع  .4

 0.000 .634** ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تخفيض‌النفقات‌الناتجة‌عن‌سوء‌إدارة‌الوقت‌في‌المشاريع  .5

 الإنتاجيةتحسين ‌‌‌ :الثاني‌المحور  م
معامل 

 الارتباط

الدلالة 

 الاحصائية

 0.000 .553** ساهم‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌جودة‌المهام‌اليومية‌في‌المؤسسة  .1

 0.000 .497** أدى‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تقليل‌الوقت‌المطلوب‌لتنفيذ‌المهام  .2

 0.000 .713** التعاون‌بين‌فرق‌العمل‌وزيادة‌إنتاجيتهمساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌  .3

 0.000 .701** أدى‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تقليل‌الأخطاء‌الناتجة‌عن‌سوء‌التخطيط‌أو‌التنفيذ  .4

 0.000 .669** تأثر‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌على‌تحسين‌متابعة‌تقدم‌العمل‌ومراقبة‌أداء‌الموظفين  .5
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لتضا من خلال الجدول السابق أن معاملات الارتباط توضا أن القيم الاحتمالية لفقرات المحور الثاني كانت 

𝛼) أقل من مسااااااااااااااتوى الدلالة < بمعنى ان معاملات الارتباط كانت دالة إحصاااااااااااااااائياً وذلك دليل على  (0.01

  مصداقيه فقرات المحور لما وضعت لأجل قياسه.

 ضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة: الثالثالاتساق الداخلي للمحور  -3

ضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية  -الثالثمعاملات الارتباط لفقرات المحور  9جدول 

 المخططة

 0.01**. الارتباط مهم عند المستوى 

الثالث لتضاااااااااا من خلال الجدول الساااااااااابق أن معاملات الارتباط توضاااااااااا أن القيم الاحتمالية لفقرات المحور 

𝛼) كانت أقل من مساااتوى الدلالة < بمعنى ان معاملات الارتباط كانت دالة إحصاااائياً وذلك دليل على  (0.01

 .قياسهمصداقيه فقرات المحور لما وضعت لأجل 

 ضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة‌‌: الثالثالمحور  م
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 .631** ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌ضمان‌تنفيذ‌المهام‌وفقاً‌للجدول‌الزمني‌المخطط  .1

 0.000 .673** تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌متابعة‌تقدم‌العمل‌والتأكد‌من‌الالتزام‌بالجداول‌الزمنية  .2

 0.000 .801** الحاجة‌إلى‌تمديد‌مواعيد‌تسليم‌المشاريع‌ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تقليل  .3

 0.000 .629** ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌التنبؤ‌بالعوائق‌الزمنية‌المحتملة‌وإيجاد‌حلول‌لها  .4

توجد‌دقة‌لبرامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌توفير‌تقارير‌دورية‌توضح‌التقدم‌الزمني‌مقارنة‌بالخطة‌  .5

 الموضوعة
**728. 0.000 
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 استخدام برامج إدارة المشاريع: الرابعالاتساق الداخلي للمحور 

 استخدام برامج إدارة المشاريع -الرابعمعاملات الارتباط لفقرات المحور  10جدول 

 0.01**. الارتباط مهم عند المستوى 

كانت  الرابعلتضا من خلال الجدول السابق أن معاملات الارتباط توضا أن القيم الاحتمالية لفقرات المحور 

𝛼) أقل من مسااااااااااااااتوى الدلالة < بمعنى ان معاملات الارتباط كانت دالة إحصاااااااااااااااائياً وذلك دليل على  (0.01

 .قياسهمصداقيه فقرات المحور لما وضعت لأجل 

 الصدق البنائي ثانياً: 

يشااااير إلااااى ماااادى قاااادرة الاسااااتبانة علااااى قياااااس المفهااااوم أو الظاااااهرة التااااي تهاااادف إلااااى قياسااااها بشااااكل دقيااااق 

وصااااحيا. لااااتم تحقيااااق الصاااادق البنااااائي ماااان خاااالال تصااااميم الأساااائلة والمعااااالير بشااااكل يضاااامن قاااادرتها علااااى 

قياااااااس المفهااااااوم بشااااااكل دقيااااااق وماااااان خاااااالال إجااااااراء اختبااااااارات الصاااااادق للتأكااااااد ماااااان صااااااحة النتااااااائج. يعتباااااار 

 المشاريع إدارة برامج استخدام: الرابعالمحور  م
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 .704** تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌اتخاذ‌القرارات‌المتعلقة‌بالمشاريع‌ ‌-أ

 0.000 .821** توجد‌سهولة‌لاستخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌من‌قبل‌الموظفين‌في‌مؤسستك ‌-ز

 0.000 .752** للموظفين‌على‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريعيتم‌توفير‌التدريب‌اللازم‌ ‌-ت

 0.000 .700** تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌التنسيق‌بين‌أعضاء‌فريق‌المشروع‌ ‌-ث

 0.000 .769** تساهم‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تسهيل‌عملية‌تتبع‌تقدم‌المشروع ‌-ق
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دق البنااااااائي هامًااااااا لضاااااامان موثوقيااااااة الاسااااااتبانة وصااااااحة التحلاااااايلات المسااااااتندة إليهااااااا، وذلااااااك بقياااااااس الصاااااا

 مدى الارتباط كل محاور الدراسة بالدرجة الكلية لفقرات الاستبانة.

 : محاور الدراسة ومعامل الارتباط لكل محور بالدرجة الكلية11جدول 

 

كانااااات لمحااااااور الساااااابق أن معااااااملات الارتبااااااط توضاااااا أن القااااايم الاحتمالياااااة للتضاااااا مااااان خااااالال الجااااادول 

وهااااذا مااااا لثباااات  بمعنااااى ان معاااااملات الارتباااااط كاناااات دالااااة إحصااااائياً  (a<0.05)أقاااال ماااان مسااااتوى الدلالااااة 

 .الصدق البنائي للاستبانة

 ثبات الاستبانة:

شااااااير إلااااااى قاااااادرة الاسااااااتبانة علااااااى إعطاااااااء نتااااااائج متسااااااقة ومتكااااااررة عنااااااد إجرائهااااااا عاااااادة ماااااارات علااااااى نفااااااق ي

المجموعااااااة ماااااان الأفااااااراد أو المتغياااااارات. لااااااتم تحقيااااااق ثبااااااات الاسااااااتبانة ماااااان خاااااالال اختبااااااارات الثبااااااات ماااااان 

ويساااااتخدم هاااااذا التحليااااال مااااان أجااااال اختباااااار مااااادى مصاااااداقية وثباااااات المحااااااور خااااالال معامااااال الفاااااا كرونباااااا  

اسااااااتخدم الباحااااااث معاماااااال ألفااااااا كرونبااااااا  ، لتحقااااااق ماااااان جااااااودة وثبااااااات  حيااااااث، تخدمة فااااااي الاسااااااتبيانالمساااااا

 عدد الفقرات معامل الارتباط المحاور

 5 .740** تخفيض‌النفقات‌التشغيلية‌المحور‌الأول:‌ 1

 5 .718** تحسين‌الإنتاجية‌المحور‌الثاني:‌ 2

 5 .840** ضمان‌تحقيق‌الأهداف‌المحددة‌بالجداول‌الزمنية‌المخططة‌المحور‌الثالث:‌ 3

 5 .868** استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌المحور‌الرابع:‌ 4
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   حيااااااث تكااااااون  SPSSالمقاااااااليق المسااااااتخدمة فااااااي الدراسااااااة ماااااان خاااااالال منظومااااااة التحلياااااال الإحصااااااائي   

( ، وهااااااو لبااااااين درجااااااة الارتباااااااط الااااااداخلي بااااااين إجابااااااات عناصاااااار 1,0قيمااااااة معاماااااال ألفااااااا كرونبااااااا  بااااااين )

العيناااة، فعناااادما تكااااون قيمتاااه صاااافر فااااان ذلاااك لاااادل علااااى عااادم وجااااود ارتباااااط باااين الإجابااااات، أمااااا إذا كاناااات 

امااااااا ، وتعتباااااار قيمتااااااه واحااااااد فااااااان ذلااااااك لاااااادل علااااااى أن الإجابااااااات مرتبطااااااة مااااااع بعضااااااها الاااااابعض ارتباطااااااا ت

( فااااااأكثر، وفااااااي الجاااااادول التااااااالي لوضااااااا قيمااااااة %60) 0.6القيمااااااة المقبولااااااة  لمعاماااااال ألفااااااا كرونبااااااا  هااااااي 

 معامل الثبات لكل محور من محاور الاستبيان:

 : معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات محاور الدراسة12جدول 

 

الجااااادول الساااااابق أن قيماااااة معامااااال ألفاااااا كرونباااااا  محااااااور أداة الدراساااااة لتضاااااا مااااان النتاااااائج الموضاااااحة فاااااي 

 حيااااث نجااااد ان معاماااال الفااااا كرونبااااا  لنمااااوذق الدراسااااة ككاااال بلاااا  (،0.731)و( 0.868تراوحاااات مااااا بااااين )

وهاااااذا لاااااادل علاااااى أن جمياااااع عباااااارات الاساااااتبيان مهماااااة وأن حااااااذف معامااااال ثباااااات مرتفاااااع،  وهاااااو 0.749))

 عدد الفقرات الثباتمعامل  المحاور

 5 0.731 النفقات‌التشغيليةالمحور‌الأول:‌‌تخفيض‌ 1

 5 0.745 المحور‌الثاني:‌‌تحسين‌الإنتاجية 2

 5 0.816 المحور‌الثالث:‌‌ضمان‌تحقيق‌الأهداف‌المحددة‌بالجداول‌الزمنية‌المخططة 3

 5 8680. المحور‌الرابع:‌‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع 4

 20 0.749 الثبات الكلي
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ثبااااااات المقياااااااس، وبااااااذلك يمكاااااان الاعتماااااااد علااااااى مجموعااااااة العبااااااارات أ  عبااااااارة سااااااوف لااااااؤثر ساااااالبا علااااااى 

 .راسةهذه الدبأكملها دون حذف أ  عبارة منها للوصول إلى نتائج جيدة ل

 إجراءات الدراسة  3-7

تااااام الاعتمااااااد هناااااا علاااااى أسااااالوز قاااااوائم الاساااااتبيان لجماااااع البياناااااات الأولياااااة اللازماااااة لإجاااااراء ومتماااااام الدراساااااة 

البياناااااات الثانوياااااة وكاااااذلك إجاااااراء المقاااااابلات الشخصاااااية كماااااا لتضاااااا علاااااى النحاااااو بالإضاااااافة إلاااااى مراجعاااااة 

 التالي:

 قوائم الاستبيان: -أ

تعتبااااار اساااااتمارة الاساااااتبيان أداة ملائماااااة بشاااااكل كبيااااار فاااااي تقصاااااي الآراء ووجهاااااات النظااااار حاااااول مساااااألة أو 

الأوليااااااة ماااااان  قضااااااية مااااااا، وقااااااد تاااااام اسااااااتخدام اسااااااتمارة الاسااااااتبيان كااااااأداة رئيسااااااة للحصااااااول علااااااى البيانااااااات

 مجتمع الدراسة، وتم تصميم استمارة الاستبيان في ضوء أهداف البحث.

 الدراسة التحليلية: -ب

وتاااااااام تفرياااااااا  البيانااااااااات ماااااااان اسااااااااتمارة الاسااااااااتبيان وتصاااااااافيتها وتبويبهااااااااا لتسااااااااهيل عمليااااااااة تحليلهااااااااا، وذلااااااااك 

اسااااابة تتفاااااق لاساااااتخلاص النتاااااائج والمؤشااااارات منهاااااا حاااااول موضاااااوت البحاااااث باساااااتخدام وساااااائل إحصاااااائية من

 مع الفروض الأساسية الخاصة بالدراسة.

 البرامج الاحصائية المستخدمة -ج
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وذلااااااااك لحساااااااااز الصاااااااادق والثبااااااااات والاحصاااااااااء  24الاصاااااااادار  SPSSقااااااااام الباحااااااااث باسااااااااتخدام برنااااااااامج 

 الوصمية ودراسة أسئلة الدراسة لنموذق الدراسة.

 أساليب الدراسة الإحصائية 3-8

o المتوسااطات الحسااابية (Mean) والانحرافااات المعياريااة (std deviation)  لاادرجات أفااراد العينااة

 .فقرة من فقرات الاستبيان عن كل

o  اختبار معامل الفا كرونبا (Alpha-Cronbach )حساز معامل الثبات لأداة الدراسة. 

o  معامااال الارتبااااط بيرساااون (Pearson correlation coefficient)  للتأكاااد مااان صااادق الاتسااااق

 الدراسة.وداخلي لأداة 
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 مناقشة النتائجالفصل الرابع: 
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 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والاهمية النسبية 1.4

 -تم إيجاد المتوسم الحسابي والانحراف المعيار  والاهمية النسبية لنموذق الدراسة كما للي: 

 تخفيض النفقات التشغيليةالمحور الأول: 

 تخفيض النفقات التشغيلية الحسابي والانحراف المعياري والاهمية النسبية لمحورالوسط : 12جدول 

 تخفيض النفقات التشغيليةالمحور الأول:  م
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استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تحسين‌عمليات‌المراقبة‌المالية‌ 1

 وتقليل‌الأخطاء‌المحاسبية‌
 5 موافق 72.8% 1.07 3.64

ساعد‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تقليل‌الهدر‌في‌المواد‌ 2

 والمستلزمات‌التشغيلية‌بالمؤسسة
 4 موافق 73.4% 1.25 3.67

المشاريع‌في‌تحسين‌كفاءة‌العمل‌وتقليل‌ساهمت‌برامج‌إدارة‌ 3

 التكاليف‌غير‌الضرورية
 1 موافق بشدة 87.2% 0.848 4.36

تأثر‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تقليل‌التكاليف‌المرتبطة‌ 4

 بتأخير‌تنفيذ‌المهام‌والمشاريع
 2 موافق بشدة 86.6% 0.739 4.33

النفقات‌الناتجة‌عن‌سوء‌ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تخفيض‌ 5

 إدارة‌الوقت‌في‌المشاريع
 3  موافق بشدة 86.2% 0.857 4.31

 موافق %80.4 6000. 4.02 المجموع الكلي

 

تخميض النفقات  الأوللوضااااااا الجدول السااااااابق متوساااااام اسااااااتجابات أفراد عينة الدراسااااااة على فقرات المحور 

وترتيبها حسب المتوسطات الحسابية من الأعلى استجابة فالأقل استجابة من وجهة نظر أفراد عينة التشغيلية 

( فقرات بدرجة 5والبال  عددها ) الأولالدراساااااااااة. جاءت اساااااااااتجابات أفراد عينة الدراساااااااااة على فقرات المحور 

وانحرافات معيارية ما بين ( 3.64 .4.02  وذلك بمتوساااااااااااطات حساااااااااااابية تراوحت ما بين )موافق‌اساااااااااااتجابة  
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بة(، وكااان أعلاهااا متوسااااااااااااااطااا وهي في 0.739 ،1.25)  ( والتي تنص على   3هي الفقرة رقم ) الاولى المرت

  بمتوساام حسااابي لبل  ساااهمت برامج إدارة المشاااريع في تحسااين كفاءة العمل وتقليل التكاليف غير الضاارورية

  .موافق بشدة( بدرجة استجابة  0.848وانحراف معيار  )( %87.2( ووزن نسبي )4.36)

اساااااتخدام بااااارامج إدارة المشااااااريع إلاااااى تحساااااين   ( والتاااااي تااااانص علاااااى 1الفقااااارة رقااااام ) الأخيـــــرةالمرتبـــــة فاااااي و 

( ووزن نسااااااابي 3.64  بمتوسااااااام حساااااااابي لبلااااااا  )عملياااااااات المراقباااااااة المالياااااااة وتقليااااااال الأخطااااااااء المحاسااااااابية

  .موافق‌( بدرجة استجابة  1.07وانحراف معيار  )( 72.8%)

 تحسين الإنتاجيةالمحور الثاني: 

 تحسين الإنتاجية: : الوسط الحسابي والانحراف المعياري والاهمية النسبية لمحور13جدول 

 تحسين الإنتاجيةالمحور الثاني:  م
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تحسين‌جودة‌المهام‌ساهم‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌ 1

 اليومية‌في‌المؤسسة
 4 موافق 73.4% 1.28 3.67

أدى‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تقليل‌الوقت‌المطلوب‌لتنفيذ‌ 2

 المهام
 1 موافق 83.6% 0.747 4.18

ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌التعاون‌بين‌فرق‌العمل‌ 3

 وزيادة‌إنتاجيتهم
 5 موافق 70.6% 1.23 3.53

أدى‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تقليل‌الأخطاء‌الناتجة‌عن‌ 4

 سوء‌التخطيط‌أو‌التنفيذ
 3 موافق 73.4% 1.24 3.67

تأثر‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌على‌تحسين‌متابعة‌تقدم‌العمل‌ومراقبة‌ 5

 أداء‌الموظفين
 2 موافق 77.4% 0.991 3.87

 موافق %75.6 0.682 3.78 المجموع الكلي
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، تحسااين الإنتاجية – نيلوضااا الجدول السااابق متوساام اسااتجابات أفراد عينة الدراسااة على فقرات المحور الثا

وترتيبها حسااب المتوسااطات الحسااابية من الأعلى اسااتجابة فالأقل اسااتجابة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسااة. 

( فقرات بدرجة اساااااااااتجابة 5والبال  عددها ) نيالثاجاءت اساااااااااتجابات أفراد عينة الدراساااااااااة على فقرات المحور 

 .0.747( وانحرافات معيارية ما بين )3.53 .4.18 موافق   وذلك بمتوسااااااااااطات حسااااااااااابية تراوحت ما بين )

أدى اسااااااتخدام ( والتي تنص على   2هي الفقرة رقم ) الاولى المرتبة(، وكان أعلاها متوسااااااطا وهي في 1.23

( ووزن نسااااااابي 4.18  بمتوسااااااام حساااااااابي لبل  )الوقت المطلوز لتنفيذ المهامبرامج إدارة المشااااااااريع إلى تقليل 

 .( بدرجة استجابة  موافق 0.747وانحراف معيار  )( 83.6%)

ــــــرةالمرتبــــــة لليهااااااا فااااااي  ساااااااعدت باااااارامج إدارة المشاااااااريع فااااااي  ( والتااااااي تاااااانص علااااااى  3الفقاااااارة رقاااااام ) الأخي

( ووزن نساااااااابي 3.53حسااااااااابي لبلاااااااا  )   بمتوساااااااامتحسااااااااين التعاااااااااون بااااااااين فاااااااارق العماااااااال وزيااااااااادة إنتاااااااااجيتهم

  .موافق( بدرجة استجابة  1.23وانحراف معيار  )( 70.6%)

 ضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة الثالث:المحور 

ضمان تحقيق الأهداف المحددة  لمحور: الوسط الحسابي والانحراف المعياري والاهمية النسبية 14جدول 

 الزمنية المخططةبالجداول 

 م
ضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول  الثالث:المحور 
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ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌ضمان‌تنفيذ‌المهام‌وفقاً‌ 1

 للجدول‌الزمني‌المخطط
 3 موافق  80.8% 0.852 4.04

تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌متابعة‌تقدم‌العمل‌والتأكد‌من‌ 2

 الالتزام‌بالجداول‌الزمنية
 4  موافق 79.2% 0.824 3.96
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ساهمت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تقليل‌الحاجة‌إلى‌تمديد‌مواعيد‌ 3

 تسليم‌المشاريع
 5 موافق 77.2% 0.786 3.87

بالعوائق‌الزمنية‌ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌التنبؤ‌ 4

 المحتملة‌وإيجاد‌حلول‌لها
 2 موافق 83.2% 0.796 4.16

توجد‌دقة‌لبرامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌توفير‌تقارير‌دورية‌توضح‌ 5

 التقدم‌الزمني‌مقارنة‌بالخطة‌الموضوعة
 1 بشدة موافق 85.4% 0.751 4.27

 موافق %81 0.553 4.05 المجموع الكلي

 

ضااااامان تحقيق  – ثالثاللوضاااااا الجدول الساااااابق متوسااااام اساااااتجابات أفراد عينة الدراساااااة على فقرات المحور 

وترتيبها حساااااااب المتوساااااااطات الحساااااااابية من الأعلى اساااااااتجابة  ،الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة

فالأقل اساااتجابة من وجهة نظر أفراد عينة الدراساااة. جاءت اساااتجابات أفراد عينة الدراساااة على فقرات المحور 

( فقرات بدرجة اسااااااااااااااتجابة  موافق  وذلك بمتوسااااااااااااااطات حساااااااااااااااابية تراوحت ما بين 5والبال  عددها ) الثالث

 الاولى المرتبة(، وكان أعلاها متوسااطا وهي في 0.852 .0.751ت معيارية ما بين )( وانحرافا4.27,3.87)

توجد دقة لبرامج إدارة المشااااريع في توفير تقارير دورية توضاااا التقدم   ( والتي تنص على   5هي الفقرة رقم )

معيار   ( وانحراف%85.4( ووزن نسااااابي )4.27  بمتوسااااام حساااااابي لبل  )الزمني مقارنة بالخطة الموضاااااوعة

  .بشدة ( بدرجة استجابة  موافق0.751)

سااااااهمت بااااارامج إدارة المشااااااريع فاااااي تقليااااال  ( والتاااااي تااااانص علاااااى  3الفقااااارة رقااااام ) الأخيـــــرةالمرتبـــــة فاااااي و 

( ووزن نساااااااااااابي 3.87  بمتوساااااااااااام حسااااااااااااابي لبلاااااااااااا  )الحاجااااااااااااة إلااااااااااااى تمدلااااااااااااد مواعيااااااااااااد تسااااااااااااليم المشاااااااااااااريع

  .( بدرجة استجابة  موافق0.786وانحراف معيار  )77.2%))
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 استخدام برامج إدارة المشاريعالمحور الرابع: 

استخدام برامج إدارة  الرابعمحور لل: الوسط الحسابي والانحراف المعياري والاهمية النسبية 15جدول 

 المشاريع

 استخدام برامج إدارة المشاريعالمحور الرابع:  م
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تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌اتخاذ‌القرارات‌المتعلقة‌ 1

 بالمشاريع‌
 4 موافق 80.4% 0.657 4.02

توجد‌سهولة‌لاستخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌من‌قبل‌الموظفين‌ 2

 في‌مؤسستك
 1 موافق 83.6% 0.912 4.18

يتم‌توفير‌التدريب‌اللازم‌للموظفين‌على‌استخدام‌برامج‌إدارة‌ 3

 المشاريع
 3 موافق 81.4% 0.939 4.07

تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌التنسيق‌بين‌أعضاء‌‌ 4

 فريق‌المشروع
 2 موافق 82.2% 0.682 4.11

 5 موافق %77.8 0.832 3.89 تساهم‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تسهيل‌عملية‌تتبع‌تقدم‌المشروع 5

 موافق %81 0.606 4.05 المجموع الكلي

 

استخدام برامج إدارة  – الرابعلوضا الجدول السابق متوسم استجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات المحور 

وترتيبها حسب المتوسطات الحسابية من الأعلى استجابة فالأقل استجابة من وجهة نظر أفراد عينة  ،المشاريع

( فقرات بدرجة 5والبال  عددها )الرابع الدراسااااااااااة. جاءت اسااااااااااتجابات أفراد عينة الدراسااااااااااة على فقرات المحور 

( وانحرافات معيارية ما بين 3.89 .4.18اسااااااااااااتجابة  موافق  وذلك بمتوسااااااااااااطات حسااااااااااااابية تراوحت ما بين )

 ( والتي تنص على   2هي الفقرة رقم ) الاولى المرتبة(، وكان أعلاها متوسااااااااااااااطا وهي في 0.918 .0.657)
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( ووزن نساابي 4.18  بمتوساام حسااابي لبل  )عملية تتبع تقدم المشااروتتساااهم برامج إدارة المشاااريع في تسااهيل 

 ( بدرجة استجابة  موافق .0.918( وانحراف معيار  )83.6%)

لاااااتم تاااااوفير التااااادريب الااااالازم للماااااوظفين علاااااى  ( والتاااااي تااااانص علاااااى  5الفقااااارة رقااااام ) الأخيـــــرةالمرتبـــــة فاااااي و 

وانحااااااااااراف %77.8))( ووزن نساااااااااابي 3.89  بمتوساااااااااام حسااااااااااابي لبلاااااااااا  )اسااااااااااتخدام باااااااااارامج إدارة المشاااااااااااريع

  .( بدرجة استجابة  موافق0.832معيار  )

 (Hypothesis testingاختبار الفرضيات ) 2.4

ي عد من أهم أدوات تحليل البيانات الإحصائية ويهدف إلى تأكيد أو نفي فرضية ما. وبشكل عام، لتألع اختبار 

ومجراء عملية تحليل بيانات واختبارها إما بقبول الفرضية الفرضيات من إعداد فرضية مفترضة حول متغير ما، 

المفترضة أو رفضها بناءً على النتائج المستخلصة من عملية التحليل. إن نجا  اختبار الفرضيات يعتمد على 

العدلد من العوامل مثل تحدلد فرضية مفترضة واضحة، واختيار طريقة التحليل الإحصائي المناسبة، وتحدلد 

حتمالية المناسب، وتفسير النتائج بشكل صحيا. بالإضافة إلى ذلك، يجب مراعاة عوامل أخرى مثل مستوى الا

حجم عينة الدراسة، وجود اختلافات طبيعية بين مختلع المجموعات المستخدمة في الدراسة، وأ  خلل قد لتم 

 العثور عليه في البيانات.

بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتخفيض النفقات توجد علاقة ذات دلالة إحصائية الفرضية الأولى: 

 .التشغيلية

توجد علاقة كانت هناك  إذا ا( لاكتشاف مANOVAلفحص هذه الفرضية تم اجراء اختبار التبالن الأحاد  )

 .ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتخميض النفقات التشغيلية
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع  -اختبار الفرضية الأولى: 16جدول 

 .وتخفيض النفقات التشغيلية

 

أن هناك  (0.000( ومسااتوى الدلالة )17.6بناءً على قيمة ف المحسااوبة )يمكن اسااتنتاق  من الجدول السااابق

 . برامج إدارة المشاريع وتخميض النفقات التشغيليةعلاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام 

 .توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتحسين الإنتاجيةالفرضية الثانية: 

توجد علاقة ذات ( لاكتشاف ما إذا كانت ANOVAلفحص هذه الفرضية تم اجراء اختبار التبالن الأحاد  )

 .استخدام برامج إدارة المشاريع وتحسين الإنتاجيةدلالة إحصائية بين 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع  -الثانية اختبار الفرضية : 17جدول 

 .وتحسين الإنتاجية

 درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الاستبانة
متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

توجد علاقة ذات 
دلالة إحصائية بين 
استخدام برامج 

المشاريع إدارة 
وتخميض النفقات 
 التشغيلية

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموت

10.136 

5.752 

15.888 

10 

34 

44 

1.014 

0.169 
5.991 0.000 
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، وهي قيمة تشير إلى وجود فرق ذو دلالة إحصائية 2.363قيمة الااااااااااااااا ف هي ان من الجدول السابق لتضا 

(، مما لدل 0.05، وهو أقل من المسااااااااااتوى المقبول )0.030مسااااااااااتوى الدلالة هو ، و بين المجموعات المختلفة

 .علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتحسين الإنتاجية على وجود

وضمان تحقيق الأهداف توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع : الثالثةالفرضية 

 .المحددة بالجداول الزمنية المخططة

توجد علاقة ذات ( لاكتشاف ما إذا كانت ANOVAلفحص هذه الفرضية تم اجراء اختبار التبالن الأحاد  )

 .دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع وضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع  - الثالثةاختبار الفرضية : 18جدول 

 .وضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة

 درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الاستبانة
متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

علاقة ذات توجد 
دلالة إحصائية بين 
استخدام برامج 
إدارة المشاريع 
 وتحسين الإنتاجية

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموت

6.515 

9.373 

15.888 

10 

34 

44 

0.652 

0.276 
2.363 0.030 

 درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين الاستبانة
متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة
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 لذلك، 0.05وهو اقل من  0.001ومسااااتوى الدلالة هو  4.204قيمة ف هي  لتضااااا ان السااااابقالجدول  من

علاقة ذات دلالة إحصااااااائية بين اسااااااتخدام برامج إدارة المشاااااااريع وضاااااامان تحقيق لوجد دليل قو  لدعم وجود 

 .الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططة

 

 

 

 

 

 

 

 

توجد علاقة ذات 
إحصائية بين دلالة 

استخدام برامج 
إدارة المشاريع 
وضمان تحقيق 
الأهداف المحددة 
بالجداول الزمنية 
 المخططة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموت

8.784 

7.104 

15.888 

10 

34 

44 

0.878 

0.209 
4.204 0.001 
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 النتائج والتوصيات: الخامسالفصل 
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 النتائج -1

إدارة المشااااااريع علاااااى تحساااااين جدولاااااة المشااااااريع وتقليااااال التكااااااليف لوجاااااد أثااااار إيجاااااابي لاساااااتخدام بااااارامج  •

 في المؤسسات بالمملكة العربية السعودية.

توجاااااااااد علاقاااااااااة ذات دلالاااااااااة إحصاااااااااائية باااااااااين اساااااااااتخدام بااااااااارامج إدارة المشااااااااااريع وتخمااااااااايض النفقااااااااااات  •

 التشغيلية.

 تاجية.توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام برامج إدارة المشاريع وتحسين الإن •

توجااااااد علاقااااااة ذات دلالااااااة إحصااااااائية بااااااين اسااااااتخدام باااااارامج إدارة المشاااااااريع وضاااااامان تحقيااااااق الأهااااااداف  •

 المحددة بالجداول الزمنية المخططة
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 التوصيات -2

 بناءً على النتائج التي تم تقديمها، يمكن توجيه التوصيات التالية:

المشااااااريع علاااااى نطااااااق واساااااع نظااااارًا لااااادورها فاااااي يجاااااب علاااااى المؤسساااااات تبناااااي واساااااتخدام بااااارامج إدارة  ✓

 .تحسين جدولة المشاريع وتقليل التكاليف التشغيلية

يجااااااب تااااااوفير تاااااادريب متقاااااادم للمااااااوظفين، لضاااااامان الاسااااااتخدام الفعّااااااال لهااااااذه الباااااارامج، وتمكياااااانهم ماااااان  ✓

 .استخدامها بكفاءة وتعزيز الإنتاجية

يجيات المؤسساااااااات لتساااااااهيل تحقياااااااق يجاااااااب جعااااااال بااااااارامج إدارة المشااااااااريع جااااااازءًا أساسااااااايًا مااااااان اساااااااترات ✓

 .الأهداف وضمان الالتزام بالجداول الزمنية

يجااااااب تطبيااااااق نظااااااام تقياااااايم دور  باسااااااتخدام باااااارامج إدارة المشاااااااريع لمتابعااااااة التقاااااادم وضاااااامان تحقيااااااق  ✓

 .الأهداف المخططة بكفاءة عالية
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 قائمة المراجع والمصادر

 اولًا: المراجع العربية

  .مكتبة الأمير للتوزيعلبنان. بيروت:  .إدارة المشاريع الصغيرة إلى الن؟ (.2005. )احمد  سلمي إبراهيم .1

كآلية لتبتكار في إدارة المشاريع ، مجلة  Ms-project (  برنامج2016بن سمينة، ت.، بورحلة، م. ) .2

  .خزار تك للاقتصاد الصناعي

إدارة المشروت في جامعة بيت لحم من (  تقويم مساقات برنامج 2010حامده، وفاء عبدالرحمن محمود. ) .3

 .جامعة بيرزيت رسالة ماجستير غير منشورة. حيث تصميمها وتطبيقها ،

(. إدارة المشاريع التنموية وانعكاسها على التنمية المجتمعية من 2024عالد انوار، و مناصرة محمد. ) .4

. رسالة ماجستير غير منشورة. وجهة نظر العاملين في الجمعيات التعاونية الزراعية في محافظة الخليل

 جامعة القدس.

لإدارة.  BIM (. إطار عمل التوأم الرقمي المتكامل لاستخراق البيانات2021ليماو. )تشان  لو ، بان  .5
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 (. إدارة المشاريع ب ستخدام تقنية المسار الحرق .مجلة إدارة2023الشبالي حفصة ، برونيه مود. ) .6

 .11-1(، 6) 54المشاريع 

(. الاستفادة من الذكاء الاصطناعي 2024القلاف رائد، الصائ  رباز، عجيمي إسماعيل، الفلفل، ماجد. ) .7

  ,29-1(، 3) 44للابتكار في إدارة المشاريع استكشاف الإمكانيات والتطبيقات. التجارة والتمويل 

. سناز تكنولوجي. تم الاسترجات من 2024(. أفضل برامج إدارة المشاريع 2024سناز تكنولوجي ) .8
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(  إدارة المشاريع ب ستخدام تقنية المسار الحرق )دراسة حالة مشروت إعادة 2024شترات، أ.، وبلقندوز، م. ) .9

جامعة محمد البشير رسالة ماجستير غير منشورة. د ولاية برق بوعريريج( ، تهيئة طريق ببلدية بن داو 

 .كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير-برق بوعريريج-الإبراهيمي

 (. ما هو برنامج إدارة المشاريع؟. نانوسوفت. تم الاسترجات من2024نانوسوفت .) .10
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 قلاحالم

 ( استبانة مشروع بحث1)
 

 سلمهم الله                                                                      الإخوة والأخوات 
      

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد...
قوم بتنفيذها، وذلك لغرض االتواصل معكم لطلب مشاركتكم في دراسة بحثية  يشكر لكم وقتكم ويسعدنا

 . من جامعة ميدأوشن مشاريعتخصص ماجستير إدارة الحصول على درجة الماجستير في 
لكافة التساللات الواردة في هذه الاستبانة العلمية  معكم من أجل الحصول على الإجابات  يويأتي تواصل

 :جزء أساسي من دراسة بحثية بعنوان والتي تعد 
أثر استخدام برامج إدارة المشاريع في تحسين جدولة المشاريع وتقليل التكاليف في المؤسسات: دراسة ‌(

 )يقية في شركة نيوم تطب
 

 :مع العلم بأن
 .لن يطلب منكم ذكر أ  بيانات شخصية على الاستمارة-

 .لتواصل معكماعلى كافة الموافقات اللازمة لإجراء الدراسة و  تحصل ةالباحث-
 بالحفاظ على سرية وخصوصية البيانات المقدمة من طرفكم واستخدامها لأغراض ةثلكم الباح تتعهد-

 .فقمالبحث العلمي 
 وتقبلوا خالص التحية،
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 القسم الأول من الاستبانة: المعلومات الأولية 

 الجنس
   )   ( أنثى )   ( ذكر

 المستوى التعليمي
 )   ( ماجستير فأعلى )   ( بكالوريوس )   ( دبلوم

 سنوات الخبرة
 سنة فأكثر 20 سنة 19إلى  10من  سنوات 9إلى  5من  سنوات 5اقل من 
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 :القسم الثاني: محاور ومتغيرات الدراسة
يناقش هذا القسم من استمارة الاستبانة مجموعة من المحاور والعناصر الرئيسية 

أثر اســـــتخدام برامج إدارة المشـــــاريع في تحســـــين جدولة المشـــــاريع وتقليل ذات الصـــــلة 
على العبارة من خلال أرجو منكم التكرم بتحديد درجة الموافقة التكاليف في المؤســــســــات 

 ( في الخانة المناسبة:وضع علامة )
 استخدام برامج إدارة المشاريع‌المتغير المستقل

غير  العبارة م
موافق 
 بشدة 

غير 
 موافق 

موافق   موافق  محايد 
 بشدة 

      تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌اتخاذ‌القرارات‌المتعلقة‌بالمشاريع‌ 1
      لاستخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌من‌قبل‌الموظفين‌في‌مؤسستكتوجد‌سهولة‌ 2
      يتم‌توفير‌التدريب‌اللازم‌للموظفين‌على‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع 3
      تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تحسين‌التنسيق‌بين‌أعضاء‌فريق‌المشروع‌ 4
      تتبع‌تقدم‌المشروع‌تساهم‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تسهيل‌عملية 5

 

 تحسين جدولة المشاريع وتقليل التكاليفالمتغير التابع: 
 

غير  العبارة م
موافق 
 بشدة 

غير 
 موافق 

موافق   موافق  محايد 
 بشدة 

 تخفيض النفقات التشغيليةالبعد الأول: 
استتتتتتتخدام‌برامج‌إدارة‌المشتتتتتتاريع‌إلى‌تحستتتتتتين‌عمليات‌المراقبة‌المالية‌وتقليل‌ 1

      الأخطاء‌المحاسبية‌
ستتاعد‌استتتخدام‌برامج‌إدارة‌المشتتاريع‌في‌تقليل‌الهدر‌في‌المواد‌والمستتتلزمات‌ 2

      التشغيلية‌بالمؤسسة
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التكاليف‌غير‌ستتتتاهمت‌برامج‌إدارة‌المشتتتتاريع‌في‌تحستتتتين‌كفاءة‌العمل‌وتقليل‌ 3

      الضرورية
تأثر‌استتتتتتخدام‌برامج‌إدارة‌المشتتتتتاريع‌في‌تقليل‌التكاليف‌المرتبطة‌بتأخير‌تنفيذ‌ 4

      المهام‌والمشاريع
ساعدت‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌تخفيض‌النفقات‌الناتجة‌عن‌سوء‌إدارة‌الوقت‌ 5

      في‌المشاريع

 تحسين الإنتاجيةالبعد الثاني:  
استتتتتتخدام‌برامج‌إدارة‌المشتتتتتاريع‌في‌تحستتتتتين‌جودة‌المهام‌اليومية‌في‌‌ستتتتتاهم 1

      المؤسسة
      أدى‌استخدام‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌إلى‌تقليل‌الوقت‌المطلوب‌لتنفيذ‌المهام 2
ستتتتتتاعدت‌برامج‌إدارة‌المشتتتتتتاريع‌في‌تحستتتتتتين‌التعاون‌بين‌فرق‌العمل‌وزيادة‌ 3

      إنتاجيتهم
برامج‌إدارة‌المشتتتتتتتاريع‌إلى‌تقليل‌الأخطاء‌الناتجة‌عن‌ستتتتتتتوء‌أدى‌استتتتتتتتخدام‌ 4

      التخطيط‌أو‌التنفيذ
بة‌أداء‌ 5 قدم‌العمل‌ومراق عة‌ت تاب تأثر‌برامج‌إدارة‌المشتتتتتتتتاريع‌على‌تحستتتتتتتين‌م

      الموظفين

 ضمان تحقيق الأهداف المحددة بالجداول الزمنية المخططةالبعد الثالث:  
المشتتتتتاريع‌في‌ضتتتتتمان‌تنفيذ‌المهام‌وفقاً‌للجدول‌الزمني‌ستتتتتاهمت‌برامج‌إدارة‌ 1

      المخطط
تساعد‌برامج‌إدارة‌المشاريع‌في‌متابعة‌تقدم‌العمل‌والتأكد‌من‌الالتزام‌بالجداول‌ 2

      الزمنية
ستتتتتتتاهمت‌برامج‌إدارة‌المشتتتتتتتاريع‌في‌تقليل‌الحاجة‌إلى‌تمديد‌مواعيد‌تستتتتتتتليم‌ 3

      المشاريع
إدارة‌المشاريع‌في‌التنبؤ‌بالعوائق‌الزمنية‌المحتملة‌وإيجاد‌حلول‌ساعدت‌برامج‌ 4

      لها
توجد‌دقة‌لبرامج‌إدارة‌المشتتتاريع‌في‌توفير‌تقارير‌دورية‌توضتتتح‌التقدم‌الزمني‌ 5

      مقارنة‌بالخطة‌الموضوعة

 
.التعاون أشكر لكم حسن انتهى،،  


