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 شكر وتقدیر  
 

أتقدم بجزیل الشكر وعظیم الامتنان إلى والدي الكریمین اللذین وقفا بجانبي طوال مشواري العلمي وقدما لي  

 الدعم والتشجیع اللازمین لإنجاز ھذا البحث.  

 

كما أتوجھ بالشكر الجزیل إلى جمیع أساتذتي الأفاضل في الجامعة الذین أفادوني بعلومھم وخبراتھم  

وأرشدوني طوال فترة إعداد ھذا البحث وأخص بالشكر الدكتورة( منى مصطفى العشري ) التي تفضلت  

 بالإشراف على ھذا البحث وقدمت لي النصح والتوجیھ اللازمین لإنجاز.  

 

كما أتوجھ بالشكر إلى إدارة الجامعة على تذلیلھا للصعاب وتوفیر كل ما یلزم لنا من خدمات ودعم طوال  

 فترة الدراسة.  

 

 وأیضًا أتقدم بالشكر إلى كل من ساھم بطریقة أو بأخرى في إثراء ھذا البحث وإنجاحھ.   
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 المقدمة: .1.1
 

 دوراً   شــھدت  والتي والاتصــال،  المعلومات  تكنولوجیا  مجال في  ھائل  تقدم  نعیشــھ  الذي  العالمي  الواقع  یشــھد

 یوم كل  ففي صـغیرة، قریة  العالم  جعلت  حتى  عالمنا  في  تبحر  وأخذت  الحیاة  جوانب كافة شـمل  محوریاً  مھماً 

  مسـتوى  ورفع  معلوماتھ  وزیادة  الإنسـان  خدمة في فعال دور  لھا  التي  والأسـالیب  الوسـائل من  العدید  یكتشـف

  تقدم من تحرزه  ما  بقدر الأمم قوة  فیھ  تقاس  تكنولوجي  وصـراع   علمي  تسـابق  عصـر في  نعیش  ولأننا  قدراتھ،

 عن بعیـدة  والتقـدم  والحضـــــارة والفن  الفكر  رائـدة  العربیـة الـدول تكون أن یعقـل  فلا  العلمي،  المســـــتوى على

 فقد  الأیام،  ھذه في  الناس  جمیع  حیاة  الحدیثة  التكنولوجیا غَزَت  حیث  الجدیدة  وأنماطھ العصر  مفاھیم  استیعاب

ــات  جمیع  في  الأشـــــخــاص   ترُافق  أصـــــبحــت ــك  كــان  ســـــواءً   الأوق ــة،  الھواتف  طریق  عن  ذل ــذكی  أو  ال

 )٢٠١٩ الحربي،.(الحواسیب

 وھذه  الحیاة،  مجالات  مختلف  في  متسـارعة  تطورات المعاصـرة  المجتمعات شـھدت  الماضـیین،  العقدین وفي

 أبرزھـا  من  ولعـل  والتكنولوجي،  العلمي التقـدم  تعكس  التي الجـدیـدة  المفـاھیم  من  العـدیـد  أفرزت  التطورات

 أثر  الفردي  المســتوى وعلى ككل،  العالم في  ومســتمرة  كبیرة  تغییرات  إلى  وأدى  التكنولوجي،  التحول  ظاھرة

ــكل  الرقمي  التحول ــیة  المھنیة  الحیاة على  ملحوظ  بشـ ــخصـ ــبح  فقد  العالم،  أنحاء  جمیع في  للأفراد  والشـ  أصـ

 ھـذا  وامتـد  والمعلومـات، المعرفـة  إلى الوصـــــول طرق  من  یتجزأ  لا   جزءًا الرقمیـة  التكنولوجیـات  مع  التفـاعـل

 أكثر  لتصـبح  الحدیثة  التقنیات من  الاسـتفادة  الجھات ھذه  على  فرض   حیث  والمنظمات،  المؤسـسـات  إلى  التأثیر

  تحسـین  في  والناشـئة  الجدیدة  التكنولوجیات  سـاھمت  التعلیم  صـعید على  والابتكار،  التجدید  على وقدرة  إدراكًا

  التكنولوجي  التطور  ھذا  مواكبة  التعلیمیة  المؤســســات  على  وأصــبح  بالماضــي،  مقارنة  التعلیمیة  العملیة  جودة

ــكل  التعلیم،  بمخرجات  للارتقاء ــھا  تكییف  المجتمعات  على  التكنولوجي  التحول فرض  عام،  وبشـ ــكل  نفسـ  بشـ

  البیئة  ھذه ظل  في  النجـاح نحو  والســـــیر  المرجوة  النتـائج  تحقیق  من  لتتمكن  المتلاحقـة  المتغیرات مع  ســـــریع

 )٢٠٢٥ قندیل،. (المتغیرة

افتـھ وتحتضـــــن الرقمي التحول  أھمیـة بـأكملھـا  المنظمـة  تفھم  عنـدمـا إلا   یتحقق  لا   التكنولوجي التحول  ولإن   ثقـ

ــتخدام  مجرد  لیس  التكنولوجي  فالتحول  أھدافھ، وتعي وعناصــره ــكلة أو  للتقنیات  اس   بالبنى  یتعلق  بل  تقنیة  مش

ة اكـل والأشـــــخـاص   التحتیـ ة والھیـ اً  مخرجـا الرقمي التحول  ویشـــــكـل  التنظیمیـ   التطورات مخرجـات  من  مھمـ

 ما  ثانویات من  بات وتحولاً   مسـتدامة،  تنمیة  وتحقیق  الخدمات  لجودة لتعزیز  ووسـیلة المعاصـرة،  التكنولوجیا

ــمات من یوفره  لما  نظراً   المنظمات،  إلیھ  تھدف ــھیلات  سـ ــر  وتسـ  من عدید  في والمال  والجھد  الوقت تختصـ
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  صورة   إلى  التقلیدیة  صورتھا من  لجمھورھا  المطروحة  خدماتھا  تحویل  إلى  المنظمات  ھذه  تسعى  إذ  الأوقات،

  نقلة  یعتبر  أنھ  إذ  ،  أكبر  مستفیدین  ولشریحة  أقل،  وبجھد أطول،  مدة  الخدمة  توفیر  لھا  یضمن  الذي  إلكترونیة،

 ،  وإنتاجھا  تولیدھا  وإنما  الخدمة  تقدیم  على الأمر  یقتصـــــر ولا   الحكومیة،  الخدمات  تقدیم  وســـــیلة  في نوعیة

 )٢٠٢٠وآخرین، السواط.(للمستفید للاستخدام اتحاتھا ثم ، وجودتھا

  المؤسـسـات وھذه  الجامعات  وخاصـة  التعلیمیة،  المؤسـسـات  غالبیة على  جدیدًا واقعًا فرض   الإلكتروني  والتعلیم

  المســـتحدثات مع  التعامل من  یمكنھم بما  كفاءاتھم  وتنمیة  الأفراد تأھیل عن  الجمیع  أمام  مســـؤولة  أصـــبحت

 العصـــر فرضـــھا  التي  والحاجات  المتطلبات من مجموعة  وھناك  المجتمع،  تقدم في  والمســـاھمة  التكنولوجیة

الي، ت  والتي  الحـ ار  الإلكتروني التعلیم  من جعلـ ذي الاســـــتراتیجي الخیـ ل  لا   الـ دیـ ھ، بـ ل  عنـ ة  مثـ اجـ   للتعلم الحـ

ــتمر ــل المرن  والتعلم  المسـ   الذاتي،  والتعلم الاھتمامات  على  المبني  والتعلم الآخرین، على  والانفتاح  والتواصـ

  بیئة  لإیجاد  والتقنیات  والوســائل  الطرائق أفضــل یوفر  الإلكترونیة  الشــبكة عبر  التعلم أن  أكدت  والدراســات

 )٢٠٢٠عبدالھادي،.(والخبرات الآراء تبادل على وتحثھ المتعلم اھتمام تجذب تفاعلیة، تعلمیة تعلیمیة

ــتخدام  إن كما ــلوبًا  یمُثلّ  التعلیم  في  الحدیثة  التكنولوجیا  اس ــأنھ من  أس   من   ویحوّلھا  التعلیمیة  العملیة  یدعم أن  ش

  الإلكترونیة الأشــكال  جمیع  الأســلوب  ھذا  ویشــمل  المھارات،  وتنمیة  والتفاعل الإبداع   طور  إلى  التقلید طور

 عوامل أھم ومن  وشـبكاتھا،  التخزینیة  ووسـائطھا  الحواسـیب  باعتماد  الطرق  أحدث  اسـتخدام  یتم  حیث  للتعلیم،

تخدام ھو  التعلیمیة  العملیة  تطوّر  وفقًا  وذلك  فاعلیة،  وأكثرھا أفضـلھا  وانتقاء  التعلیم  في  الحدیثة  التكنولوجیا  اسـ

 )  ٢٠١٩ احمد،.(التعلیمي بالنظام الخاصة للاعتبارات

  العلمي  والتطور  تقدموقد اھتم العدید من الباحثین بموضـوع التحول التكنولوجي وعلاقتھ بنجاح المشـاریع، فال

ل  مرھون  الیوم  عـالم  في والتقني دة  بعوامـ أتي  عـدیـ ا  في تـ دمتھـ ام  مقـ ة  الاھتمـ المنظومـ ة بـ ا  التعلیمیـ  من  وجعلھـ

ا اتھـ ة تعتبر الـذي أولویـ ایـ ة  في  غـ ا بحكم  الأھمیـ ادة  في  موقعھـ الفكر المجتمع قیـ ة بـ  حـاضـــــر  أجـل  من  والمعرفـ

ــيء ــتقبل مضـ ــكل باھر،  ومسـ   التعلیم  بیئة  في  جذریة  تغییرات  إحداث  إلى  التكنولوجي  التطور  أدى عام  وبشـ

 بشــكل  التربویة  العملیة  فعالیة وتعزیز  التعلیمي  المحتوى  تقدیم  وطرق  أســالیب  تطویر  في  ســاھم مما  والتعلم،

 )٢٠١٩ الحربي،.(ملحوظ

اءً على ذلـك ار ،بنـ ة لمواكبـة   دراســـــة  تم اختیـ موضـــــوع التحول التكنولوجي وأثره على المشـــــاریع العلمیـ

عـل من التحول التكنولوجي ضـــــرورة ملحـة  وھـذا مـا ج  ،التطورات العـالمیـة وزیـادة الكفـاءة والإنتـاجیـة

 للمؤسسات البحثیة لضمان التنافسیة والریادة.
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 مشكلة الدراسة  .1.2
 

 وھذا  التكنولوجي،  التحول لآثار  إدراكھم  بعدم  تتعلق  متعددة مشـاكل من  والمنظمات  المؤسـسـات بعض   تعاني

ــم  المؤســســات،  ھذه  في   المشــاریع  نجاح  على  ســلبًا یؤثر  قد  التكنولوجیة  للتغییرات  المحدود  الإدراك   وتنقس

 تطبیقیة: فجوة و نظریة فجوة إلى الدراسة مشكلة

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1
 

  التعلیمیة المؤسسات في والعاملین الباحثین بعض  لدى والرقمیة التقنیة المھارات نقص. 

 العلمیة المشاریع في التكنولوجي التوجھ لتبني والسلوكیات التنظیمیة الثقافة تغییر في صعوبات. 

 التقنیات من  الاســتفادة  إمكانیة  من  یحد مما  المؤســســات، بعض   في  التكنولوجیة  التحتیة  البنیة ضــعف  

 .الحدیثة

 على  وأثره  التكنولوجي  التحول  ماھیة حول  التعلیمیة  المؤســســات بعض   لدى واضــح فھم  وجود عدم 

 المشاریع العلمیة.  نجاح

 

 

 فجوات على المستوى التطبیقي  .1.2.2
 

 والعلمیة  البحثیة الممارسات  في التكنولوجیا   دمج لكیفیة  المتكاملة الرؤیة  غیاب . 

  المشاریع وتطویر  التكنولوجي  التحول  بین العلاقة  توضح  التي النظریة  والأطر الدراسات نقص  

 . العلمیة 

 

  في العلمیة  المشاریع  نجاح على  التكنلوجي التحول ووفقا مما سبق فإن الدراسة الحالیة تحاول معرفة  أثر

 السعودیة   العربیة بالمملكة  مكة بمدینة)  حالة   دراسة(  العلوم   كلیة القرى ام  جامعة

 "العلمیة؟ المشاریع   نجاح على  التكنولوجي التحول  اثر ما ھو"
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 أھمیة الدراسة  .1.3
 

 جودة  لتعزیز  منھا  تسـتفید  وأن  المتسـارعة،  التكنولوجیة  التطورات مع  المؤسـسـات ھذه  تتكیف  أن الأھمیة ومن

  تطویر في كبیر بشـــــكـل  یســـــاھم أن یمكن  التكنولوجي  التحول  وتبني فھم وإن  التعلیمیـة،  وخـدمـاتھـا برامجھـا

  منســوبیھا وعي رفع على  تعمل أن  المؤســســات ھذه  على  لذلك  إیجابیة،  أكثر  نتائج  وتحقیق  العلمیة  المشــاریع

 اھمیـة  إلى الأھمیـة  وتنقســـــم  والبحثي،  التعلیمي العمـل  جوانـب  مختلف في  توظیفھـا  وكیفیـة  التكنولوجیـا بـأھمیـة

 تطبیقیة: وأھمیة نظریة

 
 على المستوى النظري: .1.3.1

 
  وكفاءة إجراء التجارب و اختبار الفرضیات.تسریع البحث العلمي، حیث تزید من سرعة 

  ة ائق علمیـ ارف و حقـ ــاف معـ احثین من اكتشـــ ات تمكن البـ دیم أدوات وتقنیـ دم العلمي، تقـ تعزیز التقـ

 جدیدة.

   احثین على التفكیر د البـ ــاعـ ة المتطورة تســـ ث ان الأدوات التحلیلیـ دي، حیـ تطویر مفھوم التفكیر النقـ

 بطرق اكثر موضوعیة.

 
 على المستوى التطبیقي:  .1.3.2

 
 .رفع زیادة الإنتاجیة البحثیة من خلال توفیر الوقت و الموارد و تحسین جودة النتائج 

 .ًإفادة المؤسسة بالنتائج التي تساعد في تقدیم النتائج العلمیة بشكل اكثر ابداعاً و تأثیرا 

 .ًتبني مفھوم التعاون من خلال التقدم التكنولوجي الذي یسھل التواصل بین الباحثین محلیاً وعالمیا 

 

 



12 
                                                                                                       

 أسئلة الدراسة  .1.4

 

  ما اثر  التقنیات التكنولوجیة المطورة على تحسین المشاریع العلمیة ؟ 

 أثر استخدام التكنولوجیا الحدیثة على سرعة وكفاءة جمع البیانات ومعالجتھا في المشاریع   ما

 العلمیة؟ 

  ما أثر التمویل الإلكتروني والتحدیات التمویلیة على قدرة المشاریع العلمیة في تحقیق أھدافھا؟ 

  ما أثر التقدم التكنولوجي في تطویر الأدوات والمعدات المستخدمة في المشاریع العلمیة؟ 

 

 أھداف الدراسة   .1.5

 

 الھدف العام: معرفة أثر التحول التكنولوجي على نجاح المشاریع العلمیة.  

 

 الأھداف الفرعیة : 

   تحدید أثر التقنیات المطورة التكنولوجیة على تحسین المشاریع العلمیة في جامعة ام القرى بكلیة

 العلوم في مكة المكرمة.  

   تقییم أثر استخدام التكنولوجیا الحدیثة على سرعة وكفاءة جمع البیانات في جامعة ام القرى بكلیة

 العلوم في مكة المكرمة.  

   تحلیل أثر التمویل الإلكتروني على قدرة المشاریع في تحقیق أھدافھا في جامعة أم القرى بكلیة

 . العلوم في مكة المكرمة

   تقییم أثر التقدم التكنولوجي في تطویر الادوات و المعدات المستخدمة في المشاریع العلمیة  في

 . جامعة ام القرى بكلیة العلوم في مكة المكرمة
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 فرضیات الدراسة  .1.6
 

:H1   .توجد علاقة معنویة ذات دلالة إحصائیة بین التحول التكنولوجي ونجاح المشاریع العلمیة 

 

 : Ha  توجد علاقة معنویة ذات دلالة إحصائیة بین التقنیات التكنولوجیة المطورة وتحسین

 المشاریع العلمیة.  

 

:Hb   توجد علاقة معنویة ذات دلالة إحصائیة بین التكنولوجیة الحدیثة وسرعة وكفاءة جمع

 البیانات.  

 

Hc  .توجد علاقة معنویة ذات دلالة إحصائیة بین التمویل الإلكتروني وتحقیق الأھداف : 

 

Hd  توجد علاقة معنویة ذات دلالة إحصائیة بین التقدم التكنولوجي وبین تطویر الادوات :

 والمعدات المستخدمة في المشاریع العلمیة  
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 نموذج الدراسة  .1.7
 

 
 یوضح الشكل التالي العلاقة بین متغیرات الدراسة وفرضیات الدراسة كما یلي : 

 
 

 المتغیر المستقل                                                   المتغیر التابع    
 

 

 

 

 

 المقترح من المشروع النموذج  

 المصدر : الطالبة 

 
 

 التحول التكنولوجي 

 التقنیات التكنولوجیة 

 التكنولوجیة الحدیثة 

 التمویل الإلكتروني 

 التقدم التكنولوجي 

 H1,Ha,Hb,Hc,Hd نجاح المشاریع العلمیة  
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 الدراسة المیدانیة .1.1
 

.  المكرمة  مكة  مدینة  في وتقع  السـعودیة،  العربیة  المملكة في  الرائدة  الجامعات  إحدى ھي  القرى  أم  جامعة

 في  الجامعیة  المؤسسات  أولى  تعتبر وھي  للشریعة،  ككلیة) م1950(  ھ ــ 1370 عام  في  الجامعة  تأسست

  المختلفة،  الأكادیمیة  والتخصـصـات  الكلیات من  العدید لتشـمل  السـنین مر على  الجامعة توسـعت.  المملكة

 مكـة في الجغرافي بموقعھـا  الجـامعـة تتمیز.  البحثیـة  والمراكز  والمعـاھـد  الكلیـات  من  العـدیـد  الآن وتضـــــم

  الجامعة  تقدم.  والشـریعة  الإسـلامیة  الدراسـات  مجالات في  سـیما لا  خاصـة،  مكانة  یعطیھا مما  المكرمة،

ــیة برامج ــتوى  على متنوعة  دراسـ ــات  البكالوریوس  مسـ ــعى  العلیا،  والدراسـ   العلمي  البحث  لتعزیز  وتسـ

 .المجتمع وخدمة

 

 القرى: أم بجامعة العلوم كلیة

د ة  تعـ ة  العلوم  كلیـ ات  من  القرى  أم  بجـامعـ ة الكلیـ دة العلمیـ ة،  في الرائـ ث المملكـ دم  حیـ ة  برامج  تقـ ادیمیـ   أكـ

  العدید  وتضم) م1981(  ھ ــ 1401 عام في  الكلیة  تأسست.  الأساسیة  العلوم مجالات  مختلف في  متطورة

 .الأحیاء وقسم الكیمیاء، قسم الفیزیاء، قسم الریاضیات، قسم مثل العلمیة الأقسام من

 

 :الكلیة أھداف

 .الدولیة المعاییر مع یتماشى لطلابھا متمیز تعلیم توفیر إلى الكلیة تسعى: الجودة عالي تعلیم تقدیم -

ــجع:  العلمي  البحث  - ــاھم  التي  المبتكرة  العلمیة  البحوث  إجراء على  الكلیة  تش   العلمیة  المعرفة  تقدم  في  تس

 .والتكنولوجیة

 حـل في  والمســـــاھمـة  للمجتمع علمیـة  واســـــتشـــــارات  خـدمـات  تقـدیم على  الكلیـة  تعمـل:  المجتمع  خـدمـة -

 .والصناعیة البیئیة المشكلات

 

 :الكلیة برامج

ــیة برامج  العلوم  كلیة توفر ــات  البكالوریوس  لمرحلة متنوعة  دراس  على  التركیز  یتم  حیث  العلیا،  والدراس

  المشــــاریع  في  للمشــــاركة  الفرصــــة  للطلاب  تتیح كما.  للطلاب  العلمي  والتحلیل  البحث  مھارات  تطویر

 .ودولیة محلیة مؤسسات مع بالتعاون العملي والتدریب البحثیة
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  تسـھم  التي المرموقة  التعلیمیة  المؤسـسـات من  الخصـوص،  وجھ على  العلوم  وكلیة  القرى،  أم  جامعة  تعتبر

ل ة  تحرص . العلمي والبحـث التعلیم  خلال  من  المجتمع  تطویر  في  كبیر  بشـــــكـ  كوادر  تخریج  على الكلیـ

 .والإقلیمیة الوطنیة التنمیة في الإسھام على القدرة تمتلك مؤھلة

 

 
 

 مخطط المشروع المقترح  .1.2
 
 الفصل الأول: المقدمة .  ●

 الفصل الثاني: الإطار النظري .  ●

 الفصل الثالث : منھجیة البحث.    ●

 الفصل الرابع: التحلیل الإحصائي .  ●

 الفصل الخامس مناقشة النتائج والخاتمة .  ●
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .2
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 المقدمة: .2.1
 

یركز البحث الحالي على دراســـة تأثیر التحول التكنولوجي على نجاح المشـــاریع العلمیة في فرع جامعة أم  

القرى بكلیة العلوم في مكة المكرمة، المملكة العربیة الســعودیة. یشــكل التحول التكنولوجي تغییراً جذریاً في 

ظاً في طرق التعلیم والبحث العلمي. فقد أدى  كیفیة عمل المؤسـسـات التعلیمیة والبحثیة، مما أتاح تحسـیناً ملحو

 إدخال التقنیات الحدیثة إلى تغییرات ھامة في منظومة التعلیم العالي وأسالیب إجراء البحوث.

تؤكد الدراســـات المختلفة أن التحول التكنولوجي لھ تأثیر كبیر على نجاح المشـــاریع العلمیة في مؤســـســـات  

ــین   ــھم في تحسـ ــبیل المثال، بأن التحول الرقمي یعزز كفاءة الأداء الأكادیمي، مما یسـ التعلیم العالي. على سـ

 ). 2022ن (نتائج البحث وتسھیل الوصول إلى المعلومات أفادت دراسة السواط وآخرو

أن التكنولوجیا تسـھم في نجاح المشـاریع العلمیة من خلال توفیر أدوات متقدمة تدعم البحث العلمي، بینما أن 

التحـدیـات والفرص المرتبطـة بـالتحول التكنولوجي تؤثر بشـــــكـل مبـاشـــــر على جودة البحـث في كلیـة العلوم  

 )2021بجامعة أم القرى. أوضحت دراسة بلوبید والقحطاني (

في السـیاق ذاتھ، أن إدارة التحول التكنولوجي تعتبر من الجوانب الأسـاسـیة لضـمان نجاح المشـاریع البحثیة  

 )2022في جامعة أم القرى، أظھرت دراسة شحاتة والدیسطي (

في حین الجاھزیة التنظیمیة للتغییر التكنولوجي في المؤســســات التعلیمیة. وتؤكد ھذه الدراســات على أھمیة  

اسـتعداد المؤسـسـات الأكادیمیة لتبني التكنولوجیات الحدیثة والابتكار في إدارة البحث العلمي. تناولت دراسـة 

 )2018زكي والدوسري (

في ھذا السیاق، أن التعلیم الإلكتروني یعزز من دعم المنظومة التعلیمیة من خلال تقدیم أدوات مرنة ومبتكرة 

 ) 2020دراسة عبد الھادي (

ین التفاعل بین الطلاب والمعلمین. الضـوء على تأثیر تطبیقات الذكاء الاصـطناعي على   اھم في تحسـ مما یسـ

ا في البحـث   ة في دمج التكنولوجیـ دیثـ اھـات الحـ ا یعكس الاتجـ ة، ممـ ات الســـــعودیـ امعـ ة في الجـ اث العلمیـ الأبحـ

 )2023العلمي. دراسة العتیبي (
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بناءً على ھذه الدراسـات، یتضـح أن التحول التكنولوجي قد أحدث تغییرات جوھریة في طرق التعلیم والبحث  

العلمي في مؤسسات التعلیم العالي، مثل جامعة أم القرى. أثبتت الأبحاث أن ھذا التحول لھ تأثیر إیجابي كبیر 

لبحثي، مما یعكس الجھود المبذولة لالتقاط  على نجاح المشــــاریع العلمیة من خلال تعزیز الابتكار والتعاون ا

 .الفرص والتصدي للتحدیات المرتبطة بالتحول التكنولوجي في مجال البحث العلمي 

 

 ( التحول التكنولوجي )  لمتغیر المستقل ا   2.2

 

 تعریف التحول التكنولوجي :

ة نتیجـة لاعتمـاد   التحول التكنولوجي ة الأكـادیمیـ ات التي تحـدث في البیئـ یشـــــیر إلى التغیرات والتحســـــینـ

التكنولوجیـا الحـدیثـة في عملیـات التعلیم والبحـث والإدارة. یعتمـد ھـذا التحول على تطبیق تقنیـات رقمیـة متقـدمة  

 في المؤسسات التعلیمیة بھدف تحسین الأداء الأكادیمي وتعزیز جودة البحث العلمي.

 یظھر من خلال عدة جوانب: أثر التحول التكنولوجي على نجاح المشاریع العلمیة في جامعة أم القرى

 

وضـحوا أن التحول الرقمي سـاھم في رفع كفاءة الأداء الأكادیمي من خلال تسـھیل   تحسـین الأداء الأكادیمي:

 ) أ2022الوصول إلى المعلومات وتعزیز التفاعل بین الطلاب والأساتذة. السواط وآخرون (

 

   تعزیز إنتاجیة البحث العلمي:

ــین إنتاجیة البحوث في جامعة أم القرى من خلال توفیر أدوات بحثیة   ــاھم الابتكار التكنولوجي في تحسـ ، سـ

 )2017متقدمة وإتاحة مصادر معرفیة متنوعة. وفقاً لخوجا والمعروف (

 

أشـــاروا إلى أن التحول التكنولوجي زاد من فرص التعاون بین الباحثین داخل الجامعة    دعم التعاون البحثي:

 )2019وخارجھا، مما أسھم في تحقیق نتائج علمیة أفضل. المعیني والخروصي (

 

ات وفرص: ة العلوم بجـامعـة أم القرى في التحول التكنولوجي،    تحـدیـ ات التي تواجھھـا كلیـ ــا التحـدیـ اقشـــ نـ

 )2021بالإضافة إلى الفرص التي یمكن استغلالھا لتعزیز النجاح الأكادیمي. بلوبید والقحطاني (
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التكنولوجي: أكـدا على أھمیـة تطویر أطر فعـالـة لإدارة التحول التكنولوجي في الجـامعـات    إدارة التحول 

 )2022لضمان نجاح المشاریع العلمیة واستدامتھا. شحاتة والدیسطي (

 

ــاریع العلمیة بجامعة أم  ــم في نجاح المش ــح أن التحول التكنولوجي لھ دور حاس بناءً على ھذه المراجع، یتض

ذ في  ة البحوث، مع الأخـ اجیـ د من إنتـ اون البحثي، ویزیـ ادیمي، یعزز التعـ دعم الأداء الأكـ ھ یـ ث أنـ القرى، حیـ

 لمرجوة.الاعتبار التحدیات التي یجب إدارتھا بفعالیة لضمان تحقیق الأھداف ا

 

 أنواع التحول التكنولوجي:

 

 :)Digital Transformationالتحول الرقمي (
ــتخدام الأنظمة الرقمیة   ــیر إلى التحول الرقمي باعتباره أحد أنواع التحول التكنولوجي الذي یعتمد على اس یش

یشـمل التحول الرقمي اعتماد منصـات تعلیمیة  ، والتقنیة لتحسـین كفاءة العملیات الأكادیمیة والبحثیةوالأدوات  

السـواط وآخرون   -)، وأدوات تحلیل البیانات لتحسـین التجربة التعلیمیة.  LMSإلكترونیة، نظام إدارة التعلم (

)2022( 

 
 :)Technological Innovationالابتكار التكنولوجي (

یركز على الابتكار التكنولوجي الذي یتضمن إدخال تقنیات جدیدة وأفكار مبتكرة في البحث العلمي والتعلیم.   

.  یشــمل ھذا النوع من التحول اســتخدام أدوات بحث متقدمة مثل الذكاء الاصــطناعي وتحلیل البیانات الكبیرة 

 )2022السواط وآخرون (

 
 :)Infrastructure Transformationالتحول في البنیة التحتیة التقنیة (

یشـمل ھذا النوع من التحول تحدیث البنیة التحتیة التكنولوجیة في المؤسـسـات الأكادیمیة، مثل تحسـین شـبكات 

 )2017خوجا والمعروف ( -الاتصالات، أنظمة الحوسبة السحابیة، وتجھیزات المعامل الحدیثة. 
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 ):Process Management Transformationالتحول في إدارة العملیات (
ــین كفاءة العمل الأكادیمي والإداري، من خلال  ــتخدام التكنولوجیا لتحس یناقش التحول في إدارة العملیات باس

 )2018زكي والدوسري ( -استخدام أنظمة إدارة الأداء والتقییم، وأتمتة العملیات الإداریة. 

 
 ):  E-Learning Transformationالتحول في التعلیم الإلكتروني (

یركز على أھمیة التعلیم الإلكتروني كجزء من التحول التكنولوجي، حیث یتم اعتماد التعلیم عبر الإنترنت  

قندیل   - وتوظیف المنصات الرقمیة لدعم العملیة التعلیمیة وتوفیر الوصول إلى التعلیم بشكل أوسع. 

)2025( 

 
 أھمیة التحول التكنولوجي:

 
 تحسین جودة التعلیم: 

على أھمیة التحول التكنولوجي في تعزیز جودة التعلیم من خلال إتاحة أدوات تفاعلیة  یسلط الضوء  

 )2020عبد الھادي ( -ومصادر تعلیمیة متجددة تسھل عملیة التعلم. 

 
 زیادة إنتاجیة البحث العلمي:  

یشیر إلى أن الابتكار التكنولوجي والتحول الرقمي یعززان إنتاجیة الباحثین ویساھمان في تحقیق نتائج      

 )2020الزھراني (  -بحثیة أكثر دقة وشمولیة.  

 
 تعزیز التعاون الأكادیمي: 

یسھم التحول التكنولوجي في تعزیز التعاون بین الأكادیمیین من خلال توفیر منصات إلكترونیة للتواصل  

 ) 2019الحربي ( - والمشاركة الفعالة بین الجامعات والمؤسسات البحثیة. 

 

 تحسین كفاءة الأداء الأكادیمي والإداري: 
یؤكد على دور التحول التكنولوجي في تحسین كفاءة العملیات الأكادیمیة والإداریة، مما ینعكس إیجاباً على   

 مستوى الأداء العام للمؤسسة. 
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 دعم الاستدامة في التعلیم العالي: 
یساھم التحول التكنولوجي في تحقیق الاستدامة من خلال تقلیل التكلفة وزیادة كفاءة استخدام الموارد في   

 ) 2019المعیني والخروصي (  -المؤسسات التعلیمیة. 
 
 

 
 

   3الشكل رقم 
 ) 1444المصدر نادر ( 

 
 (نجاح المشاریع العلمیة )المتغیر التابع   2.3

 
ــتفادة   ــبة، الاس ــروع العلمي من خلال تطبیق منھجیات البحث المناس ــیر إلى تحقیق الأھداف المحددة للمش یش

المثلى من الموارد المتاحة، والتوصـــل إلى نتائج ذات قیمة علمیة ومعرفیة. یتجلى ھذا النجاح من خلال عدة 

 مؤشرات رئیسیة:

 :إنتاجیة البحث وجودتھ

اریع العلمیة.    جودة نتائج البحث ومدى دقتھا وإسـھامھا في المعرفة العلمیة تعد أحد أھم مؤشـرات نجاح المشـ

خوجا والمعروف   -تحقیق نتائج بحثیة موثوقة ومعترف بھا أكادیمیاً یعزز من مكانة المشــروع ومصــداقیتھ.  

)2017( 
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 :التطبیق العملي والابتكار

ة    ائج البحـث في مجـالات عملیـ ة. تطبیق نتـ ــاریع العلمیـ ار التكنولوجي في تعزیز نجـاح المشـــ ة الابتكـ أھمیـ

 )2019المعیني والخروصي ( --وتطویر حلول مبتكرة یعتبر من علامات نجاح المشروع. 

 

 :التعاون والشراكات البحثیة 

التعاون الفعّال بین الباحثین والمؤسـسـات یسـھم بشـكل كبیر في نجاح المشـاریع العلمیة. الشـراكات المثمرة     

 )2025قندیل ( -والتبادل الأكادیمي تدعم الوصول إلى نتائج أكثر شمولاً. 

 

   :إدارة المشروع وكفاءة العملیات

الإدارة الجیدة للموارد والعملیات داخل المشــروع تســاھم في تحقیق أھدافھ بكفاءة. الاســتخدام الأمثل للوقت  

 )2020والمیزانیة، مع الالتزام بالجداول الزمنیة، یعكس نجاح المشروع. عبد الھادي (

 

 الاستفادة من التكنولوجیا والتحول الرقمي:

ــاریع العلمیة یعزز من كفاءتھا ویدعم تحقیق نتائج      دمج التكنولوجیا والتحول الرقمي في إدارة وتنفیذ المشـ

 )2018زكي والدوسري ( -أفضل وأسرع. 

 

 أھمیة نجاح المشاریع العلمیة: 

 الأكادیمي:تعزیز المعرفة العلمیة والتقدم 

نجاح المشاریع العلمیة یسھم في إنتاج معرفة جدیدة وتوسیع الفھم العلمي، مما یعزز من مكانة الجامعة   

 ) 2020الزھراني ( - ویسھم في تقدم البحث الأكادیمي على الصعیدین المحلي والعالمي. 
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 تحقیق الابتكار وحل المشكلات: 

المشاریع العلمیة الناجحة غالباً ما تقود إلى تطویر تقنیات جدیدة وحلول مبتكرة لمشكلات قائمة، مما یساھم   

 في تحسین جودة الحیاة وتعزیز الاستدامة. 

 

 توفیر دعم مادي ومعنوي للمؤسسات التعلیمیة:** 

المشاریع العلمیة الناجحة تجذب التمویل والدعم من الجھات المانحة والحكومیة، مما یعزز من إمكانیات   

 تنفیذ المزید من الأبحاث وتطویر البنیة التحتیة.الجامعة في 

 

 **تعزیز السمعة الأكادیمیة للمؤسسات التعلیمیة:**4

نجاح المشاریع العلمیة في تحسین سمعة الجامعة على المستوى المحلي والدولي، مما یزید من فرص   

؛ شحاتة والدیسطي،  2022التعاون الأكادیمي وجذب الطلاب والباحثین المتمیزین (السواط وآخرون، 

2022.( 

 

 تطور نجاح المشاریع العلمیة: 

 مرحلة البدایة والتأسیس: 

في البدایة، كانت المشاریع العلمیة تركز بشكل رئیسي على البحث الأكادیمي التقلیدي مع اعتماد محدود   

على التكنولوجیا الحدیثة. كانت العملیة البحثیة تعتمد على العمل الیدوي والبیانات المتاحة دون استخدام كبیر  

 ). 2017؛ خوجا والمعروف، 2019للأدوات الرقمیة (أحمد، 

 

 مرحلة التكامل التكنولوجي:
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مع تطور التكنولوجیا، بدأت المشاریع العلمیة تعتمد بشكل أكبر على الأدوات الرقمیة. ظھور تقنیات جدیدة   

مثل التحلیل الرقمي وقواعد البیانات الضخمة أدى إلى تحسین كفاءة ودقة الأبحاث (بلوبید والقحطاني،  

 ). 2020؛ عبد الھادي، 2021

 مرحلة التحول الرقمي والابتكار:

التحول الرقمي الكامل بدأ في ھذه المرحلة، حیث تم دمج التكنولوجیا في جمیع جوانب البحث العلمي، مما    

أدى إلى تحسین الكفاءة وزیادة الابتكار. استخدام الذكاء الاصطناعي، التعلم الآلي، والبیانات الكبیرة أصبح  

 ). 2023؛ العتیبي، 2022شائعاً في المشاریع العلمیة (السعید، 

 

 مرحلة الاستدامة والتوسع في التعاون الدولي:

تسعى المؤسسات التعلیمیة إلى تعزیز الاستدامة في مشاریعھا العلمیة من خلال استخدام التكنولوجیا    

الصدیقة للبیئة وتوسیع التعاون مع المؤسسات الدولیة. تشھد ھذه المرحلة تحولاً نحو الاستدامة والتوسع في  

 ). 2021؛ الفھد، 2018الشراكات البحثیة العالمیة (زكي والدوسري، 

 

 أبعاد نجاح المشاریع العلمیة: 

 البعد الأكادیمي: 

یشمل تحقیق الأھداف البحثیة المنشودة، إنتاج معرفة جدیدة، ونشر النتائج في مجلات علمیة محكمة. ھذا   

 ). 2020؛ عبد الھادي، 2019البعد یعزز من سمعة الجامعة ویسھم في تصنیفھا الأكادیمي (الحربي، 

 

 البعد التكنولوجي:

یتعلق باستخدام التكنولوجیا الحدیثة في البحث العلمي، مما یعزز من كفاءة المشروع ودقتھ. أھمیة الابتكار    

؛  2020التكنولوجي في تحسین نتائج البحث وتعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسات الأكادیمیة (الزھراني، 

 ). 2019المعیني والخروصي، 
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 البعد الاقتصادي:

یشمل تحقیق عوائد مادیة من خلال جذب التمویل والتمویلات الخارجیة. المشاریع الناجحة تجذب    

؛ “أثر التحول الرقمي على جودة  2025الاستثمارات وتوفر فرصاً لزیادة الموارد المالیة للجامعة (قندیل، 

 ). 2022البحث العلمي في الجامعات السعودیة”، 

 

 البعد الاجتماعي: 

یتعلق بتأثیر المشاریع العلمیة على المجتمع من خلال تقدیم حلول لمشكلات قائمة وتحسین جودة الحیاة.   

 ). 2021وتدعم التنمیة المستدامة (الفھد، المشاریع العلمیة تقدم إسھامات ملموسة تخدم المجتمع 

 

 الخلاصة: 

نجاح المشاریع العلمیة لھ أھمیة كبیرة في تعزیز المعرفة، الابتكار، والقدرة التنافسیة للمؤسسات الأكادیمیة.  

تطور ھذه المشاریع شھد مراحل متعددة من التحول، بدءاً من الاعتماد على الأسالیب التقلیدیة وصولاً إلى  

الجوانب الأكادیمیة، التكنولوجیة، الاقتصادیة،  التحول الرقمي والابتكار التكنولوجي. أبعاد النجاح تشمل 

والاجتماعیة، وكلھا تساھم في تعزیز دور المؤسسات التعلیمیة في دعم البحث العلمي والتنمیة المستدامة  

 ). 2022(السواط وآخرون، 

 

 4مخطط الشكل 
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 )  2020المصدر ( العاجم 

 

 

 

 

 العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع  2.4

 
ة من  أثیره على مجموعـ ة من خلال تـ ــاریع العلمیـ ا في نجـاح المشـــ ب دورًا محوریًـ التحول التكنولوجي یلعـ

العوامل الأساسیة. یعزز التحول التكنولوجي الكفاءة والإنتاجیة، ویحسن جودة البحث العلمي، وییسر التعاون  

ــھم في اتخاذ قرارات مدرو ــكل أفضــل. ومن خلال ھذه بین الباحثین، ویدعم الابتكار والتطویر، ویس ــة بش س

 النتائج، نصل إلى ما یلي:

 

 تعزیز الكفاءة والإنتاجیة: 
التحول التكنولوجي یسـھم بشـكل كبیر في تحسـین كفاءة وإنتاجیة المشـاریع العلمیة من خلال أتمتة العملیات   

ــتخدام الأدوات التكنولوجیة یقلل من الوقت والجھد المبذول في جمع البیانات وتحلیلھا،   البحثیة والإداریة. اسـ

ھذا التحسـین في الكفاءة یعزز من قدرة الباحثین  مما یسـمح للباحثین بالتركیز على الابتكار وتطویر الأفكار.  

 )2022السواط وآخرون ( -على إنجاز المشاریع بكفاءة أعلى وبوقت أقل. 

 

 البحث العلمي:تحسین جودة 
ــاھم في تحســین جودة البحث العلمي من خلال توفیر وصــول إلى مصــادر معلومات  التحول التكنولوجي یس

أكثر دقة وشــمولیة. التقنیات الحدیثة تمكن الباحثین من إجراء تحلیلات معقدة وتحقیق نتائج دقیقة، مما یســھم 

ــاریع البحثیة. توفر ھذه التق ا أدوات لتحلیل البیانات  في تعزیز جودة الأبحاث العلمیة ونجاح المشـ ــً نیات أیضـ

 )2020الزھراني ( -الكبیرة، مما یساعد في الحصول على رؤى أعمق وأدق. 
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 تسھیل التعاون الأكادیمي:
ــعیدین المحلي   ــات الأكادیمیة على الصـ ــسـ ــھم في دعم التعاون بین الباحثین والمؤسـ التحول التكنولوجي یسـ

منصــات التواصــل والتعاون الرقمي، یمكن للباحثین تبادل الأفكار والمعلومات بســرعة والدولي، من خلال  

أكبر. ھذا التســھیل في التعاون یعزز فرص نجاح المشــاریع العلمیة من خلال توســیع شــبكة التعاون وتبادل 

 )2019المعیني والخروصي ( -المعرفة. 

 

 تمكین الابتكار والتطویر:
الــذكــاء   التحول التكنولوجي یــدعم الابتكــار في المشــــــاریع العلمیــة من خلال توفیر أدوات متقــدمــة مثــل 

ــاف أفكار جدیدة وتطویر حلول  ــتكشـ ــخمة. تمكن ھذه الأدوات الباحثین من اسـ ــطناعي والبیانات الضـ الاصـ

ــاریع ــكلات معقدة. الابتكار المدعوم بالتكنولوجیا یعزز من فرص نجاح المشـ ــافات    مبتكرة لمشـ ویتیح اكتشـ

 )2021بلوبید والقحطاني ( -جدیدة. 

 
 

 دعم اتخاذ القرار وإدارة المشاریع:
انـات دقیقـة وموثوقـة تـدعم اتخـاذ قرارات مـدروســـــة في إدارة المشـــــاریع      التحول الرقمي یوفر بیـ

د الاتجـاھـات   ة، یمكن تحـدیـ ات الكبیرة واســـــتخـدام النمـاذج التنبؤیـ انـ ل البیـ ة. من خلال تحلیـ العلمیـ

انات  والتحدیات المحتملة، مما یســھم في تحقیق أھداف المشــروع بشــكل أكثر فاعلیة. توفر ھذه البی

 )2025قندیل ( -الدقیقة أیضًا القدرة على إدارة الموارد بشكل أفضل وتحسین استراتیجیات التنفیذ. 

 

بالمجمل، فإن التحول التكنولوجي یعزز من نجاح المشاریع العلمیة من خلال تحسین الكفاءة والإنتاجیة، رفع  

 القرارات.جودة البحث، تسھیل التعاون الأكادیمي، دعم الابتكار، وتوفیر بیانات دقیقة لدعم اتخاذ 

 

 

 الخاتمة 2.5

 
  الرقمیة،  الثقة  أبعاد  على الرقمي  التحول مشـــاریع  تطبیق  أثر عن الكشـــف  إلىدراســـة قندیل واخرین  ھدفت

  من   الإحصـائیة  البیانات  لجمع  الاسـتبانة  على  اعتمدت كما  التحلیلي،  الوصـفي  المنھج  الدراسـة  اسـتخدمت  حیث
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  التحول مشـاریع  لقیاس الأول  البعد(  أبعاد  خمسـة  على  موزعة  فقرة) 41(  على  واشـتملت  الدراسـة،  عینة  أفراد

ة  الرقمي، اد  وأربعـ ة أبعـ ة للثقـ ة:  وھم الرقمیـ ة، البیئـ ارب الرقمیـ دمین،  وتجـ ات  المســـــتخـ اھـ ــاعر  واتجـ   ومشـــ

ــتخدمین، ــاركة  المسـ ــتخدمین ومشـ ــوائیة عینة  اختیار  تم وقد).  المسـ  لوزارة  التابعین من)  105( قدرھا  عشـ

ة ة  والتعلیم التربیـ املین  من)  30 المصـــــریـ الإدارة العـ ة بـ امـ اء المعلمین  من  75  القرار،  دعم  ونظم العـ   وأولیـ

 تم وفرضـیات تسـاؤلات  عدة  أثیرت  البحث  أھداف  ولتحقیق.  الدراسـة  لمجتمع  ممثلة  القاھرة  بمحافظة الأمور

  الوسـط في  المتمثلة  الإحصـائیة  الوسـائل  واسـتخدمت ،)SPSS(  الإحصـائي  البرنامج على  اعتمادا  اختبارھا

  البحث،  متغیرات بین  العلاقة  طبیعة  لقیاس  وذلك  بیرســون،  الارتباط ومعامل  المعیاري والانحراف  الحســابي

 )2025(قندیل واخرین،  .التأثیر علاقات لقیاس البسیط الخطى الانحدار ومعامل

 

:   الراسة  إلیھا  توصلت  التي  النتائج أھم من  للدراسة،  كأداة  الاستبانة  الدراسة  استخدمت  فقد  السواط دراسة  أما

 إثر یوجـد العزیز، عبـد  الملـك  بجـامعـة  الجـامعي  التـدریس لھیئـة الأكـادیمي الأداء في الرقمي للتحول أثر یوجـد

ات  في الرقمي للتحول دال اءة  لتحقیق الرقیم التحول  متطلبـ ة  الأكـادیمي الأداء كفـ   الملـك  بجـامعـة  التـدریس  لھیئـ

  للمعوقات  دال  إثر  یوجد  ،  عنھ والإعلان  الرقمي  والتعلم  للتخطیط  الإداریین من عمل  فرق  تتوفر  العزیز،  عبد

 دال إثر یوجـد العزیز، عبـد  الملـك بجـامعـة الجـامعي  التـدریس لھیئـة لأداء الرقمي التحول فعـالیـة  من تحـد  التي

 ظـل في  الأكـادیمي الأداء كفـاءة  لتحقیق العزیز عبـد  الملـك بجـامعـة  التـدریس ھیئـة في  توافرھـا  الواجـب  المعـاییر

ــجع  الرقمي،  التحول ــالیب  البرمجیات مع  التعامل  على  الرقمي  التحول  یشـ   إزالة على  العمل  الفني  الدعم  وأسـ

 )٢٠٢٢ السواط،. (الأكادیمي الأداء على الرقمي التحول فاعلیة من تحد التي المعوقات

 

 وجھة من  الحیاتیة  العلوم  مادة  تعلیم في  الحدیثة  التكنولوجیا  اســــتخدام  درجة أن  أحمد  دراســــة  نتائج  أظھرت

(   بلغ  حسـابي  بمتوسـط  متوسـطة  درجات  على حصـلت  قد  الزرقاء، مدارس  في  الثانویة  المرحلة  معلمي  نظر

ــتخدام  الحاجة عند  الأجھزة  قلة  إلى  النتیجة ھذه  تعزى وقد  ،)2.40   التعلیم  علمیة في  الحدیثة  التكنولوجیا  لاسـ

  اســتخدام عند  الفشــل من  المعلمین  وخوف  الطلبة، من  كبیر  بعدد  الدراســي  الصــف  اكتظاظ  بســبب  المیدان  في

 )٢٠١٣ أحمد،(وافتقارھم تمرسھم عدم بسبب الطلبة، أمام الحدیثة التكنولوجیا
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 الفصل الثالث

 منھجیة الدراسة 
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 المقدمة: 3.1

یوضح ھذا الفصل المنھجیة المستخدمة لدراسة موضوع أثر تحول التكنولوجي وأثره على نجاح المشاریع  

العربیة السعودیة، ویعرض  العلمیة في جامعة ام القرى كلیة العلوم (دراسة حالة) في مكة المكرمة بالمملكة  

البحث، وطرق   البحث ومجتمع  البحث، وتصمیم  لمتغیرات  الإجرائیة  التعریفات  بالتفصیل  الفصل  ھذا 

 وتقنیات أخذ العینات، وطرق جمع البیانات، وأنواع البیانات، وطرق وإجراء تحلیل البیانات.  

 

 التعریفات الإجرائیة لمتغیرات البحث: 3.2

المتغیرات بوضوح،   قیاس  یتم  فبھا  للباحثین  مھمة  البحث وسیلة  لمتغیرات  الإجرائیة  التعریفات  تعتبر 

ویصف التعریف الاجرائي كیفیة قیاس متغیر أو ملاحظتھ أو التلاعب بھ، ویساعد الباحثین على ضمان  

 اتساق دراساتھم وموثوقیتھا وصلاحیتھا. 

 

 التحول التكنولوجي   3.2.1

  إعادة   خلال  من  الحیاة،  جوانب  مختلف  في  الحدیثة  التكنولوجیا  وتطبیق  دمج  عملیة  ھو  التعریف الاجرائي:

  باستخدام   القرار   اتخاذ   وتعزیز  العملاء،   مع  التفاعل  تحسین   والخدمات،   المنتجات   تطویر  العملیات،   تصمیم

  الثقافة   تغییر   أیضًا  التحول  یشمل  الإنتاجیة،  وزیادة  الكفاءة   تحسین   إلى   یؤدي  مما   والتحلیلات،  البیانات 

  وجودة   الإنتاجیة  زیادة  مثل  مؤشرات  خلال  من  نجاحھ  ویُقاس  الابتكار،  على  انفتاحًا  أكثر  لتكون  التنظیمیة 

 ) ٢٠٢٣أوس،. ( العملاء ورضا المنتجات

 

 نجاح المشاریع العلمیة 3.2.2

ھي العوامل الرئیسة التي تؤدي إلى جذب انتباه المنظمات للتركیز على المستقبل وھذه  :  الاجرائيالتعریف  

المعروفة باسم عوامل النجاح الرئیسة، أو عوامل النجاح الحاسمة أو عوامل نجاح المشروعات    – العوامل  

ھي أساساً لإبقاء الموظفین في المشروع راضین، فضلاً عن الاستقرار المالي وجعل المشروع قادرة    –

 )  2021على المنافسة. (خلیل، 



32 
                                                                                                       

 تصمیم البحث:   3.3

 

 positivismفلسفة البحث: المنھج الوضعي 

  Deductiveأسلوب التحلیل: استنتاجي 

  Case studyاستراتیجیة البحث: دراسة حالة 

  Mono methodأداة البحث: كمیة 

 cross sectionalالمدة الزمنیة: مقطعیة 

 البیانات: استبیانتقنیات تجمیع 

 

 

 ٤الشكل 

 ملخص منھجیة البحث 

 المصدر: الطالب 
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 مجتمع البحث وتقنیات أخذ العینات 3.4

المعلومات   الركائز الأساسیة، لأن  العینات من  أخذ  تعُتبر عینة البحث وتقنیات  العلمیة،  إجراء البحوث  في 

العینات ھي التي یتم   التي یتم جمعھا من ھذه  الاعتماد علیھا في إجراء التحلیل الإحصائي، لذلك  والبیانات 

ھذه   تكون  حتى  أخذھا،  وفي طرق  البحث  اختیار عینة  في  والموضوعیة  الدقة  توخي  الباحثین  یجب على 

البیانات ممثلة بشكل صحیح للمجتمع محل الدراسة، وھذا بدوره سیؤدي إلى نتائج بحثیة موثوقة وصادقة،  

 سة وعینة الدراسة وتقنیات أخذ العینة كالاتي:  ویشرح ھذا القسم مجتمع الدرا 

 

 مجتمع الدراسة   3.4.1

 عدد الموظفین  التصنیفات  القطاع 

 جامعة ام القرى  
 ٦ الإدارة العلیا 

 ٤٠ الموظفین  

 ١جدول رقم 

 المصدر: الطالب 

 

 عینة البحث  3.4.2

 حجم العینة  عینة البحث 

 موظف ٤٦ نستھدف الموظفین في جامعة ام القرى  

 ٢جدول رقم 

 المصدر: الطالب 
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 طریقة وتقنیات أخذ العینة  3.4.3

 تم أخذ العینات بالطریقة الاحتمالیة، وتقنیات أخذ العینات ھي أخذ العینات العشوائیة البسیطة.  

 طریقة جمع البیانات  3.5

الأولیة وتحلیلھا    إحصائیا، حیث یتضمن التحلیل الإحصائي تحدید البیاناتسیتم تحلیل البیانات التي تم جمعھا  

ــاعد ھذا المنھج على كشــف العلاقات ــیس ــتقل    وتحویلھا إلى معلومات مفیدة، وس ــیة بین المتغیر المس ــاس الأس

 الذي یتمثل في نجاح المشاریع العلمیة بجامعة ام القرى في مكة المكرمة.   التحول التكنولوجي والمتغیر التابع

 

 لتحول التكنولوجي  ا 3.5.1

من أجل قیاس المتغیر المستقل (التحول التكنولوجي وذلك من    ،٢٠٢٣اعتمد الطالب على استبانة ابو ستالة  

عنصر للمتغیر، حیث    ٢٨حیث أربع أبعاد وھي: الإمكانیات، البرمجیات، الشبكات، قواعد البیانات، بإجمالي  

،  عناصر، كما أن نوع الأداة المستخدمة ھي: لكرت الخماسي (موافق بشدة  ٧إن جمیع الابعاد اشتملت على  
 موافق، محاید، غیر موافق، غیر موافق بشدة)  

 المتغیر المستقل  

 المصدر  عدد العبارات  الأبعاد  المتغیرات 

 التحول التكنولوجي  

 الإمكانیات 

 البرمجیات 

 الشبكات 

 قواعد البیانات 

 ٢٠٢٣أبو ستالة،  عبارة ٢٨

 ٣جدول رقم 

 المصدر: الطالب 
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 جاح المشاریع العلمیة ن 3.5.2

العلمیة ٢٠٢١اعتمد الطالب على استبانة خلیل   التابع (نجاح المشاریع  ك من  ) وذل ، من أجل قیاس المتغیر 

البشریة   الموارد  والتنسیق،  التفاوضیة  الاستراتیجیة  المشروع،  موارد  تخطیط  وھي:  ابعاد  خمسة  حیث 

عناصر للمتغیر، كما أن نوع الأداة المستخدمة    ٣٠والتدریب، فریق المتابعة والتقییم، إدارة المخاطر بإجمالي  

 موافق، محاید، غیر موافق، غیر موافق بشدة)   ھي (موافق بشدة،

 

 المتغیر التابع 

 المصدر  عدد العبارات  الأبعاد  المتغیرات 

 نجاح المشاریع العلمیة  

 تخطیط موارد المشروع 

 

الاستراتیجیة التفاوضیة  

 والتنسیق 

 

الموارد البشریة  

 والتدریب 

 

دور فریق المتابعة  

 والتقییم 

 

 دور إدارة المخاطر 

 ٢٠٢١خلیل،  عبارة  ٣٠

 ٤جدول رقم 

 المصدر: الطالب 
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 أنواع البیانات 3.6

تنقسم أنواع البیانات إلى بیانات أولیة وھي التي تم تجمیعھا من قبل الباحث وبیانات أولیة تم جمعھا بواسطة  

 باحثین أخرین وھي كالاتي:   

 

 الأولیة   البیانات 3.6.1

  توزیع استبیانات على مجموعة من الموظفین في جامعة ام القرى.  

  قبل وبعد نجاح المشاریع العلمیة.   قیاس مستوى التحویل التكنولوجي 

 

 البیانات الثانویة  3.6.1

  مراجعة الأبحاث السابقة لاستنباط معلومات تتعلق بالتحول التكنولوجي.   

   الاطلاع على الكتب والمقالات العلمیة المتعلقة بأسالیب نجاح المشاریع العلمیة 

 

 طرق وأسالیب تحلیل البیانات     3.7

استنتاجات ذات معنى. حیث    لاستخلاص بعد جمع البیانات، من الضروري تحلیل المعلومات التي تم جمعھا  

 لتحلیل البیانات المجمعة.  28 ) وتحدیدا الإصدارSPSSالاجتماعیة (استخدام الحزمة الاحصائیة للعلوم  تم

 

ثاقبة لخصائص،   للحصول على نظرة  التحلیل الوصفي،  العینة، من خلال  اختبار توصیف  تم إجراء  ولقد 

مجتمع العینة، حیث یساعد ذلك الباحثین على فھم التركیبة السكانیة والتفضیلات والمعلومات الأخرى ذات  

 الصلة.  

اختبارات  كما أن    ،والموثوقیة حاسمة في ضمان دقة البیانات المجمعة واتساقھا   الصلاحیة تعتبر اختبارات  و

ما إذا كانت أدوات البحث تقیس ما تھدف إلى قیاسھ،    الاستكشاف) تستخدم لتحدید التحلیل العاملي  (الصدق  

بالأفراد المشاركین في    بتقییم ثبات النتائج مع مرور الوقت )  ألفا  كرو نباخاختبار  ( بینما تقوم اختبارات الثبات  

 الدراسة. 
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 الخاتمة   3.8

للبحث،   الإجرائیة  والتعریفات  المقدمة  على  شملت  حیث  البحث،  منھجیة  الثالث  الفصل  في  استعراض  تم 

وتصمیم البحث، ومجتمع البحث وطرق وتقنیات أخذ العینات، وطریقة جمع البیانات، وأنواع البیانات، وطرق  

 وأسالیب تحلیل البیانات، وأخیرًا الخاتمة.  
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 المقدمة 
 

  ، .القرى   أم  جامعة  في  العلمیة  المشاریع  نجاح  على  وأثره  التكنولوجي  التحول  دراسة  إلى  یھدف  الاستبیان  ھذا 

  ھذه تؤثر كیف فھم الضروري من أصبح مسبوق، غیر بشكل التكنولوجیة  التطورات فیھ تتسارع  عصر ففي

 . والأكادیمي العلمي   البحث  بیئة على  التغییرات

  على   الاعتماد  تزاید  حیث  العلمیة،  المشاریع  إدارة  كیفیة  في  جذریًا  تحولاً   الأخیرة  السنوات  شھدت  ولقد

  والتعاون  التواصل  إلى   وصولاً   وتحلیلھا،   البیانات   جمع  من  بدءًا   الأكادیمي،  العمل  جوانب   جمیع  في   التكنولوجیا 

  والتطویر،  البحث  استراتیجیات  تحسین  في  یساعدنا  أن  یمكن  التحولات  ھذه  تأثیر  فھم  إن  لذا   البحثیة،   الفرق  بین

 . والعلمي الأكادیمي  النجاح   مستوى تعزیز وبالتالي

 

 : إلى  الاستبیان  ھذا ویھدف

 . العلمیة  المشاریع فعالیة  على  التكنولوجي التحول تأثیر  تحدید. 1

 . الأبحاث نجاح تعیق  أو تعزز التي  التكنولوجیة   العوامل  استكشاف. 2

 . مشاریعھم  في التكنولوجیا  استخدام  كیفیة حول والباحثین الأكادیمیین وآراء  تجارب  جمع. 3

 

  غنیة   بیانات  قاعدة  بناء   في   ستساھم  وتجاربكم   آراءكم  إن  حیث  للغایة،  قیمة  تعد   الاستبیان  ھذا  في   مشاركتكم  إن

  الاستبیان   بتصمیم  قمنا  لذا  ثمین،  وقتكم  أن  نعلم  نحن  الأكادیمي،  الأداء  تحسین  كیفیة  حول  جدیدة  رؤى  توفر

 . وقتكم  من دقیقة 15-10 حوالي  ملؤه یتطلب  حیث  وسریعًا، سھلاً  لیكون

 ملتزمون  نحن  البحث،   لأغراض   فقط  وستستخدم   سریة،  ستكون  ستقدمونھا  التي  المعلومات   جمیع  أن  لكم   ونؤكد

 .خصوصیتكم على  وسنحافظ الأكادیمیة  الأخلاق معاییر بأعلى

 

  ھامة   خطوة  ستكون  فمساھمتكم  البحثیة،  أھدافنا  تحقیق  في  ومساعدتنا  الاستبیان،  ھذا   في   للمشاركة  ندعوكم

 . القرى أم جامعة  في العلمي   البحث  تعزیز نحو

 

 . الثمین ووقتكم  تعاونكم  لكم نشكر
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 البیانات الشخصیة: 

 

 دكتوراه               ماجستیر :المؤھل

 أستاذ مساعد           أستاذ مشارك         أستاذ            محاضر          درجة العلمیة: محاضر مساعد  ال

   منخفض              جید               عالي ضعیف             : قدرة على التعامل مع التقنیات الحدیثةال

 سنة  ١٥إلى   ١١سنوات              من  ١٠سنوات إلى  ٥سنوات            من  ٥من أقل :  خبرة التدریسیةال

 سنة    ١٥أكثر من 

 المشاركة في ورشة، او دورة، او ندوة، او مؤتمر في مجال التقنیة: نعم                  لا 

 

 

 استبیان التحول التكنولوجي 

 الأسئلة 
موافق  
 بشدة 

 محاید  موافق 
غیر 
 موافق 

غیر موافق  
 بشدة 

 الإمكانیات 

تمتلك الكلیة عدد كافي من أجھزة الحاسوب  

وأجھزة تقنیة أخرى بأعداد تتناسب مع حجم  

 وطبیعة العمل. 

     

تمتلك الكلیة عدد كافي من الطابعات  

 وماسحات ضوئیة. 
     

تمتلك الكلیة عدد كافي من أجھزة عرض 

 .Data Showالبیانات 
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تقوم الكلیة بتحدیث وتطویر الأجھزة  

والمعدات الخاصة بالتقنیة الحدیثة  

 باستمرار. 

     

ھناك بنیة تحتیة تكنولوجیة قویة وكافیة  

 وخاصة الانترنت. 
     

توفر الكلیة قاعات دراسیة تحتوي على  

 الأجھزة اللازمة لاستخدام التكنولوجیا. 
     

توفر الكلیة قاعات تدریب تلبي احتیاجات  

 التدریب على استخدام التكنولوجیا. 
     

 البرمجیات 

تستخدم الكلیة برمجیات التقنیة الحدیثة  

لغرض تنظیم علاقات وحدات الحاسوب مع  

 بعضھا.

     

تستخدم الكلیة البرمجیات لغرض معالجة  

 المعلومات. 
     

تستخدم الكلیة برمجیات حدیثة متعددة  

لأغراض انجاز الأعمال ولتقدیم الخدمات  

 للأساتذة والطلبة. 

     

تستخدم البرمجیات لغرض تقدیم المعلومات  

كمخرجات مفیدة لأداء العمل وإدارة  

 العملیات. 
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البرمجیات باستمرار لمواكبة ما  یتم تطویر  

 ھو جدید. 
     

تستخدم الكلیة في عملھا برمجیات حاسوبیة  

 حدیثة. 
     

توفر الجامعة أنظمة حمایة آلیة متطورة  

 لحمایة بیانات الكلیة. 
     

 الشبكات 

یوجد موقع الكتروني للكلیة على شبكة  

الأنترنیت یقدم خدمات للطلبة والمنتسبین  

 لھا. 

     

توجد شبكة اتصالات حدیثة وفعالة لخدمة  

 النظام في الكلیة. 
     

تستخدم الكلیة شبكات تكنولوجیا المعلومات  

والاتصالات لغرض الحصول على قواعد  

البیانات خاصة بالمتعاملین الداخلیین  

 والخارجیین. 

     

تستخدم الكلیة شبكات تكنولوجیا المعلومات  

 نتائج الطلبة. والاتصال لغرض نشر 
     

یتم الاتصال بالدوائر أو الجامعات الأخرى  

أو بالعاملین في الجامعة عن طریق  

 الانترنیت. 

     



45 
                                                                                                       

ھناك ربط الكتروني بین الكلیة والجامعة  

ومراكز البحث العلمي ووزارة التعلیم  

 العالي والبحث العلمي. 

     

استخدام وسائل الاتصال الحدیثة كالمواقع  

والبرید الإلكتروني یسھم في سرعة انجاز  

 الأعمال.

     

 قواعد البیانات 

تمتلك الكلیة قاعدة بیانات تحتوي على  

معلومات دقیقة ومفصلة عن المنتسبین بھا  

 تسھم في زیادة كفاءة العمل. 

     

تمتلك الكلیة قاعدة بیانات مفصلة على  

 الأساتذة. 
     

بیانات مفصلة على  تمتلك الكلیة قاعدة 

 الطلبة. 
     

تعتبر قواعد البیانات عامل لتحسین الخدمات  

 المقدمة للطلبة والعاملین. 
     

      یتم تحدیث قواعد البیانات بشكل مستمر. 

یقوم العاملون ذوو الاختصاص في الكلیة  

 ببناء قواعد البیانات. 
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متاحة  البیانات الموجودة في قواعد البیانات 

 لجمیع الطلبة والعاملین. 
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 استبیان نجاح المشاریع العلمیة 

على الخیار المناسب، ویجب أن تعلم أنھ لا توجد إجابة    ✔یرجى الإجابة على الأسئلة بوضع علامة  

 . صحیحة أو إجابة خاطئة

 بیانات خاصة: 

 حجم المشروع: صغیر                    متوسط 

 أشھر إلى سنة   ٩أشھر       من  ٩أشھر إلى   ٦أشھر           من  ٦مدة المشروع: أقل من 

 أكثر من سنة                      

 الأسئلة 
موافق  
 بشدة 

 محاید  موافق 
غیر 
 موافق 

غیر موافق  
 بشدة 

 تخطیط موارد المشروع 

یتم استخدام الأسالیب العلمیة في تخطیط  
 موارد المشروع. 

     

یتم الاستعانة بشركات متخصصة لدراسة  
 الجدوى الاقتصادیة من المشروع.

     

یتم رصد میزانیة كافیة لتخطیط موارد  
 المشروع.

     

یتم الإفادة من تجارب مشروعات سابقة في  
 تخطیط موارد المشروع.
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یتم إعطاء الوقت الكافي لتخطیط موارد  
 المشروع.

     

یتم دراسة العوامل الاقتصادیة التي تؤثر  
 على موارد المشروع.

     

یتم دراسة العوامل القانونیة التي تؤثر على  
 موارد المشروع. 

     

دراسة العوامل الاجتماعیة التي تؤثر  یتم 
 على موارد المشروع.

     

یتم دراسة العوامل البیئیة التي تؤثر على  
 موارد المشروع. 

     

یتم دراسة العوامل التقنیة التي تؤثر على  
 موارد المشروع. 

     

یتم استخدام نظم المعلومات الإداریة في  
 التخطیط الموارد المشروع. 

     

 الاستراتیجیة التفاوضیة والتنسیق 

 یوجد تنسیق مع الوكالات والمنظمات 
الأخرى لمنع التضارب والازدواجیة في  

 التدخلات. 
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یتم عقد الاجتماعات اللازمة لعملیات  
 التنسیق والتفاوض مع الجھات المعنیة. 

     

یتم تعیین أعضاء اللجان المحلیة من قبل  
 معاییر واضحة. الجھات المعنیة وفق 

     

یتم منح اللجان المحلیة الصلاحیات المناسبة  
 لاتخاذ القرار. 

     

تنفذ اللجان المحلیة أعمالھا وفق أھداف  
 محددة بشكل دقیق. 

     

 یتم إجراء دورات تدریبیة لأعضاء اللجان 
 المحلیة لتنمیة مھاراتھم. 

     

 الموارد البشریة والتدریب 

تدریبیة طورت مھاراتي  خضعت لدورات  
 في مجال مشروعي. 

     

خضعت في بدایة عملي لجلسات توعویة  
 للانضباط بقوانین ومبادئ العمل. 

     

عرفتني الدورات التدریبیة على عوامل  
 نجاح وفشل المشروعات. 
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أكسبتني الدورات التدریبیة مھارة إدارة  
 المشروع.

     

      المناسبة. أتلقى التحفیز والأجور 

یتم تجدید عقود العمل مع العاملین الذین  
 یثبتون جدارتھم. 

     

تتوفر موارد بشریة ذات خبرة في المحافظة  
التي تعمل بھا للاستعانة بھا في تنفیذ أنشطة  

 المشروع.
     

 دور فریق المتابعة والتقییم 

دور فریق المتابعة داعم لتنفیذ أنشطة  
 صحیح. المشروع بشكل 

     

دور فریق المتابعة والتقییم واضح لجمیع  
 كوادر المشروع. 

     

تلعب نتائج عمل فریق المتابعة والتقییم دوراً  
 ھاماً في تصحیح مسار المشروع.

     

 دور إدارة المخاطر 

تم تحلیل المخاطر التي قد تواجھ المشروع 
 بشكل دقیق وفعال. 
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المتوقعة ووضع الحلول  تمت إدارة المخاطر 
 والخطط البدیلة المناسبة. 

     

تم الالتزام بتطبیق الحلول والخطط البدیلة  
المقترحة للمخاطر المتوقعة والتي واجھھا  

 المشروع خلال فترة تنفیذه 
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