
1 
 

 

 

 جامعة ميدأوشن

 كلية الإداره

 بكالوريوس إدارة المشاريع

 

 

 

 

 ةحديث ةفردي مشاريع انشاء

وأثر ذلك على  لإدارة المشروع علميةدون دراسات 

 استمرارها 

 (التكييف والتبريد)مؤسسة عليل

 

 لجين نضال حسن الحلبي

1212121202 

 

 

 2 –مشروع تخرج 

 جامعة ميدأوشن -ةكلية الإدار

 

 إشراف

 د. منى مصطفى العشري

 جامعة ميدأوشن - ةكلية الإدار -عضو هيئة التدريس 



2 
 

 جدول المحتويات
 

 3 ....................................................................................................................... ةمدقملا .1

 5 ................................................................................................................ ثحبلا ةلكشم .2

 6 ................................................................................................................. ثحبلا أهمية .3

 8 ................................................................................................................. ثحبلا أسئلة .4

 9 ................................................................................................................ ثحبلا فادها .5

 10 ........................................................................................................... ثحبلا تايضرف .6

 11 .............................................................................................................. ثحبلا جذومن .7

 12 ............................................................................................................ ثحبلا  ةيجهنم .8

 13 ........................................................................................................ هيناديملاا ةساردلا .9

 14 ............................................................................................................ عورشملا لكيه .10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

 1210 –الفصل الدراسي الأول 

 مقدمة
 

ت بين المجتمعات وشهدنا الكثير من التطوراة انتشرت الثقافات والمعارف بين المجتمعات فأصبح تبادل الثقافات والاقتباسات متاح     

وانتشر فكر انشاء المشاريع بين الافراد والاعتماد على الدخل الشخصي بدلا من العمل في منشأت الأخيرة في ادارة المشاريع بالعقود 

وشركات كبرى وكان لهذا اثر سلبي على بعض المستثمرين المستدجدين في بداية مشاريعهم لقلة الاعتماد على اسس إدارة المشاريع 

 .لمشروعوانهاء ا ربحية راداتمما ادى الى خسائر في الا

 

       

 قيمة سوقيةلا أرباح وبالتالي لا لن يكون هنالك أي إيرادات و العملاءهم شريان الحياة في أي منظمة ومن دون  العملاء

 . تخفى عن معظم كبار المسؤولين التنفيذيين في اي مؤسسة لا,هذه الحقيقة البسيطة  للمنشاة

Gupla & Zeithaml, 2004 2- 

 

 

 ات.ومازال يحظى بأهمية أساسية لدى الغالبية العظمى من الشرك يققضية مركزية في التسو الاداءولطالما كان قياس 

Morgan, Clark & Gooner, 2002 1- 

 

فأهمية إدارة المشروع لا تقل أهمية عن أي جزء من اجزاء المشروع كـ رأس المال والموقع الجغرافي او أطراف      

 .عملاءالوالمشروع من مديرين وموظفين وموردين 

 

وذلك لاختلاف الفجوات التي تعود ملكيتها الى شخص واحد  ةتجاريالادارة مشاريع محلات على  ةلا يوجد دراسات منتشر

 .والمنتجات للعملاءة ات المستهدفئوالفة ود في كل مشروع اعتمادا على مواقعهم الجغرافيالموج
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في ا يباشروة في المجتمع بأن تجد اغلب المستثمرين وأصحاب المشاريع الصغير ةهناك العديد من الفجوات الموجود

المشروع بدأ من تنفيذ المشروع دون التطرق لخطوات بناء المشروع وتخطيط المشروع قبل البدء بالتنفيذ مما يؤدي الى 

للمشروع قبل ة ادارة او بناءه كـ سوء إختيار الموقع أو عدم وجود دراسة جدوى فعليفشل أغلب المشاريع بسبب سوء 

 .التنفيذ

 

ساسيات بناء المشروع وايجاد الحلول للمشاكل أى عليها نتب ةودراسات سابقة علميئ ى على مبادنإدارة المشروع تب     

خلال خطوات المشروع وذلك لإيجاد حلول لتلك المشاكل قبل تنفيذ المشروع والحاق الضرر والخسائر على ة المتوقع

شروع أو اجراء بعض التعديلات المستثمرين وليكونو متطلعين على مخاطر المشروع لإتخاذ القرار الصائب في تنفيذ الم

 على المشروع وذلك لتفادي اي اضرار متوقعه ظهرت خلال الدراسات على المشروع.

 

لمستجدين ا لكل المستثمرين وخصوصا ةقبل التنفيذ كـ رسال ثرهاأوتوضيح  اسعى لنشر ثقافة التخطيط البحثوفي هذا      

المشاريع حسب الاصول وليس بتنفيذ  يبدأوافي نجاح مشاريعهم وان  في انشاء المشاريع لمعرفة اهمية إداراة المشاريع

 او تخطيط للمشروع مهما كان حجمه. ةبالتنفيذ المباشر دون اي دراس

 

 

 journals.ajsrp.com   )3 - مجلة العلوم الإقتصادية و الإدارية و …, 0202 -  علي بن ناجح علي منصور
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 Research problemالبحث مشكلة

 

 ايباشروة هناك العديد من الفجوات الموجود في المجتمع بأن تجد اغلب المستثمرين وأصحاب المشاريع الصغير          

في المشروع بدأ من تنفيذ المشروع دون التطرق لخطوات بناء المشروع وتخطيط المشروع قبل البدء بالتنفيذ مما يؤدي 

الى فشل أغلب المشاريع بسبب سوء ادارة او بناءه كـ سوء إختيار الموقع أو عدم وجود دراسة جدوى فعليه للمشروع قبل 

 التنفيذ.

 :ةالفجوات النظري 2.1

الرشيقه في ادارة المشاريع واستخدام  ةفي بعض المجتمعات بعدم استخدام الاساليب العلمي ةالموجود الفجوات     

او عن طريق المختصين في إدارة المشاريع ة في ادارة المشروع دون التطرق للطرق الحديث ةوالفردي ةالاساليب التقليدي

 . ةفي الوصول الى الاهداف والارباح المستهدف وعدم نجاح المستثمرينة ادت الى خسائر في المشاريع المستحدث

لمشاركة اصحاب الاختصاص في ادارة المشاريع اثرت سلبا على نجاح المشاريع فأهمية إدارة ة الغير كافية الدراس     

فيذ نوذلك من خلال التقييم النظري والعملي للمشروع قبل التة جدا ومع ذلك الكثير يفتقر الى هذه الثقافة المشروع مهم

طوال دورة حياة المشروع لتوضيح التحديات وايجاد الحلول المقترحه للعقبات طراف المشروع أوتوضيع دور جميع 

 والتحديات قبل التنفيذ.

ان عدم اشراك اصحاب الاختصاص في قيادة المشروع يلعب دورا محوريا في نجاح المشروع وذلك لتوضيح التحديات   

للتحديات وايضا الخطوات اللازمه للتنفيذ قبل الوقوع في ة وعلمية لمشروع وايجاد حلول عمليالمتوقعه خلال مرحلة تنفيذ ا

 المخاطر وايجاد رؤيا للمستثمرين واصحاب رؤوس الاموال قبل تنفيذ المشروع.

 :ةالتطبيقيالفجوات  1.1

ة يالمشروع للتخفيف من النتائج السلب ذتعزيز الثقافات في المجتمعات في الاعتماد على اصحاب الاختصاص قبل تنفي     

ه لمثل هذة في المجتمعات الفقير ةوذلك من خلال عمل دورات تثقيفية الحديثوتقليل او تفادي الخسائر في المشاريع 

من خلال طرح بعض  في ادارة المشروع ةالحديثة على سوء استخدام الاساليب العلمي ةالثقافات واظهار العوامل المؤثر

سلم واوضح واقل ضررا خصوصا أة وكيف ان الطرق العلمي ةومقارنتها بتجارب اخرى علمية الواقعي ةلفرديالتجارب ا

 للمستثمرين.

 سؤال البحث الرئيسي: 

 ةحديث ةمشاريع فردي انشاءمر تإلى متى ستس

 دون دراسات علمية لإدارة المشروع؟ 
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 أهمية البحث

Research significant 

 
تكمن أهمية البحث في إيجاد الحلول والافكار المناسبة لنشر ثقافة خطوات إدارة المشروع قبل البدء في التنفيذ من      

 في نشر هذه الثقافات. ةاو من خلال استخدام الوسائل الحديث ةخلال نشر الوعي والدورات التثقيفي

 

  :ةأهمية نظري 2.2

 

في تنفيذ المشاريع وايجاد الحلول المتوقعه للتحديات قبل بدء  ةنشر الوعي بين المجتمعات لدمج الاساليب الرشيق     

 الى نجاح المشاريع.ة المؤدي ةالمشروع واظهار انماط تطبيق المشاريع المختلف

 

 :ةالاهمية العملي 2.1

 

 في ادارةة لأهمية تطبيق الطرق العلمية إظهار التحديات والمخاطر لتحسين النتائج وجمع الدراسات والابحاث الموضح     

 ةفي نشر فضل الطرق العلمي ةالمشاريع ودورها في تقليل العقبات والخسائر بشتى اشكالها والاعتماد على الطرق الحديث

 .ةطرق المستحدثفي نجاح المشاريع باستخدام الادوات وال

ع ووصولا الى المشاري ةالصغير ةمن المشاريع الفردي لاتقدم المجتمعات علميا واقتصاديا يكمن في نجاح المشاريع بد     

 يسهم في نجاح تلك المشاريع وازدهار الاقتصاد ورفع ثقافة المجتمعات.ة واتخاذ الطرق العلمية الضخم

archives.univ-biskra.dz - علوي, حمزة  4 ))))))  
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 أسئلة البحث

Research questions 

 
 

 : أسئلة الاستبيانسرد الغرض من أللمشروع الخاص وس ةأمور مهم ةن على عدياالاستب ثة البحئلعتمد في اسأ

في نجاحه او  ةللمشروع واتي هي اللبنة الاساسي الأساسيةالمشروع الصغير لابد ان يكون له مجموعة من المكونات 

 بمعنى اخر اركان المشروع.

 راس المال  (2

 طلبه المشروع لبدء العمل؟تالسؤال هل تم دراسة لكيفية توقير راس المال من اجل شراء ما ي

 ةالأصول الثابت (1

 المنتج او تقديم الخدمة  نتاجالسؤال هل يوجد تصور عن التجهيزات اللازمة للمشروع لا

 موقع المشروع  (2

 للخدمة او المنتج  ةهل تمت دراسة لموقع المشروع بحيث تم مراعاة مدى احتياج سكان المنطق

 الموارد البشرية  (0

 وإدارة المشروع  دهل تم البحث عن الافراد الذين يمتلكون المهارات التي تمكنهم من تنفي

 ةالعمليات الانتاجي (5

 عمليات الإنتاج ة ة عن اليهل تم عمل دراس

 الإدارة  (6

 المدير الذي سيدير العمل بكفاءة؟اختيار هل تم 

 التسويق (7

 هل تم دراسة الإجراءات لعملية التسويق 
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 هداف البحثأ

Research Objectives 
 

حيال ضرورة وضع خطة عمل قوية تضمن استمرارية  ةان الهدف العام من البحث تثقيف ملاك المشاريع الفردي

تهم بحيث تتضمن ما سيقدمه المشروع للعملاء المستهدفين والتحقق من وجود راس المال أمشاريعهم او منش

بالكفاءات الطابع الإداري وفسح ة جل تحديد احتياجاتهم إضافة الى الاستعانأوفهم سلوك العملاء من  فيالكا

 الى العميل المقصود. ولللاستفادة من مهاراتهم علاوة على اعتماد الية التسويق المجدية للوصالمجال لهم 
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 فرضيات البحث

Research Hypotheses 
 

 ةحديثالة فرديالمشاريع ال انشاءعلى  علميةالدراسات ال ثرإيجاد الأان الهدف العام من البحث هو 

 على استمرارها 

المكونات الأساسية للمشروع واتي هي اللبنة لتوفير  ةمن البحث ما مدى مراعاة ملاك المشاريع الفردي ةالفرعيالأهداف 

 خر اركان المشروع.أفي نجاحه او بمعنى  ةالاساسي

 س المالأر .2

 ةالأصول الثابت .1

 موقع المشروع .2

 ةالموارد البشري .0

 ةالعمليات الانتاجي .5

 الإدارة  .6

 التسويق  .7
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 نموذج البحث

Research Model 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H1, Ha, Hb, Hc 

 

 تم تصميمها بواسطة الطالبة: لجين نضال الحلبي
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ثحبلا ةيجهنم  

 

 

 

 

 

(ةالوضعي)

(ةالاستنتاجي)

(المسحية)

(ةالكمي)

(ةالمقطعي)

(اتالاستبيان)
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 الدراسة الميدانية

Empirical study 

 

ومن خلال مراقبتي للمشاريع الصغيرة تلاحظ لي وجود محلات خاصة  ةالمملكة العربية السعودي من خلال تواجدي في

المشاريع وكانت اغلبها تغلق المحل  لإدارةوالتخطيط  العلميةعمال التكييف والتبريد ولكنها لم ترتقي الى الأخذ بالدراسات أب

  المنشأةاو 

في مدينة  متواجدة( مؤسسة عليل للتكييف والتبريد ) اسمها نشأةلمالتكييف والتبريد  لأعمال ةفاخترت عمل دراسة ميداني

للتكيف والتبريد بالطائف  فاني ياله  وكذلك مؤسسةالطائف   

 العنوان : لمؤسسة عليل للتكييف والتبريد

شارع الخالديه امام قرية الشعلة  -الطائف حي قروى –السعوديه   
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 المشروع هيكل
Suggested Project Structure 

 
 

 :المقدمة الفصل الأول 

 الفصل الثاني: الاطار النظري 

  الفصل الثالث: منهجية البحث 

 الفصل الرابع: التحليل الاحصائي 

 :والخاتمةمناقشة النتائج  الفصل الخامس 
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