
برنامج دكتوراه التسويق

مجدي يوسف أحمد علي: إعداد

ــــ الدكتورة لمى إسبر3دراسات نقدية 

 دور التسويق بالمحتوى في تحسين الصورة الذهنية للوجهات السياحية في الجزائر
دراسة إستقصائية لآراء عينة من متابعي صنّاع المحتوى السياحي



(5)ـ تكليف رقم 3دراسات نقدية 
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 لسياحية في الجزائردور التسويق بالمحتوى في تحسين الصورة الذهنية للوجهات ا
دراسة إستقصائية لآراء عينة من متابعي صنّاع المحتوى السياحي

https://dspace.univ-

guelma.dz/jspui/bitstream/123456789/18796/1/%D8%A3%D8%B7%D8%B1%D9%88%D8%AD%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A7%

D9%87%20%D8%B4%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%8A%20%D8%A3%D8%AD%D9%84%D8%A7%D9%85.pdf

أحلام شوالي: إعداد
 لتسييرقسم العلوم التجارية ــ كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم ا

 قالمة ــ الجزائر1945ماي  8جامعة 

 تحليل وإبداء الملاحظات والتوصيات للدراسة 
 المختارة والإقتراحات لبحوث مستقبلية
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ــ3نقديةدراساتلمادةالخامسالتكليفعلىبناءً

 :لييبماسأقومإسبر،لمىالدكتورةتقديم
 

 ات تحليل وإبداء الملاحظات والتوصي
 اتلتطوير الدراسة المختارة والإقتراح

 ياحية في الجزائردور التسويق بالمحتوى في تحسين الصورة الذهنية للوجهات الس لبحوث مستقبلية
دراسة إستقصائية لآراء عينة من متابعي صنّاع المحتوى السياحي
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بحوث مستقبليةتحليل وإبداء الملاحظات والتوصيات لتطوير الدراسة المختارة والإقتراحات ل

وصنّاعالإجتماعيلتواصلامنصاتلإنتشارنظراًالسياحيالتسويقأدبياتفيمعاصراًالبحثموضوعيعتبر
بإستخداملتحليلياالوصفيالمنهجعلىالدراسةإعتمدت.الرقميةالتحوّلاتمعوينسجمالسياحيالمحتوى

.السياحيةللوجهاتةالذهنيوالصورةبالمحتوىالتسويقبينالعلاقةعلىوركّزتالبيانات،لجمعالإستبانة
للوجهاتالذهنيةالصورة)التابعالمتغير،(بالمحتوىالتسويق)المستقلالمتغيروحدّدواضحالرسالةعنوان

طويلالعنوانأنإلا.السياحيالمحتوىصنّاعمتابعيمنالدراسةومجتمعجغرافيكمجالالجزائر،(السياحية
دور":منهقريبعنوانقتراحإويمكننيالرقمي،السياحيالمحتوىنوعأوالذهنيةالصورةأبعاديوضّحولانسبياً

صنّاعمتابعيعلىدانيةميدراسة:السياحيةللوجهاتالذهنيةالصورةتشكيلفيالرقميبالمحتوىالتسويق
."الجزائرفيالسياحيالمحتوى

تعتبروهذهالمحتوىصنّاعوالرقميالإعلامدورعلىوتركّزالسياحيالتسويقفيحديثةقضيةالدراسةتعالج
عنإحصاءآتعرضوأدقبشكلالبحثيةالفجوةبتوضيحتعزيزهايمكنكماالدراسة،لمشكلةقوةنقاط

.دولياًلهاوالترويجللجزائرالسياحيةالصورةضعفوإبرازالرقميةالسياحة
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وث مستقبليةتحليل وإبداء الملاحظات والتوصيات لتطوير الدراسة المختارة والإقتراحات لبح
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وإدراجببعضهاالنظرياتطلرببحاجةولكنهالسياحي،والتسويقالذهنيةالصورةبالمحتوى،التسويقتناولللدراسةالنظريالإطار
.للدراسةالعلميالعمقيعزّزمماالتكنولوجياتقبّلونظريةالإجتماعيالتأثيركنظريةتفسيريةأخرى

الدراساتهذهبينالإختلافوالإتفاقأوجهتُبرزولموأجنبيةعربيةبينوتنوّعتالسابقةالدراساتمنمناسبعددالباحثةعرضت
غياب"و"الجزائرفيلسياحيابالمحتوىالتسويقحولالدراساتقلة":مثلبدقةالبحثيةالفجوةتحدّدلموكذلكواضح،بشكل

."السياحيةللوجهاتالذهنيةبالصورةالمحتوىصنّاعتربطالتيالدراسات
العلاقاتولإظهار.المتابعينإلىوصولالوطريقةقصدية؟أمعشوائيةالعينةوهلالدراسةمجتمعحجمتوضيحيتملمبالمنهجيةيتعلقفيما
.الهيكليةالمعادلاتونمذجةالمسارتحليلبإستخدامالتحليلتطويرالباحثةعلىكانالمتغيراتبين

وتفسيرالسابقةبالدراساتجالنتائمقارنةالأفضلمنوكانبالمحتوى،التسويقأثرووضّحتبموضوعهامرتبطةجاءتالدراسةنتائج
نماذجإستخداموكذلكصنّاعه،فيقةوالثالمحتوىكجاذبيةوسيطةمتغيراتبإضافةالبحثيالنموذجتطويرأرىلذا.نظرياًالنتائجتلك

 .متعدّدةدولمنومتابعينمختلفةمنصاتمستخدميالأجانب،السيّاحيشملأنعلىالدراسةمجتمعوتوسيعمتقدّمةتحليل
:المثالسبيلوعلىالمجال،نفسفيمستقبليةدراساتإقتراحويمكنني

.العربيةللدولالسياحيةالصورةتحسينفيالإجتماعيالتواصلوسائلدورــ
.المستدامةالسياحةتنميةفيالرقميالتسويقدورــ
.السياحيةالوجهاتزيارةقرارعلىبالمؤثرينالتسويقأثرــ
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.البحثيةقيمتهالتعزيزريةوالنظالمنهجيةالتحسيناتبعضإلىتحتاجلكنهاعلمية،إضافةالدراسةتعتبرعاموبشكل
إلكترونيةوإستبياناتميدانيةتبياناعلىإعتمدتلأنهاجيدةبدرجةللتطبيققابلةالبحثيةوالمقترحاتالتوصياتأنكما
يمكنبالبياناتغنيةبيئةرتوفّالإجتماعيالتواصلمنصاتذلكعلىعلاوةالمستقبلية،الدراساتفيتساعدأدواتوهي

الحاجةأودوليةعيناتإلىالوصولصعوبةمثلللتنفيذالتحدياتبعضالتوصياتهذهتواجهوقد.بسهولةتحليلهاللباحثين
,المتقدّمةالإحصائيةالأساليبإستخدامفيخبرةإلى

فهمفيتساعدلأنهاالسياحييقالتسومجالفيحقيقيةبحثيةقضايامعالجةفيكبيرةبدرجةتُسهمقدالدراسةتوصيات
فيمنهاالإستفادةياحيةالسللجهاتيمكنرؤىوتقدّمالرقمي،المحتوىعبرللسيّاحالذهنيةالصورةتشكيلكيفية
قدرتهاوتعزيزالسياحيةهاتللوجالتسويقيةالممارساتتحسينفيأيضاًوتُسهمالسياحي،الترويجإستراتيجياتتطوير

.التنافسية
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