MIDOCEA \

NNNNNNNN |

Final Project

A £ g pdial) Aaglia 7z d gl




| RN

IDOC EA || By g
Js ) 3 13) pawads [ aud

panl) b dllgioal) dgbu o W il a8l (B gedl] ciliagdl il
Eyaal)

llal) ‘u.u‘

2ol aal ) dilase

‘“,-‘il.g.ﬂ\ &J}M‘

i glasa Anala -3 oY) 4lS

)
2L e dlae 0
O ghiea Amalan 3 I A8 -y il Ay i
2 2025 - 21447 - Jo¥) il sl Juail)

MIDOCEAN

\\\\\\\ >\‘rv|l



i) g &)

Gl Joe W 3y (A yaal) g aladl Lo s g5 calay ol Le (L) ale (31 ccppallall oy b 20al)
Al g KAl palldy da g Gumaad dnia g all e 5 dea Lo e 2Dl g 330l 5 ¢ sl
5 ¢ ra SV Canll A 5 3 jine dpale Ay (e o i La o 5] A 8 Allas (i glae daala

& soball 13 Sladl Y &l L oS
138 e alSY) Caiall ¢ ol ans e /) 53Sall Balass () ()l jall 5 i) il cand ad )i LS
d;\f@@d)a&a\}hecqjcngQu&amj ca%“&k@;}ﬁwgm.ﬁu&s “_t;.ﬂ‘
DS s 8 o s Y s el SV A il g alall g (DAY 8 Yl IS S8 g g il dlac)
agiaeliue 5 agraniii g agacd o celiaal s oD )5 53l (e Jardl 128 alail 8 aalus (e JSI
e g SV adlall 5 ailall aid) ) IS Al g JSI ilile ol a1 KAl adly ddalall
_@\p@ﬁjgpgggbawgayﬁw‘w\
cmM}ieiﬁwdSM&ui}cﬁ)ﬁ\‘tgé)“iaﬂad.md\ \&dmﬁu\éua&\di.ui 6\3,3;1
llgtunall gl 5 iyl 3y suill Sl 8 4 el el 3 A0 ()5S0 o 5

Caall)

@)JAS‘ e..gA\).a\ Af\sh,u;

1Y) &S — (3 i Al

22025 | 21447 J5Y) o sl Jusadll

MIDOCEAiﬂ



&)Y

g L] Lo g e RSl s (o (s cplall i (i (B G 0 )

Alall Jaall s 1Yl V) 2 ¥ plaill Gk of iade 3l g elaadl ey ¢ el sl s
OV alall 5 e 4 (535 Ll sen Sl e saneSU) acall 5 cliad) aai Al sall g )
Agilall s danally @ jae 3 Jals ol 3all A e ) &l jad
(3o S5 aled) jaae 1 5IS 5 caggan 51 agalay ) sl ol Gadl) ol SIS IS )
iy (e e Lagd | gilSy o sha S a gl SlBaal s A )

Bl cleny o AWKy aeay o ol e IS (L
cqoal siall Jaall 128 s2a]

Sl aga ) (alld s ale 88 (S Ol s e @l o 1 (e Ll

MIDOCEAiﬂ



:\ubﬁ\ ualiﬂ.uu

sciagd)

yaall juaell 8 cllgiud) dgla o a8l Gy saill Ciliai) jiad 51 Jalas ) Al jall 228 Caags
Al S ) e Dl 5 s sall (g A8l A lpa dlef A1 & jluciall a8l Joaill Jh & ella
s sinally G guall ¢ olaia¥) Jal gill Jilus g e (5 smtl) Jio — dad ) ) 52Y) 80 A4S agh e
i calaia¥l e ol & Aliaial) ellgiual @l gl Jal ja 8 — A el e Y5 0 fisall e G gul
Al Aadlall £ 6l 5 cel il

rdoagiall

Lo (e clilll aand 31018 55 SV Gl Casadinl 5 o Llaill dea gl zgiall e Al jall e
L Jalas o5 (Gle 45-18) (o pb leel 5l i dsed ll cliaiall 8 Jadi ellgiune (200) (0 4 5Sa
L) ity oWl 2l g S) il <l sl 5 gbasl) sbas) YA (0 SPSS gelin aladinly
Al Gl i LssY adll sVl

s by

S glus g ol 3 gl Slaadl i) (G dplian) Ao @I 48 D05k Al 2 bl o ekl
el (5 ginall 5 elaia¥) Jual sill Jils o i WS (1 = 0.78) Bliiy¥) Jalns @l i cllgionall
Al a5 48 o i) oSl s G U sie 4 geall e ) Lils S cpa 8 58l Y Laa
Al Aadlall ¥ gl g ol il A jad 8 Cpttanial Gyfianas 5 (e e )

sdoaay) g cilipdait)

(38530 A8 Al ) 4y gt Claari] i) o shail dalae (55 0 QS il g Sl all 2y 9 35 (8 Al Hall g
b g oaB N G guall Sl (3 Ayl il e i) 3 Lale G o 223 LS a5l llginal) o sl e
Aol Al 8 Geef Apliiie il 3 alal Jlaall i 5 llgisall

sdualidal) cilalSlf

e Gl — (5 ginally (G gudl) — elaia¥) Jual gl Jilug — cllgiuall @l — a1 (5 gudl)
A kel LaMall oY gl — o) 3l A — Al M AN — o il

MIDOCEAiﬂ



2 ettt e ettt r et e et et w5 <)
B e ettt ettt ettt e et e e et et eae e et ettt en e slaay)
A e Al Al Galdtii
B ettt ettt er et A all Al HUaY1 1Y) Jecadl, 1
D ettt ettt ettt en e, Aadiall 1.1
20 ettt ee ettt A, Alie 1.2
10 ettt b (s sl e <l i 12,1

10 ettt ettt ettt bl (5 i) e 281,22

20 ettt ettt en s Al 42l 1.3
1 ettt gkl (s sl e 1.3.1

0 ettt ettt ikl (s sl e 1.3.2

0 ettt ettt ettt A, Al 1.4
3 e ettt et et Al el 1.5
4 ettt Al ) 31,6
Th ettt ettt et e et e e te e teeeeeenteeneeaneean Ayl z3503.1.7
1B ettt ettt Al 4 ,4.1.8
1 ettt ettt ettt g sodall hhie 1.9
20 e ALl il ) ; SE Jeail) 2
2 ettt ettt e, Aadial) 2.1
2 ettt ettt Jitsall yaiall 2.2
2 ettt ettt ettt ettt Sl il 2.3
2B e ) i) Jeiasal) el oy 48Dl 2.4
28 ettt ettt ettt iaall 25
20 ettt ettt ettt n e e Al ) Lmgie 1) Jocil) 3
B0 ettt ettt dasidll 3.1
B0 e, Ganall < parial 4 jaY) iy i) 3.2
B ettt ettt e Cndl areni 3.3
B et Cilial) 38T ity 3,k s Gl aaine 3.4
Bl ettt bl aes 48,0 3.5
B ettt ettt ettt ee et <l ¢151.3.6
B ettt ettt Shasy) Jdaill el 52037
BT ettt ialall 3.8
B8 et ) Al 5 Sl ) Jidatll ;o )l Juadll 4
B0 ettt e, iadidlig 1,
B0 e, (Sl Apad da 5l) lilan Yl Al ) Aise Cana 5342,
B ..ot Clilindl il 5 Gaall @l jlislg, 3,
BB oo (Sl ALl e lay)) Gl &l i a sl slasI4 4,
B ot gl dsdlia g s @ L3145,
B ettt ettt ettt ettt ettt ee oo en e, ialall 4.6
BB e AlaliEiay § Slua gl g Sl 2 gas 1Al Jiadll 5
oY PRS- 1 e« NN | It v I\ | P WV T PR SN |
B8 ettt ettt ettt ettt n e, sl il Clua 652
B0 ettt ettt ettt ettt ettt r et e et er e er e en e, Aalall 5.3

5
MIDOCEA

UNIVERSITY



Aadall
21
21
22
22

doad) o) i

osiall s Aiall 0555

4 el 258N s Al o 553
el (5 sisall Cans Aall 2 55

L g i iy aladind Slebs 2o o 3l &

MIDOCEAN

UN\VEPS\TYI'



dadall
19
22
21
21
22
22
22
23
23

24
25

25

26

26

27
28

29
30

Jdolaad) Jgaa
doa) o) i
g sl alada
Al clud ol Jsas
il G Dl a5 55
4 el A8l s Lgall a5 58
el (5 gl o Al a0 ) 8
Goedd) Jaall s Al o 55
Ba gy s yiiy) alodind cilebu 2o s Al &y ) 58
Gladiinl SY) 4 ) duaiall cavs Ll a5 55
i) sl (Wl g S) il llas
e lain¥! Jual gl Jiliey oo 5 sml) ) gaad iy jlmall i) jai¥) 5 cildans sidll
6 sinally 3 guiil) ) el Ay Jlpmall i) 2V g Cildass il
Ol e Goguiil) ) saal g jlamall i) i) 5 Cldass il
A gaal) dad ) M) ) sadd A jliaall Cld) jai) 5 e giall
Eanll S jaa Gt geaal Ay jlmall ) aiW  Gildaw gl
(B, Y A1) llgianall sl il Ay lomall il iV g o siall
(D) 5 ol Y1) Apuas 5l Apuia jal) lgial) il
(Y s el o5 siaall Jual sill il ) dae Al Sl 8l sl il

ad) 52 sl ) il s ilean ) (55 8l Jalas

MIDOCEA|

UN\VEPS\TYI'



A yall alad) Uy 1 s¥) Juadl) 1

MIDOCEAN

UUUUUU S\TYll



dadial 1.1

Aalai) slall madle i A8 grae e Anady by i cp oY) il 8 Alladl gy
Jsail) praal aih o gall g oY) Jelii 48 )k A Gree S0 @il doelaial)
Al jlan 5 (3 gl o sgde o GuSail (Al aY) cchleUadl) aren 8 Al dan a8 )
A 50 HA0 S sl 5f A8 )5l lidle Y Jio Al il sl e aaing (5 gudill 22y ol
& Ahaall clamll s co Y e el sy ) bl ) Jsad dy el
A il agil ) 8 bl g e Dead) ae Jucal 5l

ALY (st s ¢ sl o5 el dal i) ol sud Jie 43ad )l Cliaiall b ail
O ARl Al 3 e o AlE laa) B A gadd) lBDle Yy Cand) GlS jaa )
dalidl il jlall e Bkl STy Ue s ST ellginal muali | cllginall 5 A sall
Gosall e dra Jsadl) 1 leadd) y clainall oy 4o aal) e 508 STy canlal
Aol Al il S gl A gl Letla] Jinl 8 laill i of ISLEN e
Aol ledlall ae Stelay Gl ST il 0l @pSlgioll

& i G sl dsaly A1 (g gall ) sal) Jalad Camaall e iy ¢l Sl 128 Jls d
Ul iy b e i) e laiiall gy 5 i) e Jadh juci®y ¥ 5ed s 5l 2l
g Jeliill g o Al agS shug agilily dalas coDlaall aa aaY1 Al sk clide oLy
saa Ua s ol (5 suiil) 201 LS 2 jlaill Aadlall a3 5 (g ) 8 dumamdia (3 5k
G pmaill Jilos 53 45 jlie S8 Sy s sl sgn () g sll 5 ppaall 5 2530 S N

alal Bapaa a0 4pa I Jilas sl aladiad A a el a1 old celld aag
oLl yis el CleYh @sall i Jie diysull SIS (8 sl
2l el il ) AlaYl el Bleal) (ians Allad (520 Gl A graa s cllgioall

i) e pSlgiuall o gla 8 308l 5 dpelaial g dpdi Jal gal

MIDOCEAiﬂ



IS5 Lol 5 Ay o)l (5 gmtl) Dol Y Sae agd I Aalad) 5y Gl S
O AR A o daal o ¢ gall Tl LS cilon pall A8y gl Calaal) gaeat) Jlad
5 pattusall )y shatll a8 Legus eupaall jimall 8 Sllgiiall & gl s Cilasl i) o3

e aia¥) dual gl Jilas g5 Cila slaall L o) 635 8

Luy e 1.2
o8 G i (V) 6 Al il gl Bl 3y gual) s sl ) HLESY) a2
2l 383 Glawsall par  oflgiuall Lo il 8 cilagl i) s3a ddled s
DY) s A AT Glige J3E on (B el Eleall YA (g 508 dla)
il 13 kil 5 (5 kil agdl) (8l gad dsa s (M) ey Lae ¢ s sl

s B (s fuall o @i gad 1.2.1

15l Y1l gadl wpan 6 alias il all all 3 L ekl 6 sl e
o SAa) ey 3K Lakd o (sl Ay e llgionall gl b
e delal) § aadl 48l dual e g al clul 2 xS Dle ) s siall
) i) G A8Na) s A Ay plail) 2 3ail) Ul lia o) LS iliaiall
Leo cdalaa o) 4 e i 8 CpSlginall A8 slud) llaiul) 5 (o)1 (G gl

) 138 8 Gee ST il 5o ¢l sal sl (e Jray

Akl (s giaal) o g2 1.2.2

Gauki A ot Glawsall (e paall d4al g o Aukdl g giudl e Wl
AL sl 5 AE 5 o ) san s go cunlil Allad ey (o pud i) i
Leiladal 505 (s 4883 (b Il ) S SIS A G LS o LS 21,2
3 gl (el Jgatl (8 eelld ) Al llgiosd) ) 3 e duad )
el (3l gl 3 Ua gead (pSlginsall g il sall (a3l 8 5 g8 )

10
|
MlDoc;EAIT!



ALl LSy (e it W g Apaa5 438 gudl) Sl jlaall (iazy JI Y Cus
el ilaiall

o] Al i 1) gl

raal) (b llgiud) b o o Gypnill il il S5 53 sl
sl

dulpd 1.3

Juee V15,13 Jiae 8 Ao anal sall ST aal s L35S (g Al yall 028 dpaal
Ll skl Jb 8 llgiad) sl oo ilis ol Ggutll a5 ¢GGaudll
L] Geel agd ) Ao dalay o sall Cinpal o jludall el Jgaill 5 Ailel)
cpend Jal e ddliaall ded ) clatall yie A eadl) JadidU <leiial) Alaial

Aallall 5 Alaall (3 gua) (8 Apnsliil) s 508 50, 5 5 Aamnl i) LS )3

Juee Ay (8 dain 5y 5 o el Uy o8] LA 3 pme 2my ol (el G el (O LS
Ll 5 sl ellginnall @l gl e o 58l Al 53 e Jrny A e ¢ il ailly s
DAl sl 8 i ) Jalsadls eV sl 0 3k Al o) il Llail agal

i yEY) e Al

rg B (s siwal) o 1.3.1

(A (e G snaill il (e (o plail) cilad) o) ) 8 Al all o3a g

Sllgnall &l gl a1 Gy sutll Cilial il G Al alall agill pru s @
Adaad) § guldl Sl (4

=80 Gy sutll (s day 3 N Gl jall ity Aalaiall 48 el 3smdll A @
Al ol all e 38 53 i das o pad) Gl A @llgia) & gl
A i) e

On Jelill) agdl Aliine Clul o 8 axdind o (Say Gllad z3gai ad e
A gadl eyl ¢ elaia¥l Jual sill Bilay Jie) (el 3 gl il 5

11 |
MlDoc;EAIT!



DA dal e o la,dliy (Lo isd) e Gasmdl) o sinally (o gustl
gl )i
5_palaall Lpa ol SN Y gl ¢ guia 6 cllgiinall a1 gLl
fehankail) (g glal) 1o, 1.3.2
i Of ¢Sy ) i e 5 el a5 g o€ 8 Al )l g Al Apaa ) s
MR (e il AN 5 A gudil) Calos 5l Lgia
¢ Dlandl da 8 Agllad Y1 48 1) ladl Y] gad Gl a5 o
Claliia) ae ) g3 ST b ) (51 sadi COlea aranal 8 IS Al saclue o
Agadll ) 8 Sl Cilad g3
aeleld Jidats Sletaad) @ glu agdl Clusall & )l 53305 acy @
A ) Claiall e 4 gudll Aaiil) as
Aladiul DA e N gl oY) Gpuad) Alee Cilpa g i o
il S lull Jdaill 5 (Big Data) deduzall el
A Aad ) A el (a8l e BAELY) (e AREEN S LE K e
Sl IS al a3 K ol 5 addig

ula Al 1.4

r ) il ) e Al DU Al 5ol 038 e clgilaal g Al jall Aliia (e B3I
e ) ) )

uaall panll 8 cllgivnd) Aola o bl 5 guiill ilani) i) S5 520 51
e edae Al ALY e dae i)l I pudl 138 e g

Sl jumnll b S a0 Waaind 3l )l (5 sl Clns) il 5ol Lo 1

12 |
MlDoc;EAIT!



0l ) al A Alae ol ) ellgiosall gl b yigi A Jal el L 2
By ye Gosedll Jia) (il G gudll Sl jinl g5l n A8l L3
Alaiul s (apisell pe Gl (gsiaady G elaial) Jual il
ellginuall
fellginnall (gal o) 3l 4 A dad Il Aflaiadll 5 4 ladll Al 48 i S 4
Aadl) CaBlialy a8 1) 3y sndll Cilyal jiaad ol Slgiunal) gl (DR s2e e 5
SR (5 gione o) LGN alAY o 3y peal)
lu i ) 1.5

Aol o il gl Cladl jial ils Al joy dalas ) Al all sl Chags
80 B saatl) il ol A8 Arada agh Mo 5SS pa cyaall juaall L el
A il ellgidl ¢l ) i g Aalial)

r Sl saal) e Al jall Calaal apaas (S celld (e WDl

8 (e deaiioaal) bl yind 3l (a8l Gy saiil] Cuaall o ggial) e o paill 1
Aallall Jlae Y 4y 8 il )

Gl Il A Ja) je b ellgiaal) @ glu g Bl G guiil) G AR Jilas 2
(=) e ) calainy) olay)

Gl ¢ oelaia¥) Jual il) Jilu g Jia dabisadl b )l (5 gl <l 5 550 4l 50 3
gl Gl e o isall e G sedll 5 A gaadl e Y) s sinally

A8 Alaadl) Jie el )l G sul) il yid Aled 85 Jisal) Jal gall CaliSiul 4
apailiad COEAL ol ) Gy sal) Glad jinY Sl Llaiu) o 23 5
(e:\la_\j\ «Jaall cu.u.'\;l\ c).uj\) @\}ﬂﬂ\

33 )y (bl (3 gl bl yinl 3US Guuadl Gl sall Llee Clua i a6

13 |
MlDoc;EAIT!



Aoy adl) Grsall Jine 8 Akl 5 2l 26 jaall sl b deabudl) |7
sad) Gl 8 ials celigiual)

dulpll clua p 1.6
o s Al Sl 8l e 2o AN s gl 5 Ll 5 A al) Aa. ) 13l
r A sl e ellh g cellginall @l hur s b 1 3y sasil) Clati) yi) (g Alall dagla
) ) dpa dll
sl A ellgiiall &gl e a8l 3y sail) Claagl i dilean) AV 53 il ey
sl
il S e 8l Cilaa Al (e e A ) A 8l e ¢ i
Joal sl Bl g e (3 guiill Sl il aladinl G ddilas) AVs QI A8Ne 2 65 1
(il ellginall o gl g e laiaY!

5 sa 9 QIS HA (e pdiall a8l (5 ginall B3 s G Ailias) AVY G ABe 22 63 2
Al AaSlall ae llginl) Jelds

o clatiall gl A8 o figall e G el G Ailas) AV GINAEDe 2 g8 3
Claadl)

o) 52 455 (Paid Ads) Jisedl) (a5l (e Yl o dilas) Y2 b i8e 25 4
il sl

Bl G sl il il elad Sl & glu 8 ddlan) ANO I3 B3 8 aa 535
(el (5 sinsall 5 cJRa (5 ginsa ¢uinll ¢ anll) Jia 480 58 gary il yria ) (5 328

dudll zigad 1.7
On G LINA (e dialll asy S Al SN aal A all zisa ey
Jalad ) A all 23 s Cang e (Blanall 138 & 4l yo 8 Ll iy ) Adliaal) <l il

14
|
MlDoc;EAIT!



() il llgtusal) & gl s (Jiianal) uiciall) (a5l 5 gastll Ciliasi) iaad G A
2L ellginuall & glas Ao 58 8 aalus ) ol sad) aaa da o3 saill 128 IS (4
ol G gmil) Clnt) il alafinn) oSy (o g ¢ el yumall 8 o)l ol ) M

G ) Calaal sl Adlad T U5

Zsalll cliga

By ol Lgudany dagi i At ) Ol yite (e Al ol 028 A = sl 73 sadll ()5S
:Cranafl ) pilall p2a - Ailanall Al jall JOIA s s i i) 8Dl

:Jiiwal) paiall ]

Sl Lgaading ) bl g <l sa¥) el s e el (B saal) il i)
Jadii g Aabiaall daad ) Jila ) pie Sletiall & gl Je 5l 5 g guiil) Calaal Ggadasl
A jualiall a8l G gl i)y

[—

(S5 cal i o saansh Jio) elain¥) ol sl Jilas s e (apusll
(Aalelatl) YA el gaall Jin) (5 ginally (5 gusil)

(@Yl alide b 0 yige ae O sladll) G yisall yie (3 gl

(S smasd s Ja s oo LY Jie) cai iyl e de shaall clidle )
(SEO & SEM) &l S jaa e (3 guil)

(T N VO )

bl i) 2

Gasmll Cllat) il el agillaind 5 (gl il AaS Jady  cellgioa) o Sl
A Sl DA e llginnall o sl Al 50 2y a8 )
Al Aadladly cllgiuall 48 jra (20 14y il Adladly o 6l ]
Agad )l Ceall e 55 Al Clainally ellgiusall alaial da o il olaia¥) 2
(80 G gl CBlea e 2L o] Al dulasy aliall ellgiual) alaatial co) jall 4y 3
o) 33l aay Ay jladll Adladl s llgioall G AN Ay ) i cSllgiudl oY 4
AR

15 |
MlDoc;EAIT!



zigalll B Al jidal) cilddal)

R WENFc [N JETE! PRVON [ A S I VP W PENE 5 . N L
slal U6 ellgiunall @l gl & pilae IS8 S50 A Alial) ) puciall o a8 1) (3 sl
gisiall e (Cnisall e Gsniil) 5l Al saall liDle YV Jie) (ol G guill il 5l (10
S A pabu Laa oYl 5 o) 8l A 5 3 el Aadlally e sl e 5l Ll (S0 ¢
OSlgiuall (gal Baaa cilalad)
sl G gl lan) il Jelii O adsiall o ALl & i) G Jelil) 2
sl e gm0 8 (Ul Jpons o gl A b e 500 8 daliad)
Gl ading g ¢ g SN 2l ue G gy 4 jlEa ol a3l Ag e 8l 8 4lad S
gl ) seanll s Adaad) daala e
AN J dasns il Gllia oS Al 3 gall iy Al Adlaadlly A8 00 3
S ellgtuall &l gl g a8 1 Gy sndll Cilasi) i)y A8l e 3 ) Adlaadll
Cleall ddeld o jad 28 dpad )l e glaall & Adlaaal) o 4 ladll Al
lgiaall e 3l 848, gl

Adinal Al 1.8
aen ) g Cua o alall il 8 dgakail) il gall 5l e Al Al ax
) Alanll i) el g il il dsa JLaaY Jadll «81 g e bl Jalas
o alas e Aihagall A pal) S i cBlanal) 138 3 o) ()l e Ll (Ka
Adlide 48 ot iy (A gl gl o a8 )11 5 sudil) Claayil i)

diaal) Al all Calaa)

AUl Calaaly) saias ) dailaad) A jal) Cangs

16 |
MlDoc;EAIT!



Qo il By e Gl (o el (5osutll Clinsl ) i (st ]
il @ gl e Gl e 5 o5 simally sl ¢ e linY)

sl B pml (Bl 3 1 A Ayl Adhally 5l (o A8 S 2

oo (Al anmal) 5 G Jia) el Jal gall s s, ilaiall i il 581 3
Al i

e el el e (plginnd) Jolis A 3 5 sl Jal pal) GiliSi) 4
iyl il 5 A0 H1S) Jha e Y]

hbﬁ\@ﬁy

e B (o sShiay g aliie JSE i Y () seddineg (Al ol V) b Al el adiae Jiad
&) ge el IS jaw ¢ e laia¥) Jual gill Jilu g Dliaia Jia) (a8l (33 guidl) Sliaie
S e e gite 48l jra 3hlia e 1318 aainall Jadise (Al s ySIY1 5 jlall
ST S i Y aladtul o shay s s giall 4 jeadl i) g Qi) e

LH‘JJM 3\.'99

518 O b Jael ol 5t cdedd ) Al 8 (plgionall (a5 jupe Al siie Aie LA
o At s ST 5 latll 8 Aaad )l L sl i Lot Y Al (Say Ly Gile 45
sl Calinal 3l sie Jfial Jlava g a8 300-200 s Auall Jadii G a8 il

Aalal) iy ssall 5 ¢ puinl) ey yanll

L) aan 3120

L) aeat Ay 314K (Questionnaire) ClainY) e il dul ol st
R b pladiuly s site 40d (5 AT Alle Al Gl L) sl i
sl Y1 Al Gl ("E3BY) e 33 5e e ) Msady (3 5" (e) (ouladl)
asia glae Qe el aeSsle o o il aa s daad ) Ay sudl) ealiall

:Jia

17 |
MlDoc;EAIT!



coelaay) dualsill Bluy e G sll) Leativdl duad )l Clag iuY) o
(5 sinally 3y saaill (A gaal) LY

A adl Aadlally o gl (s sl @

o)l )8 A 8 A ) Aol g A8l il e

oo ) A5 Al 1) Ay gl QLo I 45N @
do) Jal) duagia
Lebadai 5 lane IS L) aas s s ¢ sl a6l rgiall 1188 5 4l jall i
Aty Jidaill ()5S Al Al Gl i HLadY dabiall iliany) Cllul) aladiul
llall e judi apadi  gilial) aMaiuY Excel s SPSS Jie gl x

Jalail)

Al Uil Cana 611 4 giall il 5 3y ) Sl cilay 35l L]

(sl Claati) il (g A8 HLaa Ll )Y s Jie ddbany) il syl 2
gl & gl g

Aol o el Gogul) Glbagl ind il gae JUERY sV Jdai 3
RUIFNR]

(ol s pexd) Jin) (Slgtinsall (e ddlie U8 (0 (35 Al HloaY ol Jdas 4

18
|
MlDoc;EAIT!



calaa Yl Cua el ol Sels Ladl (i e
0581 Sy «Slpa sl 5 st ) 2l cdpagial)

.1.9

&3}5’@\2&

Al ) yaliiane

AQis e ¢ g sall (e dale dadia el
ALeaY L cleilica b clgdlaal ) jall Al cduadd)

il all aladl LYY Y Jaadl

G ol Alaial) A8L) bl jall 5 il ol jaia
agdl il all o3 Jala 5 ccllgiunall & gl g a8 )
ol Lo S5 5y A anY)

ALl bl ) Sl

Gy A Ly sl ol A daiall Canll Callad J sy
Jalaill 3k ecnlibll @;E\Ji sl galine s

O lgran o3 Al ULl il g (a je Gauialy
Alian !l alasiuly dlaall Al )
Ll Joa gill o5 ) eilial) Aalie ) ddliay

Slan ) Jalail sl Jail
i) Aslia

Cagal 5358 31 g Al 3 gan Jaadll 138 (o y2y

QA.\S\ Q gaa u.uA\Aj\ dmsj\

Alandl il il a3y LaS cunll ¢ ja) 2L Caaldll lalingy s clua sill 5
Al & gandl A1 5 ddagioadl Ciliss all
sl a5 VAl 5 Sl 5 alaall ases panals ) all Aails
Gl slac) oL ey DY) 3 Al
Gl e (g giad Al 48 jall gadlall ety Gkl

Al ) acXi LS,)A‘ Olathie Lﬁ\} ¢l ce&\

19

MIDOCEAN

UNIVERS\TYI'



Q) o) Jal) 1A Jaaadl) 2

20

MiDOCEA(



dadiall 21

Bl Il g o ol SN anil) e 155t g 12sad JEST 5 pualnall 4 gul) i) Canyial
Jelii 43y yha 45 y0a Y ead A 5 ) il ciaa a8l e Unill Calide G (o301 Jalil)
gl Juai¥) e 2ial gadill Jaail) (e 4y suatl) 8] il 3) lgiDlas ae Cllians 3l
Al Ll ye 568l palaal) delall ) olas)

clalaiyl sl 11K (Digital Marketing) (<8 1) (assil) o sgia 3 ¢@land) 138 8

A iy saatl) TaLail) (e lal) Caagll dmg Al Gy suill Alle 8 Aalll ) 8 pe ) Al
A8 e A8 cellgiana) e 2V A sha g Ale s ABMe oLy & Jiahy ol Js ccand ol
3 el dad Hll 4y jaill 5 4S LGl

Sl ) & A 5 e g ST maal el ) llgiuall sl shai oJsaill 138 e g1 5l
Al o sl llginalls aadiudl 45 jady didlaadl s s ginall 33 ga olad Al STy e il
ol S5 o s Giay aal J ool S 5l Lgani Al e glaal) e daing 2ay
A5 S Glaiall jie G AT (Slgia A5,

al il sl o ) cBasu & Naskar (2023) Gl 2 die sl bl jall s
dal e o Sis cellginall pa (S sbudl Jeliill SlalSia Wi praal Uy cdaag 5 53 8101 3 jaa ey
Cinn gl LS A el Aedlall 0¥ 1 055 (W Y gomng sl il B e ) 5 cddlainl cage
Lali ) (ol (3 snaill Andil 33 g2 G 3 8ke ABe la ) Antczak (2024) A s
gk o)l 4 ala 3 s ¢ pSlginall gal o] al) & sl g (eelaia¥) dual sl Qi g e
ovadl 5 (5 sinally 48 (5 sl

| | PO G P ‘éﬂ\ Al b yall alas g (m se ) Jaadl) 138 Cangy el e 2l
L)L)"é“ ‘@Lﬂ\ Dardiall o el dllgiudl & gla g ¢ Jatuall jariall L%JL}.\;:L\G&)M (o0 gl
Lpaal) ZaapalSY) il ¢ guia b Logiy 48Dal) dxla

21

MIDOCEA

UNIVERSITY

i



Aalud) il Al Jgan

il 3l Cacals . il Jlas Basu & Naskar (2.02.3).
e Oda) e i s il | “The Impact of Digital
Gdl o Y| T . daal pe | Clal yis :
- gadl 38 el : : g 5ol Marketing on Consumer
TGSy | OGRS EE S Behavior: A
Jual sl Jilasgs | 0 S| il | e ,
Los e laiayl G2 sl foa 5a) 45 o diL. Comprehensive
L el sy cf-ﬂﬂ)” ) 1 s ain. | Review.” — International
Al S\ L ici y,0a5, | Journal of Applied
i Slgiall = 8! s Science and
AY ' Audled ) gaY) i .
Engineering.
a1 4 Antczak (2024). “The
v A=) Al ja /.
il @ pelal | il yall A% S 230 4 sl ui Influence of Digital
Bl sy | G Al | ¥ ﬁ e Wlgins Lj; GAU‘ Marketing and Social
Crdfdua) | gl (TL\.\:}M\}(.\ il 5 L Media Marketing on
e Jeldll daidl s z sl 7 Consumer Buying
- . 5% Lf’))“ﬁy‘ i d"‘A\)'d\ 2 99
Glaiall 48 ) Llas ad e o)l L Behaviour.” — Journal
A5 e ldial) & sl \ h_é‘ 40-18 o ol ? | of Modern Science and
AP AP - e Ll Web of Global
'" Education (JOMS).
of i) & el _ Aleld oyl Akrall(m .(2024). D}gltal
e ] o Saall ‘_,J;i "> S e 2.90 Sl Macllrcetmg Strategies
iat s il Aol Al PRESI i.ay | and Consumer
N 5 el ¢ Sl gl K2 Behavior: Analyzi
ST oo . : yzing the
@@J,\S\\),}.\L e Ol i Jilus g ) .

. (2 A ) . Jaal il - Effectiveness of Social
oA T |l | S | Media Campaigns.” -
ey Sl ] o It edia Campaigns.

‘ el - Sl b 23 | European Economic

Al - O P
Letters (EELET).
.. i e Bharti, Khatr & Duralia
Of bl iy ‘“@ e 2 (2024). “Examining the
i | AP | o el | 180 &~ | Role of Digital
e e mee | ) ole of Digital
Aol 3 R el T I B h
Sl g | P " Joal 52 arketing in Shaping
g EVR I I B P g Jalas aladial el & A Consumer
o - ”U CaaS ‘5‘3)}‘ - f: T Oseddiay dl@_u.u]ﬁ sl . .
Gl Om | o & sinas Ll Y oyl | e ol Communication and
8l ;l:u}f;d‘ﬂ o lasayl (‘Mb 2 Eehawo}i.G—t
REPENON . esearchGate
Sllgiiall a9 yal)
) A4 Publication.
22

MIDOCEA \

UUUUUU Vi



iﬂmf‘ pedll o & L5 60 Al Wlé | Chen et al. (2022). “The
) ol 52l 4 i 8 Slaalydl | Impact of Online
J:;C;j\} il 4—1)&#‘ (i T M}M ERPRY Reviews on Consumers’
Al Ay 017\3-"\ <3 | Experimen) e\;s.:wb J};‘-ﬂj‘j Pur.chasmg Decisions:
g'b;m i J—Uﬁ & Sllgiuall (tal i | <= ‘\:\ivf‘i\ EV1depce from an Eye-
S | sy S 70T Tacing sy -
o0 A )l " )3l | Frontiers in Psychology.
Lall cuals | ALY s
j’;ﬂ jﬂ, dj: :;j | Sy #14u > | Duralia (2024). “The
i chj\ iy ‘"—'1;.3&3‘)3“‘ é—‘h-' Teie ‘\-{)3‘3 d\-m.ﬁ}” ii'\ﬁ\ Impact .of Digital
s ee¥ Sl o sudl Pl day | pedaldas | 8 A\a-as}.\ Marketing on Consumer
e Lyl " I dilasi e Glal | dle J&35 | Behaviour.” — Studies in
IR i} Al clily | Al &)l Business and
Sl uw b el RELEN il | Economics (Sciendo).
Ay gl Ll
Jheal) piall 2.2

il sall Laaiag il Jils sl 5 ) Ao gane el )l Gy sasill Coladi) il o il
Alad 44 )l LeSlgiue ae Jeldill 5 Leilaiial g s Al 48l Lo gl il aladial (8

.-

A 0

Jual sl Bl s e Gaguill 1l ol oaie OVl Jadil asgiall 14 gl N
(SEO) Caadl S jaa (ppandi

e B e Jiay (80 Gasadll Gf ) Chaffey & Ellis-Chadwick (2019) s
8 g 1Y) by A gl g el ULl oS Jalaill 1) sty ggh ¢l g alall
Sllgiial) sl sl (5 ginal delua

23 |
MIDOCEA

UN\VERS\TYI'



& RS (el (3 guall llad o ST 38 Tuten & Solomon (2021) 4wl 2 Ll
pe iy Lay ) gl Jilas ) 40a 53 61 ¢(Personalization) ganasdl e 3 5l
aaa e dllgiue JS o gl s ailad

Jualsill Jilus ye mapuill 6 Antczak (2024) Jsls dilaa ST dul 0 A
O el sill iy A el s ginal of ) pals g el a8l Wl b elaial)
(s sinally A Jlia (A sale Ay o) )il A5 ad ) (A by (pSlgiall 5 4 ladll Aadlall

ol ey

e lin ) Jelidl e A0 23 cleall of ) Akram (2024) Al 2 <l LS
o cya 5 ey Ll Aadladly A8 83 5 ) (5355 (L) a5 eclilarl g ccilianall Jia)
lgtadll 53l 8 Uy i

O sl e sl G I Bharti et al. (2024) 4l Cilia 55 s a0 dals e g
Aol JSai 8 1580 e )l ST asl mual (Influencer Marketing)
Apaall e Y (e ST e slall 8 55 50 jalanS cp Sigall ) las 3 slgind)
sl s A A el cledlal) ae 5ST IS () sle ity GuSlgiaal) Gl Al jall iy 3
L 0580 3550 Cluadd J48 (4e g

o A gaall 40l LBy 50 e Sl a8 Dwivedi et al. (2021) dl o Wl
G () S A slad) llall Gdall Jdaill () )8 e e laill Aadtally o sl 33
UMY el (e a3 g Cadgiiusall ) seand) Calagil

o pall 3,08 (5000 &5 Uil Jai 53 (ol (3 il Al (of ilana) el Wlaa)
OnSlginall & gl agdl i 33 go Dol jin) (ana dad Il Cliaiall g Ol o) s e
Salsall anl (g 2ay Apad ) Al aadll s 48 paic o LS agan jaivsal) Joal sill Giai g
) iyl oda Jad ol Lo daad 3l ddagu ]l

24
|
MlDoc;EAIT!



S il 2.3
a3 il Ly ey Sl dleall 43y (Consumer Behavior) cllgivall o s o ya)
L@—‘A us}‘“ wjﬁ} ‘L@-A\-\'A:\M\} 6\.@_‘1\‘).5:} 6\.@.;&.\.\3.1..:“} “"_ﬂﬁdﬂ\} C’_}l;. Tiall e

Cuaall maal Jin oo ) Jeailly e 15305 a1 il gl & o glall 1 i a8
43l ) 8 2ay g e Y1 jue il sall e Jeliy 21 " )l cllgiundl (e 53 a5l
:\ﬁ“‘s)}\‘\-’){é—’é‘a-‘-’

e ading 2y &l Alginall gl of Schiffman & Wisenblit (2020) 4wl 2 za si
U s Jin Apelaa¥l s @l Jol gally Loyl il ol Jy dad $alaidy) Jal gall

Py u.n_.glj ":\AM [EY C._\m\ Cuaall gt U\ Solomon (2021) Xj LS
Dola S8 3 pgudt Slaasiy lanl ey (el (5 sine eliilh asl Cua (3lie

AT 0Slgis
Jiai (E-Trust) 4w 5y A8 o s 5 58 Kumar & Gupta (2020) 4l s Wl

(UX) padiosall 43 528 53 g Lgali e i) ye o)yl ) 58 35 jigall Jol g2l aaf aal
A aidl Adlaad

OSlgiasdl O (paall @i i a3l «Chen et al. (2022) Al 3 SIS clgiga (0
A Gl e el (5 mm (s sina o (5583 Al Apad )l YL ST Glaial 5oy
Lsale IS0 o1 Al Alaial e ) e

eelaa¥! Jeladl o (45 cAl-Mamun et al. (2021) sl &na 2 n i
Yl e ellginall dgla b il Claaaall ol e e A ddlaadll
LDl ol AH £y 815081753 "G AV (sl anly G iy 2l (3150 S AaA
Al

25 |
MlDoc;EAIT!



Navigating Consumer Behavior in the Digital Age w2 Ciniasl LS
Ay sl Al () 5 ey s dacadin (o jlad () 528 5 el ) (pSleiadl) (1 (2024)
AL g al) ) e geadl) o ST Aa oY 558 (5255 SIS LN e

Dattesal) rilly iy Al Al 8 llgiad) gl o) SN (S e Lo e 5L
fadine 55 G A o) Sl g Ao Laia 1 g Al Jal sall (s Jeli 255 ga 5 il
el el g e

il iall g Jiieeall paiiall Cp 433al) 2.4

& gl g Jiie el a8l 5y sual) Clyatil yinl (g — Al jall (5 e G day Il die
3yaa Jsladi cAlal) sadie Aol A8l i) 8 il — al usiaS ellgill
S lis A bl gl ol gl i el ol 5 AiS 8 Cany ) Adagsy A8Dle S g

llginall

Digital Marketing & Its Impact on Consumer 4wl 3 Jia clud )3 judi Yol
Jilo NS a8l 3y gusil) < 50l o Y Behavior (Tripathi & Narang< 2025)
S Al gl GBS 5 cindl S jaa (g ¢35 KT 2l e eaadal
a5 ey o) Aadtaly ellgall g5 52305 NS () 1R B slee S
Ol | gaza ya3 ) GuSlgioaal) O aa 5 Al jall 028 g Jrend) oY 5 aca g col il 40
Agul (53 guad P 51 ) guca yo3 ) A5l (ya 61 5200 Sy ST IS ALalSia a5 (39 55
The Influence of Digital Marketing and Social Media 4wl 2 J85 (Ll
e Marketing on Consumer Buying Behaviour (Mediach et al., 2024)
) alia g a3y guiil) da sl Crana e laia¥) Jual ill ol gl Sl Y
(llginal 48 e (3 ) ry daal 51l Jilas jue abiinall g el oo laia¥) Jelddll o

il @ gl 8 Al UG 5 Ay pentl) Al alaie ] A xd ) ) 505 e

26
|
MlDoc;EAIT!



Impact of Influencer Marketing on Consumer Behavior 4wl s g LG
sl 5 of and Online Shopping Preferences (Migkos et al., 2025)
NIRGITERUIEL P FWON I A PR WV T WENPS{ ' [ W VIR R I KEN VOGP VIOR.
o ) Jeliil Ylaal ST 1 S (i g Cp e | sadls 0l CpSleiaall o ¢ sialil

ST oY 5 el s el 8 A 5055 sl Aol

g ) Biadla 525 (GUELE ¢Sy ccibaad ) S il (e

Sllginuall ¢l gl b S e 5 pilae S5 el N (G sasil) Cladi) yinl 3 pdileall L)
oY sl g el il A 4‘59}3\ Jia

Sy 5l a3 Gages 5 1550 conls Adlaaall 5 A& ¢l Jeliil) Jia sddase gl Jal g2l
Al G S (Baa g3 sall e a1 (s ginall S 1Y) QB Jass il (g
x|

i Y aladil A 50 g cdodd ) ALED (A yanll 2dl) o sAddaal) i dadlacall i g A1)
The Influence of Digital Marketing on Gen Z Consumer 4wl
A )l Claagl Y ae ot J<y Jelity 7 Jis of ) e Behaviour (2024)

27
|
MlDoc;EAIT!



-

Aailad) 2.5
G sl Slaacd jind A8Me o e 2S5 Alall Glual) () ol (Juadl) 138 daila
Lol )l 3 yae ol g eala¥) Badxia 5 2 8 YYD il ABMe o llgiial) & gluy B )l
— ALalSie Al ) Clai) yia) adied ) Gl sall o il jall @ pedal a8 st
Gzl e daa il 5 e laia¥) Gl gl o Sball didadll ( Jelill (5 siaall G pand
G el ) e ) e) ellgiual Aa ) Jal e A il e s SV 0
(Y sl
A8 dale o c gl Clagdl iaY) ol e o sl @kl elly cails |
galbad Uagpady ddlaadly Jeldll Jie ol Jal sall 5 Anad 1) Adlacadll
daall Gladl 8 A8Dall 028 agh (8 (I3 e BDUai) 5 A1 56 saall 5 Aad )l (pSlginnall
AaiDle dolee il 58wl ) 5 juia praay (Ll 0 Ja 2 LeS) (puxe g Uil

Al agal) gl ) J sl (e Liiliad 2 (5 ydaill () (R Juadll 138 o 2S5 clalia
Ol S A al Bal s Galia 15 i sa s DU I LEY) o)l
Caaall jeaell L ellginall & gla e a3y saail) lail il

28
1
MIDOCEAN



ol all Aagiia =Gl Juadl) 3

29 n
MIDOCEA

UUUUUU S\TYll



-

YR 3.1

Ll 8 sl s Leilind (e 4y g4l all Calaal saiail 4gle Slaie V) & Al oagiall
ale i oA laad) saa LY dgale A o gl 8 Al 338 ) Al aad
Gl 2Ll 5 el aan 3131 AL 15 5 a5 cAipall 5 aaianall 22 (e 2150 ccanl)
Aeaiiaa) Jlaay) dilaill

i W il bl Gy saail) i) i) G 381 Jidad 1) A jall o328 Caaglg
Gt A dga o) i)l latll a8 gl ) icie o lie Ly ellgtinall o gl g Sl
Ol 5 il Jelatll 4 sudl) cilleal) dapl

bl il Ble ] e pa A8y Afind) CalaaY) (Gaia i A8 jlay dpngiall avanal ad (el

.h\‘)ﬂ\d;\f@a;‘;j‘;cy.bﬂ\j

Gl @l il i) Y cldy 2l 3.2
LA e aly 3 ol pall gl JUaY) el & 5V 5 ghasdl 300 ) iy el a5
(ol AL Ol jaia ) 4 kil aléal) ) s
M\)Lfas)]\éd)uﬂ\u\:z;gﬁ\)ﬁu\ M)wﬁxlc‘;r— ‘)...\S‘)ﬂ\ﬂcm\).ﬂ\o& L;}
(@ il gl & sl g (Jiiusal)
(Jiial) piiall) a8 ) (3 gatl) bans) i) 1Y
Gl sall Lgaaiiost Al Adads¥) g abadll de gana el (39 gl Claadl iy duad,
g Jeliilly Slgiuall ) Jpasll Caagy ciaad 5 45 Sy il gll DA (e
A 8l agil ) 8 A il

30
|
MlDoc;EAIT!



(Leillad Zpaad) bl jall il ) Cadlul) 5l 51 (e 1o Cilyanii) sl o2 Jadii
:Jia
A el geal prind) o guad Jia lais
33l 3 5 S 4 pualea Bacld ) Sliay ( yise pe (sladll 10 Sisall jue Gasudll @
Ao )ladl) Aadlall 451
e axady g ellginall Aol Capay Qlda o) (5 gina o L) 15 ginally Gyguill @
Jetal)
3na ) sean o Jsma sl de gaall e ) aladiul A gaall ded )l Gy o
(i Y e
el i i ady S Y 2l e Grsadlly Gaall DS jae sl e
e Sleall g il Jaal il 5 Can ) il 3 5 Y
48) gall (5 giue amy M) uledll S (e aladiuly Gl 5 sl i) o2 (e

M G U BN Gilsa 2" i
() _piiall) ellgioal) o gho ;s

2Ll 2 il Ly o sy ) A0S slall 5 Ailalall 5 Alied) i) e Sllgionall & gy aady
mdw@jéﬁ.«ﬂuhﬁub;\)ﬂ\J\ﬁoh&\m}‘@u\hqu@;ﬂ&@

1l
Adlaad) Jie duas Jdalse sany il cllgiuall o gl mual sl 4pa )l Al A
e AV el e B e delddll g )l
ety Al dag ol DA (e Al ) o3 A llgiunall o sl uld o
352 g lginall 48 j2e 52 :(Brand Awareness) 4 laill sl o ) (1

Al laid) e Fedl) i peiial

31 |
MlDoc;EAIT!



408 (Al & il (5 sinally cllgiiall pladal da )3 :(Interest) @il slia¥l 2
Azl

Aot o) il dalee o) jaY cllgiuall dla=iul :(Purchase Intention) ¢ &l 45 3
Agad )l COleall yia jail

s Jaladl) 3 ellginidll ) jaind (520 :(Brand Loyalty) 4l a3l oY 51 4
Lol ) amy AaDlall s

Gl C il laal el uladd) S il aladiuly juatiall 1 (a8 &3 08

A pall e )

(s ) Gl ppansi 3.3
s sk il (Research Onion) Adfiaall dleaall 3 gai ) 13LEG) Al )l 238 avanal &5
LY Gl B ads U e aadid @3l (2019) 0s0ATs Saunders
Aselaial)

Aaulil) (e 12y Al jall Lgle ) Aagliil) dpngiall <l shadll 23 saill 138 uia gy
Lelila g bl aas bl Blel 5 ddanll
o 5l 038 B i L 3 gl 138 (389 ararall yualind Jasa 22 8 (s e
Al Zauddll slie) a3 :(Research Philosophy) sl Zauldll ]
A8yl Ll 3 (S e laia )l ghall (5 S8 e o & Al o(Positivism)
OY Adnldl) ol i 3 s oI el 5 Al A (e Ao g ge dnale
s sale Ana€ iy e 2L sa0ma Cilua i LS s sl Cana
@A sl jaa sl meiall glal &5 :(Research Approach) (sl meiall 2
(lgivnall & gliay a1 5 gl A8De (gl Al Jall 283 jallall Ciay ) Caag
caliall ST e gmaiall 138 ysind 0 i) G ABall dapide sl Leblas
A sgs s Agalall 48211 ey 45Y Ao laiaV) 5 4k gutll il al) 8 Lalasiiu)
Gl

32 |
MlDoc;EAIT!



Anaall dpail iyl dlaie) a3 :(Research Strategy) ddisd) doag) juy) 3
On S 230 (ge L) aead i) daasi) 5iY) a5 ¢(Survey Strategy)
Grakail] AL dale il ) Jua sl A de Loy Laa 63l i )5 yib 8 ) 8Y)
bl (Slehadll e die (o g 55 A A8l il JIA e Gl e o5
(eliayl Jual gl il g g i iyl e
el @Y e duljll adie) ;(Time Horizon) 4wl ,all el 5891 4
Baana duia ) B i A leaes o3 il o (51 ¢(Cross-Sectional) kil
Conlie ol 138 5 sl () (s ol sl w53 dasd 3aa) 53 el
o0 e 4 aal ) dalad) 0 Ml juza sl dalas ) Bags Al G ganll
Llawyl alaaiul &5 :(Data Collection Tools) <l aes il 5
PR W gean o 4n pai el el aand A 3138 (Queestionnaire)
IS i) apanal a1 35 3 Y (e 508 a0 (e il gleall pan 8 38001
A ) aludl O (e O 50 g Al all O ppxia ok
ol ciall ¢ aall) (S SLiall 481 2 gaall bl :J Y1 andll o
8 G guatl) bl yia) Gt ) jle  JU skl @
il sl (i ) e -l adl) o
Lebilas a5 (Ul aen 220 :(Data Analysis Methods) bl Jdas cadlad 6
A ) JDA e SPSS (lan ) gyl alasinly
) il jas¥1y Cilaus sial) el S Glal s ica gl slasy) o
Crowdall (A8l Al )l :(Correlation) bl ¥) Jilas o
Gromidll i) jial il JLEAY (Regression) ¥l dilai e
gl @l e a8l

33 |
MlDoc;EAIT!



Glial) M) ldliy Gohy Gagl) paina 3.4

i Y1 () sadien (Al (pSlgiad) maen b Canall aaine Jich dal_all sda i
e il agils

d gl cald b ‘("Mx\ uﬂ}\.ugﬁ) Jie a1l Aliatall GAM Sl Jada g
(s

3 stuall Al e Slaie W) &3 oal 8 aran juan 4 graa g Sl adiaall gL |5k
il ) & Wadiu) liall 341 Gk ST e a5 ((Convenience Sample)
Age a5 4 sl

G ALl adlanind 5 agall Jsea sl A gen o 2ly G Ll ol @Y sl
LAY e Gl

MJMLJAQ &"_1\_‘\5“?&)\:\3;\?3ccﬂJWZOO&\PM\)J\aJA @M\e&cb
g_ahS)L.J\j c«\)‘}[\‘;j&jﬂ\ uLA.».a]

Congey Adlide dyiga 5 dpanled iy sisn (o5 Gpaaindl (o Ao gama gl ol () oo 55 38

by gea diy b 3.5

ol jue Jayl g aladialy B g fSI) Ay ) 65 a3 5 cAddasin g daal g dady (i) aseal &

i pladl A3 (i) s

Al ¢ atleil) (5 sianal) ¢ uiall ¢ yanll) € Hliiall dalall bl (I V) andll ]

(G g < iy aladinl Gilelu dae 5 daelaiay)

Bl G suil) Sl il by uals 2l e 1 S wdll 2

34
|
MlDoc;EAIT!



Ay guiil) Adai) sad adlaladly ellgiuall gl uldl @l e (Gl audll 3
A )

3

¢S Hlial) alilanil H:\sﬂ (Likert Scale) ‘"5‘»\.455\ Sl Galite A Hall Caeadiia

tom Sy &l 8 s
(B 38l = 5 (8l sl = 4 culae =3 (Gl Y =2 B IV = 1)

L@—‘gjj‘—‘bw‘zﬁﬁuwu@h\)”ﬂﬁwuw‘gﬁ\‘)@\c}a_gwﬁu‘eﬁ

b glgdl .3.6
rlilnl) (e Gt ) (e 55 e Al all e
O bl (g 5 pilaa lgaan o Al Ukl a5 :(Primary Data) 4 s¥) <l ||
9 S a1 IR (e il )
il pall LAY Lgaladind a3 Cua e an ) Jalaill a1 sl cilild) sds Jia
) el o EMa]) (e 5Ea)
bl pall 5 i e BlEall UL a5 :(Secondary Data) 4 s8Gl) <llad) 2
Grsnill & gmse gl Al paall LaalSY) aliadly dpalall cVELl 5 dilul)

Bl eania 555 (5l Y] ac) il o3 e slaie¥) 3 ellginall & glu s i)
sl all dalal

aay) Sl Clel ja) 3.7
(SPSS (o ¥ gali Ll alaiuly Lgindlaa 5 Ldlaa) &3 ¢S el e il wen 2x;
Gl LAl b seld il gl Gadladuly 4880 dpde 48y 5y Leblad Ciags

Al )

35 |
MlDoc;EAIT!



AW @l ghadl) il il ) culadig

dhe galbad Caad aadiul :(Descriptive Analysis) sl Jlaill (]
Gl s (el undl ¢ anll) 4 2 saall Gl puriall Cua e Al )
A el i Aty g bl Cilan giall 5 o sial) caudll 5 el ) Sl

Fli s S Jalas pladinl 25 (Validity and Reliability) <l s 3aall jlial 2
Dsae JS dala il jlall Al 3l da ja Gl (Cronbach’s Alpha) Wl
L o 31aY) il lacal (i) slas (e

O A8l olai) 5 5 8 (il aadial o(Correlation Analysis) bl ¥) dilas 3
(i) & gLy il il s (b (3 snil) ol i) Jiinsal yiidl

Al )l Cilpua 8 HLAAY 4sladil o3 :(Regression Analysis) Dlas¥) didas 4
IS5 o) gas cllgional) Hslas o o 11 (B guail) ilanil il A0 1ok 3aai s

G’P ﬁi u:JS

36
|
MlDoc;EAIT!



-

acddll 3.8

Al ) agl) i) A agiall HUY1 ria gy 45Y Ciadl o) Jad aal e dicadl) 138 2
(bl s o sbul s 5 A8 Aaal) 5 aaianall dpaas 3 a8 Lelat s Ll aen A
gl odd PIA e Aaulidl Aban) Cullud) alasiuly Leldad 48 kg clee 5i
O Al daple i 65 A guin e g A0S dpale I ) Jseasll ) Al jall s
daadll (8 Lgidllia g palial) (a ol gl ccllgtonall &l glus 5 a8 1) (5 gual) bl i)

&l

37 |
MIDOCEAN



i) A&Blia g Alaay) Jaladl) s )l Juaill 4

38 1
MIDOCEA

\\\\\\\ >\‘rv|l



-~

Aanial)
Lgrilie 5 Wil 5 clgd) Joasill 3 ) Ailiaa ) iliil) imse ) Jucadll 138 gy
Aol pall agiall ookl HUaY) & iy Al CilaaY) 5 il @l ¢ a3
Ay S s ) J g sl Excel s SPSS el n aladindy il Julat o3 88
? Cyaall jeasd) 8 ellgiad) @l gl e Wyl ol 1 (G sasil) Clladl il
coiall) 48l e sall Al Ciliia) sal Uluaii Ui e dind) (e Al jall 538 (pauals
Jalas Ll c(l;q)..g iy e\.lil.u\ Glele d2e ¢ ¢ Jaal cga..gl’.ﬂ\ 6 sinall ¢ yanll

D) a3 o(lgial) & gl g Bl G gl Sl yial) Al all il jpxial dea
Aauliadl Alaay) didaill @l ol alasinly Gl gl

(G Al Db o) ciliibiaal) Al ) e Civa g
Oabadil) Cpeddiivall (e (e 200) A ) 028 8 Lt &5 il diall aas &Ly

5yl Al & ylay aa LA 2y i) b Cilaiall

Al e sapall O yuaciall 188 L) (atliadd Jluadi e b lads

ceiad) G Lal) 23981

S8 96 48.0%

(Y 200 100%

4.1

4.2

MIDOCEAN

UNIVERS\TYI'



)l

Loa iy llal Gl Jpe e el e CIBY 5 531 (o (S il s o gy

2 dae gm0 e Hmle sl pall G Gpiad) SISY ) ) sie JiaS () ey

4 yand) Al o Al 0395 .2

20 e B 20 10%

4w 39 N30 ¢ 60 30%

(Aaay) 200 100%

Llasial SV 2l a5 dial) Ga SV Al (i 29-20) 4y yeal) 458 S
Sl o a5l 5 gull 5l bl Conl) A58 Ledaay Laa ¢pad ) il il
sl

NNNNN II



sl
I - <0
S R
I - 25 . 20 -
T

100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 0

a2l (5 giuall Coun dall &3 5653

g $8 30 15%

SIS 100 50%

Ay 200 100%

s ) Al 5 €050 Famsis o3y NS b 3 (3 shems (S Ll Lalle o ey
o) ) e ST S5 ey Ui e

41 |
MIDOCEA

UNIVERS\TYI'



40 ,\5115 cL\Lu‘JJ .

el Jaal) Cn Bl 355 4

ks 3000 (e B 40 20%

Jdk 9000 — 6001 (s 60 30%

Ay 200 100%

Say L Al o 58V Ail) (Ul 6000-3000) s siall Jall el Al IS
Ol (8 Al 532018 (o 5IQG (Al e Y e Cadalil) (Sletiial) ad)
(s STy

42 |
MIDOCEA

VVVVVVVVVV II



Ua g il A0 aladid clebu 23e Gua Adad) 268 5

s L Oy B 20 10%

clebu 7-5 60 30%

aay) 200 100%

Lo (G gy optiebs o SY i Y () ey (S Jliiall (1075% ol Le o poaly
N ol 1 Al ) i 5 agln b JOLEE (y lls o )
Sl e

el 7 oo S
clele 7-5

Glels 4-2

ol 0 il

43 |
MIDOCEA

UNIVERS\TYI'



Galadin) ASY) ded ) daiall o Lad) 355 .6

.
I3

) A 70 35%

M

d i el 40 20%

98 2 30 15%

(e 200 100%

Leali 9435 Apuaiy Al ol il (0 lasin) SSY1 4 ) i) duala off il jeldad
Lagia JS19/620 Aty 65 el g o gransd

Gl A 55N s cliaidl sl of ) i ) dpalladl clalas¥) e 380 53 138
(s all Je il 5 a8l

Gl GUl) g daall &l Ladl)
el (e ST L) ) lae ey saae IS (W L5 S) Ll Jalae ol

s e Jy e ¢(0.70) oo el @ilS aill aan 223 US (e AplANAl & et
Adfind) 31030 adl e il

SLiaY) Jual il Jilug e (3 gl 4 0.86

afiisal) e i gndl 3 0.82

4.3

NNNNN



Cal) GlS o Gl 3 0.81

aikally oLy 2 0.80

4 jlal) dadlall £Y gl 2 0.78

Wl i 5 S Jalanad A gl el & sl i) dladl e of Jsaall (e oy
311 il 2S5 Law ¢ s IS 253 O 13 i AR (L) e Jay e s25¢(0.70)
G Slan ) Jalall 3 aladi DU Lglils 5 (ull)

(Gaagd) Aicdl o AgaYl) Caad) il pitial Shua gl slaay) 4.4

(Digital Marketing Strategies) (8,1 (& goail) Ciliasil jinal ;Y ol
LY Ja| gl Jilai g poe fisdl) ]

e A il ciladlall clibua ailil
=iy Jaal gill Sl g

fa Je L ) 4 ) ciladlal) Juadl
o) iy Lgalia

alal) Ja gial)
sl

45

UUUUUU



ik s ¢ SlaiaY) Jual g8 Sl e Ay gaudll) A pa 12a U g Mol () s (S i) o ey
Al el ppan o 155 e sl 18

(Content Marketing) s sl (pedl) 2

ke 5 i a3l S ) Juad)
Aiaa g

B A5 Aol g anlail) (5 giaal)
Ao il dadlal) B

(6 sinall 3y 3 G ¢ By guadll) (5 gincall B3 g Araal (S Ll &l ) ) i)
ially alaia) g AR (e il g e lil)

A o isudl 3

(latiall clan) ja O gadly G Sige gl

B (S (8 O sadlay 9 Sisal
Al dadladl ¢ dlay)

46

NNNNN II



U g oAy o) Aadladly 488N ol A Laga 1998 (0 saly (0 jisall of il pglad
Aaladl) 5 Adlaalll o) griahy Ladie

U paddl duad ff i YI 4

S5} Lad ) DoY) sy
Y ke

ey o Ubaj il
el e ga 5 31 s

o ) sed ) S Bl
G2 A agl) die cladlal)

] gé dadal) gda e
A gisal o i L8

47

NNNNN II



llgtonal) & glos s

Ltatl adally o 411 1

Byaa 4 lad clade e dipsl | 425

g-‘éJM Gyl e

9aall alad) Jacs gial)

ialy alaia ¥/ 2

lra lial) byl s giaal)
o al) 48 pa B o

”Mﬂawth%w\

£l 4,3

b Ly i o) 5l B s
Ao ) e y)

Jsaall ew‘ Lo gial)

48

MiDOCEA(



@JI'A.U/ LM;YJJ/,4

1) Aalad) (il cpa g pld) )

Saa At Gk

alal) Loy gial
J5aall

i) Addlia g ciluda 8N IR 4.5
A )l) dpuda )

(o lgiaiall ol o b ) (5 guail) cilinil JuY dpilian) Aa g3 il Al

" Cuaaldl yaall
r &Y delee .78 0.000 Gilaa) 4813 g 4 68 430y 48N
R? yaail) Jalaa (.61 — O %61 sl B ) (8 geull) cilpni) il
gl dglas B i)
B i dalaa (.72 0.000 s il il

I I

) S 1 588 Caand a1 (3 guail ol il O e 3 ¢Apmai M) Apudn jBY) g
I PRVON | S A T P R RS
053l s ginall Jual gl liaia) duad Il Claal i) Aallad (5 giue adi ) LS

49

UUUUUU II



Ladlall Y g 5 4l il ellginall @l ) 8 e Wy pili o) ) o(Canall ClS jae (s
Akl

dse A1) cilbua il
Jual gl Jil gy (81 gaul) il i) aladiin) (o dgiluan) A2 <A A8 s g8
il ) llglisal) & gla g o Laial)

r Sig. dail)
0.74 0.000 Lilas) 419 4, 48 48D

e Aala cellginall & gla 31550 5 guill ) 58 ST Bed elaia¥) Jual 53l Qi g
Aale i) el gaaidll g ) gual)

Joal 51l Qs s o xSt lBasu & Naskar (2023) b ae <lld 38 53
oAl A0 35 4 Hladll Aadlally e Il a8 55 e laial)

LN s il

fon lgial) Jolii (5 giua g a8 ) (5 giaall 33 9a G Ailian) AT 13 ABMe 2a g8

Ao ket dadlad)
r Sig. Ay
0.71 0.000 Gilian) 412 g i gb ABSls

3 Las ¢ Slgtinal) Jeld ) jay Aagud 5 o) Apanlat dad 236 (A1 (5 ginall O paaly
Al AS LAl 5 28 e

50
1
MIDOCEAN



A Jane 3 el (s gind) of ST Al Antezak (2024) @5 oo Gib 135
Al Al 4l

L Lus 44l

o claiially ellgtinal) 485 g o figall s Bl (s Asibian) AN @) A8 22 g8

Jcaladdly
r Sig. dagy)
0.69 0.001 Gilaas) 412 g 4o 8 AB5e

Al Cun cdgad ) ABlaaall Gy ad 8 g 150 Cpisall Of il < el

A6 OsER ( ise 0o dlall (5 siaally ) Slgiual)

& Al Al 5 A8 o iy SUBharti et al. (2024) A 0 ae any 134
el &l sl g 0 Si5ally Gy guail) (s A8l

| ) s )

81 4d) 4 g (Paid Ads) Jsaal) (el 1) (Y (G dpiliaa) AN @l dB3e 23 68

REAPRIN{ PR
r Sig. day)
0.63 0.002 Lilaa ) 4d1a g 5 g8l) Ao gia 48D

O J81 &N A e W il T YD il o gl ad i A gaall USe ) of o
Ce ST Ao latl) g A8abiall cilidle ) Juady llgtaal) o ) juds e gAY Jila )
3 _dlaall el

51 A
MIDOCEAN



dwalt Lu 4l

B0 (B gmtl) Cilail i olad (pSigtiuall B gbar A duilan) AN @) (358 aa g
A & gl ) paiall ) g a0

) 3.45  0.021 (A 29-20) 4idl) pllal A3 3954

anlacil 2.80  0.042 a5 sl Adea bl Al (558

g Y Ly ¢ ad ) (3 saal) Adai¥ Alai) SISV & daladiall g 4080 251 of ey

SA (a1 AN ) gt ) LI e Laa ecppnsial (s (550 sa LD
LY 5

@lﬁ.’d\ Lidlia o

Ush g Ll 5 1580 (o jla )1 (3 saal) byl yiad o Adlad) Gl jall il <y kil
8 Aaal) Aallall lalai¥) ae (381 55 Le 8 5 cpaall juanll L GSletual G gla e
G )il @l B O 8 lauls Slle mual )l Joaill G S5 ) 3y sl
80 Gy gl Cila sl i) (5 A8l () (pa Ailan Y1 bl Jalas OIS (b ol Y
Wilaa) dhay (r = 0.78) LUV dalae gy Cus oy 8 40 jla ilS cllgtual) el
gl ) (s a1 ilatl i) Allad gLl Of e Ja Lae (0.01) (5 siase 2ic
Jiai sl LS A el cladall pe o) peleliiy GuSlginual) Alatinl (5 siua
Lo sas eellgionddl @lgla (3 il (e 9461 5o el Sl iVl 038 of laasy)

1YY (ool A1 Al Jgaal) (255 3 b N G guiill (5 50 gl ) sall (Say

MIDOCEAN

UNIVERS\TYI'



3 580 a8 G gl il ol ST 3eE e laia¥) Jaal gill Qs o el i
OSlgtaall G ) i 138 5 (5 (0 4.38) Lslaall maes (s Jane s e 2l 138 33a
Ayl cleadtall ae Jeliill ) jaadl b il Lelaia¥) Glaial ) o5 sk
iy (Gl sl s ) uallS) o pall 6 sinall G LS saaal) claiid) Gl
Leo ccilatially alaia¥l s oVl 3 jad 3 agasd (bl Eudl g clidbisal) Jin) dylelil)
Joal sill il s e 33 snll Of (e Basu & Naskar (2023) 4 Ll le s iy

o ) ddlaial 2y 9 Ay Hladll Adlally o ll 28 e laial)

Jing il JuY) e g sl 138 () geilial) < jedal 288 ¢(5 ginally (5 gual) o (3lachy Lo Ll
uall (5 gimall ol S bl A Cum (421 T giag) Al Cum e JBN S Al
Lo go (381 5 138 5 Lema Joliill Spa ST 5 2 jlaill Aadlall 8485 ST aglany cailal
&) b pens (B (s i) Basa o i Sl Antezak (2024) dasl )2 disaa

Sl Blaiay) § Jeladll ciYana

Lo sala IS (5 iy Slgiunal) o geilisl) < elal 388 ¢y Jigall ue G gusll iy Lad
(4.09) saall 13gd alall Lo giall &y Cua A8LAGN 5 Aflaaally ) griady Gl (i 3ells
agdl 5an 3 ceDard) g S E (p Alled Jladl 5L () sbiay o 5isall Ol dngiil) o2a S5
Al o 4] Cuald Le ae (385 108 5 3 bl CUDle Y (e ST Cila slaall 48 i 50 joliadS
Op A8l el Gl il s Adlaadl s 48 ) e Bharti et al. (2024)
cllgionall @l gl 5 a1 (33 ol

4 )i G o gia W yils of i) < yeldal i () gaall 48 1) cliDe W) ) Al W
Alanl 5 e 5 ST ) sasal 38 GSlgiuad) o e Ja L ¢(3.84 Jaws siar) < 52¥) iy
0Sxy 138 5 3 ) Sl 5l dga sall e cUDle Y Jalad I shay agal 5 «cliDle ) olas
pladiul 5 (Personalization) asadill s ol (Sle¥) cullul sk ) dalal)
Slgually dlia ST (5 sina apail S sl Julail

L siag) Basale il 4l (SEO) Sl S jme Gpeend o il gy (Jilaal) A

Adlall | seda O 0 sS ldiall e ) Cua ¢y el Adally ellginall o 5 a8 4 (3.93

53 |
MlDoc;EAIT!



& Ranasia s (o 5 lanmall s AN 5 ay Sndl s G (1591 iyl (&l
A8 5 gall 3 3 b b)) seal) Lpaal s Dwivedi et al. (2021) o83

diall 138 Sl o il o jedal i @llgiaall & gla — Al jpaiall o (3laty Lagh Ll
Aadladly oo ) (IS 288 (4.03) A alad) Jaws giall s ) i po Dl sl Lgzpen Cela
O ) i Les ((lagie JS1 4.18) Alaiad ) ST e ziially alaial g 4y jlaill
il (8 agie ) o jad s Cladiially (pSleiuall (i g2 Agle s agud d3ad )l C3laad)
Lo

e 3.8453.93) Lo JiI il siunay 4y jlail) Aadlall Y 5l 5 o) 5l 4 sl (s
Jesad 81 el CBleall e Ula) 0 sle iy (pSlgisd) O ra gy Lo 585 oI5l
AE 3 5e) 2 seadl (e 13 e allaty J) 3 La aila oW 5 ol And 158 @ gl ) Je il 12
o) ) any Le o jad nshal 5 A )l Aflaadll

el e SO gLl B A1 (3583 53 5 (i A )2 sagall (5 Al Lial) die
e Slelin JSY) an e Jaall 550y (i 29-20) 4 peed) 2l culS 3 ¢Jaall
<l Gagmaill 53 O iay La d1a (398 e alh (paind) Cum (g Ll o)1) (5 gl

Y5 S (g U liie ol
Tripathi & Narang Jie dhaa dpalle Glul )y 4] Glia 6 Lo ge Gusl I 034
Claaiall qo (5 8 Jeliy @il je ) o Spaly QLA el O i U (2025)

Azl

54
1
MIDOCEAN



-

il 4.6
Gl gl i) o)) ey (a8 ALy Slas) Jaladll @l ¢ g b
i dald ) jeasll 8 ellgiiall & gla e 15l s B8 1550 L lad a8l
Ao ol 8 Cpandall G peaied) OUaS dnad jl Adlaiaal) g 8 G Dl jall s S8
(8 5 snail) ) gl Cadi g5 ) s sl (5 ccsllginall 5 4 jlail) daladl (p dal e
Y sl s calaia¥l s e oo sl e Aol Ol siue (385 Ganadl s Y
gl 8 Aol ST Ao A48y gl Cladi) jid  shail Lage Ll gl s2a S
Dl aiudly 3 il duad |

55 n
MIDOCEAN



Glaliiiuy) ¢ dlua ¢ill g uasl) 3 gaa 1 ualdd) Ladl) §

56 1
MIDOCEA

\\\\\\\ >\‘rv|l



A L@l il yall g A all agas 5.1

sl G gl ilant) il il Jsn daga il e Al all o3 4] Cila i e p
vie e 8 Waal Gaay Gl 3 gaa) (any e 5123 Y Ll ) cellginall dslu e
el (ag il s
5 8 (5l 22025 alal J5¥) (oasl sl Juaadll A Dl ) 2 o3 tAia y 2 90a 1
@A i Sllgiiall o g 8 3alinall ol il IS (uSat Y 38 Ba3m0 Ay
el ghaty
83 sana A e Adw JAl Ol (e die e A jall G el AnilSe agas 2
) sV aen o il arend 1S (e 2ay 38 Las ¢(Aplaad) D) ol D30 sedl)
Agallall 5l dpalay)
(i) 310 alaaiily Lladll e ) zgiall e duljall Cadie) dmgie a5 3
bl lad o () 5 Jadh (S jliiall has Cilga 5 e Al ZUE) Jany Lo 58
(285l
200 ¢+ (Convenience Sample) 3k die aladiul o5 1Al ddlaic 3538 4
ol G LSV ) Us pamds o)) adinall Gl paen Jiad Y 5 ol jliia
Apaal) colasill Wlassa) J8Y)
s LSANS) il gal (8 13n day jus )y shal () (5 smsil) 4l 5y (A4S 3508 5
38 Al ol Claadl i) (lany Of sy Les oGl (S sladl Jidaill 5 e lihaiaY)
Sliive gt 5 s
sda yiial) AlEtial) il all
A sl sl Ay jall g A pall i) & Slgioal) e gl G 4 e Gl 3 sl a) @
LAY 5 aglial)
il Jal g2l 3aef agd o Jganll (R iy 43aS) Aalide malio aladivl o
(N Ll 3% jisall dpelaiall

57
|
MlDoc;EAIT!



<) 8 Lo (Al Marketing) sslbikaa¥) oS3 e 2@l gy suil) Hili 4l )0 @
IV AL
ew\u)ﬁﬁa}#MJMY\ d.:}k(;‘é‘)n c‘!;&\@\ﬁgs@}ﬂ\ °

RABTAURTEPR EGES

Al pdll Slaags 5.2

Sl 51l (o e gama i (S sl jall L) il g5 ) ALlal) il ) o
e s el sl b a1 s guitll s el (e b pgass 38 3
oshl G WY ASGE e cny bl Gl sl el ]
3o el (pams Loy coelain¥) sl sl (il s s Audd )l il yie o) sine
OSlgnall e Aalaine 5 Agle LS
DS ) ellginall of gl sl ddlaadly o giaal sags Jo S 2
Aallaall Cuind g Aad (535 (Babia (5 sine @i (5 ) 9 puall (e AL A0 5 e
Ay Jil )
Slo sl Cpisall il Tkt sisall G isall Gasadll e dlaie¥) 3
o e il 5 Adlaadlly sy (p fise JLEAL mal ((pSlgiual @l ) B
g el a3l
122 A gl MY il find st iy sl G Y parads 4
Auliall &) il ) J e ol (Big Data Analytics) aeduall cibilall G3blas
XY zle Y iy
i) dlew clipliy afl e apanal e dd N addiidl 4y a3 Gaeald 5
A 5 I Bl b A gl 5 el S e il day s
o) il Ay A5 el Jalgadl ol e AR 2a3 cd0a8 ) AED oLy 8 Y1 6
o Sanll Aard 5 Al daa) g il i eyl e iy 13 oY gl

58
|
MlDoc;EAIT!



o (A 29-20) 4y_yendl Ll 4l Al Hall < jedal G Al cladly Slaiay) 7
s agiagind Clea apanad callaly Lae ¢ el )l 3y susill e Slelas JiSY)
Adleldip das
il g () (5 guill (B Aiaiadio el DA e Aty il ol S a8
Agaal) Al ) shaill g Sl e S all 5508 lasal cellgiuall S L)

Al 5.3
Al ol yili g a1 (B puil) Cllandi) jinl & saiaga 5l A cCanll 128 Sl &
chiaal 38 de Ll gl oSl @l odail) ) Jaill Sy cCaaall panll S el
Al A a8 eliadl) (o Cilaa gl gl s jlaall 5 aaaliall 3 U jda Y as
& dalladle S Lea dia g leld ST (3 5k s ) sean o Dl sall L Jolii Ay
e Bl (B sl bl il O Alaall A all il < yedal a8 g galEl 3y gutl
Ll o sl e 12y — alalje aen B llgind) dgle e Gy Lyl 1580
O O LS Aeadl) ol sl oY gl ) Y gemy ol il Aty alaia Wl 15550 e slail
)8 S )5l 5ol ST Laa el s gl 5 celaia¥) Jual sill Jilas g
Loa clanai 1580 81 A gaall ciliDle Y5 (n fisall e Gasmtl) OIS G (G ¢ Slgiasal
oo ST adall 5 @alall (s ginall ae Jeliill b aie 5y )l llginall oy ey
Jal sall aaf g lans dnad ) Al acaall o 480 ) A jall @ jelal SIXS 5yl clSle Y
G Y A Olginall e il b Al cila) i) ddled aaad 3l ddagu )
el 4 m35 35ise Hhae 0o Cinn dy (Ll aan 48y pul) Al I sl llgioall
) 20 (o) ALEN &y jeall A58 G (i 388 Aol Lalil (g Lol s Do 4l Capuad
e ot e g ool G suil) ae Alaiud y Slelis jSY) Al Jia (Lle 29
pelal §f Dliaia jue 44l ode] daiadia GBlea araal i lad gea 3:S 5 Gl sall
2y ol ol B guatl s Jgaill () S 55 il o2 ) g5 i gl aiand] Jia Aliadal)
b palaall Bl ) (3 Gudlil) 5 elad) ) paasd s 3o (5 Ayl il 55550 s 100

59
|
MlDoc;EAIT!



o ging Las daxdll g (s sinall o Ul ST 5 Sleldiy be 5 S8 mual o sll dllgivalls
(5 sinall (A SV 5 ¢ S slall Jilaill e 681 48 sudll Lgiandd ds b sale ) S A0
ny ol (o G satll) o) JA (S clplanall 038 ¢ guia (g oaB )l oW sl 5 A oL g
21 Al gl e oy ) Coagd ALalSie Ayai) i) e shiia el Jy oz s yill 58 3 o
(o Sl aaill A8 Alain¥) 5 o glull 5ol agdll o o s ¢ aflgiunall § Sl 5all G
JalSie (o) (A gudl red (A B )5 pan o sall Al pall gy (3 suall DiDlpiad
Ledimy (Al el 1) 43 jaill 32 58 o 35S Al ae eJalatll s g 1Y) 5 Las o 5 (e
A i) adls ) e Al je JS (8 cllginal)

Ly (A 48] (Bae (g2 o ¢l Y admy &) Y (a1 (9 gl L Al i
el Ladlall ol ial) 43 55 llgiual) aa

el _all Al

Ao ad) gl pal) oY of

e llpiinad) by s 40 gesd] Jlae V1 iy S a4l Gy gusil] (2023) v

c@.@él\

80-55 ¢«(2)15 «Gagnsll 5 3)0Y) Ana i iy

A Ll dllgiwal £ Y g el S eladn Y Jal gl il g 99 (2022) 355 ¢ o
139112 ¢(1)34 c2 52 lal) dnals ey laY) o slall dlns

L Aleal) (A pSlpivaa (5l o) ull) i (o e ) (5 sinall il (2024) 268 Sl
bl ¢ B susill 21 i pall | 0 gl

e Luad )] 48 Ao Lo jils o sT3all e Gy el lonil sl (2023) Allae (s phaall o
9677 «(4)11 ¢ palaall sLaiy)

iSlaall 6 ad Jl Jpnill 5 gisall gy jiil) (2024) s srndl e slal) iy CNLNI 551 55
o shaall A g VLAY ) 5 sl L G seasl/ Ly el

60

MiDOCEA(



Lia¥) gl sl ol

Akram, W. (2024). Digital Marketing Strategies and Consumer Behavior:
Analyzing the Effectiveness of Social Media Campaigns. European Economic
Letters (EELET), 3(2), 45-62.

Al-Mamun, A., Rahman, S., & Haque, M. (2021). Determinants of Online
Consumer Behavior: Trust, Credibility, and Interaction in the Arab Market.
Journal of E-Business Studies, 14(1), 33-50.

Antczak, A. (2024). The Influence of Digital Marketing and Social Media
Marketing on Consumer Buying Behaviour. Journal of Modern Science and
Web of Global Education (JOMS), 8(3), 102—-118.

Basu, A., & Naskar, S. (2023). The Impact of Digital Marketing on Consumer
Behavior: A Comprehensive Review. International Journal of Applied Science
and Engineering, 11(4), 90—-112.

Bharti, S., Khatr, N., & Duralia, O. (2024). Examining the Role of Digital
Marketing in  Shaping Consumer Communication and Behavior.
ResearchGate Publication. Retrieved from https://www.researchgate.net

Chen, J., Wang, Y., & Li, T. (2022). The Impact of Online Reviews on

Consumers’ Purchasing Decisions: Evidence from an Eye-Tracking Study.
Frontiers in Psychology, 13(5), 1-13.

Chaffey, D., & Ellis-Chadwick, F. (2019). Digital Marketing: Strategy,
Implementation and Practice (8th ed.). Pearson Education.

Dwivedi, Y. K., Ismagilova, E., Hughes, D. L., Carlson, J., Filieri, R.,
Jacobson, J., ... & Wang, Y. (2021). Setting the Future of Digital and Social
Media Marketing Research: Perspectives and Research Propositions.

International Journal of Information Management, 59, 102168.

61

MIDOCEA]

UUUUUU S\TYll


https://www.researchgate.net/

Duralia, O. (2024). The Impact of Digital Marketing on Consumer Behaviour.
Studies in Business and Economics (Sciendo), 19(1), 25-44.

Kumar, V., & Gupta, S. (2020). Consumer Behavior in the Digital Era: Trust,
UX, and E-Commerce Dynamics. Journal of Marketing Development, 8(2),
87-104.

Migkos, A., Theodorou, P., & Papadopoulos, S. (2025). Impact of Influencer
Marketing on Consumer Behavior and Online Shopping Preferences.
International Journal of Marketing Trends, 17(1), 66—82.

Saunders, M., Lewis, P., & Thornhill, A. (2019). Research Methods for
Business Students (8th ed.). Pearson Education Limited.

Schiffman, L., & Wisenblit, J. (2020). Consumer Behavior (12th ed.). Pearson
Education.

Solomon, M. R. (2021). Consumer Behavior: Buying, Having, and Being
(13th ed.). Pearson Education.

Tripathi, R., & Narang, P. (2025). Digital Marketing & Its Impact on
Consumer Behavior. International Journal of Business Innovation, 6(1), 41—
58.

Tuten, T. L., & Solomon, M. R. (2021). Social Media Marketing (4th ed.).

Sage Publications.

62

MIDOCEAN



P e e

et Jalgdl Joss e 2sbaadt cilavall

(@
O st
O stee
O sy

O s

Sl Jam it pai? ol Sipaal o} S
O ssmgoat

O sw

O wias

O iy

O vt o013

A 08 b Syl Syetie S,
(o

O s

O wiem

O s

O st gagts

il alasa! walad abeh sistha ol 53 i isemi ol Sdsptuat
O sazeil

O s

O wom

O swas

O wwipas

\haes like i pal L 5120 S0,
O sy
O s
[@ JRV
O s
o

[

Momindty Yemitin ma Juh 81 gt Stashalt Lt

63

Aol Lle bayslis adyll Bagudll Ol sl
Cgandl sanll 8 cllgiuall
S b Bepail! Sl sl 3535 Jehond | Bt - pbalhee Ml dand BT delsa o win lenseati! lin

igant b gzl Jgbs
S gy STy Skt ol 1Y pasead Sla ) mens o 1S5

O =
O i

ol
O w2050
O 202
O 3039

O 40505

et Joat

O 5000 . w1
QO 50009999
Q 1000014999

O 15000 oo s

Liagy it plasiasd Slals ase
O szt

O el S sls

QO 35

O clebs as oy

adadl gl
O o
O e
O s

O et

Wkl 351 Zasall

O plamsait
O swpas

MIDOCEA|]

UNIVERS

TY



	الشكر والتقدير
	الإهداء
	مستخلص الدراسة
	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي

	1.3. أهمية الدراسة
	1.3.1. على المستوى النظري:
	1.3.2. على المستوى التطبيقي:

	1.4. أسئلة الدراسة
	1.5. أهداف الدراسة
	1.6. فرضيات الدراسة
	1.7. نموذج الدراسة
	1.8. الدراسة الميدانية
	1.9. مخطط المشروع

	2. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	2.1. المقدمة:
	أصبحت البيئة التسويقية المعاصرة أكثر تعقيدًا وتطورًا مع التقدم التكنولوجي والتحول الرقمي الشامل الذي مسّ مختلف القطاعات. لقد أحدثت الثورة الرقمية تحولًا جذريًا في طريقة تفاعل المؤسسات مع عملائها، إذ انتقلت العلاقات التسويقية من النمط التقليدي القائم ع...
	وفي هذا السياق، برز مفهوم التسويق الرقمي (Digital Marketing) كأحد أهم الاتجاهات الحديثة التي غيرت قواعد اللعبة في عالم التسويق. لم يعد الهدف الأساسي من النشاط التسويقي هو البيع فحسب، بل أصبح يتمثل في بناء علاقة تفاعلية وطويلة الأمد مع المستهلك، قائمة ...
	بالتوازي مع هذا التحول، تطور سلوك المستهلك الرقمي ليصبح أكثر وعيًا واستقلالية في قرارات الشراء، وأكثر حساسية تجاه جودة المحتوى، والمصداقية، وتجربة المستخدم. فالمستهلك اليوم لم يعد يعتمد على المعلومات التي تقدمها الشركات فقط، بل أصبح يبحث ويقارن ويتأثر...
	تشير الدراسات الحديثة، مثل دراسة Basu & Naskar (2023)، إلى أن التسويق الرقمي لم يعد مجرد أداة ترويجية، بل أصبح نظامًا متكاملاً للتفاعل السلوكي مع المستهلك، يؤثر على مراحل وعيه، اهتمامه، ورغبته في الشراء، وصولاً إلى تكوين الولاء للعلامة التجارية. كما أ...
	بناءً على ذلك، يهدف هذا الفصل إلى عرض وتحليل الدراسات السابقة التي تناولت استراتيجيات التسويق الرقمي باعتبارها المتغير المستقل، وسلوك المستهلك باعتباره المتغير التابع، مع بيان طبيعة العلاقة بينهما في ضوء الأدبيات الأكاديمية الحديثة
	جدول الدراسات السابقة
	2.2. المتغير المستقل
	2.3. المتغير التابع
	2.4. العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع
	2.5. الخاتمة

	3. الفصل الثالث: منهجية الدراسة
	3.1. المقدمة
	3.2. التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث
	3.3. تصميم البحث (بصلة البحثي)
	3.4. مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات
	3.5. طريقة جمع البيانات
	3.6. أنواع البيانات
	3.7. إجراءات التحليل الإحصائي
	3.8. الخاتمة

	يُعد هذا الفصل من أهم أجزاء البحث لأنه يوضح الإطار المنهجي الذي استندت إليه الدراسة في جمع البيانات وتحليلها. فقد تم تحديد المجتمع والعينة بدقة، وتوضيح أسلوب جمع البيانات، ونوعها، وطريقة تحليلها باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. من خلال هذه المنهج...
	4. الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج
	4.1. المقدمة
	4.2. توصيف عينة الدراسة (الإحصائيات الوصفية لعينة البحث)
	1. توزيع العينة حسب الجنس
	2. توزيع العينة حسب الفئة العمرية
	3. توزيع العينة حسب المستوى التعليمي
	4. توزيع العينة حسب الدخل الشهري
	5. توزيع العينة حسب عدد ساعات استخدام الإنترنت يوميًا
	6. توزيع العينة حسب المنصة الرقمية الأكثر استخدامًا

	4.3. اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات
	4.4. الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث (الإجابة على أسئلة البحث)
	أولاً: استراتيجيات التسويق الرقمي (Digital Marketing Strategies)
	1. التسويق عبر وسائل التواصل الاجتماعي
	2. التسويق بالمحتوى (Content Marketing)
	3.التسويق عبر المؤثرين
	4. الإعلانات الرقمية الممولة
	5. تحسين محركات البحث

	ثانيًا: سلوك المستهلك
	1. الوعي بالعلامة التجارية
	2. الاهتمام بالمنتج
	3. نية الشراء
	4. الولاء للعلامة التجارية


	4.5. اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج.
	الفرضية الرئيسية
	الفرضيات الفرعية
	الفرضية الأولى
	الفرضية الثانية
	الفرضية الثالثة
	الفرضية الرابعة
	الفرضية الخامسة


	4.6. الخاتمة

	5. الفصل الخامس: حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات
	5.1. حدود الدراسة والدراسات المستقبلية:
	5.2. توصيات الدراسة:
	5.3. الخاتمة:

	قائمة المراجع
	أولًا: المراجع العربية
	ثانيًا: المراجع الأجنبية

	الملاحق

