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 الدراسة   مقدمة

كككالإ الايا   وا  تا ية   كككاسح في تف ك كككايع العالح اث، حيث حيي ت ك تلعب التقنية دورًا حيويًا في تشك

كككككككيكا  ا   ككككك كككككككطنكا ي و     ك  ا  ك ككككك القطكااكا ت تع ا اتكتركارا  التانولو يكة الكع الكلاصكا  اتوك في  ميع 

ككككايع ال ككككك ككككاح التقنية في ت ك ككككك  ك
ي
كككك نا  ت اما ت ككككك ككككع  الق ر  الى تفليع البيا ا  واتخاذ القرارا  الم ك ككككك تواوك

العالميث اما ح يح للأفراد والشرصا  التيااع ب اولة اب  اث، ودت كا ضافة إلى ذلكث تيتح التقنية  

عتب  التقنيككة  دا   
ي
في النيككاحككةث ت ل تميعت  والتعلحث امككا ح عككع المعرفككة اتككاحككة  ا  كك حكك   للتعليح 

ً
آفككااكك

ككالإ  ود  اث،يا  في ا تتمعا  ككت ااة وتف ك ككية لتفقيل التنمية الم ك ككان الإ    .رئي ك  لاا   ةالتقنيوت  نسك

ككريةت ا    امة إدار  المرور اللااية إلى  ككككك ككمًا في اعاثتة اتادحا  المرورا في المنايل اث، ك ككككك دورًا حاسك

كككككككالإ تك فل   ككككك التطبيقكا  ا ،مولكة والمرابكا  ذاتيكة القيكاد ث توفر سكلاك اتكتركارا   دوا  ايمكة لتف ك

ككيرولإ ات  ككككك ككتمرار  مو الم لإث سك ككككك ككت ا ت اع اسك ككككك ككياة وتع ي  النقع الم ك ككككك ككتياد  ا  المرور وتع ي  ال ك ككككك سك

كككا    امككة  قككع فعككالككة  قنيككةالت كككككك ككككك ا  فشك كككككككروريككً ككككك كككالنيع الى اثتميعت ا  ليت تب ه سككلاك     ارًا ضك تعود 

ككككككرية ككككك ككككككالإ  واية اث،يا  اث، ك ككككك ككككككتخ ا    التطورا ث حماننا العمع الى اث،  ا  اتادحا  وتف ك ككككك كاسك

ككككلبه الى ت ر ة التنقعث ف ه    تالتقنية ككككرلة اتادحا  المرورا في الرياد ا رد التالا  ال ك تت اوا اشك

ككككاسح في تلو  الاوا  وت سور  ود  اث،يا  في  ككككادا والبييةث اما ل ك ككككا  اتاتئك ا الى النشك ككككً تؤلر  ح ك

كككككككتخ ا   ككككك اسك كككككككبح تقييح فعالية  ككككك كككككككروريًا لياح   التقنيةالم حنةث للالك حئك ككككك لت نب اتادحا  المرورا ضك

كككككككالإ ت ر كة التنقكع وتقليكع اتادحكا  المرورا في اك حنكة الريكاد  سكلاا إلى  كا كب   ك   ككككك اك رهيكا الى تف ك

ا    ككككة  ككككاالك الرك ككككاد   كككككككتيك ككككك اتسك ككككب  ككككةحتطلك كككك ا     التقنيك كككككككتخك ككككك ا تسك ككككً اميقك ا  ككككً المرورا فامك ككككا   اتادحك ككككب  لت نك

كك االإ ل كككككككتخك ككككك ككاالم ك كك  اك ككالي يك ليعك ككع اوتقييماح  ككع المؤلر  في ارارا  التنقك كك  العوااك كك حك ا تفك ككككً كككككك ككككك حتعالإ  ح ك ث 

ككككككك ككككك كككككككتخك االإ لت نكب اتادحكا ث للم ك ككككك الم ك كككككككلولم التنقكع وتو يك   ككككك تكالا ك في تعك حكع سك تخك االإ وتقييح 

كككككككتخك ا    ككككك فك  ك  تكك  ا  تقييح اسك لت نكب اتادحكا  المرورا في اك حنكة الريكاد وفاح    التقنيكةو كالتكالي 

كككككككالإ ت ر كة التنقكع وتقليكع اتادحكا  المرورا  افمك ث  ككككك ايكاد  اعك ت   ا  لإ(ت 2020تكالا سكا الى تف ك

كككككب   في اخاير  لنا   كككككبرا  البنية التفتية والبيايةث وت ك كككككاويا ابا   الى  ك كككككع  ضك كككككر وضك التف ك

ككككك لمار التطورا   كككككال الاائع  دس إلى اث،ا ة إلى اسك كككككااا  اللارو ت سلاا ال ك كككككود والمرور في سك اث،شك

كككككعارالتقنية اث، حلة في ا ات   ككككك شك كككككات   اتسك كككككبة واتتئك ل ،  ا  الآلار الم  تبة الى سلاك    واث،وسك

 المشرلةت
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    :وأسئلتها مشكلة الدراسة

كككة في   كككككك ككككك الكك راسك كككككككرلككة  ككككك اث،كك حلككةتام  اشك كككككككتخكك ا  التقنيككا   ككككك اسك كككككككود   سميككة  ككككك   فيمككا حخإ إدار  اث،شك

ككرع ايي  حيي    و توظيف التقنيةواتادحا  المرورا   تع  ظاسر  اتادحا  المرورا ا  الاواسر بشك

ككككارًا في  ككككك ككككرع ا ااح ث اما لع ه ح و  الالا  ا  ا اث  ا  شك ككككك كككك ب ت اح   ا اد المرابا  بشك ككككك العالح ب ك

ككككككة في  واا  ذساع الموظيالإ إلى املاح واودهيح ان ث و ي   ككككككوارةث ولاوك اتلتنااا  المرورية في الشك

ككائر في  ككككك ككعورًا اباً ا كاث  ك ككككك ككبا، الباارث وسلاا لعطي  ك ككككك اا تعرف كاواا  اللارو ث وت  ا  ااد  في الئك

كككافككة إلى اككائكك  العمكك كككككك ككككك ككككككك يياكك ث إضك ككككك ع الككلاا حقو  ككك  ا فرادث وفي اميككة الاككاا والبياح  الككلاا حتح اسك

ككوارةث و لنا  العود  ا  العمع   ككااا  في ات تاار كالشك ككياة سك ككتر   ي ة ضك ككعور كات  ااا وال ك الشك

 .إلى البي  حتارر  يس الموافث وي يع وا  يويع في الشوارة وسل اتادحا  المرورا 

ككككككلبه الى ت ر ة التنقعث ف ه  ككككككرلة اتادحا  المرورا في الرياد ا رد التالا  ال ك اما إ   تت اوا اشك

كككككك ب اتادحا  المرورا في ارتياة  تح  ككككك ككككككادا والبييةث حيي ح  ك ككككك ككككككا  اتاتئك ككككك ا الى النشك ككككككً ككككك تؤلر  ح ك

كككككيةث ا ككككك ئك كككككائع النقع ال ك ككككك ييلم الواودث واادحاد اتاتماد الى وسك ما ا بعالا  العواد ث واياد  اسك

كككككبح تقيي كككككاح في تلو  الاوا  وت سور  ود  اث،يا  في الم حنةث للالك حئك لت نب   التقنيةفعالية    حل ك

كككككككالإ ت ر ككة التنقككع وتقليككع اتادحككا  المرورا في  ككككك ا لياح اكك رهيككا الى تف ك كككككككروريككً ككككك اتادحككا  المرورا ضك

كككتخ ا  التقنيا  ا حنة الريادت  ككككك كككة في الي و  البفلية المتعلقة كاسمية اسك ككككك كككرلة ال راسك ككككك تتملع اشك

اث، حلة في إدار  اث،شككود واتادحا  المروراث حيي ت ت ات الع ح  ا  الم لإث كما في ذلك الريادث 

عتب  ا  المشاي  ا اث  ا  شارًا 
ي
توا   تف حا  ا ،وظة في سلاا ا تاتت ظاسر  اتادحا  المرورا ت

كككككة ا كككككتمر  في  ا اد المرابا ث اما حؤدا إلى ح و  التنااا  ارورية لاوك ككككك ب ال ياد  الم ك الميًا ب ك

ككككككك ب   ككككك  ك
ي
ا انك  تو ك  الموظيالإ إلى  امكالاحت سكلاك اتلتنكااكا  ت ت كككككككبكاحكً ككككك ليت  واكا  الكلارو ث الكع وك

 فقل ل ائر في سااا  العمعث كع تؤدا  حً ا إلى اس ييلم اير  للواودث اما حنعاس سلبًا الى

 .اتاتئاد والبيية

 

  تتملع  سيلة البفي في اا حلي:

ككتخ ا إح ابي   تالا سع حو    ت1 ككود التقنية    تسك ت نب اتادحا  المرورا في و  دار  اث،شك

 ا حنة الرياد؟ 

 في ا حنة الرياد؟  التقنيةسع سنالم تف   في ت ر ة التنقع  لنا  استخ ا   ت2
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كككككتخ ا    ت3 كككككارا  ا اث  فاالية   التقنيةسع حؤدا اسك إلى اياد  الو ي كالطرق الب حلة والم ك

 لت نب اتادحا  المرورا في ا حنة الرياد؟

 

 : (النظرية والتطبيقيةأهمية الدراسة )

 تتملع ا سمية النارية لالاك ال راسة في: 

اث، حلة في  والتو اا  اثت ح   نيا توااب تطورا  العئر اث، حي وتف حات   ت1

تاما ل اا  في اعاثتة  ا ائور  إدار  اث،شود  اتا
ً
 ا  ح  تب ا تقبي

كككككككتيكاد  ا    ت2 ككككك ت نكب اتادحكا   لاث،ك حلكةث حيكي تعتب  التقنيكة  حك  اتدوا    التقنيكةاتسك

سلاك   كككككككتخ ااااث حيي حما  فاح ا س فعالية  ككككك اسك كككككككة فعالية  ككككك المروراث ا  ليت دراسك

ككككالإ   ككككرلة اتادحا  المرورا وتف ك التنقع في ا حنة الريادث حيي إلإ  التقنية في حع اشك

سلاك ال راسة حما  لاا  لإ توفر بعض ا  ارا  والتو ييا  ل تاا  المعنية كتف الإ  

 ت  قنيةت ر ة التنقع وتقليع اتادحا  كاستخ ا  الت

كككككككالإ ت ر ككة التنقككع وتقليككع  ت3 ككككك حيككي إ كك  ا  ليت تف ك ككادحككةث  كككككك ككككك اليوائكك  البيايككة واتاتئك

ككع  ككع الى تقليك تعمك ككةث  ككة اامك كككادحك كككككك ككككك ككة وااتئك كك  كيايك ككا  المروراث حما  تفقيل فوائك اتادحك

ككككككالإ  ود  الاوا  واث،    ككككككاسح في تف ك كككككك ييلم الواود وا بعالا  العواد ث و التالي ل ك اسك

 الإ التنقع إلى توفا  تراليف الواود واا  ا  التلو  البيئهث اما حما   لإ حؤدا تف

 الرحي ث اما لع ا اتاتئاد ا ،لي ويف   راحة الم تخ االإت 

 الأهمية التطبيقية: 

 اا حلي:  تملع ا سمية التطبيقية لالاك ال راسة في ت

كككككارا  ك حلة وفعالة ا    ع ت نب  ت ت1 كككككالإ ت ر ة التنقعث وذلك ا  ليت توفا  ا ك ف ك

كككككككتخ االإث وذلك ا   ككككك كككككككالإ ت ر ة التنقع للم ك ككككك كككككككاسح في تف ك ككككك اتادحا  المروراث اما ل ك

كككككككتخك ا    ككككك كككككككيكاقث حما  تفك حك  إلى  ا اك س    التقنيكةليت تقييح فعكاليكة اسك ككككك في سكلاا ال ك

ككة  كك حنك كك  ا فراد في اك ككع وتوفا  واككك  و اك كككككككالإ رحي  التنقك ككككك ككة في تف ك ككلاك التقنيك حما  لاك

 الريادت 
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ككككالإ التنقع  ت2 ككككناة القرار حوت اييية تف ك ككككؤولالإ ووك ككككارا  اامة للم ك ككككة إ ك ت يح ال راسك

 تالمتاحةالتقنية وتقليع اتادحا  المرورا كاستخ ا  

ا اباً ا في المك لإ الاب سث ويؤلر الى  ت3 تقليكع اتادحكا  المروراث حيكي لعك  اتادحكا  تفك حكً

كككة فعالية   كككاد ا ،لي والبيئهث ا  ليت دراسك ككك يع حراة المرور واتاتئك التقنية والى سك

في ت نكب اتادحكا  المروراث حيكي حما  تفك حك  إاركا يكة تقليكع   الملكات لرائل  و كع

ككككاسح  ككككوف ل ك ككككالإ التوارع المرورا في ا حنة الريادث وسو ا ار اللاا سك اتادحا  وتف ك

بشكك   في تف ككالإ  ود  اث،يا  لل ككرالإ وال ائري  وتقليع اتادحا  اللاا حتعرضككولإ ل  

 حوايًات  

كككككككتخكك ا    ت4 ككككك ككة اامككة ا    ككع تفكك حكك  فعككاليككة اسك كككككك ككككك في ت نككب اتادحككا    التقنيككةإلإ الكك راسك

 المرورا في ا حنة الرياد وتقييح تالا سا الى ت ر ة التنقع واتادحا  المرورات 

 

 

 

   : ف الدراسةاهدأ

ت نب اتادحا  المرورا في ا حنة و  دار  اث،شود  استخ ااااتوظيف التقنية لتف الإ    ت1

 تالرياد

استايت التقنية ل ياد  الو ي كالم ارا  الب حلة و تف   في ت ر ة التنقع  لنا  استخ ا   ت2

 .والطرق ا اث  فعالية لت نب اتادحا  المرورا في ا حنة الرياد

 ت ت اسح ال راسة في للل كيية ا ت ااة وتع ي   ود  اث،يا  للم تمع ا ،لي ت3

 تالتعرف الى دور استخ ا  التقنية فى تف الإ إدار  اث،شود ت4

 تالتعرف الى ا س الو ى كالطرق والم ارا  الب حلة ت5

 :فرضيات الدراسة ت1

 .ل اسح استخ ا  التقنية بشرع إح ابي في تقليع اتادحا  المرورا في ا حنة الرياد ت2

كككتخ ا  التقنية في رحي  اللاساع   ت3 كككالإ ت ر ة التنقع ا  ليت اسك كككاسح الو ي كتف ك ل ك

 .والعود  إلى العمع  و اقر ال راسة بشرع إح ابي
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 إح ابي وحلوت تقنية ك حلة ت اا  الى تخييف اتادحا  المرورات تالا و ود   ت4

كالإ اطاة المرور واثتاا  اث،رواية ا لرس في اث،  ا  اتادحا   اياة ارتبا و ود   ت5

 المرورات

 :الدراسة نموذج 

ككككككة  ي التنقية   ككككككية لل راسك ككككككود واتادحا  المرور  و دار المتاا ا  الرئي ك لعياة كالإ التقنية  ا  اتاث،شك

اسكتخ ا    امة النقع اللااية ا  حؤدا إلى تف كالإ إدار  حراة المرور وتنايح    ي   و دار  اث،شكود

تطبيقكا  الاواتف الكلاايكة اك  تقلكع ا    العياكة كالإ التقنيكة واتادحكا  المرورا  تةاليعكاليكا  العكااك

ككائقالإ إلى يرق ك حلة ككتويا  اتادحا  ا  ليت تو ي  ال ك ككا  ا ك تفليع البيا ا  الابا   حما    ح ك

ككككككاا  في فاح   ما  حراة المرور و التالي تقليع  واا  ات تاار ككككك ككككككود   . لإ ل ك ككككك العياة كالإ إدار  اث،شك

ككا  المرورا  ككا  المرورا   واتادحك اتادحك ككع ا   ككات حما   لإ حقلك ككع فعك كككككككرك ككككك ككة بشك ككااك ككا  العك ككاليك اليعك تنايح 

 .الناتج ا  ت مّعا  ابا   ا  الناس

 

 

  :الدراسات المرجعية

 تمهيد: 

ككككككتخراا المعلواا  الميي   واعاثت يا لمعرفة و دار  حراة  ككككك ككككككود تسك ككككك لعتب  ا ات تفليع كيا ا  اث،شك

لعتم  سلا التفليع الى حيي  اث،ش  في كييا  اختلية ا   سح ا تات  في تقنيا  إدار  اث،شودت 

كككككة   كككككواية انطقية وا  لح اتخاذ القرارا  الملموسك كككككة إلى اعرفة اوضك كككككوسك  تتقا  تر مة القيح ا ، ك
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العلح ككالإ  كككككككود في الواك  اث،قيقيت وينب ي  ككككك كككككككركع ابا  الى  إدار حواد  اث،شك ككككك كككككككود تعتمك  بشك ككككك اث،شك

ككككككعار ح   التطورا  التقنية في ا ات   ككككك كككككك شك ككككك ككككككبة  اتسك ككككك ككككككات واث،وسك ككككك ككككككبرا  والبنية  واتتئك ككككك والشك

 وتطبيقاهيحت اتوطنا ي والبيا ا  ال  مة واللاصا   ثا  يا التفتية اللااية وا ،اصا  و       

كككككككرلة و  ككككك كككككككعودحة ا  اشك ككككك تعافي ا حنة الرياد كااتبارسا واح   ا   اب  الم لإ في المملاة العر ية ال ك

ككرالإ وال ائرولإ في الم حنة ا  ت ر ة التنقع را  المريفة  كك ح ث حيي لعافي ال ك اتادحا  المرورا الشك

كككككككبح تقنيا  التنقع اث،  ككككك ككككككك ب اتادحا  المرورا اليوايث للالك تئك ككككك كككككككير ب ك ككككك حلة الابا   في وا  ال ك

كككا حوفر تطبيل لرائل   ككك اث امك كككلاا التفك سك كككب الى  للتالك كككة  كككة  دوا  اامك اث رائل الراميك كككا   وتطبيقك

كككككككالإ ت ر ككة التنقككع وت نككب اتادحككا   ككككك كككككككعككة ا  الممااا  الجه تعمككع الى تف ك ككككك  و ككع ا مواككة واسك

ككتخ ا  لرائل  و ع في ا حنة الريادث إت       ككككك ككيوة اسك ككككك المروراث واع ذلك ف    الى الررح ا   ك

كككككككرلكة اتادحكا   ت حتوفر  ككككك كككككككتخك اااكا في حكع اشك ككككك كككككككاالكة تقيح فعكاليكة وتكالا  اسك ككككك كككككككة  ك ككككك ا لك حنكا دراسك حكاليكً

 (ت 2019المروراث وتف الإ ت ر ة التنقع في الم حنة  سي ث 

 أسباب الازدحام المروري في مدينة الرياض: أولا: 

ككائكع النقكع الب ا إلى  كا كب اادحكا    كككككك ككككك وسك المرور في اك حنكة الريكاد سو اادحكا   كككككككبكاع اادحكا   ككككك ا   سك

المراا  العمرا ية في يرااا الرئي ككيةث فعلى سكك يع الملات وسككل البل  تو   في  الع ح  ا  المقا ي 

كككككككيكارا  الى  كا كب الطرق في الواك  الكلاا تعك  فيك  سكلا ككككك ك  والمطكااح الجه لعمكع روادسكا الى ترلم ال ك

المنطقة اريبة ا  الع ح  ا  المراا  اث،يويةث والع ح  ا  اراا  اث  اا  وا ،ي  القريبة ان  

ككككككباة الطرقث   ككككك ككككككاي  في حراة المرور الى  ك ككككك وتقود إلي ث وتعافي ا حنة الرياد ا  الع ح  ا  المشك

ككع  ككككاصك كككككك ككككك ككلاك المشك سك ككع  وتتملك ككاور ث  كك لإ ا تك ككالمك كك ككا  ككة  و الطرق الجه تر طاك كك حنك المك ككع  ككا ككك  دالك كككككككوا  صك ككككك في   سك

 (: 2019 الااا اث 

ككككب  ت1 ال  ايك ككككة  في يبيعك تايا   ككككك ا   ككككب ذلك كككككاحك كككككك ككككك وك ككككا  ككككةث واك ككككاد  يردحك ككككالإ ايك كككككككرك ككككك كككك د ال ك ككككاد  اك ايك

اتاتئاداث وفتح فرص النشا  الت ارا وا امات ال شاراية الئنااية واث  ايةث اما 

كككككككيككارا  كمختلف   واااككاث امككا  دس إلى اكك   و ود  ككككك  دس إلى اادحككاد الطلككب الى ااتنككا  ال ك

سككلبيًا الى  دا   ككباة    تالا ت  ككباة الطرقث اما  تواالإ ا  حيي  تح وسككائع النقع ويو 

 النقعث و ح   اادحااًا في حراة المرور دالع الم حنةت

ككباة الطرق دالع الم حنةث  ت2 ككككك كك   اتادحا  الى  ك ككككك ككيارا ث اما ح ي  ا   ك ككككك  قإ اوااف ال ك

 إضافة إلى الة اح  ا  اواا  المرورث انيا انح ا سبقية وو ود كنية تفتية ا حمةت 
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رياع وسائع النقع العااة المؤسلة تس يعاع تنقي  ال رالإ وعت سا في تق حح ل ااهياث   ت3

ا ار اللاا  دس إلى البفي ا  الب حع والتو   إلى اسكتعمات ال كيارا  اث اوكةث اما  دس  

 اياد   تح وسائع النقع اث اص الى الطراا ت 

كككارف الابا   وا ،ااح   ت4 ككككك كككافة إلى المئك ككككك كا ضك تمرا  المراا  اث  اية واقار الواارا   ميعاا 

كككككوارة   كككككارس الى يوت  ك في ا حنة الريادث سلاا إلى  ا ب ا ،ات الت ارية الاب س انيا والئك

 العاومة الريادت 

 الازدحام المروري وبطء حركته: ثانيا: 

ا لمكا حتماا كك  ا  ارتبكايكا  كمختلف  وا كب   كككككككعبكً ككككك ا ا شك كككككككواكً ككككك كككككككوة اتادحكا  المرورا اوضك ككككك لعتب  اوضك

كككككككرية كااتياا لرو   ذا بع  االميث إذ تراد ت تو   ا حنة في  ككككك كككككككرلة ح ك ككككك الم حنة والنقع فيياث فاو اشك

ادر إلى العالح ت تشككرو ا  اث   اتلتنااا  المرورية ولاوككة في  واا  اللارو ث وسو  وت اشككرلة ت ب

كككككككرككالإ المكك حنككة إلى العمككع  و إلى  ككككك النقككعث حيككي ت  ا  تنقي  سك ككاصككع  كككككك ككككك ا ذسككالإ انكك  اث،كك حككي ا  اشك

كككككااا  اف د  ا  اليو ث وسلاا اا حؤدا إلى  كككككوق  و إلى ال  في  في سك الم ارس  و إلى ال ااور  و إلى ال  ك

ككككيارا  في الم لإ و التالي حف   ال   ا ال ك ككككً ككككووك ككككائل النقعث لئك حا  المروراث  حراة ارور اليية لوسك

كككة في  واا   ككككك كككارًا في الم لإ لاوك ككككك كككرا ا  شك ككككك كككاي  النقع اث، ك ككككك اما لع  اتادحا  المرورا ا   اث  اشك

كككككباة الطرق وا   ايا    اا  النقع في  ككككك يعاكية لشك كككككبىيا الى ا راق الطااة اتسك اللارو ث ويرولإ سك

كككككككا ككككك ككة ال ك ث،راك ككايؤ يبي ي  كك  تبك المرورث وسو لعك ككة في  تح  المطلو ك ككا   ككا ك ككة اتحتيك   المرورا الى تلبيك

كككككافا  الآانة كالإ المرابا ث وتع  ا ااة   كككككار الم ك وا ف ك كككككبك يرق اعينة  اقطع ا  الطريل  و الى  ك

 في ارو ا  المعادلة المرورية المتمللة في ال ائل والمرابة والطريل و يات  ور ع المرورث 
ً

المرورية للي

كككككككؤولكة  ككككك ككاككك وتعقك  العياكة كالإ تلكك ا يراف الم ك كككككك ككككك ا  إ را  تلكك المعكادلكة  ا  وذلكك ا    كع تشك

كككنا في حا ة إلى تااي  اا  كككاصع االوفة حجن إ نا ل ك كككرا اشك كككاصع النقع اث، ك ككك ب صالإث حيي إلإ اشك سك

كككككؤولالإ ا  تنايح   كككككياة للوا  والواود وتب ح   ا  الم ك كككككيل وضك حلا ك اادحا  المرور ا  إحبا  وضك

كككككتطيع في   لقع العر ا  و اب سا  تمً  كككككافة ايع واح  حراة المرورث وفي الوا  اللاا ت ك ا اطع ا ك

ككر  ككككك ككراة حراة المرور في الم لإ الاب س ت ت ي  ا  إح س اشك ككككك كككككككل سك في ال ايقةث ف  نا      لإ اتوسك

 في ال ااة الواح  تقريبًا  ك   عبالإث 
ً

 (ت 2015ايي

 الأضرار المترتبة على الازدحام المروري: ثالثا: 

 (: 2015تتملع ا ضرار الم  تبة الى اتادحا  المرورا في الآتي  ال اارائيث 
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ككككك ب اا حف ل  اتادحا  والبل  في حراة   -1 ككككك كككككرالإ: وذلك ب ك ككككك ككككك،ة العااة لل ك ككككك كككككرار كاللك ككككك ا ضك

ككككككائقي ورصاع المرابا    المرور دالع المرابا ث و ي ت تراد تتفرلم ا  الل حاد في  يوس سك

 العااة واث اوةث فيؤلر ذلك الى ا ائاعث لاوة إذا صالإ التعرد لاا بشرع حوايت 

كككككائل في  -2 كككككاع فيما ال ك كككككبه والقلل اللاح  حئك ارتراع ا  اليا  المرورية حيي إلإ التوتر العئك

كك     ككك اك ككلالك ككا  لطا  ث واك ككاليك ككاع اخك كك  إلى ارترك ككا ك كك فعك ككا حك ا اك ككً ككالبك ككاغ المرورا رك ككة اتاتاك ككالك حك

كككككالإ   كككككافة آانة كالإ المرابا  في حالة اتاتااغ المروراث حيي لعتب  ا ف ك ارااا  و ود ا ك

ككككك،ية ا ولى في حوا ككككك كككككاكا  اث طا   الجه ال ك ككككك ا للمو   و ليوك كككككً ككككك د  المرورث وسو حرولإ اعرضك

كككرية الجه لارا  ككككك كككعف في الطرق اث، ك ككككك كككيا لع    حا    ي ة ال ك ككككك ككك شك ككككك تتطلب ال لوت للم ك

كككة ان    كككرا ية لاوك كككرا يةث حيي إلإ اث،واد  ترولإ الا   في الت معا  ال ك الت معا  ال ك

 اي  اا  الطرقت 

ح و  اث،واد  المرورية حينما لشعر ال ائل كا   ا  تالر ا  امل  ا   را  اتادحا    -3

ككككككيارا  لعل   ككككك للت اواا  اث ايية وال لوت ا  كالإ ال ك كككككك  في تا  ككككك ا  حتخلا ل  الارًا في  ي ك

 حرس ا  را للوووت ال ررعث واللاا حؤدا بع سا إلى ح و  حاد  ارورا ل ت 

تعطيع المئاثق حيي إلإ ا ا  سااا  في الطرق   ي ة ليادحا  المرورا حنات الالا  ا   -4

ا اتعبًاث إضككافة إلى 
ً
ا اامًا ا  ياات ث فيب   فشككاي  انير

ً
اثتا ث وا  لح حيق  اليرد ا ككط

ككككرار   ككككياة الوا  والتالر ا  الموااي  ورا ساث وتعتب  ا ضك ككككاثق الناس   ي ة ضك تعطيع ائك

ككككككادحة ث،وا ككككك ككككككر  الجه  اتاتئك ككككك ككككككافية المبا ك ككككك د  المرور ا مواة النيقا  وا ابا  المادحة ا ضك

كككرار الجه   ككككك ككك ب حواد  المرورث اما سو اث،ات في ا ضك ككككك حتفملاا ا تتمع  و ل ينة ال ولةث ب ك

 تئيب المرابا  والطرق واثت ور وا  ارا  المروريةت

 

 "تحليل البيانات الكبيرة في إدارة المرور ( "2021فيق وخان )راسة شد

كككككككالإ إدار  المرور في ا حنكة  تن ككككك كككككككتخ ا  تفليع البيا ا  الابا   لتف ك ككككك اسك كككككككة اييية  ككككك اول  سلاك ال راسك

كككككعار وصااا ا  المراابة   ككككك شك كككككتخ ا  البيا ا  ا    ا   اتسك كككككتالإت  ظار  النتائج  لإ اسك تسورث كاا ك

ككرا   ككككك ككالإ التخطيل اث، ك ككككك ككاا  في تف ك ككككك حما   لإ حوفر رؤس ايمة حوت   ما  حراة المرورث اما ل ك

ككبة و دار   ككتخ ا  سلاك البيا ا  حما   لإ حقلع ا  اتادحا  كن ك ككة  لإ اسك المرورت اما  ظار  ال راسك

كككككككع إلى  ككككك كككككككة  ت%ث اما لعاس  سمية البيا ا  الابا   في اتخاذ القرارا30تئك ككككك ح تفليع  ت  اينة ال راسك

المرور ا    كككككككتخكك ا  تقنيككا  تفليككع  15كيككا ككا  حراككة  ككككك ا في اكك حنككة تسورث حيككي تح اسك ا اختليككً اواعككً

 .البيا ا  المتق اة
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 "تأثير تطبيقات الهواتف الذكية على حركة المرور( : "2020دراسة تشين و زانج )

ككككة تالا  تطبيقا  الميحة الع كككك ي ف  سلاك ال راسك الى حراة المرور  "Google Maps"و "Waze" اسك

ككككاسح في تقليع  ككككك ككككتخ ا  سلاك التطبيقا  سك ككككك ككككة  لإ اسك ككككك ككككروت و    ال راسك ككككك ككككي ك ككككك ككككالإ فراف ك ككككك في ا حنة سك

كككككبة   ككككك كككككائقالإ إلى يرق ك حلةت اما  ظار  النتائج  لإ  20اتادحا  المرورا كن ك ككككك % ا  ليت تو ي  ال ك

كككككككيرث امكا لعاس تكالا سك ككككك كككككككالإ ت ر كة القيكاد  وتقليكع  واكا  ال ك ككككك ككااك  في تف ك كككككك ككككك ا سكلاك التطبيقكا  ت ك

ككككككة    .ا ح ابي الى حراة المرور ككككك ككككككمل  ال راسك ككككك ككككككالإ  500 ك ككككك ككككككتخ   لتطبيقا  الميحة في ا حنة سك ككككك ا ك

 تفراف ي روث حيي تح  مع البيا ا  ا  ليت است يا ا  واقاكي 

ةةةةرف ) ةةةة  وشة ةةةةب  وحوة ةةةةبكل وأحمد والشة ةةةةة الوة ةةةةكلة الازدحام 2023دراسة ةةةةات حلوز مشة ةةةةياسة ( "سة

 المروري بالقاهرة الكبرى". 

كككككباع و ااا  اتادحا  المرورا كم حنة القاسر  الاب س ا   كككككا   سك كككككتقئك كككككة إلى اسك س ف  سلاك ال راسك

ككل  تلك  ككككك كك ي فةث وا  تووك ككككك ككالاا للعينة الم ك ككككك كك با ة  رسك ككككك ليت  للا آرا  المواينالإ البالاالإ وير، اسك

كك اي الطرق  كككككككتخك ككككك ككالآرا  كالإ ا ك ككا: و ود توافل كك كككككككمنيك ككككك ضك ككائج الجه ا   النتك كك  ا   كك حك العك كككة إلى  كككككك ككككك كك راسك الك

كككككككرلككة واث ككككك كككككككرلككة اتادحككا  المرورا كككالقككاسر  اشك ككككك كككككككاه النقككع والمرورث و لإ اشك ككككك ككاكقككة لمانكك وك كككككك ككككك  ب ا  ال ك

 ا تمعية حام  حلاا في الع ح  ا  اثتاا  اث،رواية ا  تليةت  

ةةةةليمةةان ) ةةةة ةةة ةةةةةة المةةذكوري وسة ةةةة ةةة ةةةةيةةة لةةدى  2015دراسة ةةةة ةةة ( "الازدحةةام المروري وتةةأثيرى على اة ةةالةةة النفوة

 الشباب الكويتي". 

اتادحا  المروراث وا    تالا س ف  سلاك ال راسككة إلى اعرفة اث،الة الني ككية ل س الشككباع الرويجه  

ككباع الرويجه   ككككك ككية ل س الشك ككككك ككة إلى بعض النتائج الجه ا   سماا: و ود آلار  ي ك ككككك ككل  تلك ال راسك ككككك تووك

ككككككتي  ات  باك لت نب ات يعاتث  ككككككرور  اياد  و ي اائ ا المرابا  وتشك كككككك ب اتادحا  المروراث وضك ب ك

 و ريق النوافلا لت نب ال وضا ت 
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 دراسا  ساكقة تح  معاا والبفي انيا:

 

 مصطل ات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية 

 مصطل ات الدراسة: 

ككالإث كمع ن  نيكا  دا  لتفقيل الاكاحكة التقنيةة:   كككككك ككككك كككككككيلكة اك  تح ال  اااكا ا  ابكع ا ف ك ككككك  ي وسك

ا ف الإ  سي رر وليه وس ييث   (ت 2020المئنواة ا    لاا كالمع ن الواسعث واما رسماا 

ككيطر  الييا ا  إدارة اة شةةةود:  وال ك ككود وتنايماا  املية إدارية هي ف إلى التفاح في اث،شك

والتقييح  الرحيليث  والراككاكككة  كككككككراف والتو يكك   ككككك وا  ك كككة وظككائف التخطيل والتنايح  كككككك ككككك ليت امككارسك

 (ت2018

ةةةةام المروري:   كككككة الازدحة كككككككعك ككككك ال ك الطريل الى  في اقطع ا   المرور اث،قيقي  كككككاد   تح  ايك سو 

 (ت2014التئميمية سن سيًا للالك المقطع   اورث 

 المصطل ات الإجرائية: 

ةةة:  ككة الجه  التقنية ت ري يك ككارف  وليس فقل الى اعك ككةث  ككارف الميك ككة الى اعك ككائمك الطرق القك  ي 

كككككوت الى   ي ة اعينةث و ي تتملع في تطبيل العلحث و لإ صا   التقنية   ككككك ح ب تولييا ا    ع اث،ئك

ككار   و الي  حيكككي  كك  الماك كككككككيك ككككك ككع في ت  ك تتملك ككااث و ي  ا إلى ا  تك ككً ككككككك ى دائمك ككككك ككا ت ك تختلف ا  العلحث  نيك

 فشاياا كلوغ  س اف المية تفيظ كقا ك وتايي  اع البييةت   ل تطيع ا ف الإ كيعع
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التخطيل المناح والم كتمر و ا اد اسك  اتي يا  وامع لطة افامة    ي اة شةود: إدارة 

كككككككود في     ككككك كككككككطكة  حك ا  اكااكة  و اوااع ا دحمكة  دار  ال وار وتك فل اث،شك ككككك كككككككمكالإ    لإناماالمكواسك ككككك وضك

كطريقة انامة ولالية ا   التفاح في ا مواة ابا   ا  ا شك اص وتقليع اتادحا  والت معا 

 تالمشاصع 

ةةام المروري:   كك د الازدحة ككاد  في اك كككككككررعث حيكككي ال يك ككككك ال ك كك لإ ذا  النمو  ككاسر  كرا  في المك ظك  ي 

ال رالإ وا د ال يارا  وا احا  استعمات  ا راضاهث وتتملع في اياد  ا د ال يارا  المو ود  

كككككككا  المرورا الى  ككككك كككككككمح   ل ث وسو ابار  ا  تبايؤ را  يبي ي ث،راة ال ك ككككك في المرالإ الى الع د المئك

 باة يرق اعينةث وا ف ار الم افا  الآانة كالإ المرابا ت اقطع ا  الطريل  و الى  

 

 

 

   :إجراءات الدراسة

 : منهج الدراسة

 ااتم   سلاك ال راسة الى المنهج الوويي التفليلي امنهج لل راسة 

 : مجتم  وعينة الدراسة

 تملع ا تمع سلاك ال راسة في سرالإ ا حنة الرياد :ا تمع ال راسة

اع  استخ ا  العينة الطبقية ل مالإ تمليع صافة الييا  ات تماايةت ا  المما   :اينة ال راسة

تاا  ا  تئميح  دا  والال  ااا الى ال ائقالإ والم تخ االإ للطرق والموظيالإ في اثتاا  المعنيةت 

   . مع البيا ا  بشرع  ي  ل ،ئوت الى اعلواا  دايقة واولواة

 في ح اع  تح العينة   Cochran's Formulaتح استخ ا  وياة 

اليولإ(ث حما   10ابا    (N) كما  لإ  تح ا تتمع تل،يح  تح العينة إذا ل   ا ار

% ا   تح ا تتمعت  5استخ ا  وياة تل،يح العينة إذا صا   العينة النات ة  اب  ا  

 .اليولإ  10% ا  5ث وسو  اع ا  384لا  في سلاك اث،الةث العينة حوالي 
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 :  تح العينة النيائي

 .اشارلم 384 للااث  تح العينة المطلوع سو تقريبًا

  وة العينة 

إذا صالإ سنالم  العينة الطبقية  و العينة العشوائية ال  يطة حما  استخ ا  : وة العينة

رربة في ضمالإ تمليع اختلف الييا  ال را ية في الرياد  الع العمرث اثتنسث المنايل  

 .اثتارافية ا  تلية(

 

 )المكانية ، الزمانية ، البشرية(  :حدود الدراسة

 ا حنة الريادت اة دود المكانية: 

   2026إلى  2024اا  اة دود الزمانية:  

 سرالإ ا حنة الريادت  اة دود البشرية: 

 : وسائل جم  بيانات الدراسة

ا   ا الى اوااع التواوع ات تما ي است يالإ وتوارعافي سلاك ال راسةث سيتح استخ ا  استمار  

وا  ا اللة  استخ ا  التقنية في إدار  اث،شود واتادحا  المرورا  تالا   ع  مع البيا ا  حوت 

 الريادتلرائل  و ع لت نب اتادحا  المرورا في ا حنة  الى ذلك

 : الإحصائية المقترحةالمعاةجات 

 واللاا لعمع الى اياس ا س لبا  اتستمار ت  باخ ليا ارو و  SPSSاث،   ا حئائية  اعااع 

 :خطوات تنفيذ خطة الدراسة

الباحي كتوارع اتسكتمار  الى العينة الم ك ي فة كال راسكةث والا ف ا  ذلك سو  مع سكوف حقو  

 البيا ا  ل راس يا وتفليلاا واستخراا  تائج واعلواا  تتعلل ك  رالية تلك ال راسة و س افاات 
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كككككة حوت  كككككتخ ا   تالا وفي سلاك ال راسك لت نب اتادحا  المرورا في ا حنة الريادث حيي  التقنيةاسك

كككا    كككيارة ال راسك كككائي للبيا ا ث حيي     اث طو  ا سح في وك كككتخ ا  التفليع ا حئك كككوف حتح اسك سك

كككة   ككككك ككك،يفة الجه ت عع ال راسك ككككك كككوت إلى النتائج اللك ككككك العلميةث و ي الجه تعمع تماالإ الباحي ا  الووك

 حما  ا  ليلاا اتخاذ القرارا ت  دا  اامة لتي ا  الااسر  والوووت إلى اعلواا   

 ويتملع إ را  ال راسة في اا حلي: 

كككككبة  كككككاراالإث  رس  لإ ف ك كككككع اث،الي للمشك كككككع اث،الي: كالنار إلى الوضك كككككب للوضك : تف ح  اث يار ا ف ك
ً

 وت

كككككرع حواي ا  و لى والطيع الموظيالإ   ككككك ككككك ب اللاساع والعود  بشك ككككك كككككة ب ك ككككك ككككك ي فة لل راسك ككككك  ي اليية الم ك

 العمع  و اقر ال راسةث واوا اة اتادحا  المرورا بشرع اتاررت 

ككككاراالإ ا    تتملعلا يًا: اليية العمرية: ا      21يية امرية ت  او،  امارسح كالإ الاليية ا اب  ا  المشك

 سنةت   40 – 31سنةث حاتي بع  ذلك اليية العمرية كالإ  30 –

كككةثلاللا ككككك كككاراالإ في ال راسك ككككك كككا  المشك ككككك كككا  في ا حنة الرياد: كالنار إلى  اة سك ككككك كككوف حتح   :  اة ال ك ككككك  سك

ككككاراالإث   ةيحاا ككككب المشك ككككرورا  التوارع في ف ك كككك،يح اوااة الى ا  ال ك ككككرع اللك التيار العينة كالشك

 صااع ا حنة الريادت 

كككةث رابعا ككككك كككة: كالنار إلى  اة اقر العمع  و ال راسك ككككك كككوف حتح ايحاة :  اة اقر العمع  و ال راسك ككككك   سك

  تتياو  الن ب ل س المشاراالإ في ال راسة

ف بة   ةيحا سوف حتح ا ت: استخ ا  لرائل  و ع لللاساع إلى  ااا  واوااع   ح  لاا ا

اما لعطي ا طبااًا ا   سمية استخ ا  لرائل  و ع ل س المشاراالإ  والاا  اوافقالإ  الموافقالإ

 لمعرفة اوااع ويرق الوووت للموااعت 
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 : المراج 

كككرية: اث ج  2018الرحيليث  احف   ككككك كككود ال شك ككككك كككلوايا  اث،شك ككككك ث الملتقا (ت العوااع المؤلر  في سك
ً
  موذ ا

كككرييالإ  كفا  اث ج   كككر  كفا  اث ج والعمر  وال يار ث اعا  لاد  اث،راالإ الشك العلمه اللاا  اشك

 والعمر ث  ااعة    القرست

ككك ث  اافي افم     ككككك كككما   وح ك ككككك كككبعث  حم  سك ككككك كككو،ي  وال ك ككككك كككي   حم   و حم ث افم   ك ككككك كككبريث ال ك ككككك ال ك

كككككككا ت   ككككك كككككككرفث ائك ككككك كككككككا  حلوت اتادحا  المرورا كالقاسر  الاب ست  2023و ك ككككك كككككككياسك ككككك ا تلة العر يكة  (ت سك

 ت 13 – 1(ث 24 4للبفو  ا انيةث  

ككككككطيا  حم ت   ككككككبرا  الطرق كم حنة 2014الير افيث ائك ككككككة ظاسر  اتادحا  المرورا الى  ك (ت دراسك

 ت 62 – 45(ث 9 ا ستاذث يراكلس وضواحييات 

كككككككليمككالإث  اا    حمكك ت   ككككك كككككككما   الي  وسك ككككك المرورا وتككالا ك الى اث،ككالككة 2015المككلاصوراث سك (ت اتادحككا  

 ت 402 – 351(ث 3 24ا لة الطيولة ال وليةث الني ية ل س الشباع الرويجهت 

 القاسر : ااتبة ا   لو المئريةت  ارافية النقعت (ت 2015 ئرث افم  ال ي ت  

كككككي ث اوفي ر ات   كككككة في  ارافية النقعت  (ت  2019سك كككككور ث  ااعة االإ  دراسك كككككالة داتوراك را  انشك رسك

  مسث القاسر ت 

كككككككياة المرورية في الم لإ اللاايكةت  (ت  2020افمك ث ابك  الع ي ت   ككككك كككككككا  تع ي  ال ك ككككك كككككككيكاسك ككككك القكاسر : دار  سك

 المعارف للنشر والتوارعت  

اشرلة اتادحا  المرورا في ا حنجه را  الله والبا  : اييية   (ت2014 اورث واكر حلمه اب  ا تي ت  

 رسالة اا  تا  را  انشور ث  ااعة كا اي ث كا اي ت  تخييياا في الطرق الشريا ية في الم حنتالإت

ككككك ييث افم ت   ككككك ككككك   وسك ككككك كككككييةث  (ت التقنيةت  2020سي ررث اارت   وليهث ح ك ككككك (ث  3 ا لة ا ارا  فل ك

 ت 111 – 105

كككككعي ت   كككككرلة المرورت  2016الااا اث الي ك  سك كككككتقبع في اوا اة اشك (ث  9 ا لة ال  كيةث (ت تقنية الم ك

 ت 95 – 60

ككككككعبالإث   نت   ككككك ككككككا  اث  اية وظاسر  اتادحا  في 2015ك   ك ككككك كككككك ك ككككك (ت العياة كالإ توارع وتويالإ المؤسك

 دراسة حالةت رسالة اا  تا  را  انشور ث  ااعة افم  كوضيافث اثت ائرت  –المراا  اث، رية 
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امالإ: دار اليااورا  ارافيا النقع المعاور  وتطبيقاهيا اث،اسو يةت (ت 2015ال اارائيث ا ي ت  
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