8yla¥ AlS

Jles¥I 8,1l M/p—wj

ASlaal) B il elady) auliia (b dabiaal) claial G daslgall (B daai)ind) B )

Agagmaal) Loajal)

[l alas)

daaa JlasS Cpall ol




Rl alSl) LSNLY linaYly K&l af . Jaal) 138 Slady Alhg o) lad 4 Sallg daal)

A 3 U e s 150188 A gilly el Ligas s

cJand) 138 alalyY oagag Ay (s Jig (Al (e JST LYy <Al

daaa JlaS Cpall ol




Ayl alal) U1 1 oY) Juail

PP PP P PP 1daaadl 1-1

3 ettt ettt ettt ettt ettt st e st eer s 2l Alae 2-1

D ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et et et et e At et et e A et et et e s et et et e Rt s et et eae s et et e At et et et eneee et eteasaeetenens syl Calaal 4-1
Dttt e e et e et e e e e e e —————eeeee e e e bt ——eeeeeeeeaa b ataaeeeeeeeannbrraneeeeeaaan dduyall el 5-1
B e eeeee ettt ettt e et a ettt et et et s e et s et s At s s e et s et e s s et s s aesenansenans tdu)all (g8 6-1
T ettt ettt ettt ettt en et n e sdayall 4 ylail) lallasal) 7-1

7 2 :du)yall agas 8-1

Al bl 2-2
Ll iay) §)9Y) ageda 372

Lty oY) Ciuyws 1-3-2

AiLay) aliall & dadl i) 531 Ll 2-3-2

Ladil ) 5)Y1 Jalye 3-3-2
o>) byl 4-2

ailay) auliall S dadasl iaal 1-4-2

a8l Lyl Gl 2-4-2

daliad) Glaal on deslga) o oadl i) Jadadsl) it 3-4-2

daa sl i) QB 5 5-2




Foad i) Gl 8la) ullad 1-5-2
8Ly aoyliall b Lasliias) il 5l dueal 2-5-2
dabiad) Glaal G dalgal) o duaglmu) ) 5yla) ik 3-5-2

Laylal) 2l Qs 6-2

>ty psall 1-7-2
AN LAl sl 2-7-2
daliadl Claal daglge 8-2
Aaliad) Clacal G daglsall Canyen 1-8-2

ALY Ll & daliadl Glaal ¢ dalsal) duaal 2-8-2

L) dungia : A Ll

30 ittt bbbt AtV Jasa s Lo 5 4l jall adine 3-3
ll) pes cadld 4-3

3l slal el 5-3

clibal) Jalas sl Juadl

Lyl Al A2 gautll iliadl) Cimg 1-4
Ayl Clgid iuagll slasy) 2-4

bl clua g Hlial 3—4




Cleeasilly il 4-4

SRR
duial) aalbyll

"

Llawy) 11 5y ke

haa) dbail) cilaie 12 8y 3ale

Lpalad¥) dallly Ladlall




Jglaad) dasld

A gl Aisal) bl g dushall onsl
(o) Jadaall) Js¥) Josall yiiall ieasl) claa¥) :
(At e} B 5 S Jiiaal) ppiiall i)l las¥ :
(Aslad) 2l Jat) BN Joadll puxiall beagll slas) :

(il ol 3830) wbll Jiieal) uiiall ieasl) claa¥) 19 Joaa

V) eyl Aumll jlaal :

Lol due @l) dua @l ladl

LA Lae i) dum il Lol :




el

Sl LY poliie b daliaall Gilaal o daclsall 8 Laasl 51 8I0Y) o0 Gl Auhall e
On bl aaine 99 ¢ latll heagll mgial) duhall Caniily cAaagand) Ayl ASladl B
423 Ll A by ageadl Lnjall ASladl) & SULEY) ojlie 8 cplalad) Guilagall
G 3] ¢ ol pal) Jhadill) Alfidd) hyiall Gb asasl uhall Gliagy «calage

O Aaslgall <t gD (2\9393\)1.44‘}1\ bl dlasle Al Al Jadas cdoaad) )

Uaradty ClelidY) gl 8 Alalal) Clacsgally SIS Luhall Cuagly daliad) Glaal

ClBal) 5l3Y danaly el paly Clabaee yiolaig ¢ auil i) dashadil) cililee ayail duilia) 3 lse

Aaladl Glaal pe

agaad) (LAY a L clloaall Gilaal ¢ Acdlall (a5 5)2Y) :dsalidal) cilal)




Aol alad) U g g¥) Juadll

tdadial) 1-1

lgdlaal (3iiaty waat 8 Clelaiall dasy 3 (gremall pUaill danil ) B3Y) o
delua dilee o (ol gl LS ccbntl i) 2y oagiall aladall DA (e (s34l dligha
Gl colil) avlia (Blaw by cAllads Lgdlaal 3akad (e dalaiall (K& ) D aniiy i
(Dlsal) anads Guuads daliad Glaal Ciide G sl b Leals Thss dasl s 5)Y)
JUeS) e (A LAl 33 Gl SURYI gb epgpdall plall elY) sty ¢ lalaall 3l
) cgll 8 Al agas A )Ll

Calaal waat P e daalill aliadl $laY (o) dsaal) g8 ailin) lhasll o)

o >0y Iaadadil) amy WS cdlainall cilaaill adgig 3ol 3)lgall panadty ddaialg

gy cdgioill Jghaally gopdall Cilaaly (3lety Lo (3ls) Lty dalead) Glaal men 055

oally aalal) el Sabe Salat et sl el dulee o ¢ (2020) Sl

Abdel- x5 (el 1) 28Lay L ddaliad) Glaal cilad s daslsal 1aaY) &l sl a5 cdanylal)

o oSa o) pojliie & oahu¥) laulasil) o e (2021) Razek & Abd El-Metwally
el daliad) Claal pies wllias daglse DA (o popdiall 705 §3ang halaall Caesy

aliad) Glaal daglgal HAT Loga layha Lungl ) claMall 3))3) axi (ga) als e

el daliadl) Glaal e dualsilly 8paiosall A)Liall Gt duagl i) @lilall 5y o) LS

Sig Aladl) Bl 5la) G (2021) adlall aag cgagmadl Blal) g cooslanll ety A3




Sl ey e sdleg cclelpuall (e aally Gglall 533 PA G gopdall lad e S ISk
o daadl @il ) e o oS a5l o ) (2015) dlesy Allgeal
LAl clelil) da el iy Galadl) Jaalgl) DA e daladl laal

g 8 Al cluagilly Gadl) aass B ae b Zasplall 2l Qs (8 AT aea e
daailind Gl AT Gendl Gilualinng dandlil) (gl agh cdaladl claal @5 e
sludl deliva b 80 s 2030 L5 5ok choal cdungandl dujall ASkeall g ¢Bpticea
Calaal ae daliadl) Claal wllias daghsad Loaylad) Lall ol Jalas el a3kl Las candilly
doabai®y) Ly i) ae il sl oalal) Jdatl 1 o) WS cdgilagll dnasil
godall gy e o S damlal) A5l Jlas 0 (2020) S Cilialy ¢ oaslSall il
Aldiadl (yaylly cibaail) dgalgal daliadl) Glaal slac) DA (1

daliad) Glaal (o daclsall dnal 8 5,2V dekadll s aslia¥) Ll a5 @)
Claal s cllaaly mllas o) 8 3ab Al dladl)l L pie clblesd (Ko L
DDA 3 e e (2021) eoilall Shas € IS0 pojiall @ 3 ol daliad)
@5 e Laa (gaall Aligh dalin¥) ae (gaal) yaal g piall Calaal dilga B oa) )

90 alasiud ) dayall sda Caagis &g pdall Bla 5y90 Jlsh dalaad)l Glaal peas mllas

Doagraad) Gyl ASLaall 8 oLl ajliie Jady daliadll ilaal daglga 8 Ll i) 5)lY)

cAaatl i) GlElall iy ¢ anlin) Jaaddll) due ) Asiead) @laiall Je 58580 xe

(st ) hLE 3asly s el il st




rdupall AlCia 21

Cangs 1 2030 L5y A 3 DS Toad Agmad) Ayl ASLedll 3 Ll deliva agds
50 iliaat o Usal) 13 dslsy cclld g cdaiill e alaie V) (g gagnaad) 2La@¥) aogis )
slas DU dalell Lgll e aleall oyl Ty ¢ puilisal) daloadll Claal oy daclpall (ata3 b
il 6 glat il dasls dsead) 3 ALY alaal e %35 ol ((2021) dgend)
daladl Claal (py B 5 Cana ) Lika e 135 (e sl i3l Joand) e
Al & i aliaall e %40 o 1 (2022) OISaY) Blis e D el e 3dle
oiaal) GLBYT G Gawdil) el Cas dadgidl sagal) julaa

@3 O oS dunal) 2l Jalis dilas 3gag pae o clabal) Jglis cclly ) dsLayl
S dange oo bl il i Sl dldadl Slusglly Gall i egw

Lol ) il Cusn ligaaa dals ALY aojlid) (e %45 G 1) (2023) dolasy)

Alhe Jia g cdaladll Glanal Gilg e Gle 55 Lae cJaadl a3 iy dialadl)

slall ajliia 8 Aabiaall Claal (s daelsall (33 b Gandil ) BI2Y) o0 Cany (b dufyal)
gl b
Al Laaf 3-1

danil i) BY) Slsles Gulais aed 50 o Lgilslae (8 Auball o2 dueal (a3
dngala g ajliia 8 DU £ 5d pe Al Al cApagaad) el ASLedl b olill ¢ Ui 8

Aaliad) Glaal oo Alladl) daglgal) ) daks dalal) Conaial <2030 a5, ) b




OSa Ly o) Jashadil) pn CalaSial Aglae PAA (e dudall Gaaal (e LS
LS caupliall 5ylaY 558 ST hl yshn e bl clS)d ae b Ciluags adi (e Al o3¢
LA GBle oL Llee cbaiilfin) iy il i) Gl 5la) e 5 ol oacdie
Ngdle Blially daliadl Claal pe

Gl dabadl Claal @85 e dan)lall Bl s b st aely o oK
centid) e g Al ASualially sabeall daslal) Jalgal) o el IS Jaml) e ol
GaSill e 3l olull Gl ol BS Joa 5 Aball e culad) 1 i of oSa Liag
ol Aoy Ay 4 A5 5l

dpaal o sgall Bl of (Ka (adil i) JLA piea ciblaad aball (and G <yl
clladl & kil (DA ey ddalaaall Claal oo daglgall 3das b dlalall @yl Sl
Calaal G O3lg i Al bl €A (K cdaliad) Glaal poeal degiial cllaaYly
Dbl ki b duhall mi aalis o oSa Ly csaall Abish dalxinly (2l 8yaal g yiall
goiall lalas ST i Y Algil) 3 (52 Lan caclgally el 30 Al LA aiea

Loagi) i) B)1aY) lojledd Aol dalall Jolin LY daga dudyall oda et ¢ laialy

Llaail) el Jos dinll AW (g5, s DA ey Gasmal) L) gl b Al

G aal o Aahall (e LAl pay dgaplall dill Jidaty ccllad) s)lals ¢ ol i)

L5 pasy) il pe il Loy gy pdial) Calaal 3ty Aaliad) laal daalil) daglsall

.2030




sdfyal) Cilaal 4-1

Pk Lo ) Al Cangs

ClLEY) alie A dabiadl Gilaal Gn dalsall 38a3 A o)) Jadadil) o0 Jilas L]
Agasead) el ASka) 3

LY ol 8 daliad) Glaal o daelsall o duat)iu¥) QB 3y il a2
Agasaad) Ayl ASkad) 3

b bLay) alie b dabiad) Glaal o deslgall e dunlall ) Jdas 535 Al .3
pagaad) Ayl ASLedl)

plie b daladl Glaal G daclsall (385 8 Dol i) ChLal SA )50 pasd 4
Agasaad) el ASLed) & lLay)

Aled) 8 lbLEY) anlie 8 daliad) Claal G daclsall Gt dilee Slaass asii .5
agad) 4 yal

tdaafyal) il 5-1

t ) Gyl Jlseadl e LAY 8 Jian dudyall Al la Ao jal) Calaaly Gaa) A5 DA (a

b Cleliay) aylie b dalaal) claial o daslgall B Ladilind) BIY) 50 o W

1Y) daejall AN die g yiing " grad) Al ASlaall
LY palie A dabiadl Glaal Gn deelsall 33 3 il i) sl )50 o8 L1

€ap3nul Ay jal) AShedd) 8




L) aylie b daliad) Gilaal G daclsall o dunil i) B 3l 5 a2
$ag3gmad) Ay pel) ASLedll 3

b QUL alie b daladll Claal o daslsall e alal) 2l Jalas 535 0 .3
0 graall dujall ASLel)

polie b daladll Claal (o daelsall Giad b duadl ) LA MaS) agew aS .4
fag0gmud) Apopell ASkall & LY

sdapdl) g8 6-1

BISU g dag tHT : oY) saill o saaly G ducasd Caald) aag eyl Calaal £5L)

dupl) ASleal) B cleliiy) aylie A dalad) claal o daslgall B Ay

1Y) A )Y e i) il i) g g yiing "Apd gl

pobie b daladl Claal o daclsall o Tuladd i oalpal) lhassl) iHy 1

Aageadl Eppel) Alaal) & lilasy)

b OULEY) alie b daliadll Glaal (s daglgal) 3a3 Lol i) B 5))) :Hy, .2
Aagad) Loyl ASLaal)

obie 8 dabiaall Claal g daslsall o alad) IS8 5 ) &) JdastHy 5.3
Aageadl Gy el Alaal) & clilasy)

poldie b daladl Glaal G deslsall ot (3 pgen Lndl i) hLA A3 iHy 4 4

Aageadl dual) Al b clilasy)




tdapall 41 cildlaial) 7-1
pald Ui 5 pe a5y il e duhall sdgl dlaill pand) S5
BlaY) Cljleal (Sar (S agdl Lt DUl Ayl 038 g s cdaliadl) cilaal dpki e
gl o) daliadll Claal Aoyl iy bl anlie b daliaall Claal daglge doniil i)

dalias agaal il dalad)) Gilawal Calide ae B 5l o Ly o adieg dadaidl)

Glaal aies cilalaaly mllaas slelpe Laeal o doplaill sda o555 cAabiiall dail b Lals

OV pia e 8 daliad
Ol @y S el Ay cdaliadll Glaal 4yl asgie (1984) Freeman i

lahal ) dsall Gl o WS cagnlls daliadl Glaal dlyay dibide Talad Josal

Calaa¥) Gaiat b dalad) Glaal 53Y aulall )5l e S5 (2019)Harrison et al.

oLl Jie aaall aopliall iy B Wgiaal Lo esnall Jalig dagplail

Al agas 8-1

Agasead) Ayl ASked) 8 CULAY) @l e Ll sd e 1Al sgaal) L]

ASladll b llay) aplie b cplelall Cpalisall (ge Aahall die g LAl agaal) L2

Ao gaad) A pall

2024 Allall Pl duhall ada s sdale)ll 2g0all .3




Aalad) bl ;S Juadl)

daria 1-2
Log Luahall o328 dpadl Gl @lldy g gumgally dhall el Aplad) luhall (o Jeadll 138 (35S
Uginaal) Lahal) chtie o Jeate zydl Jealll @yling LS cdiladl @luhll e 40
Jaalillg
dal) clual 2-2
dpad) clalpal) Yl
G Aaladl Glaal daglse o lalaa) gly) il dalas 2 olsins 2(2020) (gaelall duln .1
Adgmad) Ay jal) ASLeally cligd) aojlia

pobie b dabiadl Glaal daglge (3ains o lalad) la) il lal dad)all s2a cibaa
de sana (o Uil pan g Ablialiol dungio Aah)ll Craddiuly (i gaud) Lajal) ASLeally el
(AY) dalad) Glaals ccurigally culglaall @iy b Lay cdeliall 8 uSLial (1 desiia
5 o) ) celily ¢ lad) sty el elaany) il aladiul @bl dilas &
pobie b Aaliadll Glaal daglse (gaaTy dualsill cpans 8 Lls gs quali of (K Shladl
aaly o S alial 5 ol & hlaa sy JalSs of duhal) cyell LS el
89 s Al gl g pdiall o Ainal) CLLY paas (SR (s clelil Julis b
polie b il Jaladil) cililee aa LolalSy Hllaall o) 8 lleall Jeadl a5 a3

IR




CGlaal ¢ @l Gaias 8 Ll i) aliall 53] 50 10lsies 2(2021) Geall Ay .2
A gad) dajall AShaalls oLl & U &t daladll

Glaaal G Gl aiad 8 daal i) anliall 51 e agh (M bl s3a o
Es & Cua ddlafivl daagie aladiul Sy cadgaall Lujell ASladdly sl g Uad 3 daliadl)
Ailil) ayliall (A G peiiaally LaLEY) AN Cilise (e 358 300 00 A Je clibiin)
ol Bl cuelily coneiall alall Jalailly deagll slany) il aladialy clilad) Julas o5,
O Gl st (3 S JSE palin O (S Ll ) pliad) 3la) cbasl il alassd
dontl i) aliadl 5l Gak o) G dahall Gliag LS el gl b dalaad Gilal
pobial) 3] Alled (e 3 Las chaliadll Gilaal e e litlly dealsill cpent ) a5 of oS
O 230 Alels danil i) aoyliie 0y CIGEN i 8y pday Ayl Ciagly colill ¢ Ui b
dalad) Glaal clalialy cladg calida licy)
slial) aojliia 8 Ll dalni¥) jas & apliall )] ga tlgins ((2022) el 4 .3
Apagaal) duall dSledlly

A ) Gais e aplaa) gly ih S CalaSial ) dahall cibas
pes DA (e i Ailaiind Lagie ahaiin) & G dagrald) Aoyl ALl sld) ooyl

il cuelily ey glie Grtas Oaplese Opudige o il desiie A e il

aldie 8 L) Aalnia) 335 A s leg o oS Sl ) aopliial) 8))) gl s

i cAanlin¥) asliall 5 & Glosleall Qb Gadas of ) dahall clags LS colig)




A ity anliall el gpent A gk of oSa alial ) dadail 8 dalsin) JalSs
G Aalad ol pea Gn dana) Gaeal osll 5050 85 pm Aaball Caagly ¢l
el delia
ran b sl ol ool e jhalaall 5la) il sz olgia ((2023) dene 2l 3 4
Pa e aan b slill aolie old) o Shlaall 5l il dudas 2l sda Jolis
sac A 5)IY) Josusag anyliiall (5030 ae ilae Pl (o Dlilall pas g ¢B20a70 Alla Al
ekl ¢ esilly oS bl i aladiuly Gllall (st w35 ¢ a8 B by ajlie
Cragl LS cilanall jhlaall Julifig ayliall el Gt 8 aaled Slalaall gl o gl
Sl iy ¢ pean (B anldall Hlo) bl & LAl 5] je0 33e5 89 s dadall
OS] Ay oLl Calaal gaaaiy Aldiaall halaall Llai¥) et Al 3yl i)
saaial) claa lul
tOlgtas Smith (2021) 4 .1
Strategic Management Practices in Construction Projects: A Global
Perspective
e shiie el mlie 8 Lt ) 5aY) il jlas
S pe callall Jon el ol S duant) V) 531 Cilosslan Lyl 38 CadiSiud

Gl DA e GUll pes 2y ddabiad) Glaal g @50 e e il 44 e

A L) alatialy cliball Judat 23 g0 Bac 8 Gaenigally aojliiall (500 ae <Dliliay




obie o 8lslly o~ Lol (3iaas 8 Lage g0 el Al ¥ ) 511 o sl o pglaly e il

Ol jlae pe Eanthia] asliad) 5y JalSs of duhall Cinagly cduihrall g0all e ol
ST Lllady de g yiall CilaaY) Gabats 3)lsall aladicd 5elS (e a3 of ey Lagilly Jasdadl
:Olgias Chen (2021) 4y .2
The Impact of Lean Construction Practices on Project Performance: Case
Studies from Asia—Pacific
tolell Tamally Ll dakaia (pe Alla Al g yiial elal e Hagll e A L) il jlae il
Vs Al DA e capliall ol e gyl elid) cilaplas 580 uhal) o3 Jlas
8y Gadl sl oalie (b e LA N Auball Cangh . (salgll Jaumally Ll dilaia b
Gl men a3y ¢ (5pS) alisall & CallSilly cglly 3l Bagag 3ylsall alasinl 5oUS e el
GlSHE Al Jadi coliy aojlise s2e bz Y1 Joguas aopliiall shae o cDllee DA 00
aotiall shae e due Hlid) & Gus cgalgll aaally Ll dihic (A (Sl aslialy slud)
Aasial of Al Cigls (adll elul) Gk b aglads aaylai Clgns wil Gpevigally
CallSillg sasal) un (he aliall ehal et (& S IS sl o (e ) oLl Cilusjla
sl dsaalls
:Olsian Garcia (2022) duly .3
Impact of Stakeholder Engagement in Sustainable Construction Projects:

Comparative Study between Europe and Asia




Laualy g sl o &jlha Al tialtionall elid) pojlite & dabiadll Gilaal 4S5L0e

(b Ligyol (o8 Lalicaal) elia) o jliie (8 dabiaall Gilaal 3S5L0e 5T duddjall 0320 Jlas
lead rardind Agilae Ay DA o Gl Cinen (N 8 Sljled) o d3)lke a3t
DY) bt b aladialy cliball dalas 3 celypadly aojliall el g <Dllaay bl
Aalin¥) Cilaal (3inn 8 aged dabiadll Gilaal ALk o gl el saaniall A3l
Glaal o delil) 3ujes 59 e Al cuagly cdashll gaall o ajliall ehal g
S Bl bl Gaats Aalnal) el aliall $la) (b Glaleall Jundl iy daliadl
el
Laihiay) 5 asgie 3-2

Wlehals alse daclsal iladaial) Lgaddiod Byaivens dlold dulas 8 Foniljinsy) 33
il gl saaie LA auiig Biig A2 lia o gyl L LS clguniiliuly Wng )y Wgiega g
Auyg pin Ll i) HIY) Ol ((2021) @rlad) cnss clgdlaal aian (e daliial) (Ko )
O e (2022) diie sl 2S5 cially cdioall JleeY) Gl claged e claliiall 4l
el agiall b sl aliely cilpusl) e Sl Slagall DUl g a8y

Gadi ) (525 Aladll Lty 831 Slajlas o e egeall (2023) (pall Ll

Aguinis& Edwards g e Dlgall 5US JST alatinaly daliadll Claal (g Jucail

b ol e SVl e (il e el S sl Rashiay) ) ol (2023)

Aeliall julas xe Willee Gaslyay yudl




(ol a) bl @iy b Ly eddbine dabye o) g U b dundil i) 3aY) Ganads
Asye (2023) Cpddl Chary cdailiay) L)l dasl i) 2ty gy deluay
Gl celly e 3dley cdalaiall danlally Adalall cpiill agdl dauls Lgb oail i) il
JSi de laal) clact) i) 2040 Glacal alaie gl @ L) el aoyldie G daaal ) 5)l0Y) ddn
ralsll Jualgll o adiey Al iadld mall) daal of ) (2021) Alall iy oJlad
i il Gpentl) Bl 33 ) dalan claliidll s ) &dhay 3lsall (anads,
cNsladly elid) delia 8 288U (o jdlly cabpasal
L)) B s 1-3-2

Apndlal) il sty ccala¥) aaas e 30 auly dlae (& ailiay) 3laY)
Gl slas) J<i Al bl Aas) e (golatiy cAaauaiill Calaad) (gaiatl cilias) ) i
o labiiall aclus Lagliu) 3y o WS (2023 ¢l dishll gadll o dalaial)
Labaanll (e S daadl i) $laY1 deadiiy (paaiall g lall ae CaSlly Batall Slill & Janl)
Baden—Fuller Lgilal ae dablsie ilalaiall olis Cracas Laa ¢ il i) oSailly ail i)
.(& Morgan, 2022)

oldl (e desiia degana Geal dadlpay) 8oy ol (2023) el s

s gl Alanad Lan ) 233l Gladlial) Sag desial) i) e Teay ccililaslls

Dyl dnt) Y ) )Y toolan (3aadaiy agh 2y coli) g Ul 3 4 (2021) Jlll Chadass - dadsie

gl ~lad sty cabaadll e (aliall Ly yuin




Aol ) Calaal ae daaadamill g 3 lsall daglse Liad Lamil ) 8,)2Y) (e
laaly Lagd allams lladl) Ll iy 8)3Y) of Baden—Fuller & Morgan, (2022) .

Gl 1y cdua il Lt 8 cilaagilly (el ) 2Lyl ciadaiall sl Coeacally 552l Jalad

IR 5l Slsall Gameadt S5 Cun LN goliall b pald S BaeaY) s Ll

gopdall @l o yaln IS0
ALY auliall B Lai)iuy) 8y sl 2-3-2

DDAl gial dae ) s DS e el (& Leals 1hsn Lanil ) 8)3Y) caals
aels Alledl) Zun gl i) 53Y) o LS crng¥) Apaslatil) Calaa¥) ae aoylisall 3153 (e SHllg
eV e ASHal 5)58 55e55 cpgpdiall Cilaal (335 SLlaa 8ol 3lsall S pladnal) b
(2021 cchusdl) €2022 ¢ Sleagll) dodlill Jagrally @gudl ol il

b el sl Laslny) dadll o Zahra & George, (2023) ¢ US sx
ey daliad)l Claal Loy e Blaall (gsn el 585 ¢ g pdiall daialy ciladgig Calaal apaas
Bagall uleal Bgy Lulinall sgan g cormall Cdgll b ajliadl e Al i) say)
gl

Lladil) o) LS skl gad) o dalniallg Jadadnll 6 Al paY) 5)3Y) el
ook L) ey Lae Bl cloally Glalat¥) ads e IGE) acliy o)
b lny) il mer of (2023) 2l Cardary (2022 caenll) oSl Gl

Ll g U 8 5auliie deal Al daagl i) 5oy il jlas




Sirmon et al., sy cdpedlull spd) 3@as 3 Lad adliuY) $laY) sl
Lk Sl Juml g 9 Lnilin) 9aY) (B Jaas A cilalaiall o6 (2023)
Ladls 8 ol Ao clal sl Zoadliay) )Y clujles o WS (@gfia elal aaiaig
ASaaliall Goudl Ay (S ledde Llaall
La)iad) 5y Jale 3-3-2

Ly Ladliuy) debua cld 4 Lo ) dale sac daadlin) 5hY) e
Lagliay) Taladll jiekat Glasal dijg i W)licls dalyall 228 (2023) pall sasag clganii
Aant) ) Lgdlaaly Lgallisys dadaiall 055 2aat (e 48 Luall Alaye ol cJlad IS0 Laduig
oaalally dudafall algall das ) dslall

Gl Al jall 220y c2alil) aage daihicd) dbadll aag o danll Aaje S
i) e lala) 3 lasal daliadl Glaal @il 3)lsall Garadsy Jladl dualsil

5aial) il V) el anss Cpena®s g sl dlsbye Sl Taly (2022 ¢ sl dsdiall

antil) o) (2020) Jue¥s wljicdaly zmiine Ll (2022 ¢(graall) ZaDU) O ¢lpaly

canaaaill el Mg Luadl ey Lgdlaal e clihayl anan e cilalaid) ae Ly aliiidl)
Cilantl ) CanSal Zaaal) Al el dxall) L3l syl LDl o (2021) (grlal) Chacass

Spariall CagHlall ae
o 2l Liaty cladlpl1 kil sale) Liad Alledl) ZonslinY) 0¥ Canas

Llaally Gt lgadlie Gueadl auiil) 205 axdid of clabiiall e g canill il




slo nayly Fladll b aalis sl i e 3l 5 Sl Ciliailly sl sl e
(2021 ¢ a3t Jashll sl
(Al) BhaiTl 4-2

Sl 33715 \gn i) Clalaial) DA (e 2085 Al Tolaal) s aiil ) Jalaal

daly LA pia clblee aaead Ui dilia 52 cAaaglial) o3 Aeglial 3lsall Ganads olay

s>y ubaill se by Miller & Friesesn (2022) J g «(Johnson, 2022) dalawdll

AL Dl oas ) Ladadnl) sess elging s Ll ae Leilelials Lase daslse o ilunigal
HJlad IS e lasu¥ly Gondl cibuss adsi (e SIAD (Ko 4l cpgpdiall 1ol LaaY)
by ecalaal) s @l b L eclphadll e Aladis Jladll ot ) Jaladl] ey
2al (g9 pin Jalil) Sl Jabatl) o LS ccbinal i) deluay cdalally Adalall cli)
Jemn o) Tadadill o ) (2023) SUasdl) g (2021 ccaldl) Claagilly (il
Lbadal) s g odall 2 ladl g el sag cdaliad) Gilaal o Jeadl IS8 Gaaiilly Jealsil
sl ety ciledpall Jlis Jallg ccildgganally sl macags (8 ae by (il
Baaad Cala¥) o S5 el aojlie b ol i) dagadsl) il celly e 3dle
Aol gyl Claliin) o anlsall o e egall (2020) (a3l daluwss ¢ saal) Aishag (saall
el Taadill oy calticadll satll 3aaatl (g5 el (sl Abigha Lol N1 Calaa¥ls
e 7 lailly Aowdlil) 8080 (panm Laa el psill dpivang Aady eliall (g0 lilasy) Sl (Ka

gkl (gl




ALasY) bl b Jadadtl) Loaaf 1-4-2

g o piall Cilaal Laglse Pl (g goylial) 1o 3 Lage isae ol i) Japlastl) (<
o ety Hlgall aladial st 8 acluy Jladl) oail i) Jagadilly cdpadanl) CalaaY) s
(2022 ¢ cussal) ) pae SN B)lal Bpaticss ) SATY D] g a) LS cp g pdiall

Gl jaig cdaliad) Claal Liny ujes 8 Lol ool Jasdasl) dpeal o
I 625 e ddaliad) Glaal claboa) Ll Gacay el lbasll of ) (2022)
Sle astll Pla e ey Baney (2021) aeas Al €1 Mg g piial) daglse (ppans
e J<h pa i) plad b sl Jandadill dlee b dabiadll Glaal 4S5l ¢

el g skl (g2l e Aalin) b sl in) Janhaal aaley el e s50e

lgilaal gaias o elid) IS8 sely ailin) hanl b danal) ze of ) (2023)

85 e Slawsall seluy ailin¥) ladadsll o (2021) ) Caniarg cdue LaaV s 4
LAl Ll < lgudi puagg dabitiesal) Cibaanl)
(A Jadadt) ol 2-4-2

ol llliieg Luebanl) cilaloa¥l de 2l adhiny) hdadsl) cibagie cabias
eV dilays clagyliad) Laadsy SWOT (iad gie zalic s (2022) (syaall Couay
2aad (620 s lgaladiad (Sarg Wil Aol <3 08 ((2023) padl amag L Glsal

oa) ) Zllg £ gyl




Gl Jilie L3l Coacally 8gall i il aly (3Uai e SWOT Jilad axding

Llaadl) aaas 4 sl daphll oa of A (2022) ubaadl udis daslAl) claaglly

Lbud DA (e 3 (2023) demsdll pe g elgd Zualiall llaia) aags Luadhyl) Laasl |
el a) el daulud 3131 8 SWOT Jidas o e egeall

Al ad) are CVs adg e Glaagall acluy HaT lag glisd) Jadads oy

il gy lncall Calidiad dlaial s cYlaal)l GlSHE mans aslad) 138 o) (2023) Garadl maagas

) ) A pall ) jang Aldial) Al

dalaal) cilaal G daslgall Ao Adilind) Jubatl) il 3-4-2

O el goliie (8 daliadll Glaal 385 o € S8 oadilind) Jadasl) s
(2023) awad) il g piall Cilaal 8 daliadl) Gilaal gy clabia) me glea Bl
G e ddaliadl Gilaal go dumdl JS0 Gaeilly Jealgil) cailiin) Tadadsll Jgew oS
Claal mllas g gosdall Calaal daglse Gl (2021) allall Ggy g gyl G3ilss ujan )
ele JSG g g pdall #lad Gaead () (535 daliadl)
I dalad) Gilaal Caglie dalleay waas 8 Jladl) il i) Jahasll seloy
daliadl Glaal pe daladY) QB 35 Glelyall o dliy Blau) zeill 13 ¢ Al
dalad Glaal lgd @l A i) dabaddl) Gilidee o ) 5LEY) DA e ey

L(Hitt et al., 2023) g5 iall Alas ST mils ) o




s DA e dabiadl Glaal 3L ailin) Jadadill ae sy celly ) diLayl
Uase b daliad) Gilaal @il bl pia lblee 8 daloadl) Gilaal @by aliia e
CaaSal BaaaY) b ey cpgpdall Joiy daslsall (pund (b paluy Jashadil) dlaye (e 3
.(Nielsen & Nielsen, 2023) 5)shiall Gladgilly claloal) bl Glag) pa)
Ladijiad) clBdal) 5 5-2

Aabiidll (Bl o Llially agial) okl Gl Gl 5 (e
G e Jaally GHLY) aues slail laa Liad 2aaY) (e ¢ et daliadl) Gilaaly
Ladlpa) Gl 5y of (2020) @pbdl S5 .(Jansen, 2023) ASpiall CilaY)
I dalad) Glaal ae G 3aly cdaliad) Claal g golailly 48 3 5a0 dlladl)
gkl saall o dalniil g gg sl il (65 pin el il i

Claal sty alividl Jalsil) Ladliay) Gl sy i) clasl Jods
oly b aeld Alladl) Juaiy) hasliind of ) (2022) S iy lelill Jag daliadll
Olaudl S A5l @byl gosdal adfy ale o daliad) Glaal o Glacay 43

55 g pdiall = lail deadYl Al al Slaally cpaysally Galsliall pe B 33 o (2023)

Calide & aild jeel g cclelil) Jag Hhladl Cawsds 4 aeled doadipad] Gl

Lladaiad)
ob (2022) ead) 75y ¢ il zgs gLl Amiliia) S 5l dn b,

By Lo chlealls Lopre mg il shailly oyl el (b aid o o slill GlSHs




GBIl 8))3Y duygpum Gslailly Y A8lE (s «(2020) Osoals zrmiine (Alledll B
aall) el )
Ladi)iad) cldMal) 5a) cullad 1-5-2

pe Jlad U8 ekl slay dabae cullud dalia) Gl 5y called Jads
Glaal paatl Qglad€ daliad)l Glaal Liha s (2023) aaldl sy Ldalaad) Glal
Gileocogall danlall o3a by cagilelainly ayil e Teliy agilislsl (asifis il daliadl)
Teece Jlagy clgalas o 5V Ll agl ol dabiad) Qlaal e laages 555 e
Gladgiy Glalial 4l daada Juail b sl AL Gl il (paaia (2023)
LAabaal) daliad)) Glaal Cile gane

Cldllas J€in o WS el i) lBal) )la) b (98] dansla Ayl ASHHAN gk aay
palis Latl ) ASBAN Y lldg gy pdiall il g lsall anslis 33m o Sar At
Aaliiial) Zaa )yl Apal) 25 elld Y ABLYL cJoghall sadd) e 7 lailly Apndlinl 5jall 3y b

«(Miller & Freesen, 202) ilaé e e Lliall Uygyn Dl dabiad) Glaal s

Aallaay clbasipa) Gt 4 aclay ke a)lls daliadl Glaal cillasde Je Jgaalls

il Gl e Blaall (bl o)l cakilly syaind) 4S5LEally el o Cagladl

(2023 ¢ sl




ALy auldall B Ladliay) clilal §)y) Ll 2-5-2

e Lleally cciledyall Julig gg el Gauahi Gauent e e Alladl) Bl 551 o)
GBI 5] aalus Lag calsall ilsis goydall acs i dalaad) Gilaal ae Ligd wlle
G iy (Smith & Lewis, 2021) Lhlad) 5la) cpead & Lol dailiay)
Glaal pe dylady) B 3 DS e il dalsiad gaad 8 e )iy
il e Laialy Lt il ) 250 3 daliadl)
dalaal) Glaa) G dalgall Ao dasifiad) clBal) 5y il 3-5-2

550 PIA e dabeadl Glaal GG e S S8 Lnalpuy) QB Bl i
Claal clolaa) dalliey agh 6 el Lalawy) CB glaly (Jedll Golally Jaalsll
daliad) laal Ly Gy 381530 13ag o5 piiall Calaal (bl daclse ) (5250 Las cdaliadl)

Claal claigiy cilalin) pe il 8 Lead Ll iy Gliall Aladll 53y 2ol

lbagl i) et e ciladaid) aclad Jadll 253)5 8 i) 4S5 o LS ¢8paiall daliadl)
Sl zlailly @85 el Luaiedly A3l S il 8kl Slalial) Al
.(Zahra & George, 2022)
LA A5l Julas 6-2

Jalpall s Al & Loy danin) Y)Y 8 Ll US) daplall Bl Julas aay

Claagilly Gasdl) aaat Ao Slgall aclun sgd cdadand) elal Lo i of (Sar ) daa Al




daat) a¥) ChLAN JATY (55 pim el dum A Ll agd o) LS clgy daldll Juiall Ay b
.(Dyer & Singh, 2022) sLl delia

Laally daaglesilly doclaaly dulaaid®ly dasludll dalsell PESTEL dalas (o
Gy bl g e elidl @l ac by dalatl) ey el e 55 Al dgilall
bt dage (55 08 S o oS Jelill PESTEL (il o LS ¢ellal Ui g \galn) )
.(Porter, 2022) _Lall giay oaiiliny) Jaudadnl)

L2 Ial) Caacally 86all dalis aaat e iluwagall SWOT Judat de b (Al als o
O ¢ oudlil) Lgainy puil IS0 e 83 g5 cdan)lAl) Cilungilly (ajdll ) ABLRYL gl
@AY aalpay) sVl (SWOT) clangilly pasilly Chaaally sill Lalis G aenll Pls
(2022 ¢ pulaall) asBag dilaill Gae e

O (2021) o) (g - S Anbiadl) ilaal Gl e dualal) 2 Jidas 36 )
daliadl Claal @ladg ae lobaglie) deslse Go el 18 (K L)) Lalsal) agd
ol aliiely Hlalaall Cauas 8 aelug daalall &3ll i) Jdaill (o) cdeluall Lalalaalg
o el oy daliadll Glaal il Supe Nl
daa AN A5l (st asghe 1-6-2

Al iay) <yl B Al daa Al Qalead) andy daaylAd) Al s cpaecan
SERYPON AR By ) and das) ) dalad ey

Jio Lea)lall Gl anis 2w Lagie Bolee Wil (2022) ol by gl dussall




e o Gle (2022) adl oS5 cdpadanl) cysally cala@Y) Cagyhlly ¢oull Slala)
Aabiiall 48 Jaxi A assd) (Blaaall agdl (5)5 ja sl

bl CanSy bl adgi o Glugall daslall diadl Jladl) dadaill ae Loy

ol aaaty labaiall e Gasylall Jalgall agd of (2022) A sl gy Ll Gy

o) dalsall o ) 5lay) PIa e <lls (Nair & Nair, 2023) acy cdlanall cilauagilly

Babeorg e oadilinay) Galgll e Jaliall Lyg yon el Zonplall 20l jaicadd) deall ey

dunies o) o cladaiall acloy aiaall Gl dalail) o) e gguall (2021) g5 0a)y 2uacdl
Gilelas 8 daa Al 2l il zeen ¢(2020) o5 3 T5 zomiine Andlial) o 13,085 < il
skl adl e #laill ~ ke o daadl il 8)laY)
dalaaall cilaval G dalgal) Ao dua A Asd) Judas 56 2-6-2

Jalgall 385 5)las b7 PIA (e daleadll Glaal Gl e Laplad) i) didas S
Jalsall agd o e (2022) mllall S5 L agileisis daliadl Glaal cilalia) e 5 3
gy . UM Tad g agilimdl ficed Loty dabimal) Claal Caglie aign e calalaial) ae by Lo )8
cllas ae g dall Cilaal daglse a8 Jladll Al il aales ¢(2023) sediag dual
Aalead) Glaal

Sandl) g dalad) GlaaY dalany) AL Lial dualal) diul) st ac g

ol dlhal Glawiall (Ko dland) paylly Lladll aass Pl e 4l 1 (2021)




i) Jdadill 8 dualal) Jalgall ety cpgdslie dallaay dddlad fST (<5 daliad)
Aoadanll CalaaY) ae daliad) Glaal Clads daglga b ac by

Anaies sl Ao ilicsgall Lon el Jalgall 8yaiveal) 28 pal) aelos celly ) 28l
sle ssaall (2023) arad) Lalsy LAabliadl Cilaal mllas ge @ilsill e Lleally eyl
Glaal cilabia) 4l bl i) S e ciladaiall 58 ey i) ul) dalail) o
.5yskiall daliadll
Ladijiud) sl 7-2

Calaa¥) 3aai Jeall jlae dundl ladly yoan Dlee sp oadlinal) Il 3las)
adaiall Lngliny) Calaa) ae il S @blall Sl JHal) sl ey cdaelail

Gy yalle candally elill de la Chlarad el Loaal) A0 Td\.’.d\ x| PP A I BV IR\ ]
Dhallg candally oL " : X 2 e P WO 9

5aaerie Jalsal Ailie Al py i Alle halia e (gohatn b Wle slill ajliall 8 Lol i)

.(Ambrosini & Bowman, 2021)

3 Cilosbeall geng AlSad) 20a3 e sile adlaal) Ll Mad dalee (auaig
S DDA g dlee 8 dabiadll Gilaal @llils i) Lall jlasly il aud cdlall
Dlasag il Qi g5 ae Ly Sl 343 5 alasall egilly cunal ) bl oy 5295
.(Christensen & Raynor, 2022) s dalas I atiea byl ¢

@xlal Jabwsg L alalag dumyla Jalsms el g Ul 8 oail i) LA piee il L Glle

Jalse (b Al axiilly daalaiill il paally dabai®¥) Cag )l o Gle egall (2021)




bl Jia B2 Jalgal) Caali e 91 Al (e Al ) LA e B8 dawd) dala
adlidy) Chlball JSE 4 lge Det dalaad) Glaal mllasy ylsally duedal
(Mintzberg et al., 2020).

Glaal G Jldl) Gally Jaalsill danilpuy) ChbEll i ol @l e ke
Claal daglse (b ac by andl i) LAl maalgll dualgill o (2021) (52l (g3 -daliadl
LA il 4y pum daa )l L3xly Syaienal) LDl ) LS ¢ paladl Bl laag daliadl)
Bsapall bl Badany Spatiall g hall ae Lonil i)
) sy 1-7-2

lble s dakuiall alaal aa (38155 U Clehal) SLas) asliu¥) LA A3 ey
oanilly Bl chadll Al ey cddide Jalgad dnbia G llas didee a5 cgaal) Aish
Lee i€ o<y jhalia o (g Lo Wle dunalin) CllAl of 5LV ae cdalal
.(Kraaijenbrink et al., 2021) ,lall Jasl & alaie mgh ¢ L) oty

Ay (o) didasy Aleall @ld logleall pan Jladll i) LA A3 ey

il Ldlaal) 23l Jie ¢l piua 73l o (2022) (gyhaall aagay - Abiaall bl

z o) Giatl Faaal) AL el Lajlls LA Glaw agd of LS cBptine chlia SASY i g

P XY

Lach) A8y (saldlly dpadanll ASEIL sl iaY) LAl e il el e sdle

Glslaadl & adib i) LAl pia dalee madg ¢ Hhall piua Filig Gllee 320 dlladl) salall




Koudstaal & Stroeken, ) dighll adl e ~lailly daglsall sadad 8 selay Ladam)
(2022
b LAl 3lAs) 2-7-2

() 2 gig AUSaall 2aat Gl 8 Lay cdalye Bae ailiiasY) L) Sl ddee (paams

ISy cdpadanill CalaaY) ae (3850 Bptics cil)E JATY decla Jalpall sdag ¢ HLaaY 1y cauiills

Alad il gind (el dibide Jalse duadyyg s Slas Gl Al ye

@rlall 3as Alad) Jolall aniiy g gl cdapdll ) ACaL) yaat Lleall T
g cdldinal) itully ganlly Jilad) awdil Zbdanll = dlailly oY) Hlasind dueal e (2021)
el jle il Ll b se by aniil alaid) gl

i e (sohaiy Jladll 2siilly ¢ JHall aiua didae (e ALl dabyall Laa da8)5ally dagiil)
7 Gie Loa yaicaal) Jaxilly andilly compall ilial) (gany 4l (pe 2ST dadds Alpeg sl Jall
.(Sirmon, 2022) malill ailiay) hal das)
dalaall Claal daglse 8-2

Ostary daliad) Glaal aoen o o SEI Llee ) daliad)) CGlaal daglsa i
il 8 selog 4 colill ajliia 2ol duadd) Al Sl a5 AS A Clladly CilaaY) G
Claal c dlladll daclsall o) (e esuall (2023) Slandll Jaliass . slaill 335 ile)pall

Oland 35 cfially Aabiadl) Claal (s Liayll 5alyg g pdiall Juadl il ) (g9 daliadl)




Gaail (g)5 pn el g piial) Calaal pe daliadl) Clacal mllias deslse of e (2021) a4
cashall (gadl e dalsia)

Jealsill @lly 8 Ly ccbnilin) sae daliadd) Glaal Gn deelsall Baias Gacaly
alaall Jualgill of ) (2022) Gsealy s -leliill dag (Sl )l aiay aliiiall
o) oy am el e daliadl) Glaal o Gladag 481 ely b acliy ) Sadlg
piaclsas agalill 35 SLAN pia dilee (b dabiadll claal @bl o A (2021) 28 g
gadiall Calaal e

llaall 55 Crnens i€ Gan dabiadl) Claal g G5l oy canidilly olill delia 8
oo lslad) e Bl slal of (2020) raall Sy Aaliadl Glaal calidd ciladgll
Bl dba o (2020) LipS o -Gl Glacal lalaia Bgh it Slaally (a3y5ally Gl
o) 3l (Jlacag Alaisal) cilefiill Aallaag aaail g pa 1a 523sal) daliad)) Gl
gaydall

Glaal G daelgall a8 53kl o0 Ao aSB 8 Aallal) (S Y celly e sdle
daladl Glaal sl daaY) (bl dugdll 50l of e (2021) Shal S5 daladl

e ssall Ll (2020) 5 ATs zomiine Axislaill g piall Ay ujaty ASfall CalaalY) g

agnllas (3il51 lauag dabiadl Claal Caglie dallae b Guilicd 15358 of ) dalay 52 (o




dalaall ilaial (p daglgall Ciupli 1-8-2

Calide Cladgiy Cilaliinly <llas slelye (laa Lolee ) dabiad) Cilaal daglga 50
Aaclse Ll (2023) b3l lebymss cApadanl) Claslinl) b Wiallesy dalad) Claal
Gy clefpal) Qg Alaliall adliall gaeatl daliad) Claal mllas g Laeadasil) CalaaY)
Apaalatill il ae g Cygleil) 330 Aabiadll CilaiaY Alladl) daglsall Gli ((2022) @lSl

agds eyl dsladll Glaal aad dalaad) Glaal o deelsal) Gabad el
daclgall of o esnall (2021) Alad) Jabisy . el pica Cililae b agillaadle madg ¢ agilalial
palis daalill daclsall s cAaliadll Gilaal ciladg Gl Glaag dugd ClBle cly 8 sl
Aaliadl Glaal Liayy calasill i) 8

K9 ¢ adaiil) oaVg g piall il o daliadll Glaal @ilss fi5 dlld Lo 3dle
Omand ) (535 Apadanill Calaa¥) ae daliad) laal wllias daslsa o e (2023) sanad)
Gy Gl e Baliall Glyg i (el dualsilly ASLaal ol cdllady gl S6US
A3 Ll
ALESY) i) & dalaall Glaal ¢ dalgal) Loaaf 2-8-2

Gl Gl WY olill aojliie 3 ) &l Tpel dalead) ol (g daclgal) 223
cleyuall Juliig g piall 3 Gaend ) (535 Lae cdaliad)) ilaal mlliasy g pial) Cilaal

20 Lt Alladll daglgally cacally bl e o piial) alaal ae daliad) Claal mllas daclsag

.(Kaplan & Norton, 2023) & dall #lai gaads daliadl Clawal ciladg 5l <




Jlsb daliad) (laal @) daliadl Glawal deglse e (bLEY] aojlie b

5eli€ 3t s daliadll Claal 3S)Lias cagdsline dallany cagilalinl agds g il sl 30

aclsally eliglh 8 acluy Gilgll e Bliadl of WSeclelll Cugdn dllaal) e Mg g9 pall

.(Collis & Montgomery, 2021) aljll 2985 g9 piall duilgal)




) Lingia 1Y Juad

dadia 1-3

Glaal G deeloadl 3 doaslma! 81 e Oly sag daball _wluY) Caagl) (asan]

8 Caagy ccbpmyill o Ganilly "Lasead) Auyell ASLedll & leli] alie b daliad)
Blaly Lt g Auhal) adinag «llul) s plasy cdagial) duhll Lagie macass ) Juadll
(bl a8 derdioal) Ldlany) ullally ¢lgily Lgira (e 3Rl LS5 bl pes
Al bll Jgemslly daesdll il jilly dushyll dpca il lialy duhall JLS) e (K Laa
Al mgia 2-3

iy Loblany cililad) mas uaSy Al o Caal) 20 e aaay (3 HURY) 58 daball i
Ganll Cilaal ) Jseasll lgaatinos  cbiiilly gl e dabjall mgie aaing dus (il
astell & Cand) alia (e £53 85 ¢ sreasl) ggiall e duball s3a cinaie) (2019 ¢ )
e>eie Sy 38y Slaaly alshall judiy Ciuay ) Ciagr @A) byl aslally dielany)
oalshall 3 (& yuall e S5 g0

i) Jana g lgiie g Al Al paina 3-3

ol L lerae aly llg A grad) LAY GlSHa & Galalal) (paalisall (pe dushll adins (9555
Osle 2,74 ()i Lo Lgd palalall ailasal) axe 3L ((hittps: //iggrae.com) s, all 166
384 sa o) Liwll aan oli Sekaran (2016) e L, «(https://iggrae.com) Jale




sl Maa¥) (re Bl 423 Lgie Calil pang ccpilisall e Dland 500 aojsy bl 18
Ccunis 423 caaly 8 Al die Gl addes ‘%846 &l dilaial Jaea

alibnd) e qullud 4-3
ladll tlaag cduhall s3a dlac] & ULl pes jolas (e (pegi Je aldeWh Gl L6
t V) sl e gl jaladly AdsYI

) dxadiag igadly CESH e Gl Lgale Jean A UL Jadig Al jaladl) =
ci ) aBlse e dliad) sy il ggiaga dlea Lo A AL ciladyally claaYs
Oe ALY ca6Kis AilaaY) o oo @bl e Joaandl Gaalill 2l L) jalaadl) o
t ) sadll o Cpad)y (acd

degana (po isS3 A Audal) Ained B sanll UL (e el 38 (st J Y anadl) -
Y] S5 (o) b o LY e dbagical) Lall )8 (530 G A ALY (e
() Clging Aidaglly ¢ calel) (anadilly ¢ calall dagall)

Can eaalilly Jieal Cppuiial) il Jadi jglas dusad (o pesdll 13 (555 S8 1 SN anadl)
G By ¢ oadl i) Taladil) s Dbl glae da)) o Jed) uad) Jaud
A dase e Dawy) igialy (Al maY) hball A5 caslall Al Jilas el i)

Adlgal) SE el i o Load audll 138 Jaidly (g 28 4cgane Lo lgie joma S

S Vg 35 (o Blan) g€ gy Alind 7 aly ) e 23a (mlladd) laal o

A yslae




Ay cduegiagay Ay LgHuad agie by duall 28 o BLau) aygy bl A6 e
oS ola G bl e LY Cieaa 5 (i IS ol Cliall GISA) i (V) LA g
Aa)n LU (@laye 5) waat & Gua o Bilall =y (939 slacy (Likert scale) e
(Oin) s cidavsio Aoy B (@lap 3) 5 @S day LM (@lap 4)5 das 5

Jan AL sy 2D (5ass Ao ) 5 AL s oy AilaU
Tl p Cilayyg dagie i ) dlial) Cllacegiall dangi w3 Al @il digas Jal (g
Al Caon g i il Augiall pl) ae Tyl ol lly (Aadiieg las deifipe) o Lo

:(Sabaneh, 2010) Y (1) Jsasd) 8 peasall &Y

(rabedl) S Guldal () alu 1(1) Jsan

:\f sgial) caaadl) ‘f.l.ual\ Jau gial)

isls %80 5-4
%79.9 — %70 3.99 - 3.5
%69.9 — %60 3.49 -3
%59.9 — %50 2.99 - 2.5

%50 oo Ji 2.5 (e A

Al yal) 3131 s 5-3
)8 ey (e Gl Sy L) Adgige (S0 il addid didee ga L) @ldHlasl

S Aglie e Auad) e o dida sale) vie ciluldl) of i) et yée e oY)

il Oial) e e Jseanll gy ) Eb0 o e 3l 8 acliy 1 cdiliae il




Al Aahall Bl aed s %70 las) ded elam of o Wlaasls clgde alaey) (Sayg

:(Sekaran & Bougie, 2016) <l mias (2) Y Jsaally

Cronbach Alpha zili :(2) Jga

CyRal) ae il

el Jaadassl)

R TUR TR

7
7 Aaatl ) AR 5
7
7

doanl ) clyall las)

lladl Claaal G Aailsal

0.85 35 ey

Ghball Maal) Hsaal 0.80 @il 3 clall deled dad Ji ol Gald) Jsaad) e iy
(o) 2l Jdad) Honal 0.93 ks 38 LAl Jalaal dad el cialy cpn b ¢(duatlinY)
8 A5LanY) glae maes b ag 1385 <085 il paaaty LN Jalae Maa) &l cpn
s Gl @iy Ll e b %70 e el Ll Jalae iy

aliball bl 553l 6-3

dejse bl o (e 2SE (e 0 Y sl Ailany) adl) e cldl) o e SE e
elaly) lasly (Kolmogorov—Smirnov (K-S) (g)lial daulg elld At Al NIV A
K-) Jlodl ad 7z hasul xie 4ilé Field (2018) cawsss «(Skewness & Kurtosis) x il
os) Wl clands dejse 2 Ul (8 0.05 e 5S) culS 136 Sig ad ) ki) (3 (S

—1 om e diad (368 o) Gl Blal) 0 el dayy G (531 (Skewness) clsaly) Jalae




A gle sapn el seb (Kurtosis) qdayill jlad) Wi e dejge ciliball o588 ST+ g
Y Jsaally +1.96 5 -1.96 (o Lo JLasN) al (568 o Gang g cmdacill dayy of aojsil
1y sy (5)

cliball el aj il chlad) il @ (3) Jyaa

Kurtosis | Skewness Sig K-S ALy c)ysd [ glaa ad )l
-0.635 -0.334 | 0.055 1.114 il el |1

-0.280 | -0.195 | 0.063 | 1.117 Lt iasY) Bl 5l
-0.495 -0.327 | 0.059 1.102 Jos,ylal) 25l (e

2
3
-0.351 -0.405 0.060 1.098 Joadlpay) cbhdll s | 4
5

-0.172 -0.693 0.053 1.153 ladl)l Glaal (g dadlgal)

5 (K=8) _laa¥ Sig JI Ay luiu¥) cili jglas i aen ol bl Joaall (e ey
eals +1 5 =1 Jl g Lo Bypemne all paes il s claily) lasl Ly <0.05 J) cajslas
ol oSa dlly e 2lug +1.96 5 -1.96 G b adl) pes Cipanl 28 mhajall jlasly
Mxha dejse bl o

(Al oLy AUiia) Lardiuall Ailany) culludll Al £ dgall dagdla 7-3

oo G gl 53 el (el LalyV1) Blas) Loaaetl) ASie 3gag dany 53 LAY 5
pandl lgans g daxid) JlaadY) dias 8 Qi) @il L)) sae ) Jaddl aasl
Chariall Lyl Laeal ands Call o daad Lol of WS ((Zikmund et al., 2013)
Sl i) o3¢ Bliy¥) Jalee Gl 25 Aliies clurie dan)) e ggind Lyl sdag (Al

tllh gy (4) V) panlly cdlinsal cibpidl) cp Jhall BLsY) e Catsll




Afial) cyiall Person ddgias :(4) Jo>

Clbil Mad | & Jas B 5

Llaay) cfd | slaa
Aty Al ST

0.196 0.439 0.226 o) gl
0.494 0.069 1 0.226 Ruatl 5 A 5]
0.171 1 0.069 0.439 Ao At 28 s

1 0.171 0.494 0.196 Buas ) ) 3las)

L cales Bl )V ad ol s i) chariall G Lo Jalsy V) (s bl Jsanl) (g ey

chial G L dle b)) A0 dgag ate ixs Las %80 il o2 e Ul ke ol &35l

dyall agas 8-3

o) Clilay) @lSys Ao dahall sl e 1 AulKal) agaal) -]

Aageadl SULAIY) I8 8 Galalad) Gailagall (ha Al Ao csS5 Hayad) dgaal) —0
alall as Auhll o3 Lo caadl ) Balls Ayl Aulail) sganl) b saglelll asaal) =

2024




i) Jalas s ) Juaadl

dyl) Al 48) 8 gl (ailadl) Ciag 1-4

tok LS cuilSs (423 = ) vie Gl ganll agailiad Crun Lual) bl auysi (5) dsaad) G

Tl gasat) il iy Lugiall cuadl £(5) oo

Ligiall duadt) s (G5imsal)

56.1 e ol e ilase
25.5 pad )y
15.1 Bl e

3.3 ale e
100.0
25.2 JeY) 5l
26.4 Jwdia

25.7 dydn )lse
21.7 aLalé Baga 5yl
1.0 e
100.0
4.5 aska
77.5 Gl
18.0 e il
100.0 gsanal
12.3 Sl 5 (e il
30.5 Clsin 10 e iy 5 01
49.4 L 15 (e Jily 10 (1
7.8 isls 215
100.0 g sanall




caadilly adasll el Cua e Al DAY 3dhe ganall UL 23 (5) Jsandl
Calaga Cualia (sl (pSliall alina o Gty ¢Bpall Clsin 33y adatl) dagally oanlSY)
"alad) Sl daiy (%25.5 "l Gaty’ daw iy cpa A 56,1 dawiy " Sl S oa
%26.4 duxigll & Gramdid) L Caly (anlY) pasdill s ey %3.3 @il
Ay gl dags Ll Al Janss «%25.2 Jlae¥) 5513l «%25.7 Ll 3lally
%4.5 Gouiy ashal)l Jlilag «%18.0 Lladl ciluhall cilalgs des edas cps & %775
o5 %494 Ule 15 o i 1) 10" & lesaa 58V A8 olé (il Clgion ey Laskg
ISy %123 Jaaal dawi (pslias Clginn (uad (o agipd Ji Gl clilgl ld el (il
(pSliall o laaaiilly aleil) Gligically hall (e degiie degana Joaall (S cale
Jala ¢la15 8eUSI 5 3ms 38 Law c3pal) (553 U € dsmg ae (558 (oatla® U () s Las
s gall

Aalpdl) yiial gl slany) 2-4

(i) Jaabadil) I 61 Jiisal) ptiall huagl) slasy) il Yl

i€y o i) Japhadill) Jo¥1 Josddl el aeasl slaall) (6) V) Jsaall ey
:g:&ts bl

(aSaa) Jabadsll) (Jg¥) Jaal) jiall iaagh slas¥) :(6) Jsis

iy
s Bl
Slaal)
Jushall ol Gl gy i (i) Jasdadil
REREARIRY

0.61




5,aal)

Al Lghaang daa] i) Lnkad dealye
Byaaiiall Cagylall (uSan

o Cbsinal puen (o ibisall paais oy
Lohanl) dolee o181 HKEVL daalisdll

P S
oDl iy Janladnll 4 Lagea dadaiall 435 4ast
cJlad (<
cAaa) yiwY)

0.79 3.85

0.84 4.20

lha 8 Lelall 408y dacaly Caloal paas
0.87 | 3.83 @ D e e
cAaa) yiwY)

Llee (0 Dai ¥ ga il e LGl sl
Sl ey Jadaasl)

0.75 3.80

0.79 | 4.07 Slaay)

cdaaidll Ja0y 5y€ Aoaaly sy PEN RIS o S bl iy cdaijag lax Axdye

Uansgia «JaY) Jashall = lal iail Jasladil) 89y ) ol (A ¢ J5V) 8l (oS

Bl ek ¢ el ol 138 (e a2 N ey Tan Aeifipe ki dayd ae 4.43 iy Bitye Gilea

Lbadil) ddee o bl ga€ GUll o B Qs dpeal Lo S5 Al el
138 Cpeen’ LlSa) () s Lae dafiye aai A3 ae 3.80 038 Tulees Uniagia ¢ sV
Jphaalls (g8 Al e J bae 4,07 i) gaead bl Jacogial) gl cdanall 8 il

Alledl) (e e Gaaadl Cilgadl (amy Jodil (a8 dsag aa ¢ )]

38




(i) Jadadll) (ALY Jilnal) jiall Ghagh hagl slany) gl :Lil

(Tonth ) QB plal) S JRal yuiall jhasll slas) (7) Y sl i

(GenaBlia) Blal) Bl P JEasall 5l aiagl slasy) :(7) st

&)kazall (bead)

-
o~ -

5,aal)

O Ogladl) daad) ) CalEMall 5yla) ) jan
S U clay)

[ErCgW & Jlads  Guie  Jualg <l
<Ot )

gl i) WEdle ddlady daa audly a0
daly S g nu) GlELall 5yla) a0
e §a

Claal ae Lepi I Bl e
Alle dad cild daliadd)

0.68

0.81

0.68

0.77

0.83

oty pelal Allad badilia) aladia) S
e muly) W)y

0.76

0.88
~Oolill 55aa) (punctl i)

0.78 : Aleay)

Aadipe (s Lo patd Cilay 3.90 54,44 Cangly 8 Gllangiall ai (b saladl Jpanl) e jelan
Osbeal) 33 8 Laga paaie el Sanl ) cllall )l o ) lill jadig cdaiyag las
G Adlady daaa audy Gl Sl BEladl sl 0 Gus Aelaidl Jaly Yl

39




ZL:.&'.'DA 53353 Z\.;)Jj 4.44 5)8 @L—A&L—ﬁﬁ:\aﬁ GJ.C Cilan Cua ‘L:‘:‘E Q\)Ild‘ )'.'\Sk cz\.:\.;eﬁ\)l«n‘w
Clias G i) A e Jalsill e sguall Zaalill 5 dalas ¢ blaall 8 JJas

.im.ujla gJL“Al C_;\tul\ Cals cel.c ds.«i.ajcz\.:.ﬂ)n 53:\53 day & 3.90 5)28 ‘é..iL.AA J:u.uj.'\.o Glc

dalall o aSh pe daihinl) @B 5k @b il e Ju lae 4.08 iy e

alladl)l e ajall Gaad] Culsall Gamy jaje]
(A la) ALl Julat) GIAN JEial) patiall Ghagl) gl slany) gl :EIG
i€ (Lol Ll Q) Gl Josdd) iall acagll slasy) (8) V) Jsaad) ey

:%JYK bl

(Aaslad) A5l Jalad) U Jiiwad) pitall Lauagll slas¥) :(8) Jsia

)iy
73|

-

8l a3

paail daay)lal) il daliine COLISS (533
LAl Slangilly (@l

JSE Loaladl 8l cOlas (e Badicaal) (550 ()
DL S Dlee o llasteal Dl Hias

15

el
Lhlatll el e destie desena aladial
LAl Glail agdal apil

Ll Llewss 8 48y L) Jalsall & plill S
Gaa,lal

oSl hanl dmplall Wllas Guaan oy
Adladl Yeanlly calalant)

Aoadanl) Wl 8 Jualie Sl dilsll )

Lldas (PR (e gantig Aldiaall Hlalial) paas 2
Saalall ll




8,841
3|

-

0.73 : Aleay)

Lo autt Cilaydg 3.80 5 4.41 o e canglp 38 cllacgial) o ol Gald) Joaadl e el

LA 33 ddee e bl e3a€ ll Julal) Gaaal ) Sl g cdaiyes an dadipe

(e A siie Ao gane pladiuly (3l ) ¢ e daglud) 88l aeal Cum LAaliial & il
441 038 ales laugie Ton adipe auly (o) (Hlaill agdall anil sl sy
e cilias Gun @Dl e sacial (550 e sl e dalad) 5yl b (Jilaall
G lead) Jnsgiall lea) jedid cale JShudadiye anii A3 ge 3.80 538 s Jacsgic
il il aianl Culsall G 535a3 89 30 e a8 Al Jalass Ugd Lol 4.03 gl

(A i) LA JAT) auld) Jiiall patiall Ghagh Al slasy) milis sla)

Sy «(Runtl ) Sl Ha3l) ) il iall icagh elasy) (9) V) Jsoadl Jias
:g:&ts bl

(Sl bl MAT) gl Jisal el aasl) shasy! 19 Jsaa

sy
S)lazall

= -

8l a3

A gigag Ay lily ) sl pal) L)y)he s
0.66 | 4. S S S S e B 2

DDA giam oee b ity ALl il Gl oL

0.73 23

ChLAl G dBlal) alully iyl alasial 2
bl sl i)




5,4al)

Al el sl ) s dilee b Liladl)
Gpalanl) 450 Lueal)

o sl Ul Lanlipay) WhlE Jadg sl
el il

di Jeld IS5 Lnpl i) cblall Bl s 2
gl

-

T

gty

a9 3.82 5 4.23 Gl Canglp 38 Canglyi a8 lacgiall ad ol Galadl Joaall (e el
g Ll 8 28la) Jon 25 o8y syl o ) gl judtg cAadines an Aedipe On Lo
4.23 53 lea hawgie Lo cilan G Luadanl) 28 L) Al el sl 3
V26 Bl clias cpn o eainll B Lieal o GOlal G aS 385 ) ek L
o bagie o) el ol il e el alanly duas)iu¥) cbal Jaaeds daalye o
i e ol i) LAl Mas) daled) Culsad) mes cilias cale ISy ¢3.82 &l (535

alaal) 038 8 Jalill aniilly 3831 daeal Sy Lan ¢4.05 daciginn laa adfiye Jles)

(uaal) clawa) dafisa) o) jiall Jhagh hagh slasy) gl sluwals

il CulSs ¢ (llanll Glaal dailse) alil) puxiall deagll ebas) (10) V) Joaad) fia




(Ehaall claual dailga ) gl jiiall uasl) slaasy) 110 Jsea

<))
3|

-

5,4al)

Glaal pras g aliiie Jleail @llia
bl L il lacal daliadl)
st

Glaal Caglaes cilalial b dalasy Hlaill 2
Al LAl aia Gilides 8 daliadl)
Clplaall skt A daliadl Claal o)l
oag Y

dalad)l CGlaal e bl ab aiy a5
pliiie Guled e

dalad) Glaal gy clehill e dobes
Jlad IS Lelag

Bl Gils daleadl) Claal g Gl iag
Ciladgis clabial Al 3)lsall Ligle¥1 e
Aalad) Glaal

g2y

Lo auii Cilayds 3.88 5 4015 om e Cingli 8 llacegiall aif ol Gald) Jgaall e ey

Al Dlsall AV glae) i Al (35 syl o ) pSball it cAadijes laa dadipe o

Clias ¢ Llaadb 4.15 5)28 @M;Lujlm 7\&; &ﬁf (’-"5"&" cdaliadll g_ﬂ;.*ai Q\aﬁ‘}]‘j Glaloa)

Ligiall Jlaa) ek cale IS cAadiye andi da)d 2e 3.88 0)38 olus Lawgic o 33 5l

cllad Glaal dalses Lga Wil 4.02 gy @3 sl




du)all cluad jLas) 3-4

g ¢ Jadl Talay¥) JSLie (e 15 Ly cldalaly Ll cbilad) aygi daa e B 2
Ayl Calaal gaiaily cdsjlae Cldhasly dnles Clausia (e Cllall gl Judaill gl i
A o) ) dacah At S s Bl daailly dieall bl sl e u Y
el pe JBie (o gt JS sl iVl didas e dpepdl) bz ydll jladl dadsg
O @A (R?) aaadtll Jalaag ¢(R) Balay¥) Jalas e lassy) dubat dadig cpat )l 2l
sl dady el el e Jiiall puaiall 550 dagn ks AT iner gz dgaill i dn0
I ylas 13 Aadll Gaveny Lgads o Dol s i ) LS (g5inse ) laillss (F)
relld gy Sy Loy Al i 3d 0.05

A daedl) dudajdl) s Yl

5 eathaa¥) Talasil) HIL T 28 ¢ oY) duejill dacaydl) las) (10) oY) Jsaal) sy

Angrad) Aupall ASladl) & llasy) aolie 8 daliadl Glaal Gu deslsall e Tula

A syl Byl 80 (1) Jsas

R

RZ

Adjusted R?

F-value

Sig.

Standardized
Beta

0.308 Al Jaadsl




Jalea Ay 0.308 cualy 38 (R) BabayV) Jalea dad ol W oy daladl Joanl) gl lall,
A ) iy 9.463 Al F ded b gps (30.095 by 5 (R2) zisadll uuds
Aoy by Jalaal AV e ) Slaills aslilly 0.05 e J8 il W ui (Sig) dilasy)
Jeasii Ly ciadganll (T) dad e Sl lih W jelay 422 cialy (DF) dupm dayns Tl

Gt die Luflan) AV g3 ST aagy tadl (o ¢ IV e @l UEY) dpmd E) ) Al

A Aalad) Glaal gw daslsall Ao Lula) g Ailiud) Jaaddl) (o< 0.05) dyginal)

D) dupal) ASlaall B lLASY) pulia

A Aaedl) dadajdl) las) Ll

Aol Y] B sla) H1.2 ¢ ag (Al e jdll duzmpdl) jlaa) (11) SV Jgaall maas
Aasaad) Ayl ASLaall 8 CBLAY) aolie b dalad) Glaal G daclgd) 3

Aall) dae ) Apa il JLAN £(12) Jsan

0.409 R

0.167 R?

0.158 Adjusted R?

18.039 F-value

0.000 Sig.

Standardized

Beta t-value

0.409 4.247 Lagiiay) bl )




Jelas dais 0.409 caaly 3 (R) Lalip¥) Jabee Zad o W iy Zasliad) Jganl) il laally
A ) il 18.039 4sled) F ded cialy (o (3 0.167 cialy 38 (R2) zisall o
Aaidy L Jaladd ANV dad ) Shills aSlilly 0.05 e BT sk W iy (Sig) dilasy)
A Al Jeags ag cddoanll (T) dad e ST leh W jela 422 dops Gy T jlas)
0<) daginall (ggima dic duilan) A 53 A1 dagy il (o (Al Lo al) CABY) drajh s
A ClLaiy) gl B dalaall Glaal o daslgall a5 dadiliay) clall 5y (0.05
Apagad) Ayl ASleal)

LAY Lo 8l Az el jLas) (G

A graal) Ayl ASLeall b LAY ayliie b Aaliadll Claal G deslsall Lo olad (S

A e al Lol L) 1(13) Jgaa

0.326 R

0.107 R?

0.097 Adjusted R?

10.729 F-value

0.001 Sig.

Standardized

Beta t-value

0.326 3.275 daa Al Ad) Julas




Jalae daidy 0.326 cialy 38 (R) Laliy¥) Jeles Ao ol W oy Zaladl Jganl) il jhally
A ) kil 10.729 dlgdl F aad il s (30.107 <l 5 (R2) zigal) i
Aaify L Jalaad ANV dad ) Sl aStilly 0.05 e BT Lesh W iy (Sig) dilasy)
Lahall Jeagn ling cdalgaall (T) dad e ST gl W jglay 422 (DF) dujs sy T lidl
Lgiaal) (Soima ic Lilan) A 93 A1 angs il (ol (BIEN i ) LEY) dacap Jod
& Aaladl claal o daslsall Lo alan) JS8 ik dayladl Al Julat (o< 0.05)
ADagad) dupal) ASlaall B lLASY) pulia

oyl dusjdl) dpaa @l Lad) :Ta)

Agral) Ly jal) ASLeall & ULESY) poliie 3 Aabiadll Cilaal G Aaglsall s b agas

A A ) Ayl i) :(14) s

0.240 R

0.057 R?

0.052 Adjusted R?

3.148 F-value

0.002 Sig.

Standardized

Beta t-value

0.040 8.384 doadijia) el AL




Jelas daiy 0.240 caaly 5 (R) Laliy¥) Jabee dad ol W iy Zaslad) Jganl) il lailly
A ) kil 3.148 4l F ded culy e 3 0.057 caaly 38 (R2) zisaill i
Aaify L Jalaad ANV dad ) Shilly aStilly 0.05 e 81 sk W iy (Sig) dilasy)
Lahall Jeagn ling cdalgaall (T) dad e I Ll W jglay 422 (DF) dujs sy T lidl)

Lgiaal) (Soia dis ddlan) ANa 53 S5 aagy il (o cdaahll daejill L) daajp Jod

A dalaal) claual g daglsal) (el b agan Lauiliu) cl)dll Ja5 (o< 0.05)

ADagrad) dupal) ASlaall B lLASY) aulia

St Loyl Lol :leaals

& il B g0 aag tHT 1 oag ol acasdll lid) (14) V) Jgaall g
gl dpjal) ASladl) 8 Slelid) alie b daladll Glaal ¢ daclsall

T Ludajil Jlsa) (15) dsas

0.493 R

0.243 R?

0.190 Adjusted R?

4,549 F-value

0.000 Sig.

Standardized

Beta t-value

2.041




Jalae daidy 0.493 izl 38 (R) Laloy¥) Jales Lo ol W o daaladl Joaall il ladlly
A ) killy 4.549 Llgl) Fdad cialy o 30.243 @il 8 (R2) zigall i

LY dumd Jod ) Auhall Jeagn Ly «0.05 (e Ji Ll W i (Sig) dslaay)

aubia B dalad) claal o daslgall b Lailiul) BIDU g9 dag sl (gl cdud )

Ao gd) a,.uj.“ dSlaql) ‘"A <l eLady)

i illy il 4-4
a1 1-4-4

) Caldl deag bl Gl b Lddliey Sl il Hlod) ehaly (Slas) dilaill elys) e
Aoy claligy)

b SlLay) alie b daliadl Glaal o Leelsall o Tulag) 350 o)) Jagdassl) —1
Aagad) Ayl ASLedl)

Alaall b lLEY) ajlie 8 dabiadl) CGlaal (s daelsall 3 3a3 Laacsl i) e 5))) =2
agad) Lo yal

elie b dalad) Glaal gn daslsdl o alaal IS8 S35 La)lal) 50 Qa3 -3
Agasead) el ASkad) & L)

ClLEY) aylie b daliad) Gilaal G Leslgall Gaunt 8 ages duaslau) cl))all slasl -4
Agdsead) Lyl ASkadll

Gluagil) :2-4-4

tb Lo Gl mgs Al il e 2l




595 &dlia) 3l anadty clelidyl gl b Alalad) lansally SIS0 Al pagi —1
el gy Al Glled) Juail 5 DA e oadlin¥) lauladill cililee
Ol i |

i daliad) Claal pe B 3y daaly @lehaly Glubn gl duall ag =2
ieal) GHBY) e G 4B J3xis eicnal) (ealgill Alled LT cilabu) 038 Cacams o
Cino - lgae BN Lo )la &) 3 i) agdl alily dasifia il gl (3ulaly s =3
e 2l daailind @b AT plaal lehdaty Ll s (8 Lghad G5 Slassall e
JAbaa g 428y Gilaglaa

cpally shladl audig A8gige Dbl o ade Al L) @bl aca alls gl —4
Mol e 8 Bypdal) aoil Vel Cilide 8 el a djliial glal QS mead)
ol Bl ) jall

Joliig il Jelall agl i dabiadll (laal Gu 35k Gslad Gliaie sldilh aag =5
lagbeall Linsloi€ alasind of duysn cilelaa) Glatal) sds Jads of (Sar laslaally S8y

Adaall GlLY) c Gatilly Adledl) )

BaY) cadlads Zioal) clall Laglei€s aladial DA (e danlly adadil) 3 SN aaadis —6

Aadial)




&bl

dauad) gl

Sl dlaa adlma) oY) st A sl Aeadl 50 (2021) LJ el
.81-95. (13(4) «Ladlivy/

¢dnilyinl] Colealyal] dlse 3ALEY) pliall 8 Jadl oY) Slasliiul (2022) g (ISl
.33-47. (14(1)

Sl dlae Dpsgandl & olall g Ul o laydliy Lalal) a3l Jilas (2020) ¢ Sl
80-67 «(4)15 «pally Lunilyiny/

T(2) ¢ liahl o) e, AN oo jlisall ) b Kaall Slaasl i) L (2021) g ccplal
.45-59.

SLY e AALAY) Glawal A adilial) Labasll cullud L(2023) .6 cgjieal
67-82. «17(2) «Luailyisy/

Ayl ASLealls il asliia (8 Al Al Gujes 8 ayliall 3la) 53 +(2022) 1 (gl
(2)10 aoliall 51y dlas . Lp3sacd

AL shally Baeadl) Cilaa Y1 A3lse 1ol aolite (o Eanil i) hAl a1 L (2021) W ¢ pailal

(2)13 ¢ elid goylibo Sy dlsall dlaall . J2Y)

77_90 c15(4) c{.r_)/.);y/




G Aabadl Glaal g Gl Baaas b daadl i) aliall 5l 90 +(2021) 2 el
23-12 (1)9 ,apliiall §lyf Ao Ay gnasl) Lusyall ASLaally olial) g Usd

(AbY) Eilan¥) dlae ALY Ll e layily Lalal) &l 4 .(2022) g ¢ sl
.50-64. <16(3)

(1) Ay aslel) dlaa pylisall #lad e sily dunylall diall Jias .(2022) . c2eal
.22-35.

16(4) ¢ Lnsilsicel! HIoYI das. ajlisall 8 L) Ll Jlas <ls (2021) .o callal

.67-80.

30~ <19(1) «dby/ Eila¥) dlae SN ajlisall & sl i) 53] .(2022) .z il

43.

(LAY Ol dae, i) a)liia b dunit) ) SEa) 3ly) il L(2023) La il
65-79. <12(3)

caplidall il ae Aapyad Ay ALY il 3 3lsall 53] (2021) .z« hasl
112-125. 9(4)

AsY] sl dlas 58l Cilegyiall A dadlpaY) QB slal L(2023) .o Shad
77-90. <18(2)

SOV Lacws¥) Gpil) dlas . il delia e 2030 duageadl 435, L, .(2017) . c gl

245-234 (3)4




cdniilyiny) bl daa AELEY) aliall A oanhiua¥) oY) ang). 2021) .o cdnd
55-69. <12(3)

§bY) dae PESTEL. 5 SWOT daalpu¥) lel) ddas .(2023) .o Ul
89-102. <16(3) «Lunslyice/

S dlae . yan b el polie ol o lalad) 5y 55 dias L (2023) G cdane 2l
125-110 ,(2)9 «pmall apjliial

Alaiy) bl das S pylidl b Jlad aglial Lads (2022) o il
63-76. <16(2)

il HIY) Aae goslia) Bl 3 Ayl & Qs s 1(2022) g el

78-91. (14(4)

dae daliad) Claal ¢ daelsall o duanhna¥) ch)all 3as) 43l L(2022) .o ¢ gl

34-50. 18(2) ¢Lailivy/ il

il Ao gliall 5l) 3 Gam)all L) st Gpaal). 2023) a ¢ psedie oG canal)
45-58. (15(2) ¢l

el ol dae ALY aplial B Gladl i1 B s L(2022) Lo grend
25-40. <10(2)

sl ajlie 8 daliadl) Gilaal daclse Lo halaall 5y 536 Qilas +(2020) « s ¢ s2elal

72-55 6(3)8 cér‘)[.d'm.f/ Sl dlae ddgaidd) Z\yj.d\ aSlaalls




comlly haail) sl B bl delia 8 adlia) Jadasll (2020) W1 ¢ Ladl
101 ¢(3)9 cdealsally Jac ¥/ 50y dusell dlaa

Aply) Gy dae xS ajliall & BBl S Gladliu) (2021) gz cJeand
41-54. 15(3)

Aply) Syl dlae xSl aplaal & adiml¥) GHlal s (2022) g (LR
53-67. <14(1)

Glahal) dlae LAY apladl 4 ply) ladlialy @il L(2023) Lo ool
32-46. (17(1) <Ly

22= 11(1) Ayl aslel) dhae. Ggaxio Jiba tposlia) 53] bl (2021) Lo el
36.

Clepal) daa s iy 2 (58l aylinall 8 daasl 5] Bl 3))3) . (2023) . a ¢ g2a )
45-60. 14(2) «Luilsiy/

Sla) dussge . oLl g Lo Lo Lolaiy) cifpiil) il .(2023) Anbaidy) e dge

LAalaiay |

Celid) Sl dlae (xSl ajliall #las b oo ia) bl duaal (2022) g ¢ susal

33-47. 11(1)
Lol bl dae. aoyliall e b ls dumlall L) Qs @lgl L(2021) .o el

89-102. <12(2)




Gilan¥) Ao dalad) Glacal (g daclsall e laly Lol mia¥) chhall L(2023) .l gl

77-90. <17(1) ¢dphy/
csleandl Aalall digl) . o lif) g Lad oo _di . (2021) Laagmasd) clandl dalell gl
LSLY) laall dlaa ALY aliall 8 3lsal) 5} Sldliind ((2022) .z Sle )
56-71. <13(3)
Adsmad) SIS 8)lys L ALEY) apliall saga i .(2022) LSS 8yl
«uniiliica)] HIoY) dae, i Jalad tAaliasll Glacal ¢ deslsall 1(2021) g cCassl




4uia¥) aa )

Abdel-Razek, R. H., & Abd El-Metwally, G. M. (2021). Strategic planning for risk
management in the construction industry. Journal of Construction Engineering and
Management, 147(2), 04021002.

Adner, R., & Helfat, C. E. (2022). Corporate strategy: A resource-based approach. Journal
of Strategic and International Studies, 13(2), 39-58.
https://doi.org/10.1080/090769611121014

Aguinis, H., & Edwards, J. R. (2023). Methodological guidelines for conducting research
in strategic management. Journal of Management, 49(4), 1045-1065.
https://doi.org/10.1177/01492063211031022

Ambrosini, V., & Bowman, C. (2021). What are dynamic capabilities and what are they
not? International Journal of Management Reviews, 23(1), 1-21.
https://doi.org/10.1111/ijmr.12195

Baden-Fuller, C., & Morgan, M. S. (2022). Business Models as Models: A Practical Guide
for ~ Managers.  Strategic  Management  Journal, 43(3), 518-538.
https://doi.org/10.1002/smj.3254

Barney, J. B. (2021). Firm resources and sustained competitive advantage. Journal of
Management, 37(1), 64-80. https://doi.org/10.1177/0149206308321519

Chen, E. (2021). The Impact of Lean Construction Practices on Project Performance: Case
Studies from Asia-Pacific. Journal of Construction Engineering and Management,
27(3), 112-128.

Collis, D. J., & Montgomery, C. A. (2021). Corporate Strategy: A Resource-Based
Approach. Strategic Management Journal, 42(1), 54-75.
https://doi.org/10.1002/smj.3116

Dyer, J. H., & Singh, H. (2022). The relational view: Cooperative strategy and sources of
interorganizational competitive advantage. Academy of Management Review, 45(3),
476-497. https://doi.org/10.5465/amr.2020.0374

Freeman, R. E. (1984). Strategic Management: A Stakeholder Approach. Pitman.
Garcia, M. (2022). Impact of Stakeholder Engagement in Sustainable Construction Projects:

Comparative Study between Europe and Asia. Journal of Construction Engineering
and Management, 28(4), 102-118.




Harrison, J. S., Freeman, R. E., & S& de Abreu, M. C. (2019). Stakeholder theory as an
ethical approach to effective management: Applying the theory to multiple contexts.

Review of Business Management, 21(1), 126-145.

Hitt, M. A., Ireland, R. D., & Hoskisson, R. E. (2023). Strategic Management: Concepts
and  Cases. Academy of Management Journal, 66(1), 1-23.
https://doi.org/10.5465/amj.2021.0424

Jansen, J. J. P., Van den Bosch, F. A. J., & Volberda, H. W. (2022). Exploratory innovation,
exploitative innovation, and performance: Effects of organizational antecedents and
environmental moderators.  Management  Science, 68(5), 2981-29909.
https://doi.org/10.1287/mnsc.2021.4424

Johnson, G., Scholes, K., & Whittington, R. (2022). Exploring Corporate Strategy: Text and
Cases. Journal of Strategic and International Studies, 13(2), 29-51.
https://doi.org/10.1080/090769611121015

Koudstaal, M., & Stroeken, P. (2022). The strategic role of management control systems in
project management. Project Management Journal, 53(5), 467-485.
https://doi.org/10.1177/87569728221115714

Kraaijenbrink, J., Spender, J. C., & Groen, A. J. (2021). The Resource-Based View: A
Review and Assessment of Its Criticisms. Journal of Management, 47(2), 214-242.
https://doi.org/10.1177/0149206320918656

Miller, D., & Friesen, P. H. (2022). Reassessing the life cycle concept: A review. Academy
of Management Review, 46(3), 615-641. https://doi.org/10.5465/amr.2020.0352

Nair, A., & Nair, S. (2023). Strategic management in dynamic environments: The role of
knowledge management. Journal of Business Research, 139(2), 220-231.
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2021.08.025

Nielsen, B. B., & Nielsen, S. (2023). Cross-border alliances and innovation performance: A
longitudinal study. Strategic Management Journal, 44(8), 1854-1870.
https://doi.org/10.1002/smj.3418

Porter, M. E. (2022). Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior
Performance. Harvard Business Review Press.

Sekaran, U., & Bougie, R. (2016). Research Methods for Business: A Skill Building
Approach (7th ed.), United Kingdom: John Wiley & Sons Ltd.

Sirmon, D. G., Hitt, M. A., & Ireland, R. D. (2022). Managing firm resources in dynamic
environments.  Strategic ~ Management  Journal,  43(6), 1918-1936.
https://doi.org/10.1002/smj.3369.




Smith, J. (2021). Strategic Management Practices in Construction Projects: A Global

Perspective. International Journal of Project Management, 19(3), 45-62.

Smith, W. K., & Lewis, M. W. (2021). Toward a theory of paradox: A dynamic equilibrium
model of organizing. Academy of Management Review, 46(4), 708-724.
https://doi.org/10.5465/amr.2020.0263

Teece, D. J. (2023). Business models and dynamic capabilities: Theoretical insights.
Strategic Management Journal, 44(6), 1133-1152. https://doi.org/10.1002/smj.3440

Zahra, S. A., & George, G. (2022). Absorptive capacity: A review, reconceptualization, and
extension. Academy of Management Review, 47(1), 87-110.
https://doi.org/10.5465/amr.2020.0111

Zahra, S. A., & George, G. (2023). The role of dynamic capabilities in the competitive
advantage of emerging markets. Strategic Management Journal, 44(2), 369-393.
https://doi.org/10.1002/smj.3367




Gadkal) 4l

dalaay) 01 e.é) Gala

O Aaslgall (A Al B 452" gsase Jss Lulue L shab Galll g
Gl D5y e DUl Apagrad) dual) ASlaall b el oy lia b dalaal) Glaal
B pagy @y (Aabpal) ALY e BlaYL oSl o Aoyl goiage 8 oS Daaaly

oaheYs Al Ly blaY) sda xe daball wiw ail lale cell o aliall Ll Ll (V)

el dag Ao Jseand) @l YieSiul @llyg b alell Gaad)

c“eﬁjt’.ﬁ eﬁ uﬁ)su

ccce\)};‘)” éﬁ\s d}.fé.} bL'a.éﬁj

1A & sanal) Lailuadl) 1 oY) acdl
cmandiall LA oLl (V) 3L g s ST (o

59




Ak (1

i sty O e sl i Calage O

ale ﬁAA@ 2;)3\3),3;.“@

1 aladl paaddll (2

i O Juel sl O
ALl 33 gl 550 O

1alad) Jasall (3
ok O

We a0 O

¢85 Al & gl (4
5 10 e B N5 00 O &g 5 e I O
Jslian 15 O L 15 Ge B N 10 0o O

Alaay) s 1 AU andl




ey

X%

Jiaal) il

A Jadadl) 1 J Y putial

Gainl (g9 adliny) ksl o) e
ialiad JaY) daghall ~ Ll

AUatily Lgiaaats duadl i) Wha daa)ie 2
Byaaiall Cagylall uSanl

Ladaal) dolee o8 HISEVL daalisall

Lopbaanll 8 Uagga dabaiall 435 aagd

cAaa) yiwY)

bl & ulill AL, dacaly Calaal aaas 2

Aaa) yuay)

Ge DAl Y e bl e LS Jlsal
Sl sl nay) Jadaasl) Llee

GanSla) cilBMad) By S i

O Oladl) daan) i) Caliall 5yla) ) jan
oS J<G @lylay)

TR

daly ) daanlpay) Bkl yla) s
s §a




Bylual)

daladl Glaal ae lgey 3 Al Bl e
Adle Al il

ety el Allad Gilbadiliu) aladiul S
sy i)l

WIE ae ddldn Gloshdl AL A

LOslll 5oyl el i)
Lan ) A Jalas I aial)

aaail dasy ) diall daliiie OIS (g)a
Al Claagilly a il

La)lal) Ld) COlas (e Baaiuall 550 )
sl Llae Jon Lilesleal Bl Hrae S
s gDy Ll

Ll V) (e degiie degena aladicl S

LA (il agiall apl

lilawi (A 48 Ladlal) Jalgall & il 2y
aalall a8l

Sl il Ll dllat Gy
A cYeanlly calalany)

Aalanll Lld 8 Jealie Sl didaill o)
P e lganiy Adaadl Hlalaall vaad L
galal) Al il

Aaatiiud) ClEl HAS) saall) el

dady lily ) daanl pnu) o)), ans

A8gigag
ra Llac ‘;Lm Adall @l @l s

s >abua) )l




Bykaad)

il dalad) bl calpdll aladna) W
g (Gt ¢ e
bl Ladl ) cly) gl

b el ailma) LAl giea dlee & 2l
CAadanil) A& Leal)

o 2l aUanl ) ) Wi Jasig as)y
. ;\.J{}“ étu

8 Jalis IS Bl o) bl BT a5
. el

-

g ddee Bl jaie g W sl

Hladd) Glawal dad)ga bl urial)

daliad) Clacal gues ge aliiie Jlai) el
et @bl Gl Gl Gleal

Claal Gigliay calaloal 8 lalisy lall

Chaliall sl b daladl Claal ol
<Ay

daladll Claal e Wh)s il iy oo
ke (el e

lebag daliadl) Clawal G cleliill ae Joles
cJlad IS4

Golad Gils dalad)) cilaal o Galall ey
Joadanl) WalE

Giladsiy Clalial Lull 3lsall Lglg¥) ans
Aalad) Glaal

S5 S g A glat Cpuanl Bl g LAY S g Alu) gl




syl Juladl) cilajda 12 ad) Gale

dud) & ganal) clil)

Al ol
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
e sl i€ Cala e 237 56.1 56.1 56.1
i Lt 108 25.5 25.5 81.6

3 e 64 15.1 15.1 96.7

e e 14 3.3 3.3 100.0
Total 100.0 100.0

i) paaidl)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Jlac i 5l 106 25.2 25.2
Loaia 112 26.4 26.4
A 3 ) 5 109 25.7 25.7
ALl 33 5a 500 92 21.7 21.7
s ye 4 1.0 1.0
100.0 100.0

ald) Jagal)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
19 4.5 4.5 4.5
328 77.5 77.5 82.0
76 18.0 18.0 100.0

100.0 100.0




Bl < gius

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
S i 5 (pa Jil 52 12.3 12.3 12.3
) s 10 o3 B 5 5 pe 129 30.5 30.5 32.8
w15 e Jil 510 e 209 49.4 49.4 82.2

Bratptwy I 33 7.8 7.8 100.0
Total 92 100.0 100.0

RELIABILITY
/VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Case Processing Summary
N
Cases Valid 423
Excluded?® 0
Total 423

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.822

RELIABILITY
/VARIABLES=08 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.812

RELIABILITY




/VARIABLES=0Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.934

RELIABILITY
/VARIABLES=022 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.803

RELIABILITY
/VARIABLES=029 030 031 Q32 033 034 Q35
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.891

RELIABILITY
/VARIABLES=01 Q02 Q03 Q04 Q05 Q06 Q7 Q08 Q9 Q10 Q11 Ql2 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17
018 Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 024
025 Q26 Q27 Q28 029 Q30 Q31 Q032 Q033 Q34 Q35
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.850 35




N

Normal Mean

Parameters®® Std.
Deviation

Most Extreme Absolute

Differences Positive
Negative

Test Statistic

Asymp. Sig. (2-tailed)

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N




%,Jz.«ajl\ slasy)

Statistics
Q3

Valid

Missing 0 0
Mean 4.3696 4.0543
Std. Deviation .72198 .83025

Statistics
Q10 Q11
Valid 423 423
Missing 0 0 0
Mean 3.9022 4.4457
Std. Deviation .81281 .68523

Statistics
Q17 Q18
Valid 423 423

Missing 0 0 0
Mean 3.8552 4.4100
Std. Deviation .91753 .62214

Statistics
Q24 Q25
Valid 423 423
Missing 0 0 0 0
Mean 3.9230 4.2117 4.2330 3.8248
Std. Deviation .73383 .76180 .91045 .70738




Statistics
Q31
Valid 423

Missing 0 0
Mean 4.1383 4.1024 4.1524
Std. Deviation 78977 72643 .89273

Gilacaydll Hloa

ANOVA?
Sum of Squares df Mean Square F
Regression 1.746 1.746 9.463
Residual 16.605 .185
Total 18.351

a. Dependent Variable: V5
b. Predictors: (Constant), V1

Coefficients?
Unstandardized = Standardized 95.0% Confidence Collinearity
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Residual 13.891 .163
Total 18.351

a. Dependent Variable: V5

b. Predictors: (Constant)




Ajalaty) dallly adlall
ABSTRACT
The study aimed to demonstrate the role of strategic management in
harmonizing stakeholders in construction projects in the Kingdom of Saudi
Arabia. The study followed the descriptive analytical approach. The study
population consisted of employees working in construction projects in the
Kingdom of Saudi Arabia. The study sample amounted to 423 employees. The
study concluded that the independent variables (strategic planning, strategic
relationship management, external environment analysis, strategic decision-
making) contribute to improving harmonization between stakeholders. The

study recommended that companies and institutions operating in the

construction sector allocate additional resources to enhance strategic planning

processes and develop clear policies and procedures for managing
relationships with stakeholders.
Keywords: Strategic management, harmonization between stakeholders,

construction projects, Kingdom of Saudi Arabia.
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