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ً
الدراسة؟تستحقحقيقيةأهميةالمشكلةتعكسهل:أول

يمخاطر تواجهالسعوديةالجامعاتلأنحقيقية؛وعمليةأكاديميةأهميةالدراسةمشكلةتعكس وإداريةةبشر

  تؤثر قد وماليةوتقنية
  رئيسًا صًرا عنتمثلالجامعيةالقياداتأنكما .مخرجاتهاوجودةأعمالها استمراريةف 

ف 

  ها أدائتطوير منتحد صعوباتوجود فإنولذلكللأزمات،والاستجابةالقراراتواتخاذ المخاطر تحديد 
إدارةف 

.بالدراسةجديرًا موضوعًا يُعد المخاطر 

  التطوراتإلىبالإشارةالمشكلةأهميةالباحثةدعمتوقد 
،التعليمتواجهالت  القياداتبعضوع  وضعفالعالى 

ISOمعيارتطبيقوانخفاضالمخاطر،إدارةبمنهجيات 31000  
ةالمشكلعرضأنإلا .العالى  التعليممؤسساتف 

ير علىغالبًا اعتمد    الفعليةثارها وآالمشكلةحجمتوضحرسميةتقارير أو إحصاءاتتقديمدونالنظري،التبر
 
ف

.السعوديةالجامعات

Chapter

01



  أو العمل  بالسياقالمشكلةارتباط:ثانيًا
Chapterالبحث 

02

  القياداتكفاءةضعفلأنللجامعات؛العملى  بالسياقبوضوحالمشكلةترتبط
وضعفللأزمات،ابةالاستجبطءإلىيؤديقد المخاطر إدارةف 

.الموارداستثمار كفاءةوعدمالأعمال،وتعطلالقرار،اتخاذ 

  بالسياقترتبطالمشكلةأنكما 
  البحت 

طولمثلالعملية،الانعكاساتبعضالباحثةأبرزتوقد .المخاطروإدارةالجامعيةالقيادةمجالى  ف 

.والفنيةالماديةالموارد وضعفالمدربة،القياداتونقصالإدارية،الإجراءات

ةالآثار توضيحالأفضلمنكانذلكومع   أثرها مثلأدق،بصورةللمشكلةالمباشر
،والاعتماد التعليم،جودةف  الأعمال،استمراريةو الأكاديم 

.الجامعاتتطوير إلىالعامةبالإشارةالاكتفاءبدلالجامعية،القراراتوسلامةالمؤسسية،والسمعة



ا
ً
المشكلةأبعاد تحديد دقة:ثالث

:وتشملجيدة،بصورةالمشكلةأبعاد بعضحُددت

.الشخصيةالصعوبات•

.والفنيةالماديةالصعوبات•

.والتنظيميةالإداريةالصعوبات•

  نطاقها الدراسةحددتكما 
  المكان 

  المستهدفةوالفئةسعودية،جامعاتثلاثف 
وأعضاءاديميةالأكالقياداتف 

ةوحددتالتدريس،هيئة   الدراس  بالفصلالزمنيةالفب 
.هـ1442عاممنالثان 

:يل  ما عليها يؤخذ لكن

مما فقط،جامعاتثلاثعلىالتطبيقاقتصر بينما ،«السعوديةالجامعات»ليشملعامًا الدراسةعنوانورد .1

.النتائجتعميمإمكانيةمنيحد 



كاف  حتوضيدونالتدريس،هيئةوأعضاءالأكاديميةالقياداتمثلمختلفة،فئاتبي   الدراسةجمعت.2

اتهمأدوارهملاختلاف   وخبر
 
.المخاطرإدارةف

اتيجية،المخاطر ه  هلبدقة؛المقصودةالمخاطر أنواعالمشكلةتحدد لم.3 ية،أو التشغيلية،أو الاسب  أو البشر

جميعها؟أمالتقنية،

ا المقصود الباحثةتوضحلم.4
ً
  المهاراتأو الأبعاد وما ،«القياداتأداءتطوير »بـتحديد

.الأداءهذا منها ونيتكالت 

  المفاهيم  التحديد منمزيد إلىتحتاجلكنها موجودة،المشكلةحدود فإنوبذلك
.والإجرائ 



البحثيةالفجوةتوضيح:رابعًا

ا الباحثةاستعرضت
ً
  الدراساتمنعدد

إلىوأشارتاء،الأدوتطوير الإداريةوالصعوباتالمخاطر إدارةتناولتالت 

.المخاطرإدارةبمنهجياتالجامعيةالقياداتلدىالوع  قلة

صغلمالبحثيةالفجوةأنإلا 
ُ
حفلم.ومحددةصريحةبصورةت

ّ
الدراساتهأغفلتالذيما بدقةالباحثةتوض

اتأو المجتمعحيثمنعنها الحاليةالدراسةتختلفكيفولا السابقة، .السعوديةئةالبيأو المنهجأو المتغب 

صاغأنالأفضلمنوكان
ُ
  النحو علىالفجوةت

:الآن 

  المخاطر إدارةتناولتدراساتوجود منالرغمعلى
،التعليممؤسساتف    نقصًا هناكفإنالعالى 

الدراساتف 

  الميدانية
  يةوالتنظيموالإداريةوالفنيةوالماديةالشخصيةالصعوباتمتكاملةبصورةتحدد الت 

تطوير تعيقالت 

  القياداتأداء
  السعوديةالجامعاتف 

.المخاطرإدارةضوءف 

.أقوىبصورةللدراسةالعلميةالإضافةستوضحكانتالصياغةهذه



الدراسةأهميةنقد 

.مناسبتنظيموهو تطبيقية،وأهميةنظريةأهميةإلىالدراسةأهميةالباحثةقسمت

النظريةالأهمية

  النظريةالأهميةتمثلت
  عيةالجامالقياداتأداءتطوير صعوباتبموضوعالعربيةالمكتبةإثراءف 

إدارةضوءف 

  وبالظروفالمملكةبرؤيةالموضوعوربطالمخاطر،
.كوروناجائحةصاحبتالت 

  الباحثةتأمل»مثلوعامةاحتماليةبلغةصيغتلكنها مناسبة،الأهميةهذهوتعد 
توضيحدون،«فةالمعر إثراءف 

أو للصعوبات،ا تصنيفيً إطارًاستقدمالدراسةكانتإذا ما بيانالأفضلمنوكان.بدقةالجديدةالعلميةالإضافة

.القياداتأداءلتطوير نموذجًا أو قياس،أداة



التطبيقيةالأهمية

  تساعد قد نتائجها أنالدراسةأوضحت
:ف 

ISOمعيارتطبيقأهميةإلىالجامعيةالقياداتتوجيه• 31000.

.للقياداتتدريبيةبرامجتصميم•

.والإداريةالقياديةالأساليبتطوير •

.التعليميةالعمليةمخرجاتتحسي   •

حاتتقديم• .الصعوباتلمعالجةمقب 

عد 
ُ
وزارةمثلقة،دقيبصورةالمستفيدةالجهاتتحدد ولمعامةبقيتلكنها عملية،قيمةذاتالجوانبهذهوت

حلمكما .والجودةالتطوير وإداراتالمخاطر،وإداراتالجامعات،ومجالسالتعليم،
ّ
إلىالنتائجلتحويكيفيةتوض

.للقياسقابلةتنفيذيةخططأو سياسات



 
ً
ختاما

الجامعاتبواقعومرتبطةمهمةالدراسةمشكلة

تعُرضوحدودها الرئيسةأبعادها أنكما السعودية،

أدلةبدعمها إلىتحتاجالمشكلةأنإلا .مقبولةبدرجة

ومفهومالمخاطر أنواعوتحديد وإحصاءات،ميدانية

العنوانةعموميبي   الفجوةوتقليصبدقة،الأداءتطوير 

.التطبيقنطاقومحدودية

رضتفقد الدراسةأهميةأما  بصورةيًا وتطبيقنظريًا عُ

لجديدة،االعلميةالإضافةإبراز إلىتحتاجلكنها منظمة،

ظيفتو كيفيةوبيانالمستفيدة،الجهاتوتحديد 

  النتائج
تقييمنيمكوعليه.عمليةوسياساتبرامجف 

يار اختحيثمنجيدةبأنها وأهميتها الدراسةمشكلة

ثيةالبحالفجوةتحديد حيثمنومتوسطةالموضوع،

المنهجيةوالدقة
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