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، تحديد الفجوات البحثية التي أشار إليها الباحث

ثم تحليل مدى إسهام الرسالة محل الدراسة في 

تطوير الموضوع البحثي وسد تلك الفجوات



يالفلسطينالعامالقطاعفيالميدانيةالدراساتندرة:

ميةالرقالقيادةموضوعتناولتالسابقةالدراساتأنلوحظ

داخلممارستهاتناولتالأبحاثمنقلةلكنعام،بشكل

زارةوفيخاصوبشكلالفلسطينية،الحكوميةالمؤسسات

.الرقميوالاقتصادالاتصالات

الرقميةللقيادةالمتعددةالأبعادتناولعدم:

صورةبالرقميةالقيادةمفهومالدراساتبعضتناولتبينما

الرقميةلقيادةامثلالتفصيليةأبعادهافيالتعمقيتملمشمولية،

متميزة،والالداعمةالقيادةوالإبداعية،المتعلمةالقيادةالرشيدة،

.الرقميةللمواطنةالمعززةوالقيادة
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:الفجوات البحثية التي أشار إليها الباحث



سيالمؤسالأداءعلىالرقميةالقيادةتأثيرتحليلغياب:

الأهدافتحقيقفيالقيادةبأهميةالاعترافمنبالرغم

ممارساتلالعمليالأثرتقييمفيفجوةهناككانتالمؤسسية،

سياقفيخاصةالمؤسسي،الأداءتحسينعلىالرقميةالقيادة

.العامةبالمؤسساتالرقميالتحول

الديموغرافيةالمتغيراتتأثيردراسةعدم:

آراءفيالاختلافاتدراسةإلىالسابقةالأبحاثتتطرقلم

الأداءومستوىالرقميةالقيادةممارساتحولالعاملين

مي،العلالمؤهلالجنس،مثلمتغيراتعلىبناء  المؤسسي

.الخبرةوسنواتالوظيفي،المسمى
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الميدانيةالدراسةخلالمنالمعرفةتوسيع:

فييةالميدانالدراساتبندرةالخاصةالفجوةسدفيالرسالةتسهم

الاتصالاتوزارةحالةدراسةعبرالفلسطينيالعامالقطاع

القيادةممارسةواقعحولدقيقةبياناتيوفرمماالرقمي،والاقتصاد

.السياقهذافيالرقمية

الرقميةللقيادةالتفصيليةالأبعادتحليل:

يدة،الرش)المختلفةالرقميةالقيادةأبعادعلىالتركيزخلالمن

للمواطنةوالمعززةوالمتميزة،الداعمةوالإبداعية،المتعلمة

علىبعدكليرتأثكيفيةلفهمتفصيليا  إطارا  الدراسةتقدم،(الرقمية

.المؤسسيالأداء
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المؤسسيبالأداءالرقميةالقيادةربط:

تحسينعلىالرقميةالقيادةممارساتأثرتقييمفيالرسالةتساهم

مواردالتوجيهفيللقيادةالحاسمالدوريبرزمماالمؤسسي،الأداء

فهمززتعوبالتاليالمؤسسة،أهدافتحقيقنحووالماديةالبشرية

.العامالقطاعفيالرقميوالتحولالرقميةالقيادةبينالسببيةالعلاقة

دراسة الفروق الديموغرافية:

ممارسات تناول الدراسة تأثير المتغيرات الديموغرافية على تقييم

ا  جديدا  القيادة الرقمية ومستوى الأداء، مما يضيف بعُدا  تحليلي

ادة الرقمية ويساعد في تحديد العوامل التي قد تؤثر في تطبيق القي

.بفعالية داخل المؤسسات
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عبرالمهمةالبحثيةالفجواتمنعددإغلاقمنالرسالةتمكنت

وتأثيرهاةالرقميالقيادةأبعادعلىتركزوميدانيةشاملةدراسةتقديم

الرقميوالاقتصادالاتصالاتوزارةفيالمؤسسيالأداءعلى

بعدا  أضافتالديموغرافيةالمتغيراتتأثيردراسةأنكما.الفلسطينية

بماطويرهاوتالرقميةالقيادةاستراتيجياتتحسينفييساهمجديدا  

.العامةالمؤسساتفيالرقميالتحولمتطلباتمعيتناسب

03 الخلاصة


