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عرف على مدى يهدف البحث إلى دراسة أثر الرشاقة التنظيمية على المرونة التنظيمية في البنوك الحكومية المصرية، والت

ات السريعة في بيئة تأثير الأبعاد المختلفة للرشاقة التنظيمية على تحسين القدرة التكيفية لهذه البنوك في مواجهة التغير

:تم تحديد الأهداف الرئيسية للدراسة كالتالي. الأعمال

اد هذه البنوك التعرف على مدى توافر أبعاد الرشاقة التنظيمية في البنوك الحكومية المصرية، بهدف تحديد مدى استعد.1

.للتكيف مع التغيرات الداخلية والخارجية

شاقة في دراسة مدى تأثير الرشاقة التنظيمية على المرونة التنظيمية داخل هذه البنوك، بهدف فهم كيف تساهم هذه الر.2

.تعزيز القدرة على التكيف مع بيئة الأعمال الديناميكية

توى الأداء تحليل العلاقة بين الرشاقة التنظيمية والمرونة التنظيمية، وكيف يمكن لهذه العلاقة أن تساهم في رفع مس.3

.المؤسسي في البنوك الحكومية

أهداف البحث
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أهداف البحث
أثر دراسةحيث ركز الباحث على. وتحديدها بشكل دقيقوضوحها التاممن أبرز أوجه التميز في أهداف البحث هو

هذا . لميةوهو موضوع ذو أهمية عملية وع، البنوك الحكومية المصريةداخلالمرونة التنظيميةعلىالرشاقة التنظيمية

كفاءة ز منللبحث، مما يعزإطارًا واضحًابشكل سليم ويمنح الباحثتوجيه الدراسةالوضوح في الأهداف يساعد في

.تحقيق الأهداف المحددةويركز الجهود علىالدراسة

ة الأعمال التي تحدث في بيئتواكب التغيرات السريعةتسعى الأهداف إلى دراسة كيف يمكن للبنوك الحكومية أن

فيه القطاع الذي يعانيتواكباً للواقع المعاصرهذه الأهداف تعتبر. المعاصرة نتيجة للعولمة والتطور التكنولوجي

تواجه للضغوط والمتغيرات التيالأهداف استجابة فعالة، وتمثل المصرفي من التغيرات المستمرة والمتسارعة

.المؤسسات المالية في الوقت الراهن

عاد الرشاقة والمرونة مع المتغيرات والتحديات عبر تحسين أبالتكيف والتأقلمعلىالبنوك الحكوميةقدرةالبحث عزيزي•

ا يعُد إضافة قوية وهو م، رفع الكفاءة المؤسسيةتساهم فياهتمامًا واضحًا بتحقيق تحسينات عمليةيعكس، والتنظيمية

.طاع المصرفيالذي يمكن تطبيقه مباشرة في القالواقع العملينظرًا لأن الأهداف تتجاوز الجوانب النظرية لتقترب من
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ركيز هذا الت. بجيب  من أوجه القصور في الأهداف هو أن الدراسة تركز فقط على البنوك الحكومية في القاهرة الكبرى

ن الأفضل توسيع كان م. الجغرافي المحدود قد يعوق قدرة النتائج على التعميم لتشمل كافة البنوك في مصر أو البنوك الخاصة

ارنة أوسع نطاق الدراسة ليشمل بنوكًا من مناطق مختلفة أو من أنواع أخرى من المؤسسات المالية، مما كان يمكن أن يوفر مق

.وأكثر تنوعًا حول تأثير الرشاقة والمرونة على مستوى القطاع المصرفي بأسره

ا تغفل دراسة تركز الأهداف على الواقع الحالي للبنوك الحكومية في مصر وتأثير الرشاقة على المرونة التنظيمية، ولكنه

تقبلية في الأنظمة تأثير التطورات المستقبلية مثل التقنيات الرقمية، التحولات التكنولوجية المستمرة، أو التغيرات المس

.  الاقتصادية على هذه الأبعاد

.القطاع الماليكان من الممكن إضافة رؤية مستقبلية حول كيفية تطور هذه الأبعاد في السنوات القادمة لمواكبة التحولات في

أهداف البحث
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يئة العمل الفعلية، فمن لا تتناول بشكل كافٍ التحديات الحقيقية التي قد تواجهها البنوك الحكومية في تطبيق هذه الأبعاد في ب

ي، مما كان سيزيد المهم أن يتم دراسة العوائق والتحديات التي قد تعترض تطبيق استراتيجيات الرشاقة والمرونة بشكل واقع

.من واقعية الأهداف ويعزز من قدرة البحث على تقديم حلول عملية فعالة

بشرية في رغم أن الأهداف تتطرق إلى المرونة التنظيمية والرشاقة التنظيمية، إلا أنها لم تتناول الدور المحوري للموارد ال

.  قة والمرونةتحقيق هذه الأهداف، حيث أن الموظفين والثقافة المؤسسية لهم دور رئيسي في تطبيق استراتيجيات الرشا

الأفضل تحديد كان منكمي،وإلى معايير محددة لقياس أثر الرشاقة التنظيمية على المرونة التنظيمية بشكل يفتقرالبحث

قياس تقدم أو أدوات قياس واضحة تسُاعد في تقييم تأثير استراتيجيات الرشاقة التنظيمية و (KPIs)مؤشرات أداء رئيسية 

.البنوك في تطبيقها

.

أهداف البحث
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والمرونةميةالتنظيالرشاقةبـتتعلقالأعمالإدارةفيحديثةمفاهيميناقشأنهفيالبحثأهميةتأتي

فيتسارعةالمالتغيراتمعالتكيفعلىالمؤسساتتساعدالتيالأساسيةالعواملمنوهماالتنظيمية،

.المعاصرةالأعمالبيئة

:جوانبعدةفيالبحثأهميةتتمثل

التنظيميةمرونةالعلىالتنظيميةالرشاقةتأثيركيفيةحولالعلميالفهمالبحثيعزز:العلميةالأهمية.1

بيئةظلفيةالمترابطالمفاهيمهذهحولالأكاديميالأفقتوسيعفييسهممماالمصرفية،المؤسساتفي

.المتغيرةالعمل

التنظيميةالمرونةتحسينكيفيةحولالحكوميةللبنوكعمليةإرشاداتالبحثيقُدم:التطبيقيةالأهمية.2

وبالتاليالعالمية،والتكنولوجيةالتغيراتمعالتعاملمنتمكّنهاالتيالتنظيميةالقدراتتطويرخلالمن

.السوقلاحتياجاتالسريعةوالاستجابةالمؤسسيالأداءتحسين

أهمية البحث 
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مية، وهي البحث إضافة علمية هامة في مجال إدارة الأعمال، وخاصة في موضوعات الرشاقة التنظيمية و المرونة التنظييعُد 

ة، يساهم البحث في مفاهيم حديثة نسبياً في الأدبيات الأكاديمية، فمن خلال دراسة أثر هذه الأبعاد في البنوك الحكومية المصري

في بيئة الأعمال توسيع نطاق المعرفة الأكاديمية حول كيفية تأثير هذه العوامل على الكفاءة المؤسسية والقدرة على التكيف

.  المتغيرة

.وتعزز الأهمية العلمية ت من قيمة البحث كمرجع علمي يمكن البناء عليه في دراسات مستقبلية

رفي، وهو من أبرز أوجه التميز في أهمية البحث هو تركيزه على القطاع المصمن:الماليةالأهمية العملية للبنوك والمؤسسات 

.أهم القطاعات الاقتصادية في مصر

ؤدي إلى تحسين يساعد البحث البنوك الحكومية في تحقيق تحسينات عملية تتعلق بـ الرشاقة التنظيمية و المرونة، مما ي

ذه الفائدة مباشرة تعُد هالاقتصادية،واستجابتها للتغيرات السريعة في السوق وتعزيز قدرتها على التكيف مع التحديات 

افسة في بيئة وواقعية لأنها تعكس احتياجات البنوك في تحسين أدائها وتنظيماتها بشكل أكثر مرونة لتظل قادرة على المن

.الأعمال المعاصرة

أهمية البحث 
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مية، وهي البحث إضافة علمية هامة في مجال إدارة الأعمال، وخاصة في موضوعات الرشاقة التنظيمية و المرونة التنظييعُد 

ة، يساهم البحث في مفاهيم حديثة نسبياً في الأدبيات الأكاديمية، فمن خلال دراسة أثر هذه الأبعاد في البنوك الحكومية المصري

في بيئة الأعمال توسيع نطاق المعرفة الأكاديمية حول كيفية تأثير هذه العوامل على الكفاءة المؤسسية والقدرة على التكيف

.  المتغيرة

تميز في أهمية أبرز أوجه المستقبلية،ومنوتعزز الأهمية العلمية من قيمة البحث كمرجع علمي يمكن البناء عليه في دراسات 

.البحث هو تركيزه على القطاع المصرفي، وهو من أهم القطاعات الاقتصادية في مصر

ؤدي إلى تحسين يساعد البحث البنوك الحكومية في تحقيق تحسينات عملية تتعلق بـ الرشاقة التنظيمية و المرونة، مما ي

ذه الفائدة مباشرة تعُد هالاقتصادية،واستجابتها للتغيرات السريعة في السوق وتعزيز قدرتها على التكيف مع التحديات 

افسة في بيئة وواقعية لأنها تعكس احتياجات البنوك في تحسين أدائها وتنظيماتها بشكل أكثر مرونة لتظل قادرة على المن

.الأعمال المعاصرة

أهمية البحث 
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يق المرونة تسهم الأهمية الاقتصادية لهذا البحث في أن البنوك الحكومية، باعتبارها أحد أعمدة الاقتصاد المصري، يمكنها من خلال تحق

. التنظيمية أن تواكب التحولات الاقتصادية العالمية والمحلية

صادية، مما يعُد يساهم هذا البحث في تحديد آليات عملية تساعد في تحسين استدامة المؤسسات وزيادة قدرتها على مواكبة التحديات الاقت

.عاملًا رئيسياً في استدامة النمو الاقتصادي على المدى الطويل

حسين الأداء العام، هذه يسلط البحث الضوء على كيفية تعزيز بيئة العمل داخل البنوك من خلال تحقيق الرشاقة التنظيمية التي تساهم في ت

يق ممارسات مرنة، الأهمية لا تقتصر على الجانب الاقتصادي فقط، بل تمتد لتشمل تحسين العلاقات بين الموظفين والإدارة من خلال تطب

.ؤسسةمثل توفير بيئة محفزة، وتشجيع التعاون بين الفرق المختلفة، مما يعزز الروح المعنوية ويزيد من الإنتاجية داخل الم

أهمية البحث 
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يع نطاق الدراسة لم يتم توس. أحد أوجه القصور في الأهمية هو أن التركيز على البنوك الحكومية المصرية قد يحد من إمكانية تعميم النتائج

أثير على دراسة الت. ليشمل القطاع المصرفي الخاص أو مؤسسات مالية أخرى، مما يحد من القدرة على مقارنة الأثر في قطاعات مختلفة

ي نفس القطاع، أنواع مختلفة من البنوك قد تقدم رؤية شاملة حول كيفية تأثير الرشاقة التنظيمية على المرونة في مؤسسات مختلفة ف

.وبالتالي تزيد من أهمية البحث على مستوى أوسع

ية تأثير التطورات بينما يعالج البحث الرشاقة التنظيمية والمرونة في الوقت الحاضر، فإنه يفتقر إلى النظر في أبعاد المستقبل وكيف

ي نطاق الدراسة، في لم يتم تضمين التحولات التكنولوجية أو الابتكارات الرقمية ف. التكنولوجية أو التغيرات المستقبلية على هذه الأبعاد

لي حول كيف كان من الأفضل تضمين تحليل مستقبالمؤسسات،وحين أن هذه التغيرات تلعب دورًا مهمًا في إعادة تشكيل طريقة عمل 

.ستؤثر هذه العوامل على قدرة البنوك على التكيف في المستقبل

ة ونة، مثل ضرورة مراجعلم يتناول البحث التحديات القانونية والتنظيمية التي قد تواجه البنوك عند تطبيق مفاهيم الرشاقة التنظيمية و المر

م لى تطبيق هذه المفاهيالسياسات الحكومية أو التكيف مع الأنظمة المحلية والدولية، يفتقر البحث إلى دراسة كيفية تأثير الإطار التشريعي ع

..إدخال هذه الجوانب كان سيضُيف بعداً مهمًا في توسيع نطاق الأهمية العملية. في البنوك

أهمية البحث 
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الرشاقة اعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وهو منهج مناسب لدراسة الظواهر الاجتماعية والتنظيمية مثل

.التنظيمية والمرونة التنظيمية

نظيمية في البنوك تم استخدام المنهج الوصفي لجمع البيانات المتعلقة بتوافر أبعاد الرشاقة التنظيمية والمرونة الت: المنهج الوصفي.1

ع موظفاً من البنوك الحكومية في القاهرة الكبرى، وهو ما يساعد في وصف الوض376وقد تم ذلك عبر استبيانات ومقابلات مع . الحكومية

.الراهن لهذه الأبعاد بشكل دقيق

لال الاختبارات استخدم الباحث المنهج التحليلي لتحليل العلاقة بين الرشاقة التنظيمية والمرونة التنظيمية من خ: المنهج التحليلي.2

.الإحصائية مثل الانحدار البسيط، مما ساعد في تحديد مدى تأثير الرشاقة على المرونة التنظيمية

:طريقة جمع البيانات.3

مرونة، إضافة إلى اعتمد الباحث على البيانات الأولية التي تم جمعها من خلال استبيانات تم تصميمها بشكل يتناسب مع أبعاد الرشاقة وال

.المقابلات الشخصية التي أجُريت مع بعض المديرين والموظفين في البنوك الحكومية

:التحليل الإحصائي.4

لالة إحصائية بين استخدم الباحث التحليل الإحصائي لاختبار الفرضيات التي تم وضعها، حيث أظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية ذات د

.الرشاقة التنظيمية والمرونة التنظيمية

منهج البحث 
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تماعية من أبرز أوجه التميز في المنهجية هو اعتماد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي الذي يعد الأنسب لدراسة الظواهر الاج

تحليل معمق للظاهرة هذا المنهج يسمح بجمع البيانات بشكل شامل ودقيق، وتقديم. والتنظيمية مثل الرشاقة التنظيمية و المرونة التنظيمية

ن الباحث من باستخدام هذا المنهج، تمك. مما يساهم في توفير صورة واضحة عن العلاقة بين هذه الأبعاد داخل البنوك الحكومية المصرية

.مةتفسير التفاعلات بين الرشاقة التنظيمية والمرونة التنظيمية في السياق المصري، مما أضاف بعدًا أكاديمياً ذا قي

وفر تمثيلًا هذا الاستخدام يعكس تنوع العينة وي. موظفاً من البنوك الحكومية في القاهرة الكبرى376اعتمد البحث على عينة عشوائية بلغت 

لموظفين من مختلف العينة العشوائية هي أسلوب قوي لضمان التمثيل العادل ل. دقيقاً للواقع في هذه البنوك، مما يعزز من مصداقية النتائج

.الأقسام والمستويات الإدارية، مما يعكس رأياً شاملًا عن مدى تأثير الرشاقة التنظيمية على المرونة التنظيمية

تم تصميم . اعتمد الباحث على أدوات جمع بيانات موثوقة مثل الاستبيانات والمقابلات الشخصية مع المديرين و العاملين في البنوك

اعدت في جمع البيانات هذه الأدوات س. الاستبيان وفقاً لمعايير علمية تضمن تغطية الأبعاد المختلفة للرشاقة التنظيمية والمرونة التنظيمية

ع المديرين كما أن استخدام المقابلات الشخصية م. الكمية والنوعية التي قدمت صورة شاملة عن الواقع التنظيمي في البنوك الحكومية

.أضاف أبعاداً تحليلية متعمقة للبحث

منهج البحث 
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هذا التحديد . قطأحد أوجه القصور في المنهجية هو محدودية العينة الجغرافية التي اقتصرت على البنوك الحكومية في القاهرة الكبرى ف

كان من عام،وكل الجغرافي قد يؤثر على قدرة الدراسة في تعميم النتائج على جميع البنوك الحكومية في مصر أو القطاع المصرفي بش

صدها في القاهرة الأفضل أن تشمل العينة مناطق جغرافية متنوعة أو بنوكًا خاصة لزيادة دقة النتائج والتأكد من أن التأثيرات التي تم ر

.الكبرى تنطبق على البنوك الحكومية في جميع أنحاء مصر

تحيزات الشخصية هناك اعتماد كبير على البيانات الذاتية من خلال الاستبيانات والمقابلات مع الموظفين، مما يعرض الدراسة لاحتمالية ال

ؤثر على في الإجابات،  فالمشاركون قد يكون لديهم وجهات نظر متحيزة بشأن موضوعات مثل الرشاقة التنظيمية والمرونة، مما قد ي

ة النتائج ويوفر كما أن عدم استخدام أدوات جمع بيانات متنوعة مثل الملاحظة المباشرة أو تحليل الوثائق قد يقلل من دق. مصداقية النتائج

.رؤية محدودة حول التطبيق الفعلي للأبعاد المدروسة في العمل اليومي داخل البنوك

منهج البحث 
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