MIDOCEAL

UNIVERSITY||

Final Project 2

PMG 497

2 (A £ g pdiall 73 gad




| Oiglase daala

|
MIPOCEAN 530 fgs
&JW‘SJ“!UMIM

& s el O sie
o ldall 313 plad Jdo Bl Jgadl) S

AU

@}'\ﬂ\gﬂ.a‘;a.b

2 -l & 5 pdall

Crl gl Aaala <5 laY) ALK

al il
o)

Crl glaa Aaala =5 )oY Al - jail) Aa gimc

1
MIDOCEAN



oaadil) g Sl

ROPPRRRY PP g PR [P KVON |

e DA 4n sigale (eo et la o il A gliach ) ol 5 S8l allay Lo

o SR Zaalall 31y adl LS edalgial) aeall 5 o slaill 55 (e (D5 (Dl Als ol sl
Asl 5l Gl g ) sda dnlial) dpalatll 30l 5 555 003 5

s jall o2 IS acialad Lal 3 e Jandl 138 (5585 0 5 col3adl pud meadl (g ag o 4 JLu

MipoceAfl



slaaYy)
BIESMRR WPALY

s I

Als pall oda ) lia g s Sl graall & glat g Gagial g G yua Al

Il e Ll 5y cuial g ecbpaatl g ) aluds ol (A i )

DY) 13 8 G CilS (et Adaad JST g el g IS0 150085 Janll 138 g0

LA e
calall cac sy 5V (s
ki JS (8 galip3 8 jaan I 5IS oY)

A il OIS gl se s el Gaall (IS anaga s

sJﬁj\ Jaa B)AS Lﬁ&\ Guu(gs:\”

Ad) Clia g Lo Ca dl) aay 2l

MIDOCEA]

UNIV Y II



doca) al) (aldtiosa

shagd)

Al Ll IO (e e gl il 3l 8w jLiall 5 )13 o e )l Jgacll 3 Qe ) Al ) s28 Caags
daliadl Clasal Lia 5 30 gall Al (gl b Aliaiall g 5 pall o ol e s 4pa ) il 35 (5 sioa O

tdaagdal)
e e e Sl e 33 i €1 Al ATl il e o ¢ Llatl ia i) il e Al el

i il LAY SPSS ey il bl Jelad o 5 s sl Ayl ASLaal) Jahs Al b cybelall 5 g Ll

:@‘Mﬂ‘

M\s\.ﬂ.\ﬂ\)ﬁyu\@:\.\us‘@JLILA\B)\J\C@jgﬁ.ﬁj\d)ﬂ\w@ha;\“\]d;ﬂ‘;\hg\)\:};j@\iﬂ&)@_b\
Lbil) ¢UadY) Qi g il jaal) 33 s (peand (8 Clagass (a8 (o ) (5 s Wi ) 5 Al

2l g el

Seoail Alee il ¢ 2085 LS el )l J gladl iy (gl Apad) yiw) &l ) 58 SASY il gal) acd (8 Al ) agass
Aalxiny) 5 36l (g8 Loy ¢ pliiall 3 )la) (3 a8 )l J gl Allad

cdalidall cilals)

‘):\:\a_d\ 3l Aatl) Aviatl) Al ‘@JL’LJ\ CIA.I s@‘)L&A\ 3,0 5‘54‘.5‘)3\ d‘,;ﬂ\

MIDOCEA|

,Il

UNI V



2 ettt ee ettt e ettt el
TSP £l Y
Qe e e e e ea et ———eeette i aaare aareraaaeeaaeeeans Al Al paldtios
T ettt ettt ettt ettt Al all aladl Y 1Y) Jaail) 1
B et adidl 1.1

< RO Al A< 1.2
RO @bl (s il e il 281,21

D e, bl (s il e 581,22

00 ettt ettt n et Al deal 1.3
0 e gkl s siall e 1.3.1

0 et ikl (5 gl e 1.3.2

o OO Al Al 1.4
(OO il il 1.5
0 ettt ) il 41,6
0 ettt Al ) 2350317

2 ettt dlud) dul .18
A ettt g 58l Lhis 1.9
2 et ALl il ) S Jeadl) 2
1 ettt en e Aadidl 2.1
2 ettt Jiival) yuaiall 2.2
2 et all il 2.3
2 et S il 5 Jisdl il o 4832 4
2 ettt e ettt en e il 2.5
24 ot e Al ) Apngia N Jail) 3

5

|
MIDOCEAN



2 R Ganll &l el 400 ja ) Clsy =il 3.2
2B ettt ren e, Conl araai 3.3
2T et il 28] sy 35k s Gl aaine 3.4
2T e, bl aen 45l 3.5
28 ettt ettt ettt bl ¢164.3.6
28 ettt Shaay) Jilaill sl 52).3.7
29 ettt ettt eenn ettt enn e nantnees ilal 3.8
L0 RO i) Ay Slas) Jdail )l Juadll 4
3 1RO RO L4 1
B2 e, (Comal) Asal i gl lsilanyll) G pall die (i 542,
B e Gkt Ll 5 Gaall <) jLialg, 3,
2 e, (Conad) Al e Alay)) Cnd) G sl iia gl slasy4 4,
2 s el i) Asdlie y a3 jLEAI4. 5,
BY ettt ialall 4.6
B2 oo Glalisiuy) g Glpa il g Saall 3 gas 1pualdl) Juasl) §
B ..o dolisiial) bl Hall g dul yall agan 5.1
BB ..., Al Al Slea 55.5.2
B0 ettt ettt n et iglal 5.3
B0 ettt e e ae e e te e e neeeaate e e nee e e teeaane reeeeeanreeeeeanreaaeeans el 4ald
2B ettt ettt ettt en et Gadkl
6 1
MIDOCEA

1||



1
0‘.
<4 ‘:JJY

Y

£

‘J

l.d

e

| Al

Z.M

|
EA'T!
C 1
}OF?
'D
‘MT\I



*dadial) 1.1

il e pilie IS5 Gl A e ¢ el Jsatll g Al Jlae 8 Lo jluia 1) skt o sl allal) agdy
L}\.&:M\dﬁm&@)\.@\ EJ\JJ

5 i) 5 Japladil) Alae (e L) 13 3o A5 SIY) o jliiall 5 500) il gal 5 el ) Aadail) aladind ol
. Axylial)

Baga &by 5 ao)bdall 3ol a0 50 5 o)) Jsaill paal o g guall gl ) Gl 138 ey
g biall 3l e (5 siuse s Apaad) bl ke G 48 Al 50 DA (e ¢ Leila A

il U 3skad (Sas a5 o ol ol e ¢l el 4al 5 3 bl 5 5 Candl il LS
cﬁ‘,u\ CB.\]\ ‘"9.13;_\.." i &;J e U_ILMA_\ )@Ja.\“ ¢ U_I\‘)jlaﬂ\ FRYY (e e:;‘)n_l U::I_U 3¢1§S._1 @Jum]\ Calaal (QJSA_\” i
_@J\.ﬁmﬂ\'&)\d‘\c\;jjg‘)ﬂd);ﬂ\Oﬁﬁmﬂ\h\)&‘;cﬂaguﬁjc@J\.&Aﬂ

8
MipocEAf



daf Al i 1.2

O waadl GF YD ca el 5513 8 Al 1l oY) e sl ) s Aaall il sall 8 )l Jsaill S LY (e a2 ) e
ISy a8l J sl aladiind 48K o sliiadl 5 e (s o 5 ade Lgie (ol se Bae ) Gl dgry s ad giall Lol (383 Y o jliall
O Al el gl 1l oY sl all JLAS.&}).LS\ e @l a1 oda il api) daal g bl yin) dsm g aae 5 ol
(sbend) Gkl 5 3 50 (a5 smd (318 Laa ¢ pad) Blandl 8 Aiald (33 gane il 3 Lo g jliiall 5 la) a5 a1 J il

B s shaadl 5 1 528.1.2.1

gl sl (8 o Ll 8 1) ey a1 Jsal) G plae JS Jay 55 A Ayl bl A

Adlial il pall b g jliall il s Al duad ) ol oW1 aladial G A8l g JalSia 5k Ul agag e 2
el i g 308 511 5 Tyl Jha g el 51 (pe 823na il s e el Sl il e gl ) iyl A pasa 3

(bl g ghal) o < 528.1.2.2

Jeard) bl ae dpa )l Aalai¥) zmad b 4y sroa s all 4l 55 Al gl liiall (& el Jpal) Gaadad il ]
ERenER]

ki) s Jandl (358 el Ganenl Al 48 5 el sl Bpaaly o Jliiall (5 s pans 53 o Sl Camaa 2

S 3asas glee S gl (s aliial) plad o ad )l Jonil) i il Al cilagtl il b gali 3

9
MIDOCEA]

UNIV Y II



) iaal 1.3
AU gaddl IR (e Al jall o3 deal e chanaall Chanl) Al (e B

k) 51y elal o ghat 8 a8 Sl Jpatll (g saad) ) Sl 1
a1 O Janll (5886 US ad ) A A i agd o Clusall sacle 2
bl Al (gt Allad Al ) Jsla 0 A ) A el pen 3
kil 5l 5 (el Jsadll Joa ol o sinall o) i) Balenl) 4
p A 5 il e 1.3.1
Al 5 la) e s 1) gl A8 J g Apanal YT A8yl ) 53 8 A jall 038 gt 1
A1 ) cadadill) AAlA £ gyl 5000 Jal pe 8 5% of paall il (Ko (S a5y ol 5 UGk 15l a2
(Y
(Bl sl e Aalall Aaal) 3 )aY1 aaaliay Apadail) 4y jlaY) aliall Loy ) Je aels 3
Jaisall (A o Jlliall 3 13) 5 (Bl Jsaill Cile guim go Al )3 (G e |l QO 5 Galll G i s e Jii 4
feindball) (o giall 1o .1.3.2
Lo e 0 5ol ppuanl a8 1 il Cah 5 e il pal) Ayl il el 1
Alad 43 jlay et A0S g el ) J gaill Aulaal) 251 sl agd (g g Jliiall (g 00 (R
AiSan s ) 581 cp jliiall B 13 (3 Rl ) Aadaif gkt die il pall 4 55 ST Cilall y Claaatl a8 g3
10
MipocEAj



du Al 1.4
o L At 1) A jall Al Jiams cadlaal g Casll S (e Bl

25l loons 3l 8 Ll 5ol s e el Jgail 5 (520 L

€5 gl 5 A 5 8 gl G e g Lial) 513 BelS (ppuant 8 Ay Lyl aladiad aalisy (a8
€Ll 5la) g el il e die o all 4l g3 il iasll il L

il tiaal) lail) Bl g g phall 53] il e b el gl gradd Allad Cilai i) g shai (Say S

B =

dul ) i 1.5
a5l oY) (e de sama Gaadat ) Al Al sda Cangs

kall 3 la) s ol pise g (a1 J sl (5 gse (g A8D) ol

0Tl 33 gan 5 RGN 5 i o) 5 ))y) el e daad Il a1 il sae aaas

kil (gl Gdataad o5 Al 4 i) g dpedaiill laadll ol el

Y 1o Cpraatl Al i) (e Tl BAELY 8 Cilisns all Bacbisad Dilae Cilpua 55 aga

nh Wi =

11 n
MIDOCEA

UNIV Y II



) cuad 1.6

A a5l At lia Sy ecanl Al 5 kil HUY) e 2l

kel 35l lad g (el gl (6 s G Ailanl AV b s ST s g ((HT) (AW dpa A
Al cdadV| d;‘h-'jt})-““tj\ Q\A);‘ABJPU:\MAJ’@:\:\JJ\ sl é:u.Lueg_uu :(HZ)?J\%U‘?A.A)%S‘
&J\d;ﬂ\@;&c\,ﬂmwm@)@\ Lﬁ)ﬁ“dﬂgﬂﬁ)‘g‘:ﬂ‘m :(H3)4ﬂm‘4+'4ﬂ\

el g el e Adlaia) ) ey dnilial) A i) Agiaill ) 53 2(H4) Al ) dpda jil)

i NGRVERE

A giss A7
Wu\ wﬂwﬁw\&sm\‘)ﬂc)ﬁﬂ\cjﬂ\eﬁ
il Jsadl ; Jibuaal il

@JW\ SJM! cl.&.i :@L‘d\ M.‘ |

cAal<il "\;ié}l\j:;aj;l\)uuﬂ\c’;\:\;w@)\.&d\bbjC\;&A\)“fé}\d};ﬂ)dw" CASJ\NSAQR,!JJLQE‘);Q:\M'" I O A83a])

12 J
MIDOCEA

,Il



Z\M\J.\S\a,).;g.'u 1.8
Lellat s bl e O (o (il (s AR Al 3 ) g (530 Ul i o) mgiall le Cin ) 138 ey

kil B 51l 5 e N ganlly Adlaia A3l g0y LS 5 ApapalST il a5 (i€ A G i) o

A gl s sall 3 Al ids g5 g sldiall (5n2e (e Aie (43 5h 5 il (1Y) ULl

Lia ) (33 gal) (AR (8 1) & 5 puliall s ol e g Bl sl (g A8 it Al il sl Bl o
(s2kend)

Agliany) w21 jaiul 5 il il LAY SPSS el aladiuly salild) Qs o

13 n
MIDOCEA

UNIV Y II



dad gial) Al yal)

goriallbhia 19

i ) ddaay)

cla il

ACE Al daa Ganall Gl gad pant 5 luay) daal e

L) pan any)s s Ol areal ol Aol bl saeld
shan ¥ Jilal SPSS alainls Lelias 5 i) Jay] Ay dga il
anedll) g A28 ALl ) pally bl 45 )lia dnale cilalitiu) Gadadiul

adlall § Glua gl

Al lpa i 5 Jsla Kol

Jalsia (Algd AT

14

MIDOCEA|

UNI V

1||



Altglaad) a2} 2 S Juadl) 2

15 0
MIDOCEAN



clais Gl sall glal o pilie 550 (el W a5l Jsadll & sain s 1) 3ie Lalaia ) 5 a1 <l sial cungds

23 Sy Uil i o 55 gmanal i 131 my o ol Jadll of a1 oSl gy Sl

plaie S a8 )l Jgatll i A sl O ) iyl 525 S (Viial, 2021) gaobdiall 303 iy Jlee )
.(Westerman et al., 2022) 48l <l 5alls 4 )l g jLiiall 313) 8 el 210 (58

() A8zl ca Hliiall B 1) o el Jsaill sunndl (5 pariiay Aileiall bl Hall () jeial e daadll 138 S 5
Apaall a6 a8 Lagiyy A8D)) a5

16 n
MIDOCEA

UNIV Y II



e Aala il 3o YN,

o3 S e sLiiall 3 51a) 5 il 3l o1l e o il 5 i H Jgail) £ g e D padl bl Hall (e 220l gl
Al dpedanll i) 8 alydaty Adag yall cibaatl) g a5l Jsaidll adl g Jalad e <)yl

aaie) 5 e sSall il pall 8 Apaslaiil 43 g pall o )l Jsatll 5 Jilad 1) (2024) s yshaall Al y0 g

Lk 50 (120) re Aol all dige i 5S35 ULl paad At ) 310K Lau¥) aladinly sl dea o)) eiall e 4l )al)
Cman s (el Jsaill (5 shuse G ilian) A1V 3 Al ABle 3 g 5 ) el 5 A0 pmas Ae oS s B
sl Jsall ) jalie Lo 8 Llell 5 10Y) ae s paaf canST LS ¢ akasill ¢10Y)

Capa ALK 5 8 gl o) V) e a Ll 3 )1a) 8 Al Al aladial 3 (2023) (el Cany s il Aulja i
L) @ sl e adia Gl a L) of siliill ¢ yedl s (SPSS) bl dalas e aaie ] 5 oSl giall Cialil axiial
Omen g palil) iy glaty Lad Aala pagliill ay jLiiadly 455l #laill (e Ao f il sive (38a3 dagliall 5 Jasladdl) b
s

O Y g pbisall 5510 8ol et 3 el Jgmill ag¥) sl e Waasls 3 Aiall dud ) e il jall a3 (38
s sl (3landl) b o il sk )y a5 (e Jgmil) (8 il 8Dl (i e U S 5 e sl

17

MIDOCEA|

,Il

UNI V



dogiaf A8l b o Y, Y

o s s sall o1l et 8 Gl yiasl Slle o jliicly a8 )l Jsadll o aasl 5 S dia YY) il yall &S
kil

e cadie) 5 oo sall ¢V e o 58l 5 )l Jgail) agdl dal s ks ) el ) Vial (2021) 4l cuboa
o 1 o allaty Jy dadd L o) i3 e ey Wyl gl of iial) cual ARl bl jall agia il
@Jw\ CLAJ&QL:’LA&‘L)AS,_\:\LA%} «Jall CALQ.\):LLA:\L.\J\ 48\

Oi c.n\.‘."\.d\ &J@_L:\j c@JLLJ\ e s ‘543‘)5\ C“‘u'“ )3\ iuly J Westerman et al. (2022) Al 5y doa LS
(addiall C..a.d\ Ol s el A3 Hlaa Loy jliia o LA&:\ Tl OYara (335 CA.I)A“ L;aﬁ)l\ C..a.d\ A Al )

e dall Basa  JlasYl de ju dus e dala

¢S zrgiall alasialy a liiall 5 l0) elaf el Jgall 3 Qs a3 «Fenech et al. (2022) 4wl o s
Leo ciplniill Hlalaall Q6 5 Cand) (358 G Gl Cppaand (3 gy a5l Aalas¥) alasiind o) ) Al al) cilia 53
sodall e o e (S0 (Say

18 |
MIDOCEA

1||



Aatad) A jall 5 AR L) il ) Cp CESUAY) g G A gl LY, €

eIl a8 5550 Sale Jiay (ol Jsaill o) Sl ple L1 3 g 5 ity il il jall (2l paiad A (e
Jsaill ) jalse o) 8 4] Agiacl) Al 5 40 ) 50l dpaal Ao ol Hall alaea (3855 LS g3 liS ad ) 5 o jliiall
R

iy 8 b s ) Al Al all s a8 Badae el o A3 0 il e Glle @3S Al el all i )
ca il 31 e il e e pilie (S a8 ) dﬁﬁ\;iwgéj@}ﬁxmww‘;swdxw
Aaladl sl Ly, (53}#\ caalsal) “Lﬁ}j\ X

19 n
MIDOCEA

UNIV Y II



gim\ dmﬂ\ uéiln. Yo

Om Al O 5 e sliiall 3 51a) s (83 i pall Apanl) Clga 51l aal (e any (a8 N Jsadll 0 ) el 138 adl]
& ol i) 138 ae b 85 Aanal ]y Ay el sl )l (e el da s e Apla] Ao ay liiall Loy (a )1 sl
ailua yh deLua 5 Adlall Al jall o plail) ) 6Ly

20 n
MIDOCEA

UNIV Y II



@ Jeadll ¢ Jiiaiall paciall Y1

<=3 Y5 (Ministry of Communications and Information Technology, 2022) 4dlas 4ad 313
Vial, ) owsril) 303 5 edaad HlI 3alall 5 dpadaiill RGNy oot Jadiy i cdadd L o 9330 JAS) e el J gl
(2021

o35 Auntl Y A5 )l gy o ading Bl J il s of ) Bresciani et al. (2021) &l s &Ll
Cpanla Gplale DA Ape8 )l 3abll 5 Apadaiil) 28 o) Almeida and Santos (2023) <iw WS Llell 5 laY)

Al il LS a8 agny a jLiall 3 )1} 8 dad 1) dadai¥) aladinl of Fenech et al. (2022) Caua i LS
MJJ\ Q\JJY\ O\ Marnewick (2022) & Marnewick a.u\)d QJS\J -?LG"“M J\AJ\ @).uﬁu iy dgﬂij
IR AT A8y a5 Jaadl (308 G (3l (5 sia & 53

obdall 313 lad 1 allal) gadal) YV

Claal L) ) ddlia) (3 sadl 5 Al 5 < gl) 3 gan Cpana 5 puiall Calan ety Gaddis a jliiall 5 )0) e iy
A sl Bl Y Calaal) 3ias Jadiy el g jliiall ~ladl Cuaall & geaall G VI (PMI, 2023) daliadll
.(Kerzner, 2022)

Tl Ym0 ) (g pgasy (o Sl 5 s sheall Al aladid o Y Cram et al. (2022) 4wl s <l
i Sl gall o) Kalliokoski (2021) & Kettunen 4wl )y i) LS 248 )1 5 48al 5 3a5 SIS e ao lal)
W o A0l Juabl il (385 liiall 510y dad ) Cliaie Aaied

21

MipocEAf



) el g Jiiewall ptial) cpu ABSal) Y A

u\ ‘;\ Vial (2021) JLHJ\ 283 @Jw\ cJ‘J\ C\A.}_j GA&)M d}a.d\ O Mj)h PEPIS Qg ul.u\)ﬂ\ e J.\J.d\ t_uS\
U‘ Westerman et al. (2022) @AJ‘ LS W}Al\ ;\JY\ Bl g (puna g t_\\..\lud\ gy )iy saﬂ)l\ d)a.d\
\.@.:_:)Lum(_gbjr_\ 2130 (saad CA.UAX\ ‘;_.d)l\ C._.aﬂ\ A Al )

DY) e SO (e gl lad e (A pend a8 1) 32LEN ol Almeida and Santos (2023) 4wl 2 G
Gala) daus y a jLiial) 3500 3 Aped ) Aadady) (3l o Fenech et al. (2022) gl ekl WS Jaall (358 judad
il B3 ga Cpeady Hlalaall Jili (3l Legd Aali - ladll &l e

f‘bﬁ Qi Qn d.\ sclé.ﬂ\ G,:\sa.d ﬁ Y \AJ;} L};};.\Sﬂ\ C)i AS}S «Susanti et al. (2023) Jia ‘QM\JJ\ U Qi YS\
801 ) A i) 512 Al sl

22 'l
||

MIDOCEA



aldd) Y 4

kil B yla) e 85 55 sl Al inl) Jal gl aal iy (el )l el G ALl bl Hall (ial yai) (pa ey
Lpapdanil] AL o 3alall aca g Ayl Anall Al ji g e aaied dglag) ABe G puial) G A () cilual) S LS

il dacfalf

il Ainall 5 gnill a8 aleasY) Congs g sl (Blanad) 8 483l 038 LAl ) AMAD Ayl ans edle
kel 1) 5 il gl Aalaiall Ay jal)

23 n
MIDOCEA

UNIV Y II



dul ) duagia rEE) Juadl) 3

24
J
MIDOCEA(



-

4adiadd) 3.1

‘ﬁm)j\ G.@_'\AS\ e\d';:\u\ eﬁ By gl 8 sl L@J\M\ éﬂﬁ;ﬂ:\ubﬂ\ ‘__,J Blairall angiall Juasl) 128 J 4liy
Uiy LS L:}:}LAA‘\ \.@J:\.‘;E)U_\L\I:\.\M @Ad};u«\ c@‘)m\;'&)\d‘\ CKAJ‘;Q ‘;Aﬂ)n dj;ﬂ\ J.Ii w\.&&]&:\u\
FUREGIA| éb&}“ d:d;.\j\ Glel ) ‘;! QALA‘\ ealilal) s 3lal g lgine 4 a.u\‘)ﬂ\ cnﬁ;.a} «Caal) (a:m.\.as Cuadll

il (adlaiy
25 |
MIROCEA



daagl) &) purtial i) Q) cldy 2il) 3.2

Al A0 5l il al) aldie) &5l yall 38 (il 2 Y

(sl il () Jpadl

50 (o A ) L Aok (s (a5 ¢ el J gl Al 8 saal) Lggle Juasy il da )l s
AN A3 bl alaiiad 5 cped ) clileall ) O sail e SV e Lial) 6] dadaif Je ¢ Ll

(@\ﬂ\ ‘):u_'\.d\) @JL&A\ 5 2] Cla;

aliatal \&}M’" lzlas &l ydiga ).auﬂ.\“""‘g\j\J‘@)M\B)\J!C@Mhﬁu‘&&sﬁ# | lle ¢L4;_J‘=,,_'ﬂ\3\:ﬁﬁ\3+)ﬂ\}§
Aaliadll g_a\mai La s ‘Q\AJ&A&‘ PAPEN (Aalslly e\ﬂ\}“ ci\s)l\_: e\)ﬂ‘}“&

() 2\.&4.1) Gl aranal 3.3

‘@JUAA]\BJ\J! Cm}@é)&\ J il A8l mjé\udeﬁnc&gﬁd\sﬁa‘ﬂ\egd\écm‘ faa daliay

Aalial) Alan ) ) alasiuly i) i) e Jiiua) il i dlas

26 |
MIDOCEA

,Il



Cross-) onkia Ciny sa 5 ALY UA (e el bl pan o aaind ) Faell) bl yall (e Canal) 2 LS
e djie )38 A 43ukd S (sectional

Glial) W cladliy Goby dall aadaa 3.4
N Jsaill i ) il pall 3 e liall 3510 5 Al Ol 8 cplelall 5 g iall (5 0% (g Canall acinee ()5S
A0 gl Ay el ASTaall JAo

aalia s gy Jinall aainall Sl e L a8 5 Ll g 1 300 caainall 3l a1 (10 Aagesy 480 pie die LA

SPSSGALI)J e\d;:\.ml_\ L;\La;:}“ Julssl) e Y s A g 33 ya (100750) O Aigell S C}\)ﬁ:\

Gl pan diy b 3.5

gl Jual sl Cliaia g (5o STV 2 sl Jie 4 5 <)

(e LAY () oK

3:@\){:}«_.33 U’_\U\:\._\ °

i Jsadll i @ o
@JW\EJ\J! Claau.u:\sau\ﬂ .

27 |
MIROCEA

v R S Y II



bl glsdl 3.6
(Ul e e g e Al Hall Cadie
AdsY) ) ]
Al die e e ) gall BLauY) A (e e
A bl 2

535 oY) sl il da 1) ol ciaSaall VAl cialad) S (e Lgule J gemall 3
Liiall
&

ey Gl Sl isal 3.7
Al ) glaall (385 SPSS el alaiins il Jidas 3

L e g il JRa) W
(Rl il 2V s dpbuall cillass siall) dgia gl Clebaay) Clus o
Ml L5 S Jalae aladinly Canll 3lal Gl 5 3aa jlial o
plaiuly Gl dll laal e
Ll ¥ dalas o
Dhaiy didas o

28 n
MIDOCEA

UNIV Y II



iaadl 3.8

ecalilal) e C"_z\_jdb Agal) g Caanll s ) Hall Araral u.:‘-‘} cdasiall Eml) dangia Juaal) 138 (gl
L,.,;tm Jiadll ‘; Liialia g C_ﬂ:\.\]\ Jalasll ‘;Ald‘ oY) { e Laa c‘;‘b‘n?}\ Jalill e yad

29 n
MIDOCEA

UN\‘JbR\II{Il



gl d58Lia g (eaay) Judadll s aql 1) Juadl)

30
MipoceAfl



-

Aadial) €,

Ginl Gilaal o gamn b il o34 ABlia 5 e jall Ll lan ) Julail il e () Jeandl) 138 Cangy
Al ¢l Al ) ol Lday ) 5 cailuna ja

31 |
|
MIDOCEA

lJN\\'bR\!Iv’Il



(Gl Ll A ol cilyiliaayl) Al Al A Chaa sl L€, Y

4 5al) Al

sl

ial

92%

35

8%

Sl gal) Ja13 g jiall 8 318) Jlaa (A (S Jldial) Asgaln (aSay Laa %92 dpaaly GLY) (e Adal) e (o ey

Ja13 gLl 55130 Jlne (3 Alalal) g il A Sy Lo 55 Y (g (S LN e o ) A ) e i 5 il

Lol Uiand L3 208 38 Jliia ) e Le sd g ol gho e (e J81 5 ped () oSy Al o) il e f o i 288 5 5aal) Ol g Cua e Wl
Al Al G (pana Lganan AlSa] 5 i) A8 i 5a 30 325 (8 & o) 18 g5 Aged ) i)l Alle 4008

32

MID

U NI V

OCEA|

1||



d) Al 310y <l g Gaall ol Lt ¢,y

)l Fl g S Jalas alasiind a3 sl il 3131 @il s 3aa (ge 3alICronbach’s Alpha) Al i il sl Glas¥) da o (el
5 e gL ) ) e g L))y Cum ¢ oSl Cand) gl il (el Lo gt Ailean ) Gl ST e Wl £ 5 58 Jalae aay
bl

31 zlad e (3ia LS (Gilian) Y e (5 st Canly a5l Jsal) e <l 5l W 4L 5 S e A (o i) il < e lal 8
Sl il Hlial L Leadls e slaie ) (Say s i) e dlle da oy aitads Al ) 3131 of (e Jay Lae ¢l yo il da g jLiiall
bl Jalas

33 N
MIDOCEA

uN\VEQslTvII



J.MJ\ [SSPTEN ‘u: ‘@5\93.2.°

0/ Aunil) Jhosal ol
32% 12 30 ¢ B8
37% 14 30-40
31% 12 40 (e S

O bdial) G andl Ly 85 U 3) e Loy 5 65 i) gl

34
|
MIDOCEAR



o bl ) B 5 pdd) il gha €0

/0 Asuul) sl 5 add) &l gl
63% 24 5 e B
18% 7 5-10
19% 7 10 (s SS)

Al Al (B Ve Ao Ay 5 A jLia () sadin e ol g 5 Ca JB) Bl agual (S jLdiall il

35 |
MIDOCEAN



B Jeadl) yatiad gl glaa¥) £,V

skl i) Ayl | o giall i)
0.75 4.2 dad ) dakii) Lo dengal) dalin
0.72 4.1 Aajlial) glashadil) L8 4udd ) ) g3 addiicd
0.70 4.0 algeall Slad) & g (B dad ) LIRS agud
0.80 3.9 SN LAY 4880 cilily A 1 Ay b g
0.68 4.1 8 J gt Llad) 34109 ae XS
0.85 3.8 Add )l Al o Ly yai ) 9l gal) AL
0.78 4.0 el g3l Gpn B daad ) Ciliaial) agud
0.77 3.9 QY el (pe Aad 1) Aadaiy) U85
0.72 4.1 GAD O Gl Cpaund B b 51 g2 aguy
0.75 4.0 g9 ciall £13) anli b dsad ) i) ardiud

20 e A Jas gia Al jal) Jaca s sal) B oad ) Jgatll (5 gha o)) ) elill) puds
Allad dpad ) iyl (A5 0 5d5e 9 S (e 4 25l alina jglati Cua,

36 1
MIDOCEAN



g bial) 3030 zlad el b gl slaa¥) € A

golaall Gl _ady) | Jau gial) i)
0.78 4.0 asaal) b gl B o jldall Slad) Ay
0.80 3.9 £ 9 dall 4l Jay al AN Ay
0.72 4.1 cla Al A Adle B3 g ay il (38as
0.70 4.0 Jardl B3 g3 a8 dad ) il gaY) ageuds
0.68 4.1 o bdall il (e daliaall Glasal L 313
0.75 3.9 £ bl L5 o) jlalial) Ji3
0.72 4.0 daglial) 9 A8l ddlas Cpuas
0.77 3.9 LAY o) Aoy AdCEl) Jad
0.70 4.0 dhhial) dd)a) £ g pdall 38y
0.68 4.1 ale (S £ g pdiall plad A el N Jgadl) ag

Claa) Lo bl 35 e, a8 ja A s gla ao jLdiall B 000 zlad ) ) gl s

@j\dﬂ\&ﬁg&l@)&d\hﬁw\gu@\

37 1
MIDOCEAN



sl ) & ptiial s o) slaa) il Addlia €4

Qibjcd;ﬂuu‘é:fujjh}u&}muggw\ 3 i lla) e sie o el Ol puriad hea gl elan ) il < ekl
(8 a5l a1 s g5 il sall alaia) Glld Sy 5 Ly sl 5 0] 3 B Ay )1 oLl s A jall Jae il 5l
Al A dabiall g Jagladl)

Lia s s Al 3 ga (alathy Lad Aald ez laill &l jlige (8 Lo A jo il gine (Giad o jlliall 300) ~lad i il iy LS
aalas o i 3 a5 sbiiall 51 5eliS (ppund 8 agsy Al )1 L) aladinl o ) il sda iy daliaddl (el

38 N
MIDOCEA

uN\vgpslTvIl



clua i) LA €Y

d};ﬂ\ O 33)&1‘ u.n\éﬂ Lﬂh) cSPSS GALL)-’ d)\A ) 4.»&\.\.«5\ Z\f\\AA\EJ\ L.‘;“““\Y\ ?\ \\7\.\ M\Jﬂ\ &L)m)ﬁ )L\f\;\ (ﬁ
S (5 e g W) O G s e il G Anlag] A83le 3 ga g sl & < pedal 5 o jLall Bl L g (a8 )
B 8 13] 2L iy e e agass i Jpal

Jsaill G dglias) AV 53 lag) Sl asas e (aii ) sV L il s o o Slas) diladl) il e 2Ly
B3 g Cppeand B Apdd Hl) lasl) ) g Adlatial) due jal) Sl Kl A Claed LS jLiall 3 la) ~lad g a8 )))
AASH 5 8 gl Al YD 3 5a0 5 Aalindil) eUadl) Qs 5 il Al

@g\pY\L@\&iéﬁ;ﬁ;@JL&A\B)\J‘\B;GS)g}d‘;\jiyj.chdlggd_)l\d}ﬂ\oi‘;;\@‘\\_ﬁ\a&)ﬂ)

39 n
MIDOCEA

UNIV Y II



Alglal) sl 1) - guda (b gAY LA gl AdBUa L€,

CJU.\&A@B\_,LLA}Q} c@‘)w\ﬁ‘)\d;\ C\A.UGAB‘)” d_,;.\!\ w@h&!dﬁ)&\d@m;\ﬁ)@ A Q\.ﬁ\...a)ﬂ\ JL\S;\ c_‘ﬂ:uglujg_hi
A3 e A8l il A e 2aalIVial (2021) sWesterman et al. (2022)¢ <lleall 36U 5 jay o ) Jgaill of sl )
e sall 1oV B2 g ad g

Al a4 calia 65 e Adlad) Al C_vL"u e WSFenech et al. (2022) Aol i) Uadl) Jalss @ Al ey O des
Bl plad B ) JalaS )l Joaill Aaal 3 55 Adlall i) all ol Adlaaa ) gl 13 ) jan s Jaall (38 G Gandill Cppua

40 N
MIDOCEA

uN\vgpslTvIl



YIMES RN |

juﬂjlb \J.\XY\‘_;g\}u CJJLA.&A]‘CIA_\‘)JJS_!‘EKAH‘JJJM#&J‘JN‘U‘UMY\JA&ML}A@M
AA.LA.AMﬁ—lba“bﬂ)bjb)};lbﬂ‘b}ﬁuwj\u‘ﬂ\

U sl A e (Jlanial (il gal) oy 5 Llall 5 510Y1 aed dpan) i) S 55 LS

41

MIDOQEA

UNI V



Glaliiiul) g Glaa gil) g daand) 3 gas 1 waldl)

42
1|
MIDOCEAN



dadiall 0y

Ot 5 Shas) Jdatll A (e Ll Joa sl a3 3l Al pal (o ey s A jall il 2iad Juadll 138l
Grbad 3 3a8 () aagt dalee Sliia g5 andy 5 cdd Hall Cigal 5 (Al Glbaadll g Sl s gaa e ¢ geall Jaliy WS o)
s sall Ja Ll 3 1) 8 a8l gl

281 ae gyl g dlead) il aal Jga 1A ailia s (fialll 3 35S e g daal g duadla apais ) Wil Jucadll Coagy s
kil a3y el el Jsaill (e Bl Juadl (38a5 (panay Lay eJlaall 138 (8 dbiionall il al) g shad Ja

43 n
MIDOCEA

UNIV Y II



W\ Gl Al g L-H‘JJS‘ dgda 0¥

A0 ) Ay yal) ASLaal) ATy Gl ge e A jall & pat) ASall dgaall o
Agl) A calalall 5 ag il (5 e Al pall el g ydall dgaall @
el ol pall Jaadl) J3A Al pall (aalad &5 iAgia 3l agaal) @

44 n
MIDOCEA

1||



Al Ele il Al s, jiBa o ¥

EJ\JJ}GAEJ‘JJJ\JP?@JMM@*ﬁ&d\w\w\&\)@\wdmc\)ﬁ\u&‘L&;A_jh_ga.m“)ﬂ\‘c_ﬁlli\c)m‘f
s e i) Jpnl) i 8 (5 gl (bl Al e sl e Ul (i L)y el ya) il iiall o3 5l (a5 e Jil
L biall

Ul 7 it 5 el s AlSa) 3 35 (A g Loy ¢Aidline 21y (3halin s ST e Jadtl) Adinall Al 5ol (3l s 5 (S LS
a5 5Ll 5 Apalaiil) A8 Jia ool 1) Jsally A yal) Apaslaiil) 5 A€ shadl il sad) Al jal Aalide 5f e g3 Ciny alia aladia)
@JL&A\BJ\J‘\C{;JL;LA‘)}A}

45 N
MIDOCEA

uN\VEQslTvII



A jall Cluagi L0, ¢

Sl gall Ak dpad ) luml) 8 Hlaia) ja el e

Ao )1 Ll 3 )3}l sal aladind e asliall (6 e cayS e
wﬁ}\d}ﬂ\n‘)h?&\jﬁw\)ﬁu\}# .

S dac lal) Apadail 86 ey o

46 n
MIDOCEA

UNIV Y II



Al ) sl dlaall g 4y gyl Y, 0 %

cg‘)b\;}]\ 6}3“““““ uj:ﬁ U_ahmydl Jdaka @JLAAS\ SJ\AJ ;\m uj“' E)Jl_m :\_}SA::.} :t:ﬁJ\J) \j)ui GASJX\ d}i\u ui :\.u\‘)ﬂ\ 0l C_‘:Lu c;ajj
s 5 Jadl) alatill e o JLiall (5 g2 ae by Lae Al 5 A2 by 58 58 YA e 1A 831 Alae Gt (8 (o)l J5al pguy
Janl) L culal syl

Ll 35 ¢ paivee JSiy g s pdiall 2385 dalie gyl Aadas) oot Cum el JlaY) A8 1 5 AEEEN 5y 5a5 a8 Jsail acny LS
a5 gl 8 Sl (5 giae Gaund 3 agan A1 Y1 6B Saa Jal e 8 Alaial)

Lpaaﬁ\_d\w\ ;LL.';“Y\J...&SJ ‘e@\jl;jﬁ\@)uﬁ}cdnﬂ\ éﬁwM\M@@j\&b)Y\ mLE‘&A:uJ\L;M\és}

aobiall dalaadl Calaal) 3 g a3l 83 s pend JIA (e daliaall sl L ) (5 siue pd ) 8 aent WS 2 sl il jaY)
‘_,,Js:i'f:;usg
47 |
1
MIDOCEA

uN\vgpslTvIl



clalitiuy) o,V

JUxd IS a1 lyitl) Cads 65 o 5 ¢ liiall 5 513) Lo 3G e Shale iy (a8 )l Jsall of () A yall il 53
GJAA\BJ};@J})LM\J&ES}S&@\M&M

48 n
MIDOCEA

UNIV Y II



Oualil) Juadl) jadla oA

b ol il laall s )W) Y1 )l 1) Bda) ceall om0 (o e pann ity el 3l 3 50m e adll 138
il i85 el 138 (8 galal) 2yl 515 6 g o (S 0 il i) sl (a0 ) 581 5L Ll 5519
Ao 5l el i) (38T o il i g B (e 3 Jm ol il JLAS el J gl i e oSl

49 N
MIDOCEA

uN\VEQslTvII



PN ES

w&ww@\;ﬂ\ﬁ% Aﬁ}é\ﬁﬂ\&)@.ﬁ\&i\:};,@JW\BJ\A\C@&&)&\d};ﬂ\)ﬁi\d&hﬁ,\h\)ﬂ\ohM'A
LAl adll Clsial La )y g3asall g 4alill ,QL\EJS\‘;M}” \C\;ﬂ\&b\)ﬁy('gﬂm'..‘. 3 g Al Hl) colyal)

Alled 3 3a8 (8 At ) Jal so Jiad Ay ) o) 58I oy pai g | Al Atiadll i) 855 Llall 3 laY] aea o Al jall iy LS
kil s el gl

Gl )8 MAT) 8 il sl as 5 5 | SLiall 55100 £1a) et 8 il gl AaaY (Gac) agh a8 cxiliil o2 agsi
EOAR:IG ' PR IAE N | VPR IR WENE W

50 n
MIDOCEA

UNIV Y II



sl daild

Alzoubi, M., & Alnajjar, M. (2023). Digital transformation and its impact on project
success: A theoretical review. International Journal of Project Management, 41(2), 134—
145. https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2023.01.005

Kettunen, P., & Kalliokoski, P. (2021). Digitalization in project management: Challenges
and benefits. Procedia Computer Science, 181, 803—810.

Kerzner, H. (2022). Project Management: A Systems Approach to Planning, Scheduling, and
Controlling (13th ed.). Wiley

Al-Mutairi, N. (2024). Digital transformation and organizational agility in project
management. Journal of Business and Technology, 19(2), 88—104.

PMI. (2023). Pulse of the Profession 2023: Powering the Future of Project Management.
Project Management Institute.

Susanti, R., Hidayat, T., & Rahman, A. (2023). Digital readiness and project success: The
mediating role of leadership. International Journal of Management Research, 12(4), 45-59

Almeida, F., & Santos, J. D. (2023). Digital transformation and project performance: The
role of organizational culture and leadership. International Journal of Information
Management, 70, 102629. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2023.102629

51

MIDOCEA|

1||



Bresciani, S., Ferraris, A., & Del Giudice, M. (2021). The management of digital
transformation in SMEs: A structured literature review and research agenda. Journal of
Small Business Management, 59(1), 1-24.
https://doi.org/10.1080/00472778.2020.1844483

Cram, W. A., Brohman, M. K., & Gallupe, R. B. (2022). Information systems control and
digital transformation: Implications for project success. MIS Quarterly Executive, 21(2),
89-104.

Fenech, R., Baguant, P., & Ivanov, D. (2022). Digital transformation and its impact on
project management performance. Sustainability, 14(9), 5124.
https://doi.org/10.3390/su14095124

Vial, G. (2021). Understanding digital transformation: A review and a research agenda.
The Journal of Strategic Information Systems, 30(2), 101624.
https://doi.org/10.1016/].Js1s.2021.101624

Westerman, G., Bonnet, D., & McAfee, A. (2022). Leading digital: Turning technology
into business transformation (Updated ed.). Harvard Business Review Press.

Saunders, M., Lewis, P., & Thornhill, A. (2019).Research Methods for Business Students
(8th ed.). Pearson Education.https://www.pearson.com

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018).Research Design: Qualitative, Quantitative, and
Mixed Methods Approaches (5th ed.). SAGE Publications.https://us.sagepub.com/en-
us/nam/research-design/book255675

Marnewick, C., & Marnewick, A. (2022). Digital transformation and project management
maturity. International Journal of Information Systems and Project Management, 10(2),
5-20. https://doi.org/10.12821/1jispm 100201

52 |
MIDOCEA

1||



e OECD. (2020).Digital Transformation in the Public Sector. OECD
Publishing.https://www.oecd.org/digital

53 n
MIDOCEA

\,t:le\ll\’ll



G>aJ!

54

|
MIDOCEAN



(1) 3=l

BHldl zlx A ‘“’QSJJ‘ Jgzdl 1 wld Ol
2=yl

55 n
MIDOCEAN



el ¢ e

Lo kil 30 plad e Bl Jeail) ) (bl ) ASLALY) oda Ciags
Al 4 youy Jalai ghaidd alal) Ciad) () £ addiins i) asan

Z\..\MUAS\ 3\.,\19\1\ ?LA‘ (\/) dde iy

A2 ganall cilied) - Y g)

Q\JQ&\

Jged)

o

i)

30 ¢ 8
30-40
40 (0 S8

and)

eSS

pbs
Lo el

all) Ja sall

5 (e B
10-5
10 o S

@JW\SJ\J\&SJ@‘Q\M

G f g
(uail

E 9 rda e
Al

il sl anal

-

Toassa
duald

56

MIDOCEA]

1||



(Jiiall piiall) a8 Jgas) <) j8d - Ll
A Gl

@lga s - Llaa - Gl g)

&JW\SJM‘@MJM‘&QW}A‘M

daglial) g Jaadsl) 8 dad y il g3 padieds

plgall Jlad) o e (b dad ) i) agds

AN MASY 4880 clily Ased )l AalalY) 3 65

B Jgail) Llad) 310 ae i

Al ) ARl e L oy sl sal) iy

el il Gt A Aad ) cilaiall agess

g N gl Ca dad 1) dalaty) 183

GAY (i Gaealll) Cpnd (4 el ) g2l pge
E il £ 13 a8 dad ) L) addius q

Allad) dad J) dala) o dld ) (s gia. 11

s 5,4 12

£ s odall o) C il e il 13

woNoor W

57 |
MIDOCEA

1||



58

(&) iall) g jliall 330 glad ol b - G

sanal) gl b a bdall Jlad) oy 1

£ 9 pal) i) jaay ol AN oy .2

ala i) b dlle Basa aobdal) 3823 3

Jard) Baga Cpaeand B 4ad ) <l g g L4
o kal) il e dalaal) Glawal La ) 3 .5
bl 1dE o) jhldal) J& 6

dagiall 5 480 ddes (a7

LAY U A o NS Ja3 .8

dabial) 43138 £ g pdal) Fiay .9

ple Jsdy £ gl plad (A (B ) Jsail) agss. 10

MIDOCEA|

1||



Gagll @ g3l Jgaa (2) Galal

_dal) aladl) 3190 sl s Gl (ulia
B Jsail Al 12 DAY @S Gabda
o ldal) 3031 s PRI 10 NN Cu S e

59

MIDOCEA|

1||

UNI V



10 st (A £ g pial) 130 TR Vg
a udial) 8130 lad e b )l Jgatl) e
2o bl 5 and — 3 1oy ASd ApapalsY) daalad) cilllaia (38 oalas) i 3B g

Onfialll Bauia Al () 95 G 4l Jluad g Aas 13 ALile g cpBla g Bl (o o dalal] g Caal) 138 a0 3 (B sl (e S S
,QM}ASU

&JW‘ 314 @ué— EBIEM] A0 o glase daals

60 N
MIDOCEA

uN\\'EQslTvII



