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 المقدمة . 1.1

 ظال في  متزايادة  أهمياة  تكتسااااا    التي  الحاديثاة  الإدارياة الأسااااااليا    من  التشااااااركياة القياادة  تعتبر

  تقوم.  المعاصارة  الأعمال  بيئة في  المؤساساات   تواجه  التي  المتزايدة  والتحديات   الساريعة  التغيرات 

  شاعورهم  تعزيز  في  يساهم  مما القرار،  اتخاذ   عملية  في  الموظفين إشارا   على  الاساتراتيجية  هذه

 إلى  تؤدي  أن  يمكن  التشااركية  القيادة  أن  إلى  الأبحاث   تشاير.  الوظيفي  رضااهم  من  ويزيد   بالانتماء

  تحظى  ومساااااهماتهم  آرائهم  بأن  الموظفون  يشااااعر  حيث   والجماعي، الفردي  الالتزام  تحسااااين

 .(Robinson & Judge, 2019) المؤسسة مسار في مباشر بشكل وتؤثر بالتقدير

 

.  منظمة   أي  نجاح  على  تؤثر  التي  الأساااسااية العوامل  أحد   كونه في  الوظيفي  الالتزام  أهمية  تتجلى

 ليشامل  يمتد   بل  جيد،  بشاكل  مهامه  التزام  في  الموظف  رغبة  على  فقط  يقتصار  لا  الوظيفي  الالتزام

 العالي  الالتزام  أن إلى الدراساات   تشاير.  أهدافها  تحقيق  في  المسااهمة  في  ورغبته  للمؤساساة  ولاءه

 المؤساااساااة  اساااتدامة  من  يعزز مما  الوظيفي،  الدوران  معدلات   وتقليل  الإنتاجية  زيادة في  يساااهم

 .السوق في التنافسية قدرتها من ويزيد 

 

 في  للموظفين  الوظيفي  الالتزام  على  التشاااركية  القيادة  أثر  اسااتكشاااف  إلى الدراسااة  هذه  تسااعى

  مدينة  اكبر الشاركات التجزئة في المملكة ولها عدة فروع في  من  واحدة  تعتبر  التي  ،شاركة العثيم

  مثالياً  مكانًا  يجعله  مما  البشاارية،  والموارد   التكنولوجيا  دمج  في  به  يحُتذى  نموذجًا  العثيم  يعد .  جدة

 .المؤسسي الالتزام على الحديثة القيادة أسالي   تأثير لدراسة

 

  على  التشااركية  القيادة  أسالو    تأثير  كيفية  تحليل  تشامل  رئيساية،  محاور  عدة  على  الدراساة  ساتركز

  سايتم.  لمؤساسايا  الالتزام  بتحساين ذل   ارتباط  كيفية  وكذل   والرضاا،  بالانتماء  الموظفين  شاعور

  جمع  من  ساايمكننا  مما  ومقابلات،  اسااتبيانات  خلال  من  تجاربهم  وتقييم  الموظفين آراء  اسااتقصاااء

 .العلاقة لهذه أعمق فهم في تسهم غنية بيانات 
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 العمل  بيئة  تعزيز  في  تسااهم  ودقيقة  عملية  توصاايات   تقديم إلى الدراسااة  تهدف ذل ،  على  علاوة

 أساالي    تحساين  في  تساهم  رؤى  تقديم  خلال  من.  المحلية  المؤساساات   في  القيادة  اساتراتيجيات   ودعم

  على  إيجااباًا  ساااااينعكس  مماا  والموظفين،  القياادة  بين  الإيجاابي  التفااعال  تعزيز  في  ناأمال  الإدارة،

 .للشركة العام الالتزام
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 البحث  ة. مشكل 1.2

 

تعزيز   في  تسهم  التي  الحديثة  القيادية  الأسالي   أهم  التشاركية من  القيادة  الوظيفي    الالتزامتعد 

للموظفين. حيث تعتمد هذه القيادة على مشاركة الموظفين في اتخاذ القرارات وتعزيز روح الفريق،  

مما ينعكس إيجابياً على إنتاجيتهم وتحقيق أهداف المنظمة. ومع ذل ، يبقى التساؤل حول مدى  

الموظفين في الشركات المختلفة، خاصة في البيئات    التزام تأثير القيادة التشاركية على تحسين  

 الثقافية المتنوعة مثل الشركات في الشرق الأوسط. 

 

 : فجوات على المستوى النظري. 1.2.1

 

 التزامتوجاد عادة فجوات نظرياة في الأدبياات المتعلقاة باالقياادة التشااااااركياة وأثرهاا على تحساااااين  

الموظفين. أولاً، معظم الدراسااات تركز على الأنماط التقليدية للقيادة مثل القيادة الأوتوقراطية أو 

الديموقراطية، مما يتر  فراغاً في الفهم النظري لكيفية تأثير القيادة التشاااركية على بيئات العمل 

التشاركية وعوامل أخرى   المختلفة. ثانياً، هنا  نقص في الأبحاث التي تتناول التفاعل بين القيادة

مثل ثقافة المنظمة، الهيكل التنظيمي، والتكنولوجيا المسااااتخدمة في العمل. هذا النقص يجعل من  

بشاااااكال فعا ال   الصاااااعا  بنااء نموذج نظري شاااااامال يوضاااااا كيفياة تطبيق القياادة التشااااااركياة

(Northouse, 2018.) 

 

 : على المستوى التطبيقي ت . فجوا1.2.2

 

على الصااعيد التطبيقي، تواجه الشااركات تحديات في تبني القيادة التشاااركية بشااكل فعال. العديد 

من المؤساساات تتبنى هذا النمط بشاكل ساطحي دون تطبيق فعلي للمبادس الأسااساية التي تقود إلى 

يمكن  لوظيفي. كما أن هنا  نقصااااً في الأدوات والاساااتراتيجيات العملية التي  ا  الالتزامتحساااين  

 (Yukl, 2013استخدامها لتقييم وتحسين تأثير القيادة التشاركية في السياقات العملية )

 

بالتطبيق    الوظيفي للموظفين  الالتزامدور القيادة التشاااركية على    وما هسؤؤلال البحث الرسيسؤؤي:  

 ؟ جدةفي مدينة  شركة العثيمعلى 
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 الدراسة  ة. اهمي 1.3

الوظيفي من    الالتزامتساهم هذه الدراساة في تطوير الفهم الأكاديمي لقيادة التشااركية وأثرها على  

خلال تقديم إطار نظري يساااعد الباحثين على اسااتكشاااف العلاقة بين القيادة التشاااركية وعوامل  

ا تحليل   أخرى مثل الرضاااا الوظيفي، الالتزام التنظيمي، والإبداع الوظيفي. تتيا الدراساااة أيضاااً

ة. بالإضاافة إلى ذل ، كيفية تأثير القيادة التشااركية على ثقافة المنظمة وتعزيز بيئة العمل التعاوني

ا لمزيد من الأبحاث التي تهدف إلى تحديد الفروق الثقافية   يمكن أن توفر هذه الدراسااااة أساااااسااااً

 والإقليمية في تأثير القيادة التشاركية.

 

 :المستوى النظري ى. عل1.3.1

 

تكمن الأهميااة النظريااة لهااذا البحااث في إثراء الأدبيااات والمعرفااة العلميااة حول دور القيااادة  

الموظفين. ساااايساااااهم هذا البحث في تعزيز الفهم النظري لهذا   التزامالتشاااااركية في تحسااااين  

الموظفين، مما يفتا آفاقًا جديدة للبحوث    التزامالموضوع وتوضيا العلاقة بين القيادة التشاركية و

 (2021)الشربيني & عبير،المستقبلية في هذا المجال.

 

 

 . على المستوى التطبيقي: 1.3.2

 

على الصاااااعياد التطبيقي، يمكن أن يسااااااعاد هاذا البحاث الماديرين والقاادة في المنظماات على فهم 

أهمية تبني نمط القيادة التشااركية وكيفية تطبيقها بفعالية. كما قد يساعد في توفير توصيات عملية  

الوظيفي. وبالتالي، فإن نتائج  التزامهم  لتعزيز مشااااركة الموظفين في اتخاذ القرارات وتحساااين  

الشااربيني & )المنظمات.  هذا البحث قد تساااهم في تحسااين الممارسااات القيادية وزيادة إنتاجية  

 (2021عبير، 
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 الدراسة  ة. اسسل1.4
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 الدراسة  ت. فرضيا1.6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسة  ج. نموذ1.7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   10صفحة | 
 

 الدراسة. منهجية 1.8
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 الميدانية  ة. الدراس1.9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   12صفحة | 
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