
Prepared by 

ةلاسرةيمهأوفادهأضرع
ةدعاققفوهاروتكدلا SMART

,+*(سلا ةت"ص .

٣ة3ثح0تاراهم



ةمدقم ً:لاوأ

 فادھلأا لثمت ذإ ،ةیمیداكلأا تاساردلا دادعإ يف ةیجھنملا لحارملا مھأ نم يملعلا ثحبلا فادھأ ةغایص ةلحرم دعُت
 جئاتنلا لیلحتب ءًاھتناو ةیثحبلا ةلكشملا دیدحت نم اءًدب ،ةساردلا لحارم عیمج يف ثحابلا ھجوی يذلا راطلإا
.ةیجھنملا ھتانوكم قاستا نمضیو يملعلا ثحبلا ةدوج زیزعت يف مھسی فادھلأا حوضو نأ امك .اھریسفتو

 ىلإ ثحابلا ىعسی ام دیدحت ىلع فادھلأا ةیمھأ رصتقت لا ،هاروتكدلا لئاسر اصًوصخ ،ةمدقتملا تاساردلا يفو
 لاجملل ةساردلا اھمدقت نأ نكمی يتلا ةیقیبطتلاو ةیفرعملا ةمیقلل حضاو يملع روصت ءانب ىلإ كلذ ىدعتت لب ،ھقیقحت
.يملعلا

 ةدعاق اھزربأ نم ،ةیملعلا رییاعملا نم ةعومجم ىلع نوثحابلا دمتعی ،ةیثحبلا فادھلأا ةغایص ةدوج نامضلو
SMART ةغایص ىلع دعاست ثیح ،ةیثحبلا فادھلأا میمصت يف امًادختسا ةیجھنملا تاودلأا رثكأ نم دعت يتلا 

.سایقلاو قیقحتلل ةلباق ةقیقد فادھأ

 قرفلا حیضوت عم،SMART رییاعم قفو اھفادھأو ةساردلا ةیمھأ ضرع ىلإ ةقرولا هذھ ىعست ،قایسلا اذھ يفو
 هاروتكد ةحورطلأ اسًاسأ لكشی نأ نكمی حرتقم يثحب روصت میدقت ىلإ ةفاضإ ،اھفادھأو ةساردلا ةیمھأ نیب
.ةیلبقتسم



ةیقیبطتلا ةیمھلأا .2

 تاسسؤملا لخاد ةیدایقلا تاسرامملا ریوطت يف اھجئاتن نم ةدافتسلاا ةیناكمإ نم ةساردلا هذھل ةیقیبطتلا ةیمھلأا عبنت
:للاخ نم كلذو ،ةیمیلعتلا
.ةسردملا لخاد ةیرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةیلعاف رثكأ ةیدایق بیلاسأ ينبت ىلع ةیسردملا تادایقلا ةدعاسم •
.يمیلعتلا لوحتلا تابلطتم عم قفاوتی امب نیملعملل ينھملا ریوطتلا جمارب معد •
.سرادملا لخاد ةینھملا ةئیبلا نیسحت يف مھست نأ نكمی ةیلمع تایصوت میدقت •
.ةیمیلعتلا تادایقلا بیردت تاسایس ریوطت يف رارقلا عانص ةدعاسم •

.ةيميلعتلاتاسسؤلماةءافكزيزعتويميلعتلاءادلأاةدوجينسحتيفةساردلاجئاتنمهستنأنكميامك



ةساردلا فادھأو ةساردلا ةیمھأ نیب قرفلا ً:اثلاث

 ضعبطلخی ثیح ،يملعلا ثحبلا ةیجھنم يف ةیساسلأا بناوجلا دحأ اھفادھأو ةساردلا ةیمھأ نیب زییمتلا لثمی
.ةیثحبلا ةفیظولا يف امھفلاتخا مغر نیموھفملا نیب نیثحابلا

 اھنأ يأ ،عمتجملل وأ يملعلا لاجملل ةساردلا اھمدقت نأ نكمی يتلا ةیقیبطتلا وأ ةیملعلا ةمیقلا ىلإ ریشت ةساردلا ةیمھأ
:لاؤس نع بیجت
؟امًھم ثحبلا اذھ دعی اذامل

:لاؤس نعبیجت يھو ،ةساردلا للاخ نم اھقیقحت ىلإ ثحابلا ىعسی يتلا ةددحملا جئاتنلا لثمتف ةساردلا فادھأ امأ
؟ھقیقحت ىلإ ثحبلا ىعسی اذام

 يتلا ةددحملا ةیثحبلا تاجرخملا فادھلأا سكعت نیح يف ،ثحبلل ةعقوتملا ةمیقلا سكعت ةساردلا ةیمھأ نإف يلاتلابو
.اھقیقحت ىلع ثحابلا لمعی



SMART ةدعاق قفو ةساردلا فادھأ ً:اعبار
 هذھلمشتو ،ذیفنتلل ةلباقو ةحضاو ةیثحبلا فادھلأا نوكت نأ نمضت يتلا SMART رییاعم ىلع ةساردلا فادھأ ةغایص دمتعت
:رییاعملا

• Specific ( )ةددحم
• Measurable ( )سایقلل ةلباق
• Achievable ( )قیقحتلل ةلباق

• Realistic ( )ةیعقاو
• Timely ( )نمزب ةددحم

:يتلآا وحنلا ىلع ةساردلا فادھأ ةغایص نكمی رییاعملا هذھ ءوض يفو
لولأا فدھلا
.ةیوناثلا سرادملا يف ةیسردملا تادایقلا ىدل ةیلیوحتلا ةدایقلا ةسرامم ىوتسم لیلحت
يناثلا فدھلا
.ةیوناثلا سرادملا يف نیملعملل ينھملا ءادلأا ىوتسم سایق
ثلاثلا فدھلا
.نیملعملل ينھملا ءادلأا ریوطتو ةیسردملا تادایقلل ةیلیوحتلا ةدایقلا نیب ةقلاعلا ةسارد
عبارلا فدھلا
ةیمیلعتلا تاسسؤملا لخاد ةیلیوحتلا ةدایقلا ةیلعاف يف رثؤت يتلا ةیمیظنتلا لماوعلا دیدحت
سماخلا فدھلا
.نیملعملل ينھملا ءادلأا نیسحت يف ةیلیوحتلا ةدایقلا رود زیزعت يف مھسی يریوطت جذومن حارتقا
:اھنأب فادھلأا هذھ زیمتتو
ةحضاو تاریغتمب ةددحم •
ةیثحب تاودأ للاخ نم سایقلل ةلباق •
اًینادیم قیقحتلل ةلباق •
ةیمیلعتلا ةئیبلا قایس يف ةیعقاو •



ةیلبقتسم هاروتكد ةحورطلأ ةحرتقم ةیثحب ةلكشم ً:اسماخ

 ةدوج نیسحتل ةیساسلأا تابلطتملا دحأ ةیمیلعتلا ةدایقلا ریوطت حبصأ ،ةیمیلعتلا ةمظنلأا اھدھشت يتلا ةعراستملا تلاوحتلا ءوض يف
 زكرت يتلا ةثیدحلا ةدایقلا تابلطتمو ةیدیلقتلا ةیدایقلا تاسرامملا نیب ةوجف دوجو ىلإ تاساردلا نم دیدعلا ریشت كلذ عمو .میلعتلا

.ينھملا ریوطتلاو عادبلإا ىلع

:يتلآا وحنلا ىلع ةیلبقتسم ةیثحب ةلكشم ةغایص نكمی انھ نمو

؟ةیوناثلا سرادملا يف نیملعملا ىدل ينھملا راكتبلاا زیزعت يف ةیسردملا تادایقلل ةیلیوحتلا ةدایقلا رثأ ام

:لثم ةیثحبلا ةلئسلأا نم ةعومجم ةلكشملا هذھ نم عرفتتو
؟ةیسردملا تادایقلا ىدل ةیلیوحتلا ةدایقلا ةسرامم ىوتسم ام •
؟نیملعملا ىدل ينھملا راكتبلاا ىوتسم ام •
؟نیملعملل ينھملا راكتبلااو ةیلیوحتلا ةدایقلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لھ •
؟ةقلاعلا هذھ زیزعت يف مھست يتلا ةیمیظنتلا لماوعلا ام •

ريوطتيفمهستنأنكميةيقيبطتوةيملعةميقهحنميامم،ةيبرعلاةيميلعتلاةئيبلايفاًيبسنادًيدجعوضولمااذهدعُيو
.سرادلمايفةيدايقلاتاسراملما



ةمتاخ ً:اسداس

 فادھلأا مھست ثیح ،يملعلا ثحبلا ءانب يف اًیساسأ ارًصنع لثمت اھتیمھأو ةساردلا فادھأ ةغایص نأ ةقرولا هذھ للاخ نم حضتی
.ةفلتخملا اھتانوكم نیب يجھنملا قاستلاا قیقحتو ةساردلا راسم ھیجوت يف ةحضاولا

 ززعی امم ،قیبطتلل ةلباقو ةقیقد ةیثحب فادھأ ریوطت ىلع ثحابلا دعاسی فادھلأا ةغایص يف SMART رییاعم مادختسا نأ امك
.ةیقیبطتلا تاسرامملاو ةیملعلا ةفرعملا ریوطت يف ھجئاتن نم ةدافتسلاا ةیناكمإ نم دیزیو يملعلا ثحبلا ةدوج

 تاساردلا دادعإ يف ةیرھوج ةوطخ لثمی اھتغایصو فادھلأا دیدحت يف ثحابلا تاراھم ریوطت نإ لوقلا نكمی ،كلذ ءوض يفو
ةیجھنملاو ةقدلا نم لٍاع ىوتسم بلطتت يتلا هاروتكدلا لئاسر يف اصًوصخ ،ةمدقتملا ةیملعلا



Thank You


