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بيانات الرسالة
Chapter

:الرسالةعنوان

الصحةةوزارمستشفياتفيتطبيقيةدراسةالعامليناداءعلىالعملبيئةاثر
المنورةالمدينةبمنطقة

المطيري زاكيفهد/الباحث:إعداد
الماجستيردرجةعلىللحصولمقدمبحث
الثانيالعددالزقازيقجامعةالتجارةكليةالتجاريةالبحوثمجلة
2024/النشرتاريخ



المقصود بمشكلة الدراسة

تدورالذيالرئيسيالمحورهيالدراسةمشكلة
دورتتساؤلاتعنعبارةوهيالدراسةحوله
أوامخللبوجودإحساسهأوالباحثذهنفي

جانبفيغموضربماأوضعفأوقصور
.هأمراستجلاءدراستهالباحثيريدمعين



صياغة المشكلة

أداءىعلالمنظماتعلىكبيراتأثيرالتنظيميةالعملبيئةتؤثر➢
فيللمرضىالمقدمةالصحيةالخدماتجودةمستوى وعليالعاملين

.ككلالمستشفيات
يئةباثرما)رئيسيسؤالهيئةعلىالدراسةمشكلةصياغةتم➢

حةالصوزارةمستشفياتفيالعامليناداءعلىالتنظيميةالعمل
(المنورة؟المدينةبمنطقة

الفرعيةالدراسةأسئلةصياغةتميلم➢



كيفية صياغة المشكلة البحثية

ميزةومومفهومةواضحةعباراتباستخدامالبحثمشكلةصياغةفيالباحثنجح➢
وبسيطةوواضحةجذابهمصطلحاتخلالمن

باستخدامالرئيسيالتساؤلصياغةوبالتاليالمشكلةعنوانصياغةفيالباحثنحج➢
منثيركعنميزةمما(التنظيميةالعملبيئة)المثالسبيلعليمتميزةمصطلحات
المشكلةتلكتناولتالتيالمواضيع

كلايروتأثوعلاقتهاالدراسةمتغيراتبشرحالدراسةمشكلةعنوانالباحثتناول➢
الاخرعليالمتغيرين



كيف نجح الباحث في تحديد المشكلة البحثية

الصحيةالخدماتمجالفيالطويلةالميدانيةالخبرةالباحثيمتلك➢
دماتالخإدارةقسمفيمساعدأستاذ)تخصصهانحيثوالمستشفيات

.وحبوضالمشكلاتويرى يحددانلهسمحمما(والمستشفياتالصحية
فيمساعدكأستاذمرموقةعلميةدرجةمنالباحثيمتلكهلماونظرا➢

فيثالباحنجاحفيالمساعدةالوسائلاحدالناقدةالقراءةفكانتالجامعة
بالدراسةالمشكلةتلكتناول

علىالدائمالاطلاععلىالباحثساعدوالعملالتخصصمجالانكما➢
الاداءعليالعملبيئةاثرتناولتالتيالدراساتأحدث



معايير اختيار المشكلة البحثية

:وهيرمعاييعدةالمشكلةوتحديدالدراسةلموضوعاختيارعندهالباحثاعتمد
ميزتتالمشكلةيجعلمماقبلمنتناولهيتملماخربعدمنالمشكلةيتناولان➢

والابتكاربالحداثة
العلميتخصصهمجالاليمضافةعلميةقيمةيقدمانعلىالباحثاعتمد➢
فيساعدهوالعمليالاكاديميالباحثتخصصمعالدراسةمشكلةموضوعتوافق➢

المشكلةلكلتالحلولتقديمفيتسهمالدراسةمشكلةحولواقعيةاكثرنتائجتقديم
المدينةةمنطقمستشفياتواقعتمسحقيقيةمشكلةالباحثتناولهالتيالمشكلة➢

للبحثقابلةيجعلهامماالمنورة



معايير اختيار المشكلة البحثية

عاييرمعدةالمشكلةوتحديدالدراسةلموضوعاختيارعندهالباحثاعتمد
:وهي
رةومعاصالمشكلةتلكحولالمعلوماتلتوافرنظراللبحثقابلةالمشكلة➢

المشكلةتلكلوقائعالباحث
معمجتفي(العاملينأداء)و(العملبيئة)الدراسةمتغيراتالباحثتناول➢

منالدارسةوعينةمجتمعحددوقدد(المنورةالمدينةمنطقة)فيمحلي
راسةالدتلكاجراءوقتيحددلمولكنه(المستشفياتتللكفيالعاملين)
عنيدةبعودقيقةواضحةصياغةالبحثيةالمشكلةصياغةفيالباحثنجح➢

والتعقيدالغموض



المراجع

العلميالبحثمناهجقسمالعلميالبحثمهاراتكتاب2020النمرعليالدكتور
ةالبيئفيالبحوثوإعدادالمعلوماتعنالبحثمهاراتكتاب2008النقيبمتولي
والالكترونيةالرقميةوالاعلامالصحافةقسمالرقمية



Thank You
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