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1مهارات بحثية 
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فيالتحويليةلقيادةاأثرتناولتالتيالتطبيقيةالدراساتإحدىتحليلتم،السابعالتكليففي
المجتمعبناءلىعالتركيزتمحيثالتجارية،البنوكفيالعاملينلدىالإبداعيالسلوكتعزيز
ملاءمتهامدىوالتنظيميةوظروفهاالدراسةبيئةتحليلإلىإضافةاختياره،ومبرراتالبحثي

.القيادةلموضوع
تحليليةطريقةبسابقتيندراستينعرضخلالمنالتوسعفسيتمالجديد،التكليفهذافيأما

منهجوالالفرضياتوتقييمبينهما،والاختلافالتشابهأوجهاستخلاصبهدفنقدية،
بماثية،البحالمهاراتتطويرمسارضمنالتمرينهذاويأتي.استخدامهاتمالتيوالأساليب

أسسإلىدتستنمتقدمةدراساتبناءفيوتوظيفهاالعلميةالأدبياتفهمعلىالقدرةيعزز
.قويةمنهجية

8التمهيد للمحاضرة 
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العنوان الرئيسي للمحاضرة 

القيادة التحويلية وعلاقتها بالابتكار والإبداع التنظيمي
تطبيق لمهارات تحليل الدراسات السابقة في ضوء النماذج

.البحثية الحديثة
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اهداف الماحاضرة 

مجتمع العينة -
وصف العينة -
نوع العينة -
تحديد حجم العينة-
الخلاصة-
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المقدمة
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البحثيةالمشاريعليهاعتقُامالتيالفكريةالتحتيةالبنيةالسابقةالدراساتتشُكّل
حثيةالبالجهودبينيربطالذيالجسرتمثلفهيعلمي،مجالأيفيالجادة
السابقةاساتالدرتحليلويمثلّ.الماضيفيالمتحققالمعرفيوالتراكمالحالية
دورمنلهلماالبحوث،إجراءفيالفعليالانخراطتسبقمحوريةخطوة

منناولالتينبغيالتيالزاويةوتحديدالبحثية،الفكرةبلورةفيمركزي
ورالمنظذاتمنالإشكالياتمعالجةأوالتكرارفيالوقوعوتفاديخلالها،

.حقيقيةعلميةإضافةدون

تتبعمناحثالبتمكينعلىقدرتهفيالسابقةالدراساتلتحليلالعلميةالقيمةتكمن
علىوالتعرفالدراسة،قيدالظاهرةحولالسائدةوالمنهجيةالنظريةالاتجاهات

يكونقدذيالالقصورأوالثغراتأوالتناقضاتواكتشافلتفسيرها،المعتمدةالنماذج
صياغةنحودويقووالتحليلي،النقديالتفكيريحُفزّماالأدبيات،بعضفيظاهرًا

فقطيسهملاالسابقةللدراساتالمنظمالمنهجيفالتعرض.عمقاًأكثربحثيةمشكلات
حديدوتالمناسب،المنهجنوعاختيارفيكذلكيؤثربلالنظري،الإطارإغناءفي

تفسيرملليشويمتدبلالإحصائي،التحليلوأساليبالعينة،ونوعيةالقياس،أدوات
.وتوظيفهاالنتائج

تحولاتمنالمجالهذايشهدهوماالإداريةالعلومفيالمتسارعالتقدمضوءوفي
العلميةاتالأدبيقراءةإعادةإلىالملحةالحاجةتبرزوالتطبيقات،المفاهيمفيمستمرة

النماذجاءبنوإعادةالتجارب،واستيعابالدروس،باستخلاصتسمحتحليلية،بعين
متزايدًاهتمامًااحازتالتيالموضوعاتبينومن.المعاصرةللمتغيراتوفقاًالتفسيرية

يتجاوزياًإدارنموذجًابوصفهاالتحويليةالقيادةموضوعيأتيالأخيرة،السنواتفي
الطاقاتوإطلاقوالتحفيز،القيم،فيالتأثيرخلالمنالأفراد،قيادةفيالتقليديةالأطر

تالدراسامنكثيرفيالقيادةمنالنوعهذاارتبطوقد.المنظماتداخلالإبداعية
مؤسسي،الوالتغييرالفردي،والإبداعالتنظيمي،الابتكارمثلمعقدة،إداريةبظواهر
.الموظفينوتمكين
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علميتينتينلدراسومقارناًنقدياًتحليلاًًالعملهذايتضمنالسياق،هذامنوبالانطلاق
وقد.التنظيميعملالبيئاتداخلوالإبداعالابتكارتنميةفيالتحويليةالقيادةأثرتناولتا

بحثيةجنماذمنتمثلانهولمامكوناتهما،وتكاملمناهجهما،لتنوعالدراستيناختيارتم
داءالأومخرجاتالمتقدمةالقيادةأساليببينالعلاقةطبيعةعلىالضوءتسلط

ستين،الدرابينوالاختلافالتشابهأوجهعنالكشفإلىالتحليلويهدف.الإبداعي
حصائيةالإالأدواتدقةومناقشةالنتائج،وتفسيرالنظرية،الأطراتساقمدىوتقييم

فيهعليالبناءيمكنمتكاملمنظورتطويرفييسُهمبماالمستخدمة،والمنهجية
.المستقبليةالتطبيقيةالأبحاث



الدراسة الأولى: أولً 
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يًدراسةًأثرًالقيادةًالتحويليةًفيًتعزيزًالابتكارًالتنظيم
.ميدانيةًفيًقطاعًالخدمات

المصدر
مجلةًأبحاثًالأعمال

(Journal of Business Research) – ًالعدد
.2020الصادرًعامً

-:الدراسةمشكلة
مؤهلة،الالبشريةللمواردامتلاكهارغمالخدمية،المؤسساتبعضأنالباحثلاحظ-1
فيالقيادةدورحولتساؤلاًًيثيرمماالمطلوبة،الابتكارمستوياتتحقيقمنتتمكنلم

.فيمتمثلةالدراسةمشكلةجاءتهنا،من.متجددةابتكاريةبيئةدعم
مؤسساتالداخلالتنظيميالابتكارتعزيزعلىالتحويليةالقيادةتأثيرمدىما-2

.الخدمية
يةعملمؤشراتعلىاعتمدتبلنظري،تساؤلكمجردتصُغً لمالمشكلةهذه-3

.والابتكاريدللتجدالمتزايدةواحتياجاتهاللمؤسساتالعمليالواقعبينالفجوةتوضح

-:الدراسةأهمية
.النظريةالأهمية–أولاً
والابتكارالتحويليةالقيادةبينالعلاقةلفهممتجددًاعلمياًمنظورًاالدراسةتقدم

.يالمؤسسالابتكارونظرياتالحديثةالقيادةأساليببينتدمجإذالتنظيمي،
اهذعلىركزتالتيالدراساتقلةعنالناتجةالمعرفيةالفجوةسدفيتساهم

.الصناعيةبالقطاعاتمقارنةالخدميةالعملبيئاتداخلالموضوع
.التطبيقيةالأهمية–ثانياً
بداعالإتحفيزمنالإداريةالقياداتلتمكينعمليةأدواتالخدميةالمؤسساتتمنح

.العملفرقلدىوالابتكار
الرؤيةز،التحفيجوانبعلىتركزقياديتدريببرامجتطويرعلىالنتائجتساعد

تصميمفيالقراراعلصنمرجعاًتشكل.والابتكاريالنقديالتفكيروتشجيعالمستقبلية،
.المؤسساتتنافسيةتدعمقياديةاستراتيجيات

-:الدراسةأهداف
التحفيزلفكري،االتشجيعالرؤية،)التحويليةالقيادةأبعادبينالمباشرةالعلاقةتحليل

.التنظيميالابتكارومستويات(الفرديالاعتبار،الإلهامي
.الابتكارعلىتأثيرًاالأكثرالقياديةالأبعادتحديد
بيئاتلباتمتطمعتتلاءمبحيثالقياديةالأنماطتصميملإعادةعمليةتوصياتتقديم

.المتغيرةالعمل



-:الدراسةمنهجية
.تحليليةوصفيةدراسةعلىيعتمدكميمنهج:المنهجنوع
القيادةمستوىتقيسأسئلةتتضمنبدقة،إعدادهاتماستبانة:البياناتجمعأداة

.المستهدفةالمؤسساتفيالابتكاروممارساتالتحويلية
منمجموعةفيموظفينعلىالدراسةتطبيقتم:وعينتهاالدراسةمجتمع

حجمغوبل،(الخدماتمراكزالاتصالات،شركاتالمستشفيات،)الخدميةالمؤسسات
.عشوائياًاختيارهمتمموظفا315ًالعينة

ائيةالإحصوالنمذجةالخطيالانحدارتحليلاستخدام:الإحصائيالتحليلأساليب
.تخدمةالمسللمقاييسوالثباتالصدقاختباراتجانبإلىالفرضيات،لاختبار

-:لنتائجا
التنظيمي،روالابتكاالتحويليةالقيادةبينقويةإيجابيةعلاقةوجودالنتائجأظهرت

.للابتكارالأساسيالمحركهمالتحويليينالقادةأنيؤكدمما
الصندوقخارجكيرللتفالموظفيندفعفيتأثيرًاالأكثرالبعد"الفكريالتشجيع"كان

نحورارًاواستقوضوحًاالعاملينتمنحالتي"الرؤية"يليهإبداعية،حلولوتبني
.المشتركةالأهداف
ثقافةينتحسإلىيؤديالتحويليةالقيادةممارساتتبنيأنإلىالدراسةتوصلت

.للتطبيققابلةجديدةأفكارتوليدفرصمنويزيدالجماعيالعمل
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-:البحثيةالفائدة
أداةلبإداري،أسلوبمجردليستالتحويليةالقيادةبأنالقناعةالدراسةهذهتعزز

.الابتكاريدعمبماالعملبيئةتشكيللإعادةاستراتيجية
لقيادةابينالعلاقةتتناولجديدةدراساتلتطويرمرجعيكنموذجاستخدامهايمكن

.مختلفةقطاعاتفيالتنظيميةوالتحولات
إمكانيةمعهةمشاببحوثتصميمفيمنهاالاستفادةللباحثينيمكنقياسأدواتتوفر

.مؤسسةكلطبيعةبحسبتكييفها
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-:الدراسةمشكلة
نمبالرغمالمنظماتداخلالفرديالإبداعلضعفواقعيةملاحظةمنالدراسةانطلقت

.التاليلنحواعلىالرئيسسؤالهاالدراسةطرحتوقد.تحفيزيةأنماطًاتبنتّقياداتوجود
لقيادةاتجعلالتيللآلياتأعمقفهمإلىالمؤسساتلحاجةاستجابةالمشكلةجاءتوقد
.المعاصرةالتنافسيةالبيئاتفيسيمالاالإبداع،تحفيزفيفعالة

-:الدراسةأهمية
-:النظريةالأهمية–أولاً
والتحفيزةالقيادبينالمركبةالعلاقةيوضحمتكاملًاًسببياًنموذجًاالدراسةهذهتقدم

.المعاصرةالأدبياتفيمهمًاتفسيرياًبعُدًايضُيفماوالإبداع،
فقطوليس،الموظفينسلوكياتعلىالقيادةتؤثركيففهمفيعلميةفجوةتسد
.تؤثرهل

-:التطبيقيةالأهمية–ثانياً
نفسياًالموظفينتمكينإلىتهدفإداريةبرامجبناءفيالدراسةنتائجتسهم

.الابتكارلتعزيزكمدخل
التقليدي،فيزالتحتتجاوزقياديةأنظمةتطويرفيالبشريةالمواردمسؤولييتعين

.والتقديروالاستقلاليةللثقةالأفراداحتياجاتوتراعي
-:الدراسةأهداف
.الوظيفيوالإبداعالتحويليةالقيادةبينالعلاقةطبيعةتحديد
السلوكىعلالقيادةتأثيريعززأويفُسرالنفسيالتمكينكانإذامااختبار

.الإبداعي
.نةالمرالبنيةذاتالمنظماتفيللتطبيقيصلحتفسيرينموذجبناء

نيةالدراسة الثا: ثانياً
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الدورًالوسيطًللتمكينًالنفسي:ًالقيادةًالتحويليةًوالإبداعًالوظيفي
-:المصدر

مجلةًالسلوكًالتنظيمي
(Journal of Organizational Behavior) 2021:ًالسنة



-:الدراسةمنهجية
نموذجتخدامباسمتعددةمتغيراتبينالعلاقاتتحليلعلىاعتمدسببي،كمي:المنهجنوع
((Path Analysisالمسارتحليل
التحويلية،لقيادةا:منكللقياسمستقلةمقاييسثلاثةتضممغلقةاستبانة:البياناتجمعأداة

.الوظيفيوالإبداعالنفسي،التمكين
.متعددةوخدميةصناعيةمؤسساتفييعملونموظفا420ًشملت:الدراسةعينة

.النتائج
.يفيالوظوالإبداعالتحويليةالقيادةبينقويةإيجابيةعلاقةوجودالدراسةأثبتت
الإيجابيأثيرالتيعُززحيثمهمًا،وسطياًدورًايلعبالنفسيالتمكينأنالتحليلأظهر
.الإبداععلىللقيادة
ممارسةإلىلونيميبالقيمةوالإحساسوالاستقلاليةبالثقةيشعرونالذينالعاملينأنتبين

.تحويليةقيادةظلفيأكبربشكلالإبداع
-:البحثيةالفائدة
تكشفتسلاحقةبحوثتصميمفيمنهالاستفادةيمكنمتقدمًانموذجًاالدراسةتمثل

فيللتطبيقتصلحمرنةتحليلأداةتوفر.العملبيئةفيالتفاعليةأوالوسيطةالعلاقات
.فسيتناكعنصرالبشريالمالرأسعلىتعتمدالتيتلكسيمالامختلفة،قطاعات
-:(التاليةللفقرةمقترح)الأولىالدراسةمعالمقارنةخلاصة

التنظيمي،كارالابتفيالتحويليةللقيادةالمباشرالتأثيرعلىالأولىالدراسةركزتبينما
النفسي،مكينالتعبرالمباشرغيرالتأثيراختبارخلالمنالفهملتعُمّقالدراسةهذهجاءت

.والمفاهيميةالإحصائيةالناحيةمنتطورًاأكثرتفسيرياًنموذجًايجعلهاما
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