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 شكر وتقدير 
الحمدددددددكر لالكدددددددي  لددددددد  يمدددددددن ، عددددددددو لاددددددد   لا ددددددد  ل  ددددددد،   ددددددد  ن     دددددددكك    ددددددد  ل  دددددددن 

  لز دددددددددددد   كددددددددددد  لمدددددددددددكاك ي مناددددددددددد     ددددددددددد     مددددددددددد    دددددددددددو ع  ادددددددددددنز  ددددددددددد   الك ا دددددددددددد  ف ددددددددددد
لال  ددددددددنلد  لاللاددددددددد   لال دددددددد     ددددددددد   ه دددددددد  ال  ددددددددد   ع، ددددددددن محمدددددددددك ل  دددددددد   لددددددددد  للادددددددددحع  

 ل    ا  ،من يث، ا.

مامث ددددددددددددددد هددددددددددددددو م ددددددددددددددنلو مددددددددددددددك،  الانم ددددددددددددددد  MIDOCEAN الادددددددددددددد  عنلكددددددددددددددي  لانم ددددددددددددددد 
  الدددددددددكيال     دددددددددمن  دل الاددددددددد  عنلكدددددددددي  ل مكددددددددد     ددددددددد  ال  دددددددددنلل م،دددددددددك الك ا دددددددددن  ال  ،دددددددددن 

الم دددددددد،  الل  لددددددددو   دددددددد   امددددددددن   دددددددد    - ددددددددز لادددددددد  –يددددددددن  ع ددددددددك ار   عددددددددل   ددددددددز    الاددددددددو
لالكدددددددددي  مللادددددددددل  للادددددددددنحعو ال ددددددددد نك  ال ددددددددد ،   يددددددددد  الكدددددددددي  لا ما دددددددددن . نالك ا دددددددددد  ه  ددددددددد

ل الاددددددددددد  عنلكدددددددددددي  ل  دددددددددددنك  المحيمددددددددددد،    ددددددددددد نم    اف ددددددددددد  عاحيددددددددددد،    دددددددددددد الك ا دددددددددددد   
  ل الاددددددددددد  عنلكدددددددددددي  ل  دددددددددددنك  الم ن كددددددددددد،   ا دددددددددددد.عددددددددددد  ،   ل  م ددددددددددد  هدددددددددددو احيددددددددددد،   كلا  االك

ل الادددددددددد  عنلكددددددددددي  لالا ددددددددددك،  ل  ددددددددددندم،    دددددددددد    دددددددددد ا  الم ن كددددددددددد  لهددددددددددو م ددددددددددكما    مددددددددددنك  
الك ا دددددددددددن  الانم ،دددددددددددد  ل الاددددددددددد  عنلكدددددددددددي  لالا دددددددددددك،  ليددددددددددد  مددددددددددد   دددددددددددك  الم دددددددددددن ك   ددددددددددد   

 م اح    كاك     الك ا د.
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 :قدمةالم

 الع ب رررررررررررررررررررر  الم لكرررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررر  سرررررررررررررررررررر      ،مجرررررررررررررررررررر       رررررررررررررررررررر   الشرررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررر    إدارة تعتبرررررررررررررررررررر 

 الخررررررررررررررررر   القطررررررررررررررررر     اجررررررررررررررررر . مسرررررررررررررررررت     وتطررررررررررررررررر رًا تن عًررررررررررررررررر  السررررررررررررررررر    يشررررررررررررررررر     ررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررع د  

 الأمن رررررررررررررررررررررررر ، التشرررررررررررررررررررررررر  ل  ، الم ل رررررررررررررررررررررررر ، المخرررررررررررررررررررررررر    تشرررررررررررررررررررررررر   الترررررررررررررررررررررررر  التحرررررررررررررررررررررررر     مرررررررررررررررررررررررر  مج  عرررررررررررررررررررررررر 

 المخرررررررررررررررررررررر    لإدارة فع لرررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررر  ات ج    تطب رررررررررررررررررررررر  التحرررررررررررررررررررررر     هرررررررررررررررررررررر   تتطلرررررررررررررررررررررر . سرررررررررررررررررررررر ب ا   وال

 إدارة تتضرررررررررررررررررررررررررر  . المحت لرررررررررررررررررررررررررر  الته  رررررررررررررررررررررررررر ا  مرررررررررررررررررررررررررر  و    تهرررررررررررررررررررررررررر  الأع رررررررررررررررررررررررررر   اسررررررررررررررررررررررررررت  ار   تضررررررررررررررررررررررررر  

 خطررررررررررررررررررررر  وضررررررررررررررررررررر  ثررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررر   ، وتق ررررررررررررررررررررر   وتحل ررررررررررررررررررررر  لتح  ررررررررررررررررررررر  منهج ررررررررررررررررررررر  ع ل ررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررر   

 هررررررررررررررررررررر  لمخررررررررررررررررررررر   ا إدارة فررررررررررررررررررررر  الأولررررررررررررررررررررر  الخطررررررررررررررررررررر ة، إن فيهررررررررررررررررررررر  والرررررررررررررررررررررتحك  آث رهررررررررررررررررررررر  مررررررررررررررررررررر  للتخف ررررررررررررررررررررر 

 قررررررررررررررررر  التررررررررررررررررر  المحت لررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررر    ج  ررررررررررررررررر  تح  ررررررررررررررررر  التق ررررررررررررررررر   هررررررررررررررررر ا يشررررررررررررررررر  . الشررررررررررررررررر م  التق ررررررررررررررررر  

 وضرررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررت  المخرررررررررررررررررررر   ، تح  رررررررررررررررررررر  ، وبعرررررررررررررررررررر .المحت رررررررررررررررررررر  تأثي هرررررررررررررررررررر  وتحل رررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررر    ت اج  رررررررررررررررررررر 

 وضررررررررررررررررر  الخطررررررررررررررررر  هررررررررررررررررر   تشررررررررررررررررر  . أزمررررررررررررررررر   إلررررررررررررررررر  تتحررررررررررررررررر    أن قبررررررررررررررررر  لم اج تهررررررررررررررررر  وق ئ ررررررررررررررررر  خطررررررررررررررررر 

 تطررررررررررررررررررر     رررررررررررررررررررت    ررررررررررررررررررر . لطررررررررررررررررررر ار  وا الأمن ررررررررررررررررررر  الحررررررررررررررررررر اد  مررررررررررررررررررر  للتع مررررررررررررررررررر  وإجررررررررررررررررررر ا ا  س  سررررررررررررررررررر  

 اسرررررررررررررررت  ار    ضرررررررررررررر   م رررررررررررررر  وق ع رررررررررررررر ، عنرررررررررررررر  الأزمرررررررررررررر   مرررررررررررررر  للتع مرررررررررررررر  سرررررررررررررر  ع  اسررررررررررررررتج    خطرررررررررررررر 

 .الخس ئ  وتقل   الع  

 

  جرررررررررررررررررررررر . المخرررررررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررررررر  ات ج   مرررررررررررررررررررررر جرررررررررررررررررررررر  ا أس سرررررررررررررررررررررر    والترررررررررررررررررررررر ر   الت ع رررررررررررررررررررررر  تعتبرررررررررررررررررررررر 

 وعرررررررررررررررررررررررريه  ز رررررررررررررررررررررررر دة و رررررررررررررررررررررررر ل  الأمن رررررررررررررررررررررررر ، والإجرررررررررررررررررررررررر ا ا  الس  سرررررررررررررررررررررررر   علرررررررررررررررررررررررر  المرررررررررررررررررررررررر  فين ترررررررررررررررررررررررر ر  

 ودورا  ع ررررررررررررررررررررررررر  ورش تنظررررررررررررررررررررررررر     كررررررررررررررررررررررررر . مع ررررررررررررررررررررررررر  التع مررررررررررررررررررررررررر  و  ف ررررررررررررررررررررررررر  المحت لررررررررررررررررررررررررر    لمخررررررررررررررررررررررررر   

دورا    ررررررررررررررررر  أن التكن ل ج ررررررررررررررررر  تلعررررررررررررررررر ، الشررررررررررررررررر    فررررررررررررررررر  الأمررررررررررررررررر ن ثق فررررررررررررررررر  لتع  ررررررررررررررررر  دور ررررررررررررررررر  ت ر ب ررررررررررررررررر 

 أ ظ ررررررررررررررررر  مثررررررررررررررررر  المتق مررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررر  الأ ظ ررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررتخ ا    كررررررررررررررررر . المخررررررررررررررررر    إدارة فررررررررررررررررر مح ر ررررررررررررررررر  

 والمعل مررررررررررررررررر   الب   ررررررررررررررررر   لح   ررررررررررررررررر  وال صررررررررررررررررر    ال   ررررررررررررررررر  إدارة وأ ظ ررررررررررررررررر  ا خ ررررررررررررررررر ا  عررررررررررررررررر  الكشررررررررررررررررر 

 .الحس س 

 



 

 المبكرررررررررررررررر  والكشرررررررررررررررر  الب   رررررررررررررررر   لتحل رررررررررررررررر  ا صررررررررررررررررطن    الرررررررررررررررر      رررررررررررررررر ام  اسررررررررررررررررتخ ا    كرررررررررررررررر    رررررررررررررررر  

 وشررررررررررررررررر     الحك م ررررررررررررررررر  الج ررررررررررررررررر   مثررررررررررررررررر  الخ رج ررررررررررررررررر  الج ررررررررررررررررر   مررررررررررررررررر  والتعررررررررررررررررر ون  .الته  ررررررررررررررررر ا  عررررررررررررررررر 

   كرررررررررررررر ن  أن   كرررررررررررررر  الخ صرررررررررررررر  الأمرررررررررررررر 
ً

 تقرررررررررررررر    الج رررررررررررررر   ل رررررررررررررر     كرررررررررررررر . المخرررررررررررررر    إدارة فرررررررررررررر  فعرررررررررررررر  

 إن أ رررررررررررررررررررررررررررررر ، والح   رررررررررررررررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررررررررررررررر  إجرررررررررررررررررررررررررررررر ا ا  لتحسررررررررررررررررررررررررررررررين اللازمررررررررررررررررررررررررررررررين  ع والرررررررررررررررررررررررررررررر الخبرررررررررررررررررررررررررررررر ا 

 ا سررررررررررررررررررررررتث  را  تن  رررررررررررررررررررررر  هرررررررررررررررررررررر  الم ل رررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    مرررررررررررررررررررررر  للتخف رررررررررررررررررررررر  الفع لرررررررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررررررر  ات ج   

 .المحت ل  الم ل   الخس ئ  تأثي  تقل   ف  التن    ه ا يس ع . والم ارد

 مختلفررررررررررررررررررر ، ولررررررررررررررررررر ل  تعتبررررررررررررررررررر  مجررررررررررررررررررر    عبررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررر    ت ز ررررررررررررررررررر     ررررررررررررررررررر  عررررررررررررررررررر  وهررررررررررررررررررر ا  حررررررررررررررررررر  

 الحصررررررررررررررررر    للشررررررررررررررررر       كررررررررررررررررر . المخررررررررررررررررر    مررررررررررررررررر  للتخف ررررررررررررررررر  الفع لررررررررررررررررر  الأدوا  أ ررررررررررررررررر  أم نررررررررررررررررر  الت

 الكررررررررررررررررر ار  ضررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررأمين مثررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررر    مررررررررررررررررر  متن عررررررررررررررررر  مج  عررررررررررررررررر  ت طررررررررررررررررر  تأم نررررررررررررررررر   علررررررررررررررررر 

 .الس ب ا    ا خ  اق   ض  والتأمين لل   فين، الصح  والتأمين الطب ع  ،

 

 تبنررررررررررررررررررر  خرررررررررررررررررررلا  مررررررررررررررررررر  وا سرررررررررررررررررررتق ار الأمررررررررررررررررررر  مررررررررررررررررررر  عررررررررررررررررررر     مسرررررررررررررررررررت    تحق ررررررررررررررررررر  للشررررررررررررررررررر      كررررررررررررررررررر  

 والتخطررررررررررررررررررررررررر   الشرررررررررررررررررررررررر م ، التق ررررررررررررررررررررررررر   خررررررررررررررررررررررررلا  مرررررررررررررررررررررررر . المخررررررررررررررررررررررررر    لإدارة فع لرررررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررررر  ات ج   

 للشررررررررررررررررررررر       كررررررررررررررررررررر  المسرررررررررررررررررررررت  ، والتررررررررررررررررررررر ر   المتق مررررررررررررررررررررر ، التكن ل ج ررررررررررررررررررررر  واسرررررررررررررررررررررتخ ا  ال قررررررررررررررررررررر   ،

 ت اجرررررررررررررررررررررررر  .أع  ل ررررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررررت  ار   وضررررررررررررررررررررررر  ن التحررررررررررررررررررررررر     م اج ررررررررررررررررررررررر  علررررررررررررررررررررررر  قررررررررررررررررررررررر ر ه  تحسرررررررررررررررررررررررين

 والفرررررررررررررررررر     لتحرررررررررررررررررر     مل ئرررررررررررررررررر    أع رررررررررررررررررر  يئرررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررع د   الع ب رررررررررررررررررر  الم لكرررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر    

 الأمن ررررررررررررررررر ، الته  ررررررررررررررررر ا  وز ررررررررررررررررر دة التكن ل ج ررررررررررررررررر  فررررررررررررررررر  السررررررررررررررررر    التطررررررررررررررررر ر  مررررررررررررررررر . سررررررررررررررررر ا   ررررررررررررررررر  علررررررررررررررررر 

 لضرررررررررررررررررررررررررر  ن الشرررررررررررررررررررررررررر     اسرررررررررررررررررررررررررر  ات ج    مرررررررررررررررررررررررررر   تجرررررررررررررررررررررررررر أ   جرررررررررررررررررررررررررر ً ا المخرررررررررررررررررررررررررر    إدارة أصرررررررررررررررررررررررررربح 

 مررررررررررررررررررر  التع مرررررررررررررررررر  ذلررررررررررررررررررر   تضرررررررررررررررررر  . المختلفرررررررررررررررررر  الته  ررررررررررررررررررر ا  مرررررررررررررررررر  و    تررررررررررررررررررر  الع رررررررررررررررررر  اسررررررررررررررررررت  ار  

 .وفع   منهج  بشك  والس ب ا    الأمن  ، التش  ل  ، الم ل  ، المخ   

 

 

 

 

 



 

  جررررررررررررر  عرررررررررررررر ة أخطررررررررررررر ر ل رررررررررررررر   ت اجررررررررررررر  هرررررررررررررر   الشررررررررررررر     منهرررررررررررررر  الأخطررررررررررررر ر الم ل رررررررررررررر  التررررررررررررر  تت ثرررررررررررررر  فرررررررررررررر  

 وتقلبرررررررررررررررررررررر   والف ائررررررررررررررررررررر ، الصررررررررررررررررررررر   أسررررررررررررررررررررررع ر فررررررررررررررررررررر  الت يررررررررررررررررررررر ا  ا قتصرررررررررررررررررررررر د ، ا سرررررررررررررررررررررتق ار عررررررررررررررررررررر  

 قررررررررررررررر رة علرررررررررررررر  ترررررررررررررر ث   بيررررررررررررررر ة م ل رررررررررررررر  خسرررررررررررررر ئ  إلررررررررررررررر  المخرررررررررررررر    هرررررررررررررر   تررررررررررررررر د  قرررررررررررررر . الم ل رررررررررررررر  السرررررررررررررر   

  ومنهرررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررر    التشرررررررررررررررررر  ل   الترررررررررررررررررر  تتعلرررررررررررررررررر  .واسررررررررررررررررررت  ار ته  أرب   رررررررررررررررررر  تحق رررررررررررررررررر  علرررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر   

 ل ررررررررررررررررررررررر     كررررررررررررررررررررررر . المررررررررررررررررررررررر ارد فررررررررررررررررررررررر  والرررررررررررررررررررررررنق  التكن ل ج ررررررررررررررررررررررر ، الأعطررررررررررررررررررررررر   البشررررررررررررررررررررررر   ،   لأخطررررررررررررررررررررررر  

 سرررررررررررررررررر ع  علرررررررررررررررررر   رررررررررررررررررر ث  م رررررررررررررررررر  الإ ترررررررررررررررررر  ، وتررررررررررررررررررأخي  الع ل رررررررررررررررررر   ت قرررررررررررررررررر  إلرررررررررررررررررر  ترررررررررررررررررر د  أن المخرررررررررررررررررر   

 .بع لائه  وعلاقته  الش   

 :مشكلة الدراسة

 يد المشكلة تحد

 الح ل ررررررررررررررررررر  ا سررررررررررررررررررر  ات ج     ف  ررررررررررررررررررر  عررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررر  ال راسررررررررررررررررررر  ل ررررررررررررررررررر   ال ئيسررررررررررررررررررر   المشررررررررررررررررررركل  تت ثرررررررررررررررررر 

 المب ولررررررررررررررررر ، الج ررررررررررررررررر د مررررررررررررررررر   ررررررررررررررررر ل   . السرررررررررررررررررع د   الشررررررررررررررررر     مررررررررررررررررر  الع  ررررررررررررررررر  فررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررر    لإدارة

 يعرررررررررررررر   م رررررررررررررر  المختلفررررررررررررر ، المخرررررررررررررر    مرررررررررررررر  التع مررررررررررررر    ف رررررررررررررر  فرررررررررررررر   بيررررررررررررر ة فجرررررررررررررر ا  هنرررررررررررررر   تررررررررررررر ا   

 الفجررررررررررررررررررر ا  هرررررررررررررررررر   أسررررررررررررررررررب   تتعررررررررررررررررررر د. الته  رررررررررررررررررر ا   مرررررررررررررررررر متن عررررررررررررررررررر  لمج  عرررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر     هرررررررررررررررررر  

 و ررررررررررررررر ل  التكن ل ج ررررررررررررررر ، البيئررررررررررررررر  فررررررررررررررر  السررررررررررررررر  ع  الت يررررررررررررررر ا    لمخررررررررررررررر   ، الررررررررررررررر     قررررررررررررررر  وتشررررررررررررررر  

 .التنظ     والل ائح الق ا ين ف  المست  ة الت ي ا 

 

 دراسة المشكلة 

 مرررررررررررر  هرررررررررررر   المخرررررررررررر    الترررررررررررر   هرررررررررررر د أمرررررررررررر  الشرررررررررررر     السررررررررررررع د   المخرررررررررررر    الم ل رررررررررررر  الترررررررررررر  تت ثرررررررررررر  فرررررررررررر  

 هررررررررررررررر  . الف ئررررررررررررررر ة أسرررررررررررررررع ر فررررررررررررررر  والت يررررررررررررررر ا  السررررررررررررررر  ، تقلبررررررررررررررر   الصررررررررررررررر  ، أسرررررررررررررررع ر فررررررررررررررر  يررررررررررررررر ا الت 

 بشررررررررررررررك   رررررررررررررر ث  م رررررررررررررر  والأربرررررررررررررر  ، الإ رررررررررررررر ادا  فرررررررررررررر   بيرررررررررررررر ة تقلبرررررررررررررر   إلرررررررررررررر  ترررررررررررررر د  أن   كرررررررررررررر  المخرررررررررررررر   

 فرررررررررررررررررررر  المف جئرررررررررررررررررررر  الت يرررررررررررررررررررر ا  ترررررررررررررررررررر د  أن للشرررررررررررررررررررر   ، و  كرررررررررررررررررررر  المرررررررررررررررررررر ل  ا سررررررررررررررررررررتق ار علرررررررررررررررررررر  مب شرررررررررررررررررررر 

. الط قرررررررررررررر  قطرررررررررررررر   فرررررررررررررر  الع ملرررررررررررررر      للشرررررررررررررر الإ رررررررررررررر ادا  فرررررررررررررر   رررررررررررررر دة تقلبرررررررررررررر   إلرررررررررررررر  الررررررررررررررنف  أسررررررررررررررع ر

 الت   ررررررررررررر  تكلفررررررررررررر  علررررررررررررر  تررررررررررررر ث  أن الف ئررررررررررررر ة أسرررررررررررررع ر فررررررررررررر  للت يررررررررررررر ا    كررررررررررررر  ذلررررررررررررر ، إلررررررررررررر    لإضررررررررررررر ف 

 .الش     عل  ال   ن  أعب   م       م   والق و ،



 الفيز  ئ رررررررررررررررر  الته  رررررررررررررررر ا  مرررررررررررررررر  المخرررررررررررررررر    الترررررررررررررررر   هرررررررررررررررر د الشرررررررررررررررر     هرررررررررررررررر  المخرررررررررررررررر    الأمن رررررررررررررررر  أ  هرررررررررررررررر 

 والهج ررررررررررررررررر   ا خ  اقررررررررررررررررر   مثررررررررررررررررر  السررررررررررررررررر ب ا    ه  ررررررررررررررررر ا الت و ررررررررررررررررر ل  والتخ  ررررررررررررررررر ، السررررررررررررررررر ق  مثررررررررررررررررر 

 سرررررررررررررررررررررلام  لضررررررررررررررررررررر  ن فع لررررررررررررررررررررر      ررررررررررررررررررررر  اسررررررررررررررررررررر  ات ج    المخررررررررررررررررررررر    هررررررررررررررررررررر   تتطلررررررررررررررررررررر . الإلك  و  ررررررررررررررررررررر 

 أ ررررررررررررررررررررررر ز  مررررررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررررر ب ا    الهج ررررررررررررررررررررررر   تعتبررررررررررررررررررررررر ، و الحس سررررررررررررررررررررررر  والب   ررررررررررررررررررررررر   الم د ررررررررررررررررررررررر  الأصررررررررررررررررررررررر   

 أن الهج رررررررررررررررررررر   ل رررررررررررررررررررر     كرررررررررررررررررررر . الم لكرررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررر     ت اجرررررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررررر  الأمن رررررررررررررررررررر  الته  ررررررررررررررررررر ا 

 يسرررررررررررررررررررب  م ررررررررررررررررررر  الح   ررررررررررررررررررر ، الأ ظ ررررررررررررررررررر  تعط ررررررررررررررررررر  أو الحس سررررررررررررررررررر  الب   ررررررررررررررررررر   سررررررررررررررررررر ق  إلررررررررررررررررررر  تررررررررررررررررررر د 

 .الش    بس ع  و ض   بي ة م ل   خس ئ 

 

 وسررررررررررررررررررررررر ق  الخبيثررررررررررررررررررررررر ، الب مج ررررررررررررررررررررررر   الإلك  و  ررررررررررررررررررررررر ، الهج ررررررررررررررررررررررر   السررررررررررررررررررررررر ب ا    المخررررررررررررررررررررررر    وترررررررررررررررررررررررأت 

 الترررررررررررررررر  الته  رررررررررررررررر ا  أخطرررررررررررررررر  مرررررررررررررررر  المخرررررررررررررررر    هرررررررررررررررر   أصرررررررررررررررربح  ال قمرررررررررررررررر ، العصرررررررررررررررر  فرررررررررررررررر . الب   رررررررررررررررر  

 بسررررررررررررررررر ع  وتضررررررررررررررررر   بيررررررررررررررررر ة م ل ررررررررررررررررر  خسررررررررررررررررر ئ  إلررررررررررررررررر  تررررررررررررررررر د  أن    كررررررررررررررررر   ررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررر    ، ت اجررررررررررررررررر 

 وأ صررررررررررررررررررن  الفي وسرررررررررررررررررر   مثرررررررررررررررررر ) الخبيثرررررررررررررررررر  الب مج رررررررررررررررررر   عبرررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر   ، وتتضرررررررررررررررررر   الهج رررررررررررررررررر  

 أو الب   رررررررررررررررررر   إلرررررررررررررررررر  ال صرررررررررررررررررر    لإعرررررررررررررررررر دة  ف  رررررررررررررررررر  تط لرررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررر  الف  رررررررررررررررررر  وهج رررررررررررررررررر   ،( رررررررررررررررررر وادة

 مررررررررررررررررررررررر  الحس سررررررررررررررررررررررر  الب   ررررررررررررررررررررررر   سررررررررررررررررررررررر ق  تسرررررررررررررررررررررررته   التررررررررررررررررررررررر  والهج ررررررررررررررررررررررر   المحتجررررررررررررررررررررررر ة، الأ ظ ررررررررررررررررررررررر 

 .الش    

 المخررررررررررررررررر    إدارة اسررررررررررررررررر  ات ج   مررررررررررررررررر  أس سرررررررررررررررررً   جررررررررررررررررر ً ا يعررررررررررررررررر  بهررررررررررررررررر  والت ع ررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررر    ف ررررررررررررررررر  إن

 ز ررررررررررررر دة إلررررررررررررر  تررررررررررررر د  خ  ئررررررررررررر  قررررررررررررر ارا  الشررررررررررررر     تتخررررررررررررر  قررررررررررررر  الكررررررررررررر ف ، الررررررررررررر    دون  مررررررررررررر . الفع لررررررررررررر 

  المخرررررررررررررررررررر   
ً
 الرررررررررررررررررررر    لررررررررررررررررررررنق  ال ئيسرررررررررررررررررررر   الأسررررررررررررررررررررب    ررررررررررررررررررررين منهرررررررررررررررررررر ، ومرررررررررررررررررررر  التقل رررررررررررررررررررر  مرررررررررررررررررررر   رررررررررررررررررررر  

 لل ررررررررررررررررررر  فين، الكررررررررررررررررررر ف  تررررررررررررررررررر ر  ال تقررررررررررررررررررر    عررررررررررررررررررر   هررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررع د   الشررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررر    لمخررررررررررررررررررر   

 أن   كرررررررررررررررررررر  هرررررررررررررررررررر ا. المنظ رررررررررررررررررررر  داخرررررررررررررررررررر  واسرررررررررررررررررررر  بشررررررررررررررررررررك  المخرررررررررررررررررررر    إدارة ثق فرررررررررررررررررررر  ترررررررررررررررررررر ف  وعررررررررررررررررررر  

إن ، مع رررررررررررررررررر  للتع مرررررررررررررررررر  الج رررررررررررررررررر  ا سررررررررررررررررررتع اد وعرررررررررررررررررر   المحت لرررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررر    تج هرررررررررررررررررر  إلرررررررررررررررررر   رررررررررررررررررر د 

 التكن ل ج رررررررررررررررررررررررر  الت يرررررررررررررررررررررررر ا  م ا برررررررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررررررر   بيررررررررررررررررررررررررً ا تحرررررررررررررررررررررررر ً   الشرررررررررررررررررررررررر     السررررررررررررررررررررررررع د   ت اجرررررررررررررررررررررررر 

 للته  رررررررررررررررررررررر ا  للتصرررررررررررررررررررررر      تظرررررررررررررررررررررر   أ ظ تهرررررررررررررررررررررر   تحرررررررررررررررررررررر   الشرررررررررررررررررررررر     علرررررررررررررررررررررر   جرررررررررررررررررررررر . السرررررررررررررررررررررر  ع 

 الأخطررررررررررررررررررر   وتقل ررررررررررررررررررر  الع ل ررررررررررررررررررر    فررررررررررررررررررر  ة لتحسرررررررررررررررررررين التكن ل ج ررررررررررررررررررر  مررررررررررررررررررر  وا سرررررررررررررررررررتف دة الج  رررررررررررررررررر ة

  حررررررررررررررررررررررر  التحررررررررررررررررررررررر    ال  مررررررررررررررررررررررر  التكن ل ج ررررررررررررررررررررررر  الت يررررررررررررررررررررررر ا  علررررررررررررررررررررررر  الأمثلررررررررررررررررررررررر  ، تتضررررررررررررررررررررررر  .البشررررررررررررررررررررررر   

 وتطررررررررررررررررررررررررر ر  والإ    ررررررررررررررررررررررررر ، ال   ررررررررررررررررررررررررر  للتكن ل ج ررررررررررررررررررررررررر  الم زا ررررررررررررررررررررررررر  والتبنررررررررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررررررررح    ، الح سرررررررررررررررررررررررررب 

 واتخرررررررررررررررررررررررر ذ الب   رررررررررررررررررررررررر   تحل رررررررررررررررررررررررر  لتحسررررررررررررررررررررررررين الآلرررررررررررررررررررررررر  والررررررررررررررررررررررررتعل  ا صررررررررررررررررررررررررطن     الرررررررررررررررررررررررر    تقن رررررررررررررررررررررررر  

   .الق ارا 



 

. التنظ   ررررررررررررررر  واللررررررررررررررر ائح القررررررررررررررر ا ين فررررررررررررررر  مسرررررررررررررررت  ة ت يررررررررررررررر ا  السرررررررررررررررع د   الع ب ررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررر  تشررررررررررررررر  

 بشررررررررررررررررررررررك  الشرررررررررررررررررررررر     وإجرررررررررررررررررررررر ا ا  س  سرررررررررررررررررررررر   تعرررررررررررررررررررررر    الت يرررررررررررررررررررررر ا  ل رررررررررررررررررررررر   ا متثرررررررررررررررررررررر    تطلرررررررررررررررررررررر 

 الت يرررررررررررررررررررررررررر ا  ضرررررررررررررررررررررررررر   علرررررررررررررررررررررررررر المخرررررررررررررررررررررررررر   ، وتت لإدارة  بيررررررررررررررررررررررررررً ا تحرررررررررررررررررررررررررر ً     ثرررررررررررررررررررررررررر  م رررررررررررررررررررررررررر  مسررررررررررررررررررررررررررت  ،

 متطلبرررررررررررررررررررر   وز رررررررررررررررررررر دة الب   رررررررررررررررررررر  ،  ح   رررررررررررررررررررر  المتعلقرررررررررررررررررررر  القرررررررررررررررررررر ا ين فرررررررررررررررررررر  التعرررررررررررررررررررر  لا  التنظ   رررررررررررررررررررر 

 ترررررررررررررررر ث  الترررررررررررررررر  ا قتصرررررررررررررررر د   الس  سرررررررررررررررر   فرررررررررررررررر  الت يرررررررررررررررر ا  و رررررررررررررررر ل  ال ول رررررررررررررررر ، لل عرررررررررررررررر  ي  ا متثرررررررررررررررر  

 .التج ر   الع ل    عل 

 علرررررررررررررررررررررر  تعت ررررررررررررررررررررر  تررررررررررررررررررررر ا    الم لكرررررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررررررر     مررررررررررررررررررررر  الع  رررررررررررررررررررررر  أن إلررررررررررررررررررررر  الأدلررررررررررررررررررررر  تشررررررررررررررررررررري 

 ا سررررررررررررررررررررررررر  ات ج    هررررررررررررررررررررررررر   تشررررررررررررررررررررررررر  .   ف ررررررررررررررررررررررررر  و يررررررررررررررررررررررررر  تقل   ررررررررررررررررررررررررر  مخررررررررررررررررررررررررر    إدارة   ات ج   اسررررررررررررررررررررررررر

 وقلررررررررررررررررررررر  المتق مررررررررررررررررررررر ، التكن ل ج ررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررتخ ا  وضرررررررررررررررررررررع  الترررررررررررررررررررررأمين، علررررررررررررررررررررر  الكبيررررررررررررررررررررر  ا عت ررررررررررررررررررررر د

 .والت ع   الت ر  

 أ ظ رررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررين التك مرررررررررررررررررر   قرررررررررررررررررر  الح ل رررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررر  ات ج    فرررررررررررررررررر  ال ئيسرررررررررررررررررر   الث رررررررررررررررررر ا  تشرررررررررررررررررر  

 ا سررررررررررررررررررتج     ف  رررررررررررررررررر  وعرررررررررررررررررر   ال رق رررررررررررررررررر ، الإجرررررررررررررررررر ا ا  علرررررررررررررررررر  المفرررررررررررررررررر   ا عت رررررررررررررررررر د المخرررررررررررررررررر   ، إدارة

 الته  ررررررررررررررررررر ا  م اج ررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررر  الفشررررررررررررررررررر  لخطررررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررررر     يعررررررررررررررررررر   هررررررررررررررررررر ا. للأزمررررررررررررررررررر   السررررررررررررررررررر  ع 

 تحل ررررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررررر    لإدارة المتك ملررررررررررررررررررررررررررررر  ا سررررررررررررررررررررررررررررر  ات ج    والمعقررررررررررررررررررررررررررررر ة، تتضررررررررررررررررررررررررررررر   الج  ررررررررررررررررررررررررررررر ة

 واسررررررررررررررررررررررتخ ا  فع لرررررررررررررررررررررر ، واسررررررررررررررررررررررتج    وق ئ رررررررررررررررررررررر  خطرررررررررررررررررررررر  وتطرررررررررررررررررررررر    شرررررررررررررررررررررر م ، بشررررررررررررررررررررررك  المخرررررررررررررررررررررر   

 فرررررررررررررررررررر  تسرررررررررررررررررررر ع  ا سرررررررررررررررررررر  ات ج    هرررررررررررررررررررر  . والترررررررررررررررررررر ر   الرررررررررررررررررررر    وز رررررررررررررررررررر دة ،المتق مرررررررررررررررررررر  التكن ل ج رررررررررررررررررررر 

 ا سررررررررررررررررررررر  ات ج    تطب رررررررررررررررررررر  و  كرررررررررررررررررررر ، المخررررررررررررررررررررر    تررررررررررررررررررررأثي  وتقل رررررررررررررررررررر  الع ل ررررررررررررررررررررر    فرررررررررررررررررررر  ة تحسررررررررررررررررررررين

  جررررررررررررررر . المخررررررررررررررر    إدارة ج ا ررررررررررررررر  ج  ررررررررررررررر  يشررررررررررررررر   شررررررررررررررر م   هررررررررررررررر  اعت ررررررررررررررر د خرررررررررررررررلا  مررررررررررررررر  المتك ملررررررررررررررر 

 وق ئ رررررررررررررررررررر  خطرررررررررررررررررررر  وضرررررررررررررررررررر  تق    رررررررررررررررررررر ، المخرررررررررررررررررررر   ، تح  رررررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررررر  ات ج    هرررررررررررررررررررر   تتضررررررررررررررررررر   أن

 .مست  ة وت ع   ت ر     ام  وتنف   واستج   ،

 

 

 

 

 



 

 ة:أهمية الدراس

  الشرررررررررررررررر     تعتبرررررررررررررررر 
ً
  ع رررررررررررررررر دا

ً
ا قتصرررررررررررررررر د   لرسررررررررررررررررب  لل  لكرررررررررررررررر  الع ب رررررررررررررررر  السررررررررررررررررع د   ،  فرررررررررررررررر  فق  رررررررررررررررر 

 تحق رررررررررررررررر . الع رررررررررررررررر  فرررررررررررررررر   وترررررررررررررررر في  ا قتصرررررررررررررررر د  الن رررررررررررررررر  دعرررررررررررررررر  دورا فعرررررررررررررررر   فرررررررررررررررر  والترررررررررررررررر  تلعرررررررررررررررر 

 ا سررررررررررررررررررررتث  را  علررررررررررررررررررر  و شررررررررررررررررررررج  الأع  ل ررررررررررررررررررر ، البيئرررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررتق ار فرررررررررررررررررررر  يسررررررررررررررررررر   الشرررررررررررررررررررر م  الأمررررررررررررررررررر 

 .ع   بشك  ال  ن  ا قتص د م  يع ز  م   والأجنب  ، المحل  

 مجررررررررررررررررر   فررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررر    لإدارة الفع لررررررررررررررررر  ا سررررررررررررررررر  ات ج    تشررررررررررررررررر ل   التررررررررررررررررر  المجررررررررررررررررر    أهررررررررررررررررر  أ ررررررررررررررررر 

 خررررررررررررررلا  مرررررررررررررر . الح ل رررررررررررررر  الأمرررررررررررررر ن  ظرررررررررررررر  فرررررررررررررر  والفجرررررررررررررر ا  الضررررررررررررررع  تحل رررررررررررررر  هرررررررررررررر  الشرررررررررررررر     أمرررررررررررررر 

 اللازمررررررررررررررررر  التررررررررررررررررر ا ي  واتخررررررررررررررررر ذ الضرررررررررررررررررع ف    النقررررررررررررررررر تح  ررررررررررررررررر  للشررررررررررررررررر       كررررررررررررررررر  التحل ررررررررررررررررر ، هررررررررررررررررر ا

 وضررررررررررررررررررر  علررررررررررررررررررر  الع ررررررررررررررررررر   تضررررررررررررررررررر     ررررررررررررررررررر . المحت لررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررر    مررررررررررررررررررر  والحررررررررررررررررررر  الأمررررررررررررررررررر ن لتع  ررررررررررررررررررر 

 بهرررررررررررررررررررررررررر   المررررررررررررررررررررررررر  فين ج  ررررررررررررررررررررررررر  ال رررررررررررررررررررررررررزا  وضرررررررررررررررررررررررررر  ن للأمررررررررررررررررررررررررر ، صررررررررررررررررررررررررر رم  وإجررررررررررررررررررررررررر ا ا  س  سررررررررررررررررررررررررر  

 .الش    ثق ف  م   ج   الس  س  

 الرررررررررررررررررر    تع  رررررررررررررررررر  دورا م  رررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررر   لعبرررررررررررررررررر ن والت ع رررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررر ر   فرررررررررررررررررر ن ذلرررررررررررررررررر ، إلرررررررررررررررررر    لإضرررررررررررررررررر ف 

 المحت لرررررررررررررر  الأمن رررررررررررررر  الته  رررررررررررررر ا  مرررررررررررررر  التع مرررررررررررررر  علرررررررررررررر  قرررررررررررررر را ه  وتع  رررررررررررررر  المرررررررررررررر  فين  ررررررررررررررين   لأمرررررررررررررر ن

 أ ظ رررررررررررررررررر  مثرررررررررررررررررر  المتق مرررررررررررررررررر ، التكن ل ج رررررررررررررررررر  تسرررررررررررررررررر   أن   كرررررررررررررررررر  ذلرررررررررررررررررر ، علرررررررررررررررررر  عررررررررررررررررررلاوة.  فع ل رررررررررررررررررر 

 ال قمرررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررر ن تع  رررررررررررررررر  فرررررررررررررررر  الخبيثرررررررررررررررر ، الب مج رررررررررررررررر   مرررررررررررررررر  والح   رررررررررررررررر  التسررررررررررررررررل  عرررررررررررررررر  الكشرررررررررررررررر 

 . ا   الس ب الته   ا  م  والح  للش    

 الحك م رررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررلط   مرررررررررررررررررررر  ال ث رررررررررررررررررررر  التعرررررررررررررررررررر ون  الج رررررررررررررررررررر د هرررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررر  إن النجرررررررررررررررررررر    تطلرررررررررررررررررررر 

 وال ول ررررررررررررررررررررررر ، المحل ررررررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررررررر  للتشررررررررررررررررررررررر  ع   ا متثررررررررررررررررررررررر   لضررررررررررررررررررررررر  ن الصرررررررررررررررررررررررل  ذا  والمنظ ررررررررررررررررررررررر  

واسررررررررررررررررررررر ، إن   طررررررررررررررررررررر   علررررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررررر  للته  ررررررررررررررررررررر ا  للتصررررررررررررررررررررر   والخبررررررررررررررررررررر ا  المعل مررررررررررررررررررررر   وتبرررررررررررررررررررر د 

 فرررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر     أمرررررررررررررررررر  مجرررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررر   منهرررررررررررررررررر والتخف رررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررر  ات ج    دراسرررررررررررررررررر 

 التحرررررررررررررررر     مرررررررررررررررر  التك رررررررررررررررر  علرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر     قرررررررررررررررر رة تعرررررررررررررررر ز مرررررررررررررررر  السررررررررررررررررع د   الع ب رررررررررررررررر  الم لكرررررررررررررررر 

 .والع لم  المحل  الس    ف  واست امته  س عته  م  وتع ز  الم زا  ة،

 

 

 



 

 تبنرررررررررررررررررر  تتطلررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر     أمررررررررررررررررر  مجررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررر  منهررررررررررررررررر  والتخف رررررررررررررررررر  الفع لررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررر    إن إدارة 

 الت ع رررررررررررررررررررررر  ال اضررررررررررررررررررررررح ، الس  سرررررررررررررررررررررر   الح  ثرررررررررررررررررررررر ،  ل ج رررررررررررررررررررررر التكن  ررررررررررررررررررررررين  ج رررررررررررررررررررررر  شرررررررررررررررررررررر م   هرررررررررررررررررررررر 

تحررررررررررررررررررر   رق  ررررررررررررررررررر   تشررررررررررررررررررر   السرررررررررررررررررررع د   الع ب ررررررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررررررر . الخبررررررررررررررررررر ا  مررررررررررررررررررر  والتعررررررررررررررررررر ون  المسرررررررررررررررررررت  ة،

 مرررررررررررررر  أه  رررررررررررررر  أ ثرررررررررررررر  المخرررررررررررررر    لإدارة فع لرررررررررررررر  اسرررررررررررررر  ات ج    إلرررررررررررررر  الح جرررررررررررررر   جعرررررررررررررر  م رررررررررررررر   بيرررررررررررررر ا ،

 تع  رررررررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررر  للشررررررررررررررررررر       كرررررررررررررررررررر  ا سررررررررررررررررررر  ات ج   ، هرررررررررررررررررررر    تبنررررررررررررررررررر . مضرررررررررررررررررررر   وقررررررررررررررررررر  أ 

 .أفض  بشك  أص ل   و      أم نه 

 

 -تتضمن أهمية الدراسة نقاط عدة ومن أهمها :

  الع رررررررررررررررررلا   رررررررررررررررررين الثقررررررررررررررررر  ز ررررررررررررررررر دة فررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررر     فررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررر م  الأمررررررررررررررررر  تحق ررررررررررررررررر  يسررررررررررررررررر ه 

 ترررررررررررررررررررررأثي ا  مررررررررررررررررررررر  و قلررررررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررررررر    سررررررررررررررررررررر ع  علررررررررررررررررررررر   حررررررررررررررررررررر ف ، و التجررررررررررررررررررررر ر ين والشررررررررررررررررررررر    

 .الس ب ا    الهج    بسب  المحت ل  الخس ئ 

  الع ب ررررررررررررررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررررررررررر  المسرررررررررررررررررررررررررررت ا  والن ررررررررررررررررررررررررررر  ا قتصررررررررررررررررررررررررررر د  ا سرررررررررررررررررررررررررررتق ار تع  ررررررررررررررررررررررررررر 

 يعررررررررررررررررررر ز  م ررررررررررررررررررر  ال ول ررررررررررررررررررر ، الأمن ررررررررررررررررررر    لمعررررررررررررررررررر  ي  للال رررررررررررررررررررزا  الشررررررررررررررررررر      ررررررررررررررررررر ف ، و السررررررررررررررررررع د  

 .الع لم   المن فس  عل  ق ر ه  م 

  والمرررررررررررررررررررررررررر  فين للع ررررررررررررررررررررررررررلا  الشخصرررررررررررررررررررررررررر   والب   رررررررررررررررررررررررررر   الحس سرررررررررررررررررررررررررر  المعل مرررررررررررررررررررررررررر    حمرررررررررررررررررررررررررر ،

 للاقتصررررررررررررررررررررررررر د الم  ررررررررررررررررررررررررر  الأجنب ررررررررررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررررررررررتث  را  اسرررررررررررررررررررررررررتقط   فررررررررررررررررررررررررر   مررررررررررررررررررررررررر   عررررررررررررررررررررررررر ز و 

 القطررررررررررررررر   فرررررررررررررر  ال قمرررررررررررررر  والتحررررررررررررررر    ال قمرررررررررررررر  التك مرررررررررررررر  تحق رررررررررررررر  فررررررررررررررر  سرررررررررررررر   رررررررررررررر  و .الرررررررررررررر  ن 

 .الخ  

    مرررررررررررررررررر   قلررررررررررررررررر ، التكن لرررررررررررررررررر    الأمررررررررررررررررر   لررررررررررررررررر    فرررررررررررررررررر  وا  تكررررررررررررررررر ر التطرررررررررررررررررر    علررررررررررررررررر التشرررررررررررررررررج 

 .الس ب ا    الهج    بع  والأ ظ   الب      استع دة تك ل  

 

 

 

 



 

    والأمرررررررررررررررررر  ا ته  رررررررررررررررررر    بسررررررررررررررررررب الم ل رررررررررررررررررر  وال  امرررررررررررررررررر   الق     رررررررررررررررررر  التبعرررررررررررررررررر   مرررررررررررررررررر الحرررررررررررررررررر ، 

،   رررررررررررررررررر  المسررررررررررررررررررتقبل   الأمن رررررررررررررررررر  التحرررررررررررررررررر     لم اج رررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر     اسررررررررررررررررررتع اد مرررررررررررررررررر  يعرررررررررررررررررر ز 

 مرررررررررررررر  الحرررررررررررررر  خررررررررررررررلا  مرررررررررررررر  وا جت  ع رررررررررررررر  الب ئ رررررررررررررر  ا سررررررررررررررت ام  تحق رررررررررررررر  فرررررررررررررر  يسرررررررررررررر ه  أ رررررررررررررر 

 .لل  ارد الض ور    ي  ا ستهلا 

  والفيز ررررررررررررررررر    السررررررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررررررر  مجررررررررررررررررر   فررررررررررررررررر  الم  رسررررررررررررررررر   أفضررررررررررررررررر  تطب ررررررررررررررررر  فررررررررررررررررر   ررررررررررررررررر ع ،

 مررررررررررررر  يعررررررررررررر ز إ ررررررررررررر   .المت يررررررررررررر ة الته  ررررررررررررر ا  مررررررررررررر  التع مررررررررررررر  فررررررررررررر  الشررررررررررررر      و ررررررررررررر م مررررررررررررر     ررررررررررررر و 

 .والمستهلكين الحك م   والج    الش      ين الثق  مست   

   والتجسرررررررررررررررررر  الإلك  و  رررررررررررررررررر  للسرررررررررررررررررر ق   ت جرررررررررررررررررر  ا قتصرررررررررررررررررر د  ا سررررررررررررررررررت زا  مرررررررررررررررررر الح   رررررررررررررررررر 

 .ع   بشك  للش     التش  ل  الأدا  تحسين، و الصن   

    ررررررررررررررررررر  أ ررررررررررررررررررر   .ال  ن ررررررررررررررررررر  ال ق  ررررررررررررررررررر  التحت ررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررر البر وتع  ررررررررررررررررررر  تطررررررررررررررررررر    فررررررررررررررررررر المسررررررررررررررررررر ه  

 تع  ررررررررررررررر ، و الأمن ررررررررررررررر  والأزمررررررررررررررر   الكررررررررررررررر ار  وجررررررررررررررر  فررررررررررررررر  الأع ررررررررررررررر   اسرررررررررررررررت  ار   علررررررررررررررر   حررررررررررررررر ف 

 .ع   بشك  والمجت   الم سس   داخ  الأمن   الثق ف 

  إدارة مرررررررررررررررررررر  أس سرررررررررررررررررررر   جرررررررررررررررررررر   هرررررررررررررررررررر  الب   رررررررررررررررررررر   وتحل رررررررررررررررررررر  للأ ظ رررررررررررررررررررر  المسررررررررررررررررررررت  ة الم اقبرررررررررررررررررررر 

 مبكرررررررررررررررر ، وقرررررررررررررررر  فرررررررررررررررر  عررررررررررررررر د    يرررررررررررررررر  شرررررررررررررررر   أ  ا تشرررررررررررررررر   فررررررررررررررر  ذلرررررررررررررررر  يسرررررررررررررررر ع . المخررررررررررررررر   

ولررررررررررررررررر ل   ،المشررررررررررررررررركل  تفررررررررررررررررر ق  قبررررررررررررررررر  اللازمررررررررررررررررر  الإجررررررررررررررررر ا ا  اتخررررررررررررررررر ذ للشررررررررررررررررر     تررررررررررررررررر ح م ررررررررررررررررر 

 مرررررررررررررررر  للتع مرررررررررررررررر  ومحرررررررررررررررر دة واضررررررررررررررررح   رررررررررررررررر ار   خطرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر     لرررررررررررررررر    كرررررررررررررررر ن   جررررررررررررررر  أن

 لإدارة محرررررررررررررررررررررر دة خطرررررررررررررررررررررر ا  تتضرررررررررررررررررررررر   أن  جرررررررررررررررررررررر  الخطرررررررررررررررررررررر  هرررررررررررررررررررررر  . أمنرررررررررررررررررررررر   رررررررررررررررررررررر د  أ 

 .المعن    الأ  ا م  والت اص  المتأث ة، الأ ظ   تش    وإع دة الأزم ،

  وإجرررررررررررررررررررررررر ا  دور  بشررررررررررررررررررررررررك  اسرررررررررررررررررررررررر  ات ج    الشرررررررررررررررررررررررر     الأمن رررررررررررررررررررررررر  أدا  تق رررررررررررررررررررررررر   م اجبرررررررررررررررررررررررر 

  قرررررررررررررررر   أ  ا تشرررررررررررررررر   فرررررررررررررررر  يسرررررررررررررررر ع  هرررررررررررررررر ا. والإجرررررررررررررررر ا ا  للس  سرررررررررررررررر   دور رررررررررررررررر  م اجعرررررررررررررررر  

 الأمررررررررررررررررر  شررررررررررررررررر     مررررررررررررررررر  مسرررررررررررررررررت  ، التعررررررررررررررررر ون  بشرررررررررررررررررك  ا سررررررررررررررررر  ات ج    وتحسرررررررررررررررررين ضرررررررررررررررررع 

   رررررررررررررررررررر تع فررررررررررررررررررر  و سرررررررررررررررررررر ع  إضررررررررررررررررررر ف   رؤ   رررررررررررررررررررر ف  أن   كررررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررررر  وخبررررررررررررررررررر ا  السررررررررررررررررررر ب ا  

 م ن ررررررررررررررررررررررررررر  استشرررررررررررررررررررررررررر را  تقررررررررررررررررررررررررررر      كررررررررررررررررررررررررررنه  الخبررررررررررررررررررررررررررر ا . المخرررررررررررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررررررررررر  ات ج   

 .الأمن   الأ ظ   لتحسين ا خ  ا  اختب را  وتنف  

 

 



 

 :أهداف الدراسة

 م  أه  أه ا  تل  ال راس  أنه  تق    ر

  الته  رررررررررررررررررررررررر ا  تحل رررررررررررررررررررررررر  هرررررررررررررررررررررررر  ال ئيسرررررررررررررررررررررررر   ال رررررررررررررررررررررررر  : والضللللللللللللللللللللللللعف التهديللللللللللللللللللللللللدات تحليلللللللللللللللللللللللل 

   ررررررررررررررر  السرررررررررررررررع د  ، الع ب ررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررر  فررررررررررررررر  الشررررررررررررررر      ت اجررررررررررررررر التررررررررررررررر  والمحت لررررررررررررررر  الح ل ررررررررررررررر 

 الأمرررررررررررررر ن  ظرررررررررررررر  فرررررررررررررر  الضررررررررررررررع  وتح  رررررررررررررر  والفيز  ئ رررررررررررررر ، السرررررررررررررر ب ا    الته  رررررررررررررر ا  ذلرررررررررررررر  فرررررررررررررر 

 .الح ل  

 ررررررررررررررررررر  إلررررررررررررررررررر   هررررررررررررررررررر   فع لررررررررررررررررررر  اسررررررررررررررررررر  ات ج    وضررررررررررررررررررر : الأملللللللللللللللللللن تطلللللللللللللللللللوير اسلللللللللللللللللللتراتيجيات     

 للشرررررررررررررررررر    ، والفيز رررررررررررررررررر    ال قمرررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررر  وتع  رررررررررررررررررر  الحس سرررررررررررررررررر ، والمعل مرررررررررررررررررر   الب   رررررررررررررررررر  

 .محك   وإج ا ا  ص رم  س  س   وض  ش  ي    

 والسررررررررررررررررررررلام ، الأمرررررررررررررررررررر   أه  رررررررررررررررررررر  المرررررررررررررررررررر  فين و رررررررررررررررررررر  تع  رررررررررررررررررررر : والتللللللللللللللللللللدريب الللللللللللللللللللللو ي تعزيللللللللللللللللللللز 

 فررررررررررررررر  والم  رسررررررررررررررر   التقن ررررررررررررررر   أ ررررررررررررررر   علررررررررررررررر  للتعررررررررررررررر   ل ررررررررررررررر  المسرررررررررررررررت   التررررررررررررررر ر   وتررررررررررررررر في 

 .الأم  مج  

 فررررررررررررررررررررر  المتق مررررررررررررررررررررر  التقن ررررررررررررررررررررر   أ ررررررررررررررررررررر   تطب ررررررررررررررررررررر  :المتقدملللللللللللللللللللللة التكنولوجيلللللللللللللللللللللا اسلللللللللللللللللللللتخدام 

 الب مج رررررررررررررررررر   مررررررررررررررررر  والح   ررررررررررررررررر  التسرررررررررررررررررل  عررررررررررررررررر  الكشرررررررررررررررررر  أ ظ ررررررررررررررررر  مثررررررررررررررررر  الأمررررررررررررررررر  مجررررررررررررررررر  

 .فع   بشك  الهج    وا ت ا  ا تش   عل  الق رة لتع    الخبيث ،

 المحل ررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررر  للتشررررررررررررررررررر  ع   ا متثررررررررررررررررررر   ضررررررررررررررررررر  ن: الأمنيلللللللللللللللللللة للتشلللللللللللللللللللر عات الامتثلللللللللللللللللللال 

 الح   رررررررررررررررررررررر  لضرررررررررررررررررررررر  ن اللازمرررررررررررررررررررررر  والتقن رررررررررررررررررررررر  الق     رررررررررررررررررررررر  المعرررررررررررررررررررررر  ي  وتطب رررررررررررررررررررررر  وال ول رررررررررررررررررررررر ،

 .للش       والم ل الق      

 الأزمرررررررررررررررر   مرررررررررررررررر  للتع مرررررررررررررررر  فع لرررررررررررررررر  اسرررررررررررررررر  ات ج    تطرررررررررررررررر   : للأزمللللللللللللللللات الاسللللللللللللللللتجابة تعزيللللللللللللللللز 

 وضرررررررررررررررررررر  ن السررررررررررررررررررررلب   التررررررررررررررررررررأثي ا  مرررررررررررررررررررر  للحرررررررررررررررررررر  ل رررررررررررررررررررر ، السرررررررررررررررررررر  ع  وا سررررررررررررررررررررتج    الأمن رررررررررررررررررررر 

 .الأع    است  ار  

 

 

 

 



 

 داخررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررر  الع ل ررررررررررررررررررر   وفع ل ررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررر  ة تحسرررررررررررررررررررين :العمليلللللللللللللللللللاتي الأداء تحسللللللللللللللللللل ن 

 لتع  ررررررررررررررررررررررر  الأخررررررررررررررررررررررر    والإدارا  الأمررررررررررررررررررررررر  أقسررررررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررررررين  التك مررررررررررررررررررررررر وتع  ررررررررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررررررررر    ،

 .والترس   التع ون 

  فع ل رررررررررررررررررررر  والمسررررررررررررررررررررتث     والشرررررررررررررررررررر     الع ررررررررررررررررررررلا  ثقرررررررررررررررررررر   نرررررررررررررررررررر  : العامللللللللللللللللللللة الثقللللللللللللللللللللة تعزيللللللللللللللللللللز  

 وز ررررررررررررر دة سررررررررررررر عته  تع  ررررررررررررر  فررررررررررررر  يسررررررررررررر   م ررررررررررررر  الشررررررررررررر    ، ت ف هررررررررررررر  التررررررررررررر  والح   ررررررررررررر  الأمررررررررررررر ن

 .وا ستث  ر الن   ف  

 الأمررررررررررررررررر   لرررررررررررررررر    فرررررررررررررررر  ا  تكررررررررررررررررر ر علرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر     تشرررررررررررررررررج  : والتطللللللللللللللللوير الابتكللللللللللللللللار تعزيللللللللللللللللز 

 المت يرررررررررررررررر ة الته  رررررررررررررررر ا  مرررررررررررررررر  تتك رررررررررررررررر  الترررررررررررررررر  المبتكرررررررررررررررر ة الحلرررررررررررررررر    وتطرررررررررررررررر    والتكن ل ج رررررررررررررررر ،

 وتبنررررررررررررررررررررررررر  والتطررررررررررررررررررررررررر   ، البحررررررررررررررررررررررررر  تشرررررررررررررررررررررررررج   خرررررررررررررررررررررررررلا  مررررررررررررررررررررررررر  .المسرررررررررررررررررررررررررتقبل   والتطلعررررررررررررررررررررررررر  

 .الس    ف  تظ   الت  الج   ة والحل    التقن   

  للشرررررررررررررررررررررر     ا قتصرررررررررررررررررررررر د   ا سررررررررررررررررررررررت ام  تع  رررررررررررررررررررررر  :الاقتصللللللللللللللللللللللادية الاسللللللللللللللللللللللتدامة تحقيلللللللللللللللللللللل 

 عررررررررررررررررر  الن ج ررررررررررررررررر  التكررررررررررررررررر ل   وتقل ررررررررررررررررر  والمررررررررررررررررر ارد الثررررررررررررررررر وا  علررررررررررررررررر  الحفررررررررررررررررر   خرررررررررررررررررلا  مررررررررررررررررر 

 شرررررررررررررررررر م  أمرررررررررررررررررر ن الأمرررررررررررررررررر ، ولرررررررررررررررررر ل  ف نهرررررررررررررررررر   هرررررررررررررررررر   إلرررررررررررررررررر  تحق رررررررررررررررررر  لحرررررررررررررررررر اد  ا سررررررررررررررررررتج   

 التحرررررررررررررررررر     مرررررررررررررررررر  التك رررررررررررررررررر  علرررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر     قرررررررررررررررررر رة وتع  رررررررررررررررررر  اقتصرررررررررررررررررر د ، واسررررررررررررررررررتق ار

 .والع لم  المحل  الس    ف  است امته  عل  والمح فظ  الم زا  ة

 

 تح  رررررررررررررررررررر  إلرررررررررررررررررررر  إن هرررررررررررررررررررر   ال راسرررررررررررررررررررر  تسرررررررررررررررررررر  المحتملللللللللللللللللللللة:  الأمنيللللللللللللللللللللة المخللللللللللللللللللللاطر ديللللللللللللللللللللدتح 

. الم لكرررررررررررررررر  فررررررررررررررر  الشررررررررررررررر     ت اجررررررررررررررر  التررررررررررررررر  المحت لررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررر  المخررررررررررررررر    مج  عررررررررررررررر  وف ررررررررررررررر 

 ا خ  اقررررررررررررررررررررر  ، الب   ررررررررررررررررررررر  ، سررررررررررررررررررررر ق  السررررررررررررررررررررر ب ا   ، الهج ررررررررررررررررررررر   المخررررررررررررررررررررر    هررررررررررررررررررررر   تشررررررررررررررررررررر  

  المعل مررررررررررررررررر  أمررررررررررررررررر  لإدارة الحررررررررررررررررر ل  ال ضررررررررررررررررر  الصرررررررررررررررررن   ، ومنررررررررررررررررر  إلررررررررررررررررر  تحل رررررررررررررررر  والتجسرررررررررررررررر 

 والإجررررررررررررررررررررررررر ا ا  الس  سررررررررررررررررررررررررر   تق ررررررررررررررررررررررررر   ذلررررررررررررررررررررررررر   تضررررررررررررررررررررررررر  . السرررررررررررررررررررررررررع د   الشررررررررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررررررررر 

 الم  فين.  ين الأمن  وال    التقن  ، التحت   البر   الح ل  ،

 

 



 متك مرررررررررررررررر  ع رررررررررررررررر  إ رررررررررررررررر ر تطرررررررررررررررر    : وهرررررررررررررررر ا مرررررررررررررررر  خررررررررررررررررلا  متكاملللللللللللللللل  عملللللللللللللللل  إطللللللللللللللللار تطلللللللللللللللوير 

 الإ ررررررررررررررررررررررررر ر هررررررررررررررررررررررررر ا يشررررررررررررررررررررررررر  . السرررررررررررررررررررررررررع د   البيئررررررررررررررررررررررررر   ن سررررررررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررر    لإدارة

 .للط ار   ا ستج    وخط  التقن  ، الحل    ج ا ا ،والإ  الس  س  

 حرررررررررررررر  تع  رررررررررررررر  : تتجرررررررررررررر  ال راسرررررررررررررر  والخاصللللللللللللللة العللللللللللللللام القطللللللللللللللاع ن بلللللللللللللل ن التعللللللللللللللاون  تعزيللللللللللللللز  

  تضرررررررررررررررر  . المعل مرررررررررررررررر   أمرررررررررررررررر  مجرررررررررررررررر   فرررررررررررررررر  والخرررررررررررررررر   العرررررررررررررررر   القطرررررررررررررررر عين  ررررررررررررررررين التعرررررررررررررررر ون 

 وتطرررررررررررررررررررر    ومرررررررررررررررررررر ت  ا ، ع رررررررررررررررررررر  ورش تنظرررررررررررررررررررر   المعل مرررررررررررررررررررر  ، لتبرررررررررررررررررررر د  ت صرررررررررررررررررررر    ذلرررررررررررررررررررر 

 مرررررررررررررررررررررر  التك رررررررررررررررررررررر  علرررررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررررر     قرررررررررررررررررررررر رة وأ ضرررررررررررررررررررررر  تع  رررررررررررررررررررررر اسرررررررررررررررررررررر  ات ج  ،  شرررررررررررررررررررررر ا   

 اسرررررررررررررررررررررر  ات ج    تطرررررررررررررررررررررر    ذلرررررررررررررررررررررر  يشرررررررررررررررررررررر  . والمتطرررررررررررررررررررررر رة المت يرررررررررررررررررررررر ة الأمن رررررررررررررررررررررر  الته  رررررررررررررررررررررر ا 

 .مست   بشك  للتع    وق  ل  م   

 

 أفضرررررررررررررررررررررررررر  : مرررررررررررررررررررررررررر  خررررررررررررررررررررررررررلا  اسررررررررررررررررررررررررررتع ا  العالميللللللللللللللللللللللللللة الممارسللللللللللللللللللللللللللات أفضلللللللللللللللللللللللللل  تحديللللللللللللللللللللللللللد 

 تحل رررررررررررررررررررر  ذلرررررررررررررررررررر  يشرررررررررررررررررررر  . الأمن رررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررر    إدارة مجرررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررر  الع لم رررررررررررررررررررر  الم  رسرررررررررررررررررررر  

  ال ائرررررررررررررررررررررر ة الشرررررررررررررررررررررر     سرررررررررررررررررررررر  ات ج   ا
ً
 ال  ئرررررررررررررررررررررر   عرررررررررررررررررررررر  الصرررررررررررررررررررررر درة والت صرررررررررررررررررررررر    دول رررررررررررررررررررررر 

 فرررررررررررررر  الح ل رررررررررررررر  ا سررررررررررررررتث  را  المعل مرررررررررررررر  ،   رررررررررررررر   ررررررررررررررت  تق رررررررررررررر    ررررررررررررررأم  المعن رررررررررررررر  والمنظ رررررررررررررر  

 تحل ررررررررررررررررر  ذلررررررررررررررررر  يشررررررررررررررررر  . تحسررررررررررررررررر نه    ف ررررررررررررررررر   ررررررررررررررررر    ت صررررررررررررررررر    وتقررررررررررررررررر    الأمررررررررررررررررر  مجررررررررررررررررر  

 .المختلف  الح     وأدوا  لب ام  والف ئ ة التكلف 

 ةتساؤلات الدراس

من خلال مناقشة أهمية وأهداف هذه الدراسة ، أقوم بطرح عدة أسئلة تفسر هذه النظرية 

 -ومنها:

 أولا : الأسئلة الرئيسية 

  فررررررررررررررررررر  الأمررررررررررررررررررر  مجررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررررر     ت اجررررررررررررررررررر  التررررررررررررررررررر  ال ئيسررررررررررررررررررر   الته  ررررررررررررررررررر ا  هررررررررررررررررررر  مررررررررررررررررررر 

 الم لكرررررررررررررررر  فرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر     أمرررررررررررررررر  علرررررررررررررررر  السرررررررررررررررر ب ا   الته  رررررررررررررررر   رررررررررررررررر ث    رررررررررررررررر  السررررررررررررررررع د    و

   السع د  الع ب  

  فرررررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررررر     تسررررررررررررررررررررررتخ م   الترررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررررررر  ات ج    أ رررررررررررررررررررررر ز  هرررررررررررررررررررررر  مرررررررررررررررررررررر 

 الأمررررررررررررررر  تع  ررررررررررررررر  فررررررررررررررر  والت ع ررررررررررررررر  التررررررررررررررر ر   دور  السرررررررررررررررع د   ، ومررررررررررررررر  هررررررررررررررر  الع ب ررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررر 

 الش      داخ 



 

 ثانيا: الأسئلة الفرعية

  فررررررررررررر  السررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررر  لتع  ررررررررررررر  اسرررررررررررررتخ ام     كررررررررررررر  التررررررررررررر  المتق مررررررررررررر  التقن ررررررررررررر   هررررررررررررر  مررررررررررررر 

 الش     

   فررررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررررر     اسررررررررررررررررررر  ات ج    علررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررر  للتشررررررررررررررررررر  ع   ا متثررررررررررررررررررر    ررررررررررررررررررر ث    ررررررررررررررررررر 

 السع د   

  المخ     إدارة اس  ات ج    ف  والش     الع لا  ثق   ن   أه    ه  م 

  الأع ررررررررررررر      يئررررررررررررر  فررررررررررررر  وا  تكررررررررررررر ر الأمررررررررررررر   رررررررررررررين التررررررررررررر ازن  تحق ررررررررررررر  للشررررررررررررر       كررررررررررررر    ررررررررررررر

 اسرررررررررررررررر  ات ج     رررررررررررررررر تنف فرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر     ت اجرررررررررررررررر  الترررررررررررررررر  ال ئيسرررررررررررررررر   التحرررررررررررررررر     هرررررررررررررررر  ومرررررررررررررررر 

 المخرررررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررررر  ات ج    فع ل رررررررررررررررررررر  تق رررررررررررررررررررر   للشرررررررررررررررررررر       كرررررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررررر   و  رررررررررررررررررررر 

 تنف ه   الت 

  ل ررررررررررررررر   التصررررررررررررررر     كررررررررررررررر  و  ررررررررررررررر  الشررررررررررررررر     علررررررررررررررر  الب   ررررررررررررررر   ا ته  ررررررررررررررر   ترررررررررررررررأثي  هررررررررررررررر  مررررررررررررررر 

 والمخررررررررررررررررررررر    الته  ررررررررررررررررررررر ا  مسرررررررررررررررررررررت    تح  ررررررررررررررررررررر  للشررررررررررررررررررررر       كررررررررررررررررررررر  ا  ته  ررررررررررررررررررررر    و  ررررررررررررررررررررر 

 لأمنه   المحت ل 

 

 فروض الدراسة:

 م أ لتحق   الحل    وتط    التح     وتحل   استكش   ف  ال راس  أه    الف و   ه  ت ضح

 -السع د  ، وتشت   عل  : ف  اقتص د  واستق ار ش م 

 علررررررررررررررررررررر  ال   يرررررررررررررررررررررز  رررررررررررررررررررررت  الف ضررررررررررررررررررررر   ، خرررررررررررررررررررررلا  مررررررررررررررررررررر : الرئيسلللللللللللللللللللللية التهديلللللللللللللللللللللدات تحديلللللللللللللللللللللد 

 فرررررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررررر     ت اجرررررررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررررررر  ال ئيسرررررررررررررررررررررر   الأمن رررررررررررررررررررررر  الته  رررررررررررررررررررررر ا  وتح  رررررررررررررررررررررر  تحل رررررررررررررررررررررر 

 الصررررررررررررررررررن    والتجسرررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررر ب ا    الهج رررررررررررررررررر   مثرررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررع د  ، ع ب رررررررررررررررررر ال الم لكرررررررررررررررررر 

 السررررررررررررررررع د   الع ب رررررررررررررررر  الم لكرررررررررررررررر  فرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر     ت اجرررررررررررررررر    رررررررررررررررر  .الفيز  ئ رررررررررررررررر  والته  رررررررررررررررر ا 

 السرررررررررررررررررر    ال قمرررررررررررررررررر  للتحرررررررررررررررررر     ت جرررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررر ب ا    الته  رررررررررررررررررر ا  م زا رررررررررررررررررر ا مرررررررررررررررررر  مسررررررررررررررررررت   

    التحررررررررررررررر تررررررررررررررأثي  مرررررررررررررر   فرررررررررررررر  وتبحرررررررررررررر  ال راسرررررررررررررر  التكن ل ج رررررررررررررر ، علرررررررررررررر  الم زا رررررررررررررر  وا عت رررررررررررررر د

 الخبيثررررررررررررررررر  الهج ررررررررررررررررر   ذلررررررررررررررررر  فررررررررررررررررر    ررررررررررررررررر  السررررررررررررررررر ب ا   ، الته  ررررررررررررررررر ا  ز ررررررررررررررررر دة علررررررررررررررررر  ال قمررررررررررررررررر 

 .الب      وس ق 



 

 أ ظ رررررررررررررررر  فرررررررررررررررر  والفجرررررررررررررررر ا  للضررررررررررررررررع  مفصررررررررررررررررل  دراسرررررررررررررررر : والفجللللللللللللللللوات الضللللللللللللللللعف تقيلللللللللللللللليم 

 تع  رررررررررررررررررر  إلرررررررررررررررررر  تحترررررررررررررررررر   الترررررررررررررررررر  المنرررررررررررررررررر    لتح  رررررررررررررررررر  وذلرررررررررررررررررر  للشرررررررررررررررررر    ، الح ل رررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررر ن

 .الش مل  الح     لض  ن وتحسين

 اسررررررررررررررررررر  ات ج    تطررررررررررررررررررر     ررررررررررررررررررر    ف ضررررررررررررررررررر    تقررررررررررررررررررر   : مبتكلللللللللللللللللللرة اسلللللللللللللللللللتراتيجيات تطلللللللللللللللللللوير 

 الح  ثرررررررررررررررررررررر  التقن رررررررررررررررررررررر   تك مرررررررررررررررررررررر  مثرررررررررررررررررررررر  منهرررررررررررررررررررررر ، والتخف رررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    لإدارة مبتكرررررررررررررررررررررر ة

 .للته   ا  الش     استج    لتع    الأمن   الت ا ي  وتع   

 ت ضررررررررررررررررح الترررررررررررررررر  المرررررررررررررررر هلا  الفرررررررررررررررر    تضرررررررررررررررر   أن  تعررررررررررررررررين :والتوعيللللللللللللللللة التللللللللللللللللدريب أهميللللللللللللللللة 

 يسرررررررررررررررررر ه  م ررررررررررررررررر  الأمررررررررررررررررر ،   خررررررررررررررررر    والت ع ررررررررررررررررر   فينلل ررررررررررررررررر   المسرررررررررررررررررت   التررررررررررررررررر ر   أه  ررررررررررررررررر 

 .الش     داخ  الأمن   الثق ف  تع    ف 

 لل عررررررررررررررررررررر  ي  ا متثررررررررررررررررررررر   أه  ررررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررر    فررررررررررررررررررررر و  تفصررررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررررت   :الأمنيلللللللللللللللللللللة لمعلللللللللللللللللللللاي را 

 .للش     الش مل  الأم  اس  ات ج    م   ج   وال ول   المحل   الأمن  

 فحررررررررررررررررررررررر    الفررررررررررررررررررررررر  تضررررررررررررررررررررررر  : الاقتصلللللللللللللللللللللللاد  والنملللللللللللللللللللللللو الاسلللللللللللللللللللللللتدامة عللللللللللللللللللللللللى التللللللللللللللللللللللل ث ر 

 الأع رررررررررررررررررررررر   اسررررررررررررررررررررررت ام  علرررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررررررر  ات ج    تخلفرررررررررررررررررررررر  الرررررررررررررررررررررر   التررررررررررررررررررررررأثي 

 .السع د   الع ب   الم لك  ف  ا قتص د  والن  

 الأمررررررررررررررررررررر   سررررررررررررررررررررر  ات ج    المسرررررررررررررررررررررت   :   ررررررررررررررررررررر  التق ررررررررررررررررررررر   المسلللللللللللللللللللللتمر للتقيللللللللللللللللللللليم الحاجلللللللللللللللللللللة 

المت يررررررررررررررررررررر ة، وهررررررررررررررررررررر ا  الته  ررررررررررررررررررررر ا  مررررررررررررررررررررر  وتك  ف ررررررررررررررررررررر  تحسررررررررررررررررررررر نه  فررررررررررررررررررررر  يسررررررررررررررررررررر ع  السررررررررررررررررررررر ب ا  

 .لتنف    فع ل  آل    وتق    المست   التق      أه   يع   م  خلا

 تطرررررررررررررررررر    فرررررررررررررررررر  والتطرررررررررررررررررر    ا  تكرررررررررررررررررر ر دور  علرررررررررررررررررر  الضرررررررررررررررررر   تسررررررررررررررررررل  : والتطللللللللللللللللللوير الابتكللللللللللللللللللار 

 .الش     ف  الأم  وتع    المخ    لإدارة وفع ل  ج   ة  ل   

  ف رررررررررررررررررر   رررررررررررررررررر    دراسرررررررررررررررررر  تقرررررررررررررررررر   : العمليللللللللللللللللللاتي والأداء الأمللللللللللللللللللن بلللللللللللللللللل ن التللللللللللللللللللوازن  تحقيلللللللللللللللللل   

 وتحسررررررررررررررررررررين الأع رررررررررررررررررررر   اسررررررررررررررررررررت  ار   وضرررررررررررررررررررر  ن الأمرررررررررررررررررررر ن تع  رررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررين الترررررررررررررررررررر ازن  تحق رررررررررررررررررررر 

 .للش     الع ل  ت  الأدا 

 

 

 



 

 ا سررررررررررررررررررررررر  ات ج    لأثررررررررررررررررررررررر تق   ررررررررررررررررررررررر   الفررررررررررررررررررررررر   يشررررررررررررررررررررررر  : الاسلللللللللللللللللللللللتراتيجيات أثلللللللللللللللللللللللر تقيللللللللللللللللللللللليم 

 المحرررررررررررررررررررررر دة الأهرررررررررررررررررررررر ا  وتحق رررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    إدارة وفع ل رررررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررررر  ة علرررررررررررررررررررررر  المق   رررررررررررررررررررررر 

 .الش     ف  للأم 

 

 مرررررررررررررررر     رررررررررررررررر  م رررررررررررررررر  السررررررررررررررررع د  ،     الشرررررررررررررررر مرررررررررررررررر  ف   ررررررررررررررررين الأمنللللللللللللللللي الللللللللللللللللو ي فللللللللللللللللي نقللللللللللللللللص 

 الأمنرررررررررررررررررر  الرررررررررررررررررر    مسررررررررررررررررررت     تق رررررررررررررررررر   ال راسرررررررررررررررررر  الأمن رررررررررررررررررر ، وتقرررررررررررررررررر   ا خ  اقرررررررررررررررررر   مخرررررررررررررررررر   

 .للش     الع   الأم ن عل  النق  ه ا تأثي  وم   الم  فين  ين

 الررررررررررررررررررر     مثررررررررررررررررررر  المتق مررررررررررررررررررر  التكن ل ج ررررررررررررررررررر  : اسرررررررررررررررررررتخ ا المتقدملللللللللللللللللللة التكنولوجيلللللللللللللللللللا تللللللللللللللللللل ث ر 

 مررررررررررررررررررر   بيررررررررررررررررررر  بشرررررررررررررررررررك   حسررررررررررررررررررر  أن   كررررررررررررررررررر  للب   ررررررررررررررررررر   الكبيررررررررررررررررررر  والتحل ررررررررررررررررررر  ا صرررررررررررررررررررطن   

 التكن ل ج ررررررررررررررررررررررررررررر  تطب ررررررررررررررررررررررررررررر    ف ررررررررررررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررررررررررررر ، تنررررررررررررررررررررررررررررر ق  ال راسررررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررررر    إدارة

 .المخ    وتخف   المعل م   أم  تحسين ف  المتق م 

 أن   كرررررررررررررررررررررر  الأمن رررررررررررررررررررررر  والت ع رررررررررررررررررررررر  المسررررررررررررررررررررررت   : الترررررررررررررررررررررر ر  المسللللللللللللللللللللللتمر التللللللللللللللللللللللدريب أهميلللللللللللللللللللللة 

خلال رررررررررررررر   السررررررررررررررع د  ، مرررررررررررررر  الشرررررررررررررر     فرررررررررررررر  الأمن رررررررررررررر  المخرررررررررررررر    مرررررررررررررر   بيرررررررررررررر  بشررررررررررررررك   قلرررررررررررررر 

 وفع ل ررررررررررررررررررررر  الأمنررررررررررررررررررررر  الررررررررررررررررررررر    علررررررررررررررررررررر  المسرررررررررررررررررررررت   التررررررررررررررررررررر ر   علررررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررر ام   رررررررررررررررررررررت  الترررررررررررررررررررررأثي 

 .المخ    إدارة اس  ات ج   

  فع ل رررررررررررررررر  مررررررررررررررر  يعررررررررررررررر ز  أن : وهررررررررررررررر ا   كررررررررررررررر والخلللللللللللللللا  العلللللللللللللللام القطلللللللللللللللاع ن بللللللللللللللل ن التعلللللللللللللللاون 

 الأمن ررررررررررررررررررررررررر ، و نررررررررررررررررررررررررر ق  هررررررررررررررررررررررررر ا مررررررررررررررررررررررررر  خرررررررررررررررررررررررررلا    ررررررررررررررررررررررررر ذ  المخررررررررررررررررررررررررر    إدارة اسررررررررررررررررررررررررر  ات ج   

 .الم لك  ف  التع ون  ه ا لتع    آل    وتق    الن جح  التع ون 

 فرررررررررررررر  ت  يرررررررررررررر ا  إلرررررررررررررر  أد  91-  ف رررررررررررررر  ج ئحرررررررررررررر  : السلللللللللللللليبراني الأمللللللللللللللن علللللللللللللللى الجائحللللللللللللللة أثللللللللللللللر 

   ررررررررررررررررررر  ترررررررررررررررررررأثي  .للشررررررررررررررررررر     الأمن ررررررررررررررررررر  الته  ررررررررررررررررررر ا  ز ررررررررررررررررررر دة فررررررررررررررررررر  تسررررررررررررررررررربب  الع ررررررررررررررررررر   يئررررررررررررررررررر 

 التحررررررررررررررر     هررررررررررررررر   مررررررررررررررر  الشررررررررررررررر     تك ررررررررررررررر  و  ف ررررررررررررررر  السررررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررررر  علررررررررررررررر  الج ئحررررررررررررررر 

 .الج   ة

 

 

 



 

 رررررررررررررررررين السررررررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررررررر  مسرررررررررررررررررت    فررررررررررررررررر  تفررررررررررررررررر و  نررررررررررررررررر  : هالقطاعلللللللللللللللللات بللللللللللللللللل ن التفلللللللللللللللللاوت  

 هررررررررررررررررررررر ا  تحل ررررررررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررررررررر ، يعررررررررررررررررررررر ل  ذلررررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررررر  ا قتصررررررررررررررررررررر د   القط عررررررررررررررررررررر   مختلررررررررررررررررررررر 

 .      الأق  القط ع   ف  الأم  لتحسين ت ص    وتق    التف و 

 فرررررررررررررررر  السرررررررررررررررر ب ا   للأمرررررررررررررررر  المخصصرررررررررررررررر  الم ل رررررررررررررررر  المرررررررررررررررر ارد  قرررررررررررررررر  الماليللللللللللللللللة: المللللللللللللللللوارد نقللللللللللللللللص 

المخرررررررررررررررررررررررررررررر   ،  لإدارة فع لرررررررررررررررررررررررررررررر   ج   اسرررررررررررررررررررررررررررررر  ات تنف رررررررررررررررررررررررررررررر  يعرررررررررررررررررررررررررررررر    الشرررررررررررررررررررررررررررررر     بعرررررررررررررررررررررررررررررر 

 وتق رررررررررررررر   السرررررررررررررر ب ا   الأمرررررررررررررر  علرررررررررررررر  المحرررررررررررررر ودة الميزا  رررررررررررررر   تررررررررررررررأثي  فرررررررررررررر  ال راسرررررررررررررر  وسررررررررررررررتبح 

 
ً
 .فع ل   أ ث  بشك  الم ارد لتخص     ق

 تنف رررررررررررررررر  فع ل رررررررررررررررر  علرررررررررررررررر  وترررررررررررررررر ث  : ت جرررررررررررررررر  داخرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر    التنظيميللللللللللللللللة الثقافللللللللللللللللة أثللللللللللللللللر 

 و  ف ررررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررر التنظ   الثق فررررررررررررررررررررر  تحل ررررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررر ب ا  ،   ررررررررررررررررررررر  الأمررررررررررررررررررررر  اسررررررررررررررررررررر  ات ج   

 .الس ب ا   الأم  اس  ات ج    ل ع  تحس نه 

 

 :الدراسات السابقة

  ،  السررررررررررررررررررع د   الشرررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررر ب ا   الأمرررررررررررررررررر  تحرررررررررررررررررر    ، 0209العت برررررررررررررررررر  ، خ لرررررررررررررررررر :

جلررررررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررررررع د   ، الم لكررررررررررررررررررررررر  الع ب ررررررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررررررع د  ، الم9و لررررررررررررررررررررررر  ،  اسررررررررررررررررررررررر  ات ج   

 للإدارة.

  ، للشررررررررررررررررررررررررررررررررر      ب ا  السرررررررررررررررررررررررررررررررر الأمرررررررررررررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررررررررررررر  ات ج   ، 0209القحطرررررررررررررررررررررررررررررررر    ، سرررررررررررررررررررررررررررررررر رة 

 دار المجلررررررررررررررررررررررررر الم لكررررررررررررررررررررررررر  الع ب ررررررررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررررررررع د  ، ،9 م  ا  ررررررررررررررررررررررررر ، دراسررررررررررررررررررررررررر : السرررررررررررررررررررررررررع د  

 العل   . للأ ح   السع د  

 ، الم سسررررررررررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررر    وإدارة السررررررررررررررررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررررررررررررررررر ، 0209العت بررررررررررررررررررررررررررر ، ه لررررررررررررررررررررررررررر 

،   لم لكرررررررررررررررررررر  الع ب رررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررع د   ف صرررررررررررررررررررر  الملرررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررع د   ، ج معرررررررررررررررررررر  التعل   رررررررررررررررررررر 

 دار الج مع  للرش .

 النقرررررررررررررررررررر ، فرررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررر    مرررررررررررررررررررر  التخف رررررررررررررررررررر  ، اسرررررررررررررررررررر  ات ج   0209. مح رررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررر ،النف 

 المسي ة. دار، ال    ، 9 

  ،  الم  رسرررررررررررررررررررررر   أفضرررررررررررررررررررررر : الشرررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    إدارة، 0202ال  مرررررررررررررررررررررر  ، عبرررررررررررررررررررررر 

 مجل  الإدارة الع م .، الم لك  الع ب   السع د  ، 9، السع د   ف 



  ، الحك م رررررررررررررررررررررررررررررر     الشرررررررررررررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررررررررررررر ب ا  ، 0202آ  خل فرررررررررررررررررررررررررررررر ، خ لرررررررررررررررررررررررررررررر 

 مجلرررررررررررررررررر  -البحرررررررررررررررررر    ج معرررررررررررررررررر  ،9 ،الخل جرررررررررررررررررر  التعرررررررررررررررررر ون  مجلرررررررررررررررررر  دو   فرررررررررررررررررر  والخ صرررررررررررررررررر 

  الخل ج ، التع ون 

  ، الصرررررررررررررررررررر ي ة الشرررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررر ب ا   الأمرررررررررررررررررررر  تحرررررررررررررررررررر    ، 0202السررررررررررررررررررررع  ، أ  رررررررررررررررررررر 

 الإم را . ج مع  ،0  ،الأوس  الش    ف  والمت سط 

  ،لررررررررررررررررررررررررنف ا قطرررررررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررررررررر  ات ج   ،0202القحطرررررررررررررررررررررررر   ، صرررررررررررررررررررررررر لح 

 والمع دن . ج مع  الب  و ، 0،  السع د   الع ب   الم لك  ف  وال  ز

 ، الم لكرررررررررررررررررررررررررر  ، السررررررررررررررررررررررررررع د   الشرررررررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررررررر  الأزمرررررررررررررررررررررررررر   ، إدارة0202خ لرررررررررررررررررررررررررر ،  العبرررررررررررررررررررررررررر ل

 ، مكتب  الأم    ل م  .4الع ب   السع د  ،  

 

  ، فررررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررررررررررر  س  سررررررررررررررررررررر   فع ل ررررررررررررررررررررر  تق ررررررررررررررررررررر  ، 0291القحطررررررررررررررررررررر   ، مررررررررررررررررررررر وان 

المجلرررررررررررررررررررررررررر  الع ب رررررررررررررررررررررررررر   ، الم لكررررررررررررررررررررررررر  الع ب رررررررررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررررررررع د  ،0  ، السررررررررررررررررررررررررررع د  الشررررررررررررررررررررررررر    

 للأم  الس ب ا  .

  ، الشرررررررررررررررررررر     علرررررررررررررررررررر  وتأثي هرررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررر ب ا    المخرررررررررررررررررررر    تحل رررررررررررررررررررر ، 0291ال ه ا رررررررررررررررررررر ، علرررررررررررررررررررر 

 للأمررررررررررررررررررر  الع ب ررررررررررررررررررر  دار  المجلررررررررررررررررررر ، الم لكررررررررررررررررررر  الع ب ررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررع د  ، 0 السرررررررررررررررررررع د  ،  فررررررررررررررررررر 

 الس ب ا  .

 ،   التعلررررررررررررررررررر  ،  فرررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررر    مرررررررررررررررررر  التخف رررررررررررررررررر  ، اسرررررررررررررررررر  ات ج   0291 رررررررررررررررررر ا ،  السررررررررررررررررررب

 ال  ا  . دار، ال     ،9 

  ،   الشررررررررررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررر    وإدارة المعل مررررررررررررررررررررررررررر   أمررررررررررررررررررررررررررر ، 0291ال وسررررررررررررررررررررررررررر  ، مررررررررررررررررررررررررررر 

 دار الج مع  للرش .، الم لك  الع ب   السع د  ، 9 السع د  ، 

  ، فرررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررر ب ا   الأمرررررررررررررررررررر  علرررررررررررررررررررر  وأثرررررررررررررررررررر   ال قمرررررررررررررررررررر  التحرررررررررررررررررررر   ، 0291السررررررررررررررررررررل   ن، ف رررررررررررررررررررر 

 ج معررررررررررررررررررر  الملررررررررررررررررررر ، الم لكررررررررررررررررررر  الع ب ررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررع د  ، 9 ،السرررررررررررررررررررع د   الع ب ررررررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررررررر 

 الع   . عب 

  ،  المررررررررررررررررررر ل  القطررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررررررررر  مخررررررررررررررررررر    تحل ررررررررررررررررررر ، 0291المررررررررررررررررررر   ، عبررررررررررررررررررر 

 .الع م  الإدارة مع   ، الم لك  الع ب   السع د  ،9 ،السع د 

  ، السررررررررررررررررررررررع د   الشرررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررررررر  س  سرررررررررررررررررررررر   تق رررررررررررررررررررررر  ، 0292العت برررررررررررررررررررررر ، م جرررررررررررررررررررررر :

 دار المجل  العل   .الم لك  الع ب   السع د  ، ، 3  ل ،   دراس 



 ،  جرررررررررررررررررررررر ة،0  الصررررررررررررررررررررررن   ، القطرررررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    ، إدارة0292.  سرررررررررررررررررررررر  ال ب رررررررررررررررررررررر ، 

  العل  . دار

 ،  الم  نرررررررررررررررررررررررر  0،  الصررررررررررررررررررررررررح  القطرررررررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررر    ، إدارة0292.   صرررررررررررررررررررررررر  المطيرررررررررررررررررررررررر ،

 الأف . دارالمن رة، 

  ، الع ب ررررررررررررررررررررر      الشررررررررررررررررررررر فررررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررررر  والت ع ررررررررررررررررررررر  التررررررررررررررررررررر ر  ، 0292الح بررررررررررررررررررررر ،   صررررررررررررررررررررر :

  ررررررررررررررر  مح ررررررررررررررر  الإمررررررررررررررر   ج معررررررررررررررر ،9 السرررررررررررررررع د  ،  الع ب ررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررر  فررررررررررررررر  دراسررررررررررررررر     لررررررررررررررر 

 الإسلام  . سع د

 فررررررررررررررررر  المعل مررررررررررررررررر   أمررررررررررررررررر  علررررررررررررررررر  الح  ثررررررررررررررررر  التكن ل ج ررررررررررررررررر  ترررررررررررررررررأثي ، 0292لعت بررررررررررررررررر ، خ لررررررررررررررررر ، ا 

 ج مع  الك   ، ، 9 الخل ج   ، الش    

  الشررررررررررررررررررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررررررررررر    إدارة اسررررررررررررررررررررررررررررررررررر  ات ج   ، 0292، الصررررررررررررررررررررررررررررررررررر لح، مح ررررررررررررررررررررررررررررررررررر 

دار المنظ مرررررررررررررررررررر  ، الم لكرررررررررررررررررررر  الع ب رررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررع د  ، 0تحل ل رررررررررررررررررررر ،   دراسرررررررررررررررررررر : السررررررررررررررررررررع د  

 للرش  والت ز  .

  ، ررررررررررررررررررررررررر ذ : السرررررررررررررررررررررررررع د   الشررررررررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررر    إدارة،0292الشررررررررررررررررررررررررر   ، ف   ررررررررررررررررررررررررر   

   جل  الإدارة الع م .، الم لك  الع ب   السع د  ،9وتطب ق  ،  

 الع ب رررررررررررررررررررررررررررر ،  الشررررررررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292د ، علررررررررررررررررررررررررررر ، الشررررررررررررررررررررررررررر ا

 سع د. المل  ج مع ،9الم لك  الع ب   السع د  ،  

  فرررررررررررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررررررررررر    مرررررررررررررررررررررررررررررررررر  ال ق  رررررررررررررررررررررررررررررررررر  ،اسرررررررررررررررررررررررررررررررررر  ات ج   0292 ،   مرررررررررررررررررررررررررررررررررر ،  عبرررررررررررررررررررررررررررررررررر 

 الف رو . دار ، الط ئ ،3 التعل  ،

  ،    الشررررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررررر  المعل مررررررررررررررررررررر   وأمررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292الشررررررررررررررررررررر   ، عبررررررررررررررررررررر ال 

 والت ز  . للرش  الثق ف  دار، 9الم لك  الع ب   السع د  ،  السع د  ، 

 

 

 

 

 

 



 

 المنطلقات النظرية للدراسة:

   رررررررررررررر  الشرررررررررررررر    ، أمرررررررررررررر  فرررررررررررررر  الح   رررررررررررررر  الج ا رررررررررررررر  مرررررررررررررر  منهرررررررررررررر  والتخف رررررررررررررر  المخرررررررررررررر    إدارة تعرررررررررررررر 

 المخررررررررررررررررر    مررررررررررررررررر  متن عررررررررررررررررر  مج  عررررررررررررررررر  ت اجررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررع د   الع ب ررررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررررر  فررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررر     أن

 البيئرررررررررررررررررررررررر  إن. تأثي هرررررررررررررررررررررررر  مرررررررررررررررررررررررر  والتخف رررررررررررررررررررررررر  لإدار هرررررررررررررررررررررررر  فع لرررررررررررررررررررررررر   ات ج   اسرررررررررررررررررررررررر  تتطلرررررررررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررررررررر 

 الأمن ررررررررررررررررررر ، الته  ررررررررررررررررررر ا  وت ا ررررررررررررررررررر  التكن لررررررررررررررررررر   ، والتقررررررررررررررررررر   المت يررررررررررررررررررر ة، والس  سررررررررررررررررررر   ا قتصررررررررررررررررررر د  

 .المخ    لإدارة ش م   ه  تبن  الض ور   م  تجع 

 علررررررررررررررررر  تررررررررررررررررر ث  قررررررررررررررررر  التررررررررررررررررر  المحت لررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررر    فررررررررررررررررر  والرررررررررررررررررتحك  وتق ررررررررررررررررر   تح  ررررررررررررررررر  إنهررررررررررررررررر  ع ل ررررررررررررررررر 

 وا سرررررررررررررررررررررررررر  ات ج  ، والتشرررررررررررررررررررررررررر  ل  ، الم ل رررررررررررررررررررررررررر ، المخرررررررررررررررررررررررررر    هرررررررررررررررررررررررررر   تشرررررررررررررررررررررررررر  . نظ رررررررررررررررررررررررررر الم أهرررررررررررررررررررررررررر ا 

 علررررررررررررررررررررررررر  والحفررررررررررررررررررررررررر   الأصررررررررررررررررررررررررر  ،     ررررررررررررررررررررررررر  هررررررررررررررررررررررررر  الأس سررررررررررررررررررررررررر   ال ررررررررررررررررررررررررر  . والأمن ررررررررررررررررررررررررر  وا متثررررررررررررررررررررررررر  ،

 .ا س  ات ج   الأه ا  وتحق   التش  ل  ، ا ست  ار  

 :المخاطر إدارة استراتيجيات

 ل  ع مخ    عل  تنط    الت  الع ل    أو الأ شط  ع  ا  تع د . 

 تأثي ه  تقل   أو المخ      و  ا ت  ل   لتقل   إج ا ا  اتخ ذ. 

  العق د أو التأمين خلا  م  ث ل      إل  المخ     ق. 

    بي   ي  تأثي ه  أو منخفض  تكلفته  تك ن  الت  المخ    قب . 

 للتع مررررررررررررررررر  المحررررررررررررررررر دة الإجررررررررررررررررر ا ا  تح  ررررررررررررررررر : المخرررررررررررررررر    إدارة خطررررررررررررررررر  وهرررررررررررررررر ا مررررررررررررررررر  خرررررررررررررررررلا : تطررررررررررررررررر   

 اسررررررررررررررررررر  ات ج    لتنف ررررررررررررررررررر  اللازمررررررررررررررررررر  المررررررررررررررررررر ارد تخصررررررررررررررررررر  : المررررررررررررررررررر ارد ت ز ررررررررررررررررررر  .خررررررررررررررررررر   ةم  ررررررررررررررررررر  مررررررررررررررررررر 

 ترررررررررررررررررر ث  قرررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررر  الت يرررررررررررررررررر ا    تشرررررررررررررررررر   والخ رج رررررررررررررررررر  ال اخل رررررررررررررررررر  البيئرررررررررررررررررر  م اقبرررررررررررررررررر .التخف رررررررررررررررررر 

 .   تظ   التخف   واس  ات ج    المخ    تق    إع دة .المخ    عل 

 

 

 

 

 



 

 

 :ركاتالش أمن مجال في المخاطر لإدارة الفعالة الاستراتيجيات

    الع ل    ج ا   ج    ت ط  ش مل  أمن   خط  تط. 

    ق          و ظ     ث  تقن    استخ ا  خلا  م  الس ب ا   الأم  تع. 

   المخ      ال    مست    ورف  الأمن   الم  رس   أفض  عل     تظ   الم  فين ت ر    

 .الأمن  

  الش م  م الأ  لتع    والأمن   الحك م   الج    م  التع ون. 

  وتط   ه  الأمن   للإج ا ا  دور   تق      إج ا  
ً
 .الته   ا  لأ    وفق 

 :السعودية العربية المملكة في الخاصة التحديات

 السررررررررررررررررررررررررر ب ا    الته  رررررررررررررررررررررررر ا  مثرررررررررررررررررررررررر  ف  رررررررررررررررررررررررر ة تحرررررررررررررررررررررررر     السررررررررررررررررررررررررع د   فرررررررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررررررر     ت اجرررررررررررررررررررررررر 

 تثررررررررررررررررررررررررر  وا م الح جرررررررررررررررررررررررر ، التحت ررررررررررررررررررررررررر    لبر رررررررررررررررررررررررر  الخ صررررررررررررررررررررررررر  الأمن رررررررررررررررررررررررر  وا  ت  جررررررررررررررررررررررررر   المسررررررررررررررررررررررررت  ة،

 السررررررررررررررررر  ع  الت يررررررررررررررررر ا  مررررررررررررررررر  التك ررررررررررررررررر  علررررررررررررررررر  القررررررررررررررررر رة تعررررررررررررررررر . الصررررررررررررررررر رم  التنظ   ررررررررررررررررر  لل تطلبررررررررررررررررر  

 إدارة تتطلرررررررررررررررررررر .الأع رررررررررررررررررررر   اسررررررررررررررررررررت  ار   لضرررررررررررررررررررر  ن الأه  رررررررررررررررررررر   رررررررررررررررررررر ل  أمررررررررررررررررررررً ا الأمن رررررررررررررررررررر  البيئرررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررر 

   هجًررررررررررررر  الشررررررررررررر     أمررررررررررررر  مجررررررررررررر   فررررررررررررر  منهررررررررررررر  والتخف ررررررررررررر  المخررررررررررررر   
ً

 التحل ررررررررررررر   رررررررررررررين  ج ررررررررررررر  متكررررررررررررر ملا

 ا سرررررررررررررررررررتث  ر إن.  فع ل ررررررررررررررررررر  وتنف ررررررررررررررررررر ه  شررررررررررررررررررر مل ،  اسررررررررررررررررررر  ات ج   وتطررررررررررررررررررر    لل خررررررررررررررررررر   ، الررررررررررررررررررر ق  

 تعتبرررررررررررررررر  الخ رج رررررررررررررررر ، الج رررررررررررررررر   مرررررررررررررررر  التعرررررررررررررررر ون  وتع  رررررررررررررررر  المرررررررررررررررر  فين، وترررررررررررررررر ر   التكن ل ج رررررررررررررررر ، فرررررررررررررررر 

 الع ب ررررررررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررر    إدارة اسررررررررررررررررررررر  ات ج    لنجررررررررررررررررررررر   ال ئيسررررررررررررررررررررر   الع امررررررررررررررررررررر  مررررررررررررررررررررر 

 .السع د  

 فررررررررررررررررر  الأس سررررررررررررررررر   ال  ررررررررررررررررر ئ  مررررررررررررررررر  وا ررررررررررررررررر ة المخررررررررررررررررر    إدارة  ظ  ررررررررررررررررر  تعررررررررررررررررر :المخلللللللللللللللللاطر إدارة نظريلللللللللللللللللة

   كرررررررررررررر  الترررررررررررررر  المحت لرررررررررررررر  المخرررررررررررررر    علرررررررررررررر  التعرررررررررررررر   إلرررررررررررررر  النظ  رررررررررررررر  هرررررررررررررر    هرررررررررررررر  . ال راسرررررررررررررر  هرررررررررررررر  

 إدار هررررررررررررررررررر  أو منهررررررررررررررررررر  للحررررررررررررررررررر  اسررررررررررررررررررر  ات ج    وتطررررررررررررررررررر    تأثي هررررررررررررررررررر ، وتق ررررررررررررررررررر   الشررررررررررررررررررر    ، ت اجررررررررررررررررررر  أن

 :رئيس   خط ا  ع ة النظ    ه   تش  . فع   بشك 

 

 



 

 ررررررررررررررررررررر  سررررررررررررررررررررر ا  المحت لررررررررررررررررررررر  الته  ررررررررررررررررررررر ا  ج  ررررررررررررررررررررر  علررررررررررررررررررررر  التعررررررررررررررررررررر  : المخلللللللللللللللللللللاطر تحديلللللللللللللللللللللد    

 .خ رج   أو داخل  

  الش    عل  وتأثي ه  المخ      و  ا ت  ل   تق   : المخاطر تحلي. 

 ا ت  ل ررررررررررررررررر  علررررررررررررررررر   نررررررررررررررررر  ً  خطررررررررررررررررر  لكررررررررررررررررر  الرسرررررررررررررررررب   الأه  ررررررررررررررررر  تح  ررررررررررررررررر : المخلللللللللللللللللاطر تقيللللللللللللللللليم 

 .وتأثي     وث 

 أو المخرررررررررررررررررررررر    تررررررررررررررررررررررأثي  مرررررررررررررررررررررر  للحرررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررر  ات ج    وتنف رررررررررررررررررررررر  تطرررررررررررررررررررررر   : المخللللللللللللللللللللللاطر إدارة 

 .منه  التخف  

 الأمرررررررررررررررررررررر   ظ  رررررررررررررررررررررر  أصرررررررررررررررررررررربح  ال قمرررررررررررررررررررررر ، التحرررررررررررررررررررررر    عصرررررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررررر  :السلللللللللللللللللللللليبراني الأمللللللللللللللللللللللن نظريللللللللللللللللللللللة

 تعت ررررررررررررررررررررر . للشرررررررررررررررررررر     الحس سررررررررررررررررررررر  والمعل مرررررررررررررررررررر   الب   ررررررررررررررررررررر       رررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررررر  مح ر رررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررر ب ا  

 :خلا  م  الإلك  و    الهج    م  والشبك   الأ ظ         عل  النظ    ه  

 المص    ي  ال ص    م  الب           : التشف ر   . 

 الشبك   إل     المص    ي  ال ص    من  :لناريةا الجدران. 

  الأمن   الث  ا  ع  للكش     تظ   الأ ظ   م اجع : الأمني التدقي. 

 الهج رررررررررررررررر   مرررررررررررررررر  للتع مرررررررررررررررر  فع لرررررررررررررررر  اسررررررررررررررررتج    خطرررررررررررررررر  تطرررررررررررررررر   : للحرررررررررررررررر اد  الاسللللللللللللللللتجابة 

 .الس ب ا   

 

 إدارة  مررررررررررررررررررررررر  تجررررررررررررررررررررررر أ   جررررررررررررررررررررررر  ا ا سررررررررررررررررررررررر  ات ج   الإدارة تعتبررررررررررررررررررررررر  :الاسلللللللللللللللللللللللتراتيجية الإدارة نظريلللللللللللللللللللللللة

 وتحل ررررررررررررررر  للشرررررررررررررر   ، واضررررررررررررررح  ورسرررررررررررررر ل  رؤ رررررررررررررر  تطرررررررررررررر    علرررررررررررررر  النظ  رررررررررررررر  هرررررررررررررر   تعت رررررررررررررر . المخرررررررررررررر   

. والته  ررررررررررررررررر ا  والفررررررررررررررررر   والضرررررررررررررررررع ، القررررررررررررررررر ة  قررررررررررررررررر   لتح  ررررررررررررررررر  والخ رج ررررررررررررررررر  ال اخل ررررررررررررررررر  البيئررررررررررررررررر 

 تع مررررررررررررررررررر    ف ررررررررررررررررررر    لتفصررررررررررررررررررر   ت ضرررررررررررررررررررح مخصصررررررررررررررررررر  خطررررررررررررررررررر ، وأنهررررررررررررررررررر   النظ  ررررررررررررررررررر  هررررررررررررررررررر   تسررررررررررررررررررر ع 

 الحررررررررررررررررر اد ، وقررررررررررررررررر   عنررررررررررررررررر  أو ق اسرررررررررررررررررتب  بشرررررررررررررررررك  سررررررررررررررررر ا  المختلفررررررررررررررررر ، المخررررررررررررررررر    مررررررررررررررررر  الم سسررررررررررررررررر  

 مرررررررررررررر   ت كنرررررررررررررر ا  ترررررررررررررر  التنف رررررررررررررر  ين والمرررررررررررررر      الأع رررررررررررررر   لرررررررررررررر واد تفصرررررررررررررر ل    ظرررررررررررررر ة ترررررررررررررر ف  وبرررررررررررررر ل 

   مستني ة، ق ارا  اتخ ذ

 

 



 

 ومررررررررررررررر  الخصررررررررررررررر  ، هررررررررررررررر ا فررررررررررررررر  خطررررررررررررررر  لأ  أس سرررررررررررررررً   جررررررررررررررر ً ا المخررررررررررررررر    إدارة اسررررررررررررررر  ات ج   وتعررررررررررررررر 

  ررررررررررررررر و ه ،  ررررررررررررررر ا ت  ل وتق ررررررررررررررر   المخررررررررررررررر    تح  ررررررررررررررر  بعررررررررررررررر  ا سررررررررررررررر  ات ج   هررررررررررررررر   تح  ررررررررررررررر   رررررررررررررررت  ثررررررررررررررر 

 واضرررررررررررررررررررر   حترررررررررررررررررررر   سرررررررررررررررررررر   ثرررررررررررررررررررر  ومرررررررررررررررررررر  تح ثرررررررررررررررررررر ، أن   كرررررررررررررررررررر  الرررررررررررررررررررر   التررررررررررررررررررررأثي  إلرررررررررررررررررررر    لإضرررررررررررررررررررر ف 

 المخررررررررررررررررررررر    لإدارة سررررررررررررررررررررر تبع  الررررررررررررررررررررر   والرررررررررررررررررررررنه  التع مررررررررررررررررررررر    ف ررررررررررررررررررررر  تح  ررررررررررررررررررررر  إلررررررررررررررررررررر  ا سررررررررررررررررررررر  ات ج  

  ، وتت ث  ف  :وعلاج 

 

  والتكن ل ج ررررررررررررررررررررررررررر  وا جت  ع ررررررررررررررررررررررررررر  ا قتصررررررررررررررررررررررررررر د   الع امررررررررررررررررررررررررررر  ف ررررررررررررررررررررررررررر : البيئلللللللللللللللللللللللللللة تحليللللللللللللللللللللللللللل 

 .ش   ال عل  ت ث  الت  والق      

 البيئررررررررررررررررر  تحل رررررررررررررررر  إلرررررررررررررررر  تسررررررررررررررررتن  فع لرررررررررررررررر  اسرررررررررررررررر  ات ج    وضرررررررررررررررر  :الاسللللللللللللللللتراتيجيات تطللللللللللللللللوير 

 .التنظ     الأه ا  تحق   لض  ن

 تحق رررررررررررررررررررررررر  لضرررررررررررررررررررررررر  ن الأدا  وم اقبرررررررررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررررررررر  ات ج    تنف رررررررررررررررررررررررر  :والمتابعللللللللللللللللللللللللة التنفيللللللللللللللللللللللللذ 

 .الم ج ة النت ئ 

 التك رررررررررررررررر  علرررررررررررررررر  الشرررررررررررررررر     قرررررررررررررررر رة علرررررررررررررررر  النظ  رررررررررررررررر  هرررررررررررررررر   ت  رررررررررررررررر  :التنظيميللللللللللللللللة المرونللللللللللللللللة نظريللللللللللللللللة

 الم و ررررررررررررررررررررررر  تسررررررررررررررررررررررر ع .  فع ل ررررررررررررررررررررررر  الأزمررررررررررررررررررررررر   مررررررررررررررررررررررر  والتع مررررررررررررررررررررررر  المت قعررررررررررررررررررررررر   يررررررررررررررررررررررر  الت يررررررررررررررررررررررر ا  مررررررررررررررررررررررر 

 :ف  التنظ    

 لم اج رررررررررررررررررررررررررررر  بسرررررررررررررررررررررررررررر ع  وا سرررررررررررررررررررررررررررر  ات ج    الع ل رررررررررررررررررررررررررررر   تعرررررررررررررررررررررررررررر   : السللللللللللللللللللللللللللللر ع التكيللللللللللللللللللللللللللللف 

 .الج   ة الته   ا 

 ا سرررررررررررررررررررررتع اد لتحسرررررررررررررررررررررين السررررررررررررررررررررر  ق  التجررررررررررررررررررررر ر  مررررررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررررررتف دة: التنظيملللللللللللللللللللللي اللللللللللللللللللللللتعلم 

 .المستقبل   للأزم  

  اسرررررررررررررررررررتج    لتحق رررررررررررررررررر  المختلفررررررررررررررررررر  الإدارا   ررررررررررررررررررين التعرررررررررررررررررر ون  تع  ررررررررررررررررررر : ليالللللللللللللللللللداخ التعللللللللللللللللللاون 

 .للأزم   مرسق 

 

 

 

 



 

 الت  يررررررررررررررررررررررررر ا  تنف ررررررررررررررررررررررررر    ف ررررررررررررررررررررررررر  النظ  ررررررررررررررررررررررررر  هررررررررررررررررررررررررر   : ت ضرررررررررررررررررررررررررح التنظيملللللللللللللللللللللللللي نظريلللللللللللللللللللللللللة الت ي لللللللللللللللللللللللللر

شرررررررررررررررررررر  . وا سررررررررررررررررررررت ام  الأمرررررررررررررررررررر ن لضرررررررررررررررررررر  ن التنظ   رررررررررررررررررررر  والع ل رررررررررررررررررررر   ال    رررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررر  الضرررررررررررررررررررر ور  
ُ
 ت

 :النظ    ه  

  الأهرررررررررررررررررررررررر ا  تتضرررررررررررررررررررررررر   للت  يرررررررررررررررررررررررر  تفصرررررررررررررررررررررررر ل   خطرررررررررررررررررررررررر  وضرررررررررررررررررررررررر  :للت ي للللللللللللللللللللللللر التخطللللللللللللللللللللللللي 

 .والإج ا ا  وا س  ات ج   

 الفعّرررررررررررررررررررر   الت اصرررررررررررررررررررر  خررررررررررررررررررررلا  مرررررررررررررررررررر  الت  يرررررررررررررررررررر  مق ومرررررررررررررررررررر  مرررررررررررررررررررر  التع مرررررررررررررررررررر  :الت ي للللللللللللللللللللر إدارة 

 .المصلح  أصح   ج    وإش ا 

 الم ج ة الأه ا  تحق   لض  ن  فع ل   الخط  تنف  : الت ي ر تنفيذ: 

 

 أدوا  الكمررررررررررررررررررررررررر   التحل ررررررررررررررررررررررررر يسرررررررررررررررررررررررررتخ   :للمخلللللللللللللللللللللللللاطر والنلللللللللللللللللللللللللو ي الكملللللللللللللللللللللللللي التحليللللللللللللللللللللللللل  نظريلللللللللللللللللللللللللة

 والمعط ررررررررررررررررررررررر   الت ر خ ررررررررررررررررررررررر  الب   ررررررررررررررررررررررر   علررررررررررررررررررررررر   نررررررررررررررررررررررر  ً  المخررررررررررررررررررررررر    لتق ررررررررررررررررررررررر   وإ صررررررررررررررررررررررر ئ   ر  ضررررررررررررررررررررررر  

  رررررررررررررررررلا. الشخصررررررررررررررررر   والتقررررررررررررررررر   ا  الخبررررررررررررررررر ا  علررررررررررررررررر  النررررررررررررررررر    التحل ررررررررررررررررر  يعت ررررررررررررررررر   ين ررررررررررررررررر  الح ل ررررررررررررررررر ،

 :ف  م  ين يعتب ان التحل   م  الن عين

 وقرررررررررررررررررررر   ا ت  ل رررررررررررررررررررر  لتقرررررررررررررررررررر    ال   ضرررررررررررررررررررر   الن رررررررررررررررررررر ذ  اسررررررررررررررررررررتخ ا  :الاحتمللللللللللللللللللللالات تقللللللللللللللللللللدير 

 .المخ   

 التنظ     الع ل    عل  لل خ    المحت ل  الآث ر تحل  : الت ث ر تقييم. 

 اسررررررررررررررررررررررررر  ات ج    لتطررررررررررررررررررررررررر    التحل ررررررررررررررررررررررررر   تررررررررررررررررررررررررر ئ  اسرررررررررررررررررررررررررتخ ا : الاسلللللللللللللللللللللللللتراتيجيات تطلللللللللللللللللللللللللوير 

 .المخ    لإدارة فع ل 

 والمسررررررررررررررررررر  ل  الشرررررررررررررررررررف ف   مبررررررررررررررررررر د  علررررررررررررررررررر  النظ  ررررررررررررررررررر  هررررررررررررررررررر   ت  ررررررررررررررررررر  :الشلللللللللللللللللللركات حوكملللللللللللللللللللة نظريلللللللللللللللللللة

س   .الش     إدارة ف  والع ال 
ُ
 : الج  ة الح     ت

 خررررررررررررررررررلا  مرررررررررررررررررر  المصررررررررررررررررررلح  وأصررررررررررررررررررح   المسررررررررررررررررررتث      ررررررررررررررررررين الثقرررررررررررررررررر   نرررررررررررررررررر  : الثقللللللللللللللللللة تعزيللللللللللللللللللز 

 .والشف ف   ال زاه  ض  ن

 المخرررررررررررررررررر    مرررررررررررررررررر  للحرررررررررررررررررر  ق  رررررررررررررررررر  وإجرررررررررررررررررر ا ا  س  سرررررررررررررررررر   وضرررررررررررررررررر : المخللللللللللللللللللاطر مللللللللللللللللللن الحللللللللللللللللللد 

 .المحت ل 



 آمنرررررررررررررررررر  ع رررررررررررررررررر   يئرررررررررررررررررر  ترررررررررررررررررر في  خررررررررررررررررررلا  مرررررررررررررررررر  التنظ مرررررررررررررررررر  الأدا  تحسررررررررررررررررررين: الأداء تحسلللللللللللللللللل ن 

 .ومستق ة

 الخ رج رررررررررررررررررر  البيئرررررررررررررررررر  مرررررررررررررررررر  جرررررررررررررررررر ً ا ال ول رررررررررررررررررر  العلاقرررررررررررررررررر   تبرررررررررررررررررر تع :الدوليللللللللللللللللللة العلاقللللللللللللللللللات نظريللللللللللللللللللة

 : النظ    ه   س  ت. الش     عل  ت ث  الت 

 علررررررررررررررررررر  وا قتصررررررررررررررررررر د   الج  س  سررررررررررررررررررر   الترررررررررررررررررررأثي ا  ف ررررررررررررررررررر  :الخارجيلللللللللللللللللللة التللللللللللللللللللل ث رات فهلللللللللللللللللللم 

 .الش    

 الترررررررررررررررر  ال ول رررررررررررررررر  والتشرررررررررررررررر  ع   الس  سرررررررررررررررر   مرررررررررررررررر  التك رررررررررررررررر : السياسللللللللللللللللات مللللللللللللللللع التكيللللللللللللللللف 

 .المخ    وإدارة الأم  عل  ت ث 

 الم  رسررررررررررررررررر   وأفضررررررررررررررررر  الخبررررررررررررررررر ا  لتبررررررررررررررررر د  الررررررررررررررررر ول  التعررررررررررررررررر ون  تع  ررررررررررررررررر  :التعلللللللللللللللللاون  تعزيلللللللللللللللللز 

 .المخ    إدارة ف 

 الشرررررررررررررررررررر     تحق رررررررررررررررررررر    ف رررررررررررررررررررر  علرررررررررررررررررررر  النظ  رررررررررررررررررررر  هرررررررررررررررررررر    رررررررررررررررررررر ت   :العالميللللللللللللللللللللة التنافسللللللللللللللللللللية نظريللللللللللللللللللللة

 هررررررررررررررررررر     تسررررررررررررررررررر. والأمررررررررررررررررررر ن ا  تكررررررررررررررررررر ر خرررررررررررررررررررلا  مررررررررررررررررررر  العررررررررررررررررررر لم  السررررررررررررررررررر    فررررررررررررررررررر  التن فسررررررررررررررررررر   لل يرررررررررررررررررررزة

 : النظ   

 الفررررررررررررررررررررررررررررر   وتح  ررررررررررررررررررررررررررررر  الع لم رررررررررررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررررررررررر    اتج هررررررررررررررررررررررررررررر   ف رررررررررررررررررررررررررررر : السلللللللللللللللللللللللللللللوق  يلللللللللللللللللللللللللللل تحل 

 .والته   ا 

  التن فس   لتحسين والخ م   المنتج   ف  ا  تك ر تع   : الابتكارتعزيز. 

  المخرررررررررررررررررررررررر    لإدارة الأمرررررررررررررررررررررررر ن اسرررررررررررررررررررررررر  ات ج    اسررررررررررررررررررررررررتخ ا : التنافسللللللللللللللللللللللللية الم للللللللللللللللللللللللزة تحقيلللللللللللللللللللللللل 

 .التن فس   الميزة وتع   

 اسرررررررررررررررررررر  ات ج    وتطرررررررررررررررررررر    لتحل رررررررررررررررررررر  شرررررررررررررررررررر م  إ رررررررررررررررررررر ر تقرررررررررررررررررررر    فرررررررررررررررررررر  الدراسللللللللللللللللللللة سللللللللللللللللللللاعدت 

 فرررررررررررررررررررر  النظ  رررررررررررررررررررر   هرررررررررررررررررررر   سرررررررررررررررررررر  ت. السررررررررررررررررررررع د   الشرررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررر    لإدارة فع لرررررررررررررررررررر 

 وتررررررررررررررررررررر في  الشررررررررررررررررررررر     ت اجررررررررررررررررررررر  التررررررررررررررررررررر  والتحررررررررررررررررررررر     لل خررررررررررررررررررررر    أع ررررررررررررررررررررر  ف ررررررررررررررررررررر  تقررررررررررررررررررررر   

 الأع رررررررررررررررر    يئرررررررررررررررر  فرررررررررررررررر  وا سررررررررررررررررت ام  الأمرررررررررررررررر  وضرررررررررررررررر  ن عليهرررررررررررررررر  للت لرررررررررررررررر  المبتكرررررررررررررررر ة الحلرررررررررررررررر   

 .ال  ن م ك  

 

 

 

 



 

 

 

 :المنهجية وطرق البحث

   ج ررررررررررررررر  سررررررررررررررريت    ررررررررررررررر  ،هررررررررررررررر   ال راسررررررررررررررر  بهررررررررررررررر  تررررررررررررررر عين مررررررررررررررر  الطررررررررررررررر   : النررررررررررررررر    والكمررررررررررررررر 

 .الإ ص ئ   الب      وتحل   وا ستب      المق  لا  خلا  م  الب     

   اسررررررررررررررررررررررتخ ا  الررررررررررررررررررررررنه  المخررررررررررررررررررررررتل  ،   رررررررررررررررررررررر  سرررررررررررررررررررررريت  الج رررررررررررررررررررررر   ررررررررررررررررررررررين الب   رررررررررررررررررررررر   الك  رررررررررررررررررررررر

 والن ع  

  فررررررررررررررر  شررررررررررررررر ر  والمست المخررررررررررررررر   ، مررررررررررررررر      الأمررررررررررررررر ، خبررررررررررررررر ا  مررررررررررررررر  متع قررررررررررررررر  مقررررررررررررررر  لا  إجررررررررررررررر ا 

 الح ل رررررررررررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررررررررررر  ات ج     رررررررررررررررررررررررررر    رؤ  علرررررررررررررررررررررررررر  للحصرررررررررررررررررررررررررر    السررررررررررررررررررررررررررع د   الشرررررررررررررررررررررررررر    

 .والتح    

  ررررررررررررررر       ررررررررررررررر      ررررررررررررررر   لج ررررررررررررررر  الشررررررررررررررر     مررررررررررررررر   بيررررررررررررررر  عررررررررررررررر د علررررررررررررررر  اسرررررررررررررررتب      ت ز ررررررررررررررر  

 .الأم  وأدا  المخ    إدارة م  رس  

  ررررررررررررررررررر دارة المتعلقرررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررر  ق  وال راسرررررررررررررررررر   والمقررررررررررررررررررر    الأ  د   رررررررررررررررررر  الأد  ررررررررررررررررررر   م اجعرررررررررررررررررر  

 .الس ب ا   م والأ  المخ   

  رررررررررررررررر    الخ صرررررررررررررررر  والم سسرررررررررررررررر   الحك م رررررررررررررررر  الج رررررررررررررررر   عرررررررررررررررر  الصرررررررررررررررر درة التقرررررررررررررررر ر   تحل رررررررررررررررر  

 .السع د   الش     ف  والأم  المخ   

  مثررررررررررررررررررررررررررررررررررر  الأ  د   ررررررررررررررررررررررررررررررررررر  الب   ررررررررررررررررررررررررررررررررررر   ق اعررررررررررررررررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررررررررررررررررتخ ا Google Scholar، JSTOR، 

 .صل  ذا  ومق    دراس   عل  للحص    PubMedو

 مثررررررررررررررر خ ا  البرررررررررررررر ام  الإ صررررررررررررررر ئ   سرررررررررررررريت  تحل ررررررررررررررر  الب   رررررررررررررر   الك  ررررررررررررررر  مررررررررررررررر  خررررررررررررررلا  اسرررررررررررررررت 

SPSS أو Excel  سررررررررررررررررررررريت و . ا سرررررررررررررررررررررتب      مررررررررررررررررررررر  المج عررررررررررررررررررررر  الك  ررررررررررررررررررررر  الب   ررررررررررررررررررررر   لتحل ررررررررررررررررررررر 

( المع  ر رررررررررررررررررررررر  وا  ح افرررررررررررررررررررررر   المت سررررررررررررررررررررررط   مثرررررررررررررررررررررر ) ال صررررررررررررررررررررررف   الإ صرررررررررررررررررررررر  ا  اسررررررررررررررررررررررتخ ا 

 لفحررررررررررررررررررررررررررر ( وا  حررررررررررررررررررررررررررر ار التبررررررررررررررررررررررررررر  ن  التحل ررررررررررررررررررررررررررر  مثررررررررررررررررررررررررررر ) ا سرررررررررررررررررررررررررررت  ل   والإ صررررررررررررررررررررررررررر  ا 

 .المختلف  المت ي ا   ين العلاق  

 المقرررررررررررررررررر  لا  مرررررررررررررررررر  المج عرررررررررررررررررر  الن ع رررررررررررررررررر  الب   رررررررررررررررررر   تحل رررررررررررررررررر  :الن ع رررررررررررررررررر  الب   رررررررررررررررررر    تحل رررررررررررررررررر 

 لتح  رررررررررررررررررررررررررررررررررررر ( Thematic Analysis) الم ضرررررررررررررررررررررررررررررررررررر    التحل رررررررررررررررررررررررررررررررررررر  تقن رررررررررررررررررررررررررررررررررررر     سرررررررررررررررررررررررررررررررررررتخ ا 

 .والأم  المخ      دارة المتعلق  ال ئيس   والم ض ع   الأ    



 

 

 

 :الزمني العم  إطار

 .اللازم  الم افق   عل  والحص    البح  أدوا  لتص   ...........  :التحض رية المرحلة

 .والث      الأول   المص در م  الب      لج  ................:البيانات جمع

 .والن ع   الك    الب      لتحل   .................:البيانات تحلي 

 .والت ص    النت ئ  وتق    النه    التق    لإع اد ................. : التقرير كتابة

 

 :وات الدراسة أد

 معررررررررررررررررررر  ي  علررررررررررررررررررر   نررررررررررررررررررر  ً  والمررررررررررررررررررر      الخبررررررررررررررررررر ا  مررررررررررررررررررر  م ثلررررررررررررررررررر  ع نررررررررررررررررررر  اخت ررررررررررررررررررر ر  :العينلللللللللللللللللللةتحديلللللللللللللللللللد 

 .الج  اف  والم ق  الخب ة مث  مح دة

 محررررررررررررررررررررر ور  علررررررررررررررررررررر  والم  ررررررررررررررررررررر ة المفت  ررررررررررررررررررررر    لأسرررررررررررررررررررررئل  ق ئ ررررررررررررررررررررر  تطررررررررررررررررررررر    :المقابللللللللللللللللللللللة دليللللللللللللللللللللل  إعلللللللللللللللللللللداد

 .المخ    إدارة ف  والف   التح     مث  ال راس 

  إمررررررررررررررررررررر  وج  ع ررررررررررررررررررررر ، ف د ررررررررررررررررررررر  مقررررررررررررررررررررر  لا    تنظررررررررررررررررررررر :المقلللللللللللللللللللللابلات إجلللللللللللللللللللللراء
ً
 عبررررررررررررررررررررر  أو ل جررررررررررررررررررررر  وج ررررررررررررررررررررر 

 .المش ر ين    افق  الإج     وتسج   الإ     ،

 الأ  رررررررررررررررررر   لتح  ررررررررررررررررر  الم ضررررررررررررررررر    التحل ررررررررررررررررر    سرررررررررررررررررتخ ا  الإج  ررررررررررررررررر   تحل ررررررررررررررررر  :البيانلللللللللللللللللات تحليللللللللللللللللل 

 .ال ئيس   والأفك ر

 ت طررررررررررررررررر  ومفت  ررررررررررررررررر  م لقررررررررررررررررر  أسرررررررررررررررررئل  علررررررررررررررررر   حتررررررررررررررررر    اسرررررررررررررررررتب  ن تطررررررررررررررررر    :الاسلللللللللللللللللت يان تصلللللللللللللللللميم

، وهررررررررررررررررررررر ا مررررررررررررررررررررر  الأمن ررررررررررررررررررررر  والتررررررررررررررررررررر ا ي  المخررررررررررررررررررررر    إدارة اسررررررررررررررررررررر  ات ج    مثررررررررررررررررررررر  ال راسررررررررررررررررررررر  محررررررررررررررررررررر ور 

 خلا : 

 لتحسررررررررررررررررررررين صرررررررررررررررررررر ي ة ع نرررررررررررررررررررر  علرررررررررررررررررررر  للاسررررررررررررررررررررتب  ن تج  برررررررررررررررررررر  اختبرررررررررررررررررررر ر إجرررررررررررررررررررر ا  :تجريبللللللللللللللللللللي اختبللللللللللللللللللللار

 .وض     وض  ن الأسئل 



 مررررررررررررررررر  أو الإلك  و ررررررررررررررررر  الب  ررررررررررررررررر  عبررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررر     إلررررررررررررررررر  ا سرررررررررررررررررتب      إرسررررررررررررررررر  : الاسلللللللللللللللللت يان توز لللللللللللللللللع

 .   الم  ا ال   را  خلا 

 البررررررررررررررررررررررررررررر ام    سرررررررررررررررررررررررررررررتخ ا  وتحل ل ررررررررررررررررررررررررررررر  المعبرررررررررررررررررررررررررررررأة ا سرررررررررررررررررررررررررررررتب      تج  ررررررررررررررررررررررررررررر  :البيانلللللللللللللللللللللللللللللات جملللللللللللللللللللللللللللللع

 .الإ ص ئ  

 والأ حرررررررررررررررررررر   ال سرررررررررررررررررررر   ، التقرررررررررررررررررررر ر   الأ  د   رررررررررررررررررررر ، الأد  رررررررررررررررررررر   وتحل رررررررررررررررررررر  ج رررررررررررررررررررر  :الوثللللللللللللللللللللائ  جمللللللللللللللللللللع

 .الس ب ا   والأم  المخ      دارة المتعلق  الس  ق 

 ال ئيسررررررررررررررررررررررررر   مررررررررررررررررررررررررر  المعل    سرررررررررررررررررررررررررتخلا  المحتررررررررررررررررررررررررر    تحل ررررررررررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررررررررررتخ ا  :الوثلللللللللللللللللللللللللائ  تحليللللللللللللللللللللللللل 

 .  ل راس  الصل  ذا  والأ    

 التررررررررررررررررر  والمخررررررررررررررررر    الأ شررررررررررررررررط  تنررررررررررررررررر   علررررررررررررررررر   نرررررررررررررررر  ً  محررررررررررررررررر دة شررررررررررررررررر     اخت رررررررررررررررر ر :المواقلللللللللللللللللع تحديللللللللللللللللد

 .ت اج   

 .منظ  بشك  الملا ظ   وتسج   الأمن   الإج ا ا  م اقب  :الملاحظات تسجي 

 فرررررررررررررررررررر  والضررررررررررررررررررررع ف  الق  ررررررررررررررررررر  النقرررررررررررررررررررر    سرررررررررررررررررررتخلا  الملا ظرررررررررررررررررررر   تحل ررررررررررررررررررر  :الملاحظللللللللللللللللللللات تحليللللللللللللللللللل 

 .الأمن   الم  رس  

 :الإحصائي التحلي 

 .إ ص ئ   ج او   ف  الب      وتنظ   ت ميز :البيانات إعداد

 لإجرررررررررررررررررررررررررررر ا  Excel أو SPSS مثرررررررررررررررررررررررررررر   رررررررررررررررررررررررررررر ام  اسررررررررررررررررررررررررررررتخ ا  :الإحصللللللللللللللللللللللللللللائية البللللللللللللللللللللللللللللرام  اسللللللللللللللللللللللللللللتخدام

 .وا ست  ل   ال صف   الإ ص ئ   التحل لا 

 .والت ص    سترت ج  ا    ستخلا  الإ ص ئ   النت ئ  تفسي  :النتائ  تفس ر

 

 :الدراسة  حدود

 الموضوعية أولا : الحدود

 أمرررررررررررررررررر  مجرررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررر  منهرررررررررررررررررر  والتخف رررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررر    إدارة اسرررررررررررررررررر  ات ج    علرررررررررررررررررر  ال راسرررررررررررررررررر  ت  رررررررررررررررررر  

 :تن ول   سيت  الت  ال ئيس   الم ض ع   تش  . الش    



 و  ف رررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررر     ت اج  رررررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررر    أ رررررررررررررررررررر ا  علرررررررررررررررررررر  التعرررررررررررررررررررر  : المخللللللللللللللللللللاطر تحليلللللللللللللللللللل 

 .وتق       تحل ل 

 والسررررررررررررررررررررررررررر ط ة المخررررررررررررررررررررررررررر    لتقل ررررررررررررررررررررررررررر  فع لررررررررررررررررررررررررررر  اسررررررررررررررررررررررررررر  ات ج   : المخلللللللللللللللللللللللللللاطر إدارة اسلللللللللللللللللللللللللللتراتيجيات

 .عليه 

 مرررررررررررررررررررر  والمعل مرررررررررررررررررررر   الب   رررررررررررررررررررر   لح   رررررررررررررررررررر  المتبعرررررررررررررررررررر  والترررررررررررررررررررر ا ي  الإجرررررررررررررررررررر ا ا : الأمللللللللللللللللللللن السلللللللللللللللللللليبراني

 .الس ب ا    الهج   

 .المخ    إدارة تحسين ف  والت ع   الت ر   دور : والتوعية التدريب

 .المخ    وإدارة الأم  تحسين ف  المتق م  التكن ل ج   استخ ا : االتكنولوجي

 أو ع ل ررررررررررررررررررر  أمن رررررررررررررررررر  مخررررررررررررررررررر    ت اجرررررررررررررررررر    التررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر     ال راسررررررررررررررررررر  تشرررررررررررررررررر    : الاسللللللللللللللللللت ناءات

 .مب ش  بشك  الس ب ا     لأم  متعلق   ي  قط ع   ف  تع   الت  تل 

 المكانية الحدودثانيا : 

 الع ب رررررررررررررررررررررر  الم لكرررررررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررررررر  تع رررررررررررررررررررررر  الترررررررررررررررررررررر    والم سسرررررررررررررررررررررر الشرررررررررررررررررررررر     علرررررررررررررررررررررر  ال راسرررررررررررررررررررررر  تشرررررررررررررررررررررر   

 مثررررررررررررررررر ) القط عررررررررررررررررر   مختلررررررررررررررررر  تشررررررررررررررررر   الشررررررررررررررررر     مررررررررررررررررر  متن عررررررررررررررررر  ع نررررررررررررررررر  اخت ررررررررررررررررر ر، السرررررررررررررررررع د  

 (.والخ م   الصن ع ، الم ل  ، التكن ل ج  ،

 ومكرررررررررررررررر  الرررررررررررررررر م  ، جرررررررررررررررر ة، ال  رررررررررررررررر  ، مثرررررررررررررررر  الم لكررررررررررررررر  فرررررررررررررررر  ال ئيسرررررررررررررررر   المنرررررررررررررررر    ال راسرررررررررررررررر  ت طررررررررررررررر 

 البيئررررررررررررررررررررررررررر   مختلررررررررررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررررررررررررر     وت ط ررررررررررررررررررررررررررر  الج  اف ررررررررررررررررررررررررررر  تنررررررررررررررررررررررررررر   لضررررررررررررررررررررررررررر  ن المك مررررررررررررررررررررررررررر 

 .ا قتص د  

 الزمانية الحدودثالثا: 

 س  ا  ، و 0204/2/92 ل إ 0204/2/1 م ش  ، م   عل  والتحل   الب      ج   ف  ة ت ت 

  ف الس ب ا   والأم  المخ    إدارة عل  ت ث  ق  الت  وا قتص د   الم س    الت ي ا  ال راس 

 .الش    

 

 

 



 

 

  المراجع:

   الم  رسررررررررررررررررررررررر   أفضررررررررررررررررررررررر : الشررررررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررر    ،إدارة0202، ال  مررررررررررررررررررررررر  ، عبررررررررررررررررررررررر 

 .26-62،  : 9السع د  ، مجل  الإدارة الع م  للرش ،   ف 

  ،فررررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررر ب ا   الأمررررررررررررررررررررر  س  سررررررررررررررررررررر   فع ل ررررررررررررررررررررر  ، تق ررررررررررررررررررررر  0291القحطررررررررررررررررررررر    ، مررررررررررررررررررررر وان 

، 0السرررررررررررررررررررررع د  ،المجل  الع ب ررررررررررررررررررررر  للأمررررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررر ب ا   للرشررررررررررررررررررررر  والت ز ررررررررررررررررررررر ،   الشررررررررررررررررررررر    

 : 949. 

 الشررررررررررررررررررر     علررررررررررررررررررر  وتأثي هررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررر ب ا    المخررررررررررررررررررر    ، تحل ررررررررررررررررررر 0291 ، ال ه ا ررررررررررررررررررر  ، علررررررررررررررررررر 

 .920-12،  :0الع ب  ،   السع د  ، دار  المجل  ف 

  ،    الشرررررررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررر    وإدارة المعل مرررررررررررررررررررررررررر   ، أمرررررررررررررررررررررررررر 0291ال وسرررررررررررررررررررررررررر  ، مرررررررررررررررررررررررررر 

 .42-32، :9السع د  ، ، دار الج مع  للرش ،  

  ، السررررررررررررررررررررررع د     الشرررررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررررررر  س  سرررررررررررررررررررررر   ، تق رررررررررررررررررررررر  0292العت برررررررررررررررررررررر ، م جرررررررررررررررررررررر :

 .62،  :3  ل ، دار المجل  العل   ،   دراس 

  ، الشررررررررررررررررررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررررررررررر    إدارة اسررررررررررررررررررررررررررررررررررر  ات ج   ، 0292الصررررررررررررررررررررررررررررررررررر لح، مح ررررررررررررررررررررررررررررررررررر 

 .922،  :0دار المنظ م  للرش  والت ز  ،  تحل ل  ،  دراس : السع د  

  ، رررررررررررررررررررررررر ذ : السررررررررررررررررررررررررع د   الشرررررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292الشرررررررررررررررررررررررر   ، ف   رررررررررررررررررررررررر   

 .22-22،  :9الإدارة الع م ،  مجل  وتطب ق  ، ، 

  ،     فررررررررررررررررررررررررررررر  المعل مررررررررررررررررررررررررررررر   وأمررررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292الشررررررررررررررررررررررررررررر   ، عبررررررررررررررررررررررررررررر  الررررررررررررررررررررررررررررر 

 .13-26، :9، والت ز   للرش  الثق ف  السع د  ، دار الش    

  ، السررررررررررررررررررررع د   الشرررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررر ب ا   الأمرررررررررررررررررررر  ، تحرررررررررررررررررررر    0209العت برررررررررررررررررررر ، خ لرررررررررررررررررررر :

 .922،  :9و ل  ، المجل  السع د   للإدارة،   اس  ات ج   

  ،للشرررررررررررررررررررررررررررررررررر     السرررررررررررررررررررررررررررررررررر ب ا   الأمرررررررررررررررررررررررررررررررررر  ، اسرررررررررررررررررررررررررررررررررر  ات ج   0209القحطرررررررررررررررررررررررررررررررررر   ، سرررررررررررررررررررررررررررررررررر رة 

، 9العل  رررررررررررررررررررررر ،   للأ حرررررررررررررررررررررر   السرررررررررررررررررررررع د   م  ا  ررررررررررررررررررررر ، دار المجلرررررررررررررررررررررر  دراسرررررررررررررررررررررر : السرررررررررررررررررررررع د  

: 024-091. 

  مكتبررررررررررررررررررر  الأمررررررررررررررررررر    لررررررررررررررررررر م  ، الشررررررررررررررررررر     فررررررررررررررررررر  الأزمررررررررررررررررررر   إدارة، 0202، خ لررررررررررررررررررر  ،العبررررررررررررررررررر ل ،

 4 :  ،26 



   ، دار المنررررررررررررررررررررر رة الم سسررررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررررر  التشررررررررررررررررررررر  ل   المخررررررررررررررررررررر   ، إدارة 0291الح بررررررررررررررررررررر ، راشررررررررررررررررررررر،

   .931-939،  : 9  ل    ،  

  ، إدارة المخرررررررررررررررررر    الأمن رررررررررررررررررر  فرررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررر     الع ب رررررررررررررررررر ، ج معرررررررررررررررررر  0292الشرررررررررررررررررر اد ، علرررررررررررررررررر ،

الملرررررررررررررررر  سرررررررررررررررررع د، من قشررررررررررررررررر  التحررررررررررررررررر     التررررررررررررررررر  ت اجررررررررررررررررر  الشررررررررررررررررر     الع ب ررررررررررررررررر  فررررررررررررررررر  مجررررررررررررررررر   

 .903-992إدارة المخ    الأمن  ، واق  ا   ل   ل  ،  : 

  ،  0الأ ررررررررررررررررررررررررر ل   جرررررررررررررررررررررررررر ة،   دار، الم ل رررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0209، ل سرررررررررررررررررررررررررر  الع ررررررررررررررررررررررررر ،

: 992. 

 ،  الأفررررررررررررررررررررررررررر   دار، الصرررررررررررررررررررررررررررح  القطررررررررررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292.   صررررررررررررررررررررررررررر  المطيررررررررررررررررررررررررررر

 .903-996،  :0،  المن رة لم  ن   

 ، ترررررررررررررررررررأثي  التكن ل ج ررررررررررررررررررر  الح  ثررررررررررررررررررر  علررررررررررررررررررر  أمررررررررررررررررررر  المعل مررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررر   0292العت بررررررررررررررررررر ، خ لررررررررررررررررررر

 رررررررررررررررررررر    كرررررررررررررررررررر  للتكن ل ج رررررررررررررررررررر  الح  ثرررررررررررررررررررر  الشرررررررررررررررررررر     الخل ج رررررررررررررررررررر ، ج معرررررررررررررررررررر  الك  رررررررررررررررررررر ،  

 .12أن تع ز أم  المعل م   ف  الش     الخل ج  ،  : 

  ، 9،  لطرررررررررررررررررررررررررر ئ    الفكرررررررررررررررررررررررررر  دار، الب ئ رررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292، ف رررررررررررررررررررررررررر  الجهنرررررررررررررررررررررررررر ،

: 41-66. 

 ، الشرررررررررررررررررررررر و   دار، الصرررررررررررررررررررررر ي ة المشرررررررررررررررررررررر ر   فرررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292 .مح رررررررررررررررررررررر  العت برررررررررررررررررررررر

 .940،  :3،   ل     

 ، التحررررررررررررررررررررر   ال قمرررررررررررررررررررر  وأثرررررررررررررررررررر   علررررررررررررررررررررر  الأمرررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررر ب ا   فررررررررررررررررررررر  0291السررررررررررررررررررررل   ن، ف رررررررررررررررررررر ،

الم لكرررررررررررررر  الع ب رررررررررررررر  السررررررررررررررع د  ، ج معرررررررررررررر  الملرررررررررررررر  عبرررررررررررررر  الع  رررررررررررررر ، تررررررررررررررأثي  التحرررررررررررررر   ال قمررررررررررررررر  

 .092-024الس    ف  الم لك ،  : 

    التعلررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررر    مرررررررررررررررررر  التخف رررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررر  ات ج   ، 0291،  رررررررررررررررررر ا  ،السررررررررررررررررررب ،

 .20-62،  :9،   ل    ال  ا     دار

  ،  العلررررررررررررررررررررر  ،  دار، الصرررررررررررررررررررررن    القطررررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررر    إدارة، 0292.  سررررررررررررررررررررر  ال ب ررررررررررررررررررررر

 .962-946،  :0،  ج ة

 ، فررررررررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررررررررر    مررررررررررررررررررررررررررررررر  التخف ررررررررررررررررررررررررررررررر  اسررررررررررررررررررررررررررررررر  ات ج   ، 0209. مح ررررررررررررررررررررررررررررررر  النف  ررررررررررررررررررررررررررررررر 

 .19-22،  :9،  ال     المسي ة، دار،النق 

 ، ال  رررررررررررررررررررررررررر   ال رررررررررررررررررررررررررر زور ، دار، البنرررررررررررررررررررررررررر   فررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررر   ، 0292،   سرررررررررررررررررررررررررر  ال اشررررررررررررررررررررررررر ،

 4 :  ،024. 



  ، الأفرررررررررررررررررررررررررر ، دار، العقرررررررررررررررررررررررررر را  قطرررررررررررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0291.  خ لرررررررررررررررررررررررررر البقمرررررررررررررررررررررررررر 

 .62-41،  :0،  ج ة

  ،دار، الن شررررررررررررررررررررررررررررررررئ  الشرررررررررررررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0202،   عبرررررررررررررررررررررررررررررررر  الع رررررررررررررررررررررررررررررررر و 

 901-992،  : 0،  المك م  مك  التق  ،

  ، الفررررررررررررررررررررر رو ، دار المصررررررررررررررررررررر    فررررررررررررررررررررر  التشررررررررررررررررررررر  ل   المخررررررررررررررررررررر    إدارة، 0296، علررررررررررررررررررررر  الحسررررررررررررررررررررر 

 .20-22،  :0،  ج ة

 تحل ررررررررررررررررررر  مخررررررررررررررررررر    الأمررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررر ب ا   فررررررررررررررررررر  القطررررررررررررررررررر   المررررررررررررررررررر ل  0291   ، عبررررررررررررررررررر  ، المررررررررررررررررررر ،

 .14،  : 9السع د ، مع   الإدارة الع م ،  

  ، الرشررررررررررررررررررررررر  دار، الإ شررررررررررررررررررررررر ئ   المشررررررررررررررررررررررر ر   فررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررر    إدارة،0202 .مح ررررررررررررررررررررررر  السرررررررررررررررررررررررع 

 .19،  :0 .ال     الع ب ،

  ع الصرررررررررررررررررررن  فررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررر    مررررررررررررررررررر  التخف ررررررررررررررررررر  سررررررررررررررررررر  ات ج   ، 0292،سررررررررررررررررررر ل  ،ال اف ررررررررررررررررررر ،

 .19-24،  :3 .المك م  مك  الفك ، دار

   العت بررررررررررررررررررررر ، ه لررررررررررررررررررررر ، الأمررررررررررررررررررررر  السررررررررررررررررررررر ب ا   وإدارة المخررررررررررررررررررررر    فررررررررررررررررررررر  الم سسررررررررررررررررررررر   التعل   ررررررررررررررررررررر

،  ج معررررررررررررررررررررر  الملررررررررررررررررررررر  ف صررررررررررررررررررررر ، البحررررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررررر  التحررررررررررررررررررررر     الأمن ررررررررررررررررررررر  0209السرررررررررررررررررررررع د  ، 

 .19-22الت  ت اج  الم سس   التعل     ف  الم لك ،  : 

   فررررررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررررررر    مررررررررررررررررررررررررر  ال ق  ررررررررررررررررررررررررر   اسررررررررررررررررررررررررر  ات ج  ، 0292،، مح ررررررررررررررررررررررررر  الع  ررررررررررررررررررررررررر  عبررررررررررررررررررررررررر 

 .26-22،  : 9 .الط ئ  المسي ة، دار، ال راع 

  الفكرررررررررررررررررررررر ، دار،الإ شررررررررررررررررررررر ئ   المشررررررررررررررررررررر ر   فرررررررررررررررررررررر  المخررررررررررررررررررررر    إدارة،0292،  سررررررررررررررررررررر ن،   عبررررررررررررررررررررر 

 .902-990،  :0 .ج ة

  النررررررررررررررررررررررررررر ر، دار، النقررررررررررررررررررررررررررر  فررررررررررررررررررررررررررر  التشررررررررررررررررررررررررررر  ل   المخررررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0202 ، مح ررررررررررررررررررررررررررر ،علررررررررررررررررررررررررررر 

 .22-20،  :3 .ال    

  دار ،التعلرررررررررررررررررر   فرررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررر    مرررررررررررررررررر  ال ق  رررررررررررررررررر  اسرررررررررررررررررر  ات ج   ،0292،   مرررررررررررررررررر ،   عبرررررررررررررررررر 

 62، 66،  :3،  الط ئ  الف رو ،

 

 

 



 

 

 

 

  الفكرررررررررررررررررررررررررر ، دار، الشرررررررررررررررررررررررررر     فرررررررررررررررررررررررررر  المخرررررررررررررررررررررررررر    إدارة، 0291العظرررررررررررررررررررررررررر  ،  رررررررررررررررررررررررررر ه ،  عبرررررررررررررررررررررررررر 

 .12،  :4،  ال    

 https://www.arrajol.com/content/324706/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1

-D8%A9%

D9%88%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84/%D8%A5%D8%AF%D%

-8%A7%D8%B1%D8%A9

9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1D8%A7%D9%84%D% 

 -B1%D8%A9https://ae.linkedin.com/pulse/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%

-D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1%

aljouid-rakan-D8%A7%EF%BB%B7%D9%85%D9%86%D9%8A%D8%A9%- 

 -enterprise/cyber-iser/professionals/networkhttps://www.ncsc.gov.bh/ar/cyberw

leaders.html-for-risks 
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