[bookmark: _GoBack]أولاً: الإطار النظري
يتضمن الإطار النظري عرضاً للمفاهيم الأساسية المرتبطة بموضوع الدراسة، مثل الذكاء التنظيمي ومفهوم الاحتيال في مطالبات التأمين، مع توضيح دور الذكاء التنظيمي في دعم قدرة المؤسسات على اكتشاف الممارسات الاحتيالية وتعزيز كفاءة نظم الرقابة داخل شركات التأمين. كما تم الاستناد إلى عدد من المراجع العلمية لشرح المفاهيم الأساسية المرتبطة بمتغيرات الدراسة.
وبشكل عام، فإن الإطار النظري يوفر أساساً معرفياً مناسباً لموضوع الدراسة، إلا أنه يحتاج إلى تنظيم أفضل للمحاور العلمية وتوضيح العلاقات بين المفاهيم بصورة أكثر منهجية، إضافة إلى تعزيز المحتوى بمزيد من المراجع العلمية الحديثة.
ثانياً: الدراسات السابقة
تضمنت الدراسة عرضاً لعدد من الدراسات السابقة التي تناولت موضوعات مرتبطة بالذكاء التنظيمي والكشف عن الاحتيال في المؤسسات، حيث ركزت بعض الدراسات على دور القدرات التنظيمية في تحسين نظم الرقابة، بينما تناولت دراسات أخرى آليات الكشف عن الاحتيال في قطاع التأمين.
وعلى الرغم من أهمية الدراسات التي تم عرضها، إلا أن طريقة عرض الدراسات السابقة تحتاج إلى مزيد من التنظيم والتحليل، بحيث يتم بيان أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات، إضافة إلى توضيح الفجوة البحثية التي تسعى الدراسة الحالية إلى معالجتها. كما يفضل عرض الدراسات السابقة في جدول منظم يتضمن الباحث والسنة والمنهج والنتائج الرئيسة.
التقييم العام
بشكل عام، يمثل الإطار النظري والدراسات السابقة بداية جيدة لتأطير موضوع الدراسة، إلا أنهما يحتاجان إلى مزيد من التنظيم والتحليل العلمي وتوسيع نطاق المراجع الحديثة بما يعزز الأساس النظري للدراسة ويسهم في توضيح الفجوة البحثية بصورة أكثر دقة.
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