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 ءادهلاا
 ،نيزيزعلا يّدلاو ىلإ

 ،ةيميلعتلا يتريسم يف ماهللإاو معدلا ردصم امًئاد اناك نيذللا

 ،ءاطعلاو ملعتلا قيرط ينوكراش نيذلا يئلامزو ماركلا يتذتاسأ ىلإو

 .رمتسملا مهعيجشتو مهئاعدو مهدوهجل ارًيدقت عضاوتملا لمعلا اذه يدهأ
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 ريدقتلاو ركشلا
 ،ةيحصلا ةرادلإا مسق – ةرادلإا ةيلكو نشوأديم ةعماج ىلإ ريدقتلاو ركشلا صلاخب هجوتأ

 .يقيبطتلا يملعلا ثحبلا اذه دادعلإ ةميّقلا ةصرفلا هذه ةحاتإ ىلع

 دارج زياف روتكدلاو ديمحلا دبع لصيفلا روتكدلا ةداعسل ليزجلا ركشلاب صخأ امك

 نم ةيلمعلاو ةيملعلا ةدئافلا قيقحت ىلع ريبكلا مهصرحو ،ةءانّبلا مهتاظحلامو ،يميداكلأا مههيجوت ىلع

 .ثحبلا اذه

 ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ةرادلإ ركشلاب مدقتأ نأ ينتوفي لاو

 .نايبتسلاا اذه ذيفنت ىلع ةقفاوملاو تانايبلا عمج يف ميركلا مهنواعتل

 مهاس امم ،ةساردلا ةلئسأ ىلع ةباجلإل مهتقو نم اوصصخ نيذلا نيبيجتسملاو نيكراشملا عيمج ركشأو

 .لمعلا اذه حاجنإ يف
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  صلختسملا
 ةعومجم يف ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا رود ليلحت ىلإ ةساردلا هذه فدهت

 ،ةمظنلأا لماكتو ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا ريثأت سايق للاخ نم كلذو ،ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم

 ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا .دراوملا ةرادإ ةءافك ىلع نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلاو

 تائفلا فلتخم نولثمي افًظوم ١١٦ نم ةنوّكم ةنيع نم تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك نايبتسلاا مدختُساو

 دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا نيب ةيوق ةيونعم ةقلاع دوجو جئاتنلا ترهظأو .ةيرادلإاو ةيحصلا

 نيلماعلا ةجاح نع جئاتنلا تفشك امك ،طابترا ىلعأ لجس يذلا ةمظنلأا لماكت دعب اصًوصخ ،ةيحصلا

 ،ةيبيردت جمارب ريوطتو ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا زيزعتب ةساردلا تصوأ دقو .يمقرلا بيردتلا نم ديزمل

 .يحصلا عاطقلا يف ةيليغشتلا ةءافكلا ىوتسم عفر نامضل ةمظنلأا نيب لماكتلا معدو

 

 :ةيحاتفملا تاملكلا

 ةيليغشتلا ةءافكلا ،ةيحصلا دراوملا ،ةيمقرلا تاردقلا ،ةمظنلأا لماكت ،ةيتحتلا ةينبلا ،يمقرلا لوحتلا
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 ثحبلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا
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 :ةمدقملا

 طيطختلا للاخ نم ةءافكب ةحاتملا دراوملا فيظوت ىلإ فدهي ايًميظنت ارًاطإ ماعلا اهموهفمب ةرادلإا دعتُ

 ادًيدحت ةيحصلا ةرادلإا ةيمهأ دادزتو ،تاسسؤملا لخاد ةنكمملا جئاتنلا لضفأ قيقحتل ةباقرلاو ميظنتلاو

 رملأا ،ةدوجلا ةيلاع ةيجلاع تامدخ ميدقت ةمادتسا نامضو ةيحصلا قفارملا ليغشتو ميظنتب ىنعتُ اهنوكل

 ،عمتجملل ةيحصلا هتاجرخم نيسحتو يحصلا عاطقلا ةءافك زيزعت يف ايًروحم ارًصنع اهلعجي يذلا

 ةثيدحلا تايفشتسملا تارادإ تايلوؤسم عاستاو ةيحصلا تامدخلا ىلع بلطلا دايدزا لظ يف اصًوصخ

 .)٧٢ .ص ،٢٠٢١ ،يملعلا(

 ثيح ،ةيحصلا ةياعرلا ةموظنم يف قمعب ترثأ يتلا ةيرهوجلا تاريغتملا دحأ يمقرلا لوحتلا دعيُو

 تانايبلا تاينقتو ،يعانطصلاا ءاكذلاو ،ةيمقرلا ةيحصلا تلاجسلاو ،ةينورتكللإا ةمظنلأا لاخدإ حبصأ

 ةيروحم ةادأ لثمت ةنمقرلا نأ ةديدع تاسارد تزربأ دقو ،ةءافكب تايفشتسملا تايلمع ةرادلإ اسًاسأ ةريبكلا

 ضيفختو ةيليغشتلا اهدراوم ةرادإ ىلع تاسسؤملا ةردق عفرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف مهست

 ابًاجيإ سكعني امب ماسقلأا نيب ةيبطلا تامولعملا قفدت ليهستو تاءارجلإا عيرست يف دعاست امك ،ردهلا

 .)٤١٤ .ص ،٢٠٢٤ ،مساج( ماعلا ءادلأا ىوتسمو نيديفتسملا اضر ىلع

 بلطتت ذإ ،ةيحصلا تاسسؤملا ةيلاعفل ةيساسلأا تارشؤملا دحأ لثمت يهف ةيحصلا دراوملا ةرادإ امأ

 تقولاو ،ةيلاملا دراوملاو ،تازيهجتلاو ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع ةريبك ةردق ةرصاعملا تايفشتسملا

 طبتري دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت نإ ،ةفلكت لقأب ةنكمم ةيجاتنإ ىلعأ قيقحت نمضي لكشب يليغشتلا

 نيسحتو ،يرشبلا رداكلا عيزوتو ،دراوملا كلاهتسا عبتت يف دعاست ةروطتم تامولعم مظن دوجوب ةرشابم

 تاموظنملا ءادأ مييقت يف ةيساسأ ةزيكر ريغتملا اذه لعجي امم ،ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقتو ،دادملإا لسلاس

 .)١٥٦٠ .ص ،٢٠٢٤ ،ملاسلادبع( ةثيدحلا ةيحصلا

 نينيهادو ٢٠٢٥ يبيتعلا لثم نيثحابلا نم ددع نيب قافتا دوجو ةقباسلا تاساردلا ةعجارم ترهظأو

 ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف رشابم لكشب مهسي يمقرلا لوحتلا نأ ىلع ٢٠٢٤ مساجو ٢٠٢٤

 يف قرغتسملا تقولا ليلقتو ،تانايبلا ةجلاعمل ةقيقد ةمظنأ ريفوت للاخ نم دراوملا ةرادإ ةءافك عفرو

 ءلاؤه ىري ذإ ،ىفشتسملا لخاد ماسقلأا نيب لماكتلا زيزعتو ،رارقلا ذاختا ةعرس نيسحتو ،تاءارجلإا

 ريشت ،لباقملا يف .ةيحصلا تآشنملل ةيليغشتلا ةينبلا ريوطتل ةيرورض ةوطخ لثمت ةنمقرلا نأ نوثحابلا

 جئاتنلا ىلإ امًئاد يدؤي لا يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ ٢٠٢٣ هكرلاو ٢٠٢٥ ريشب لثم تاساردلا ضعب

 ،ةينقتلا ةيزهاجلا نامضو ،ةمعادلا ةدايقلا ينّبتو ،رداوكلا بيردت لثم ةيساسأ طورش رفوتت مل ام ةوجرملا



 ٣ 

 رادتُ مل اذإ ةيمقرلا ةمظنلأا نم ةيقيقحلا ةدافتسلاا قيعت دق تاوجف دوجو ىلع تاساردلا هذه تدكأ ذإ

 .)٤٤ .ص ،٢٠٢٥ ،ريشب( يجهنمو يملع لكشب

 يليابق لثم تاسارد ىرت ذإ ،يمقرلا لوحتلل عقوتملا ريثأتلا مجح ثيح نم اضًيأ تاساردلا جئاتن نيابتتو

 ،ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك يف يرذج لوحت ثادحإ ىلع ةرداق ةنمقرلا نأ ٢٠٢٣ ينارـهزلاو ٢٠٢٤

 نوكت دق يمقرلا لوحتلا جئاتن نأ ىلإ ٢٠٢٤ دمحمو ٢٠٢٢ دومحم لثم ىرخأ تاسارد ريشت امنيب

 زربي ام وهو ،ةيتحتلا ةينبلا فعض وأ ةيمقرلا ةمظنلأا نيب لماكتلا بايغ لاح يف ةئيطب وأ ةدودحم

 طورشم اهرثأ نأ نوري نم نيبو ،ةنمقرلل رشابملا ريثأتلل ةوقب نيديؤم نيب جئاتنلا يف ايًبسن ابًراضت

 .)١٠٢ .ص ،٢٠٢٤ ،يليابق( الًوأ اهقيقحت بجي ةددحم ةينقتو ةيميظنت فورظب

 ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا نيب ةقلاعلا ىلع ءوضلا طيلستل ةساردلا هذه يتأت ،نيابتلا اذه ءوض يفو

 ةمظنلأا ماهسإ ىدم مهف فدهب ضايرلا ةنيدم يف عناملا تايفشتسم ةعومجم لخاد ةيحصلا دراوملا

 يف ةصاخلا ةيحصلا تاسسؤملا ربكأ نم ةدحاو لخاد دراوملا ليغشت ةءافك عفر يف ةقبطملا ةيمقرلا

 ةيحصلا ةئيبلا يف يمقرلا لوحتلا ةيلاعف لوح ةرصاعملا تايبدلأا هيلإ تلصوت امب كلذ طبرو ،ةكلمملا

 .)١٢ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا( ةيبرعلا

 :ةساردلا ةلكشم

 ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيحصلا تاسسؤملا هجاوي يذلا ديازتملا يدحتلا نم ةساردلا هذه ةلكشم عبنت

 ىلإ ةجاحلا يف لثّمتملاو ،ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم لثم ىربكلا تايفشتسملا ةصاخو

 هدهشت يذلا يمقرلا لوحتلاو ينقتلا عسوتلا لظ يف ةءافكب ةيحصلا دراوملا ةرادلإ ةثيدح تايلآ ريوطت

 ىوتسم نأ لاإ ،تايفشتسملا يف ةيمقرلا ةمظنلأا نم ددع لاخدإ نم مغرلا ىلعف .ةيحصلا ةموظنملا

 امك ،حضاو ريغ لازي لا ةينقتلاو ةيلاملاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةءافك عفر يف اهنم ةيلعفلا ةدافتسلاا

 لعافتلا ىلع نيلماعلا تاردقو ،ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا ةيزهاج ىدمو ،ةمظنلأا لماكتب قلعتت تاوجف رهظت

 ىدم لوح لؤاستلا يف ةساردلا ةلكشم لثمتت يلاتلابو .اهل لثملأا مادختسلاا ققحي امب ةمظنلأا هذه عم

 تناك اذإ امو ،ضايرلاب عناملا تايفشتسمب ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا ماهسإ

 ليغشت ةيلعاف نيسحتو ردهلا ليلقتو ءادلأا ىوتسمب ءاقترلاا ىلع لاًعف ةرداق ةقبّطملا ةيمقرلا تاردابملا

 .ةعراستملا ةينقتلاو ةيميظنتلا تاريغتملا لظ يف ىفشتسملا لخاد تامدخلاو دراوملا

 



 ٤ 

 :ةساردلا ةيمهأ

  ةيلمعلا ةيمهلأا .١

 لخاد يمقرلا لوحتلا قيبطت ةيفيكل ارًشابمو ايًعقاو امًييقت مدقت اهنوك يف ةساردلل ةيلمعلا ةيمهلأا زربت

 دصر ىلع رارقلا يذختم دعاست تارشؤمو تانايب رفوي ام وهو ،ضايرلاب عناملا تايفشتسم ةعومجم

 ربع ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يلاتلابو ،ةيلاحلا ةيمقرلا ةمظنلأا يف روصقلاو ةوقلا بناوج

 امك .اجًايتحا رثكلأا تلااجملا وحن ةينقتلا تارامثتسلاا هيجوتو ،ةينورتكللإا ةمظنلأا نيب لماكتلا زيزعت

 ريفوت للاخ نم ةيجاتنلإا ىوتسم عفرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف ةساردلا جئاتن مهست نأ نكمي

 مادختسا ةءافك عفرو ،ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقتو ،تقولا ةرادإ ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ لوح ةحضاو ةيؤر

 .ىفشتسملا لخاد ةيبطلا تازيهجتلاو ةيرشبلا دراوملا

 يف مهست قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايصوت عضو ىلع اهتردق يف اضًيأ ايًلمع ةساردلا هذه ةيمهأ لثمتتو

 نيفظوملل ينهملا بيردتلا جمارب هيجوتو ،تايفشتسملا اهانبتت يتلا يمقرلا لوحتلا تايجيتارتسإ ريوطت

 نيسحت معدي امم ،ةءافكب ةثيدحلا ةمظنلأا مادختسا ىلع مهتردق نم ديزيو ةيمقرلا مهتيزهاج ززعي امب

 روطتملا يدوعسلا ةيحصلا ةياعرلا عاطق نمض عناملا تايفشتسم ةيسفانت ززعيو لماشلا يحصلا ءادلأا

 .٢٠٣٠ ةكلمملا ةيؤر تافدهتسم عم قفاوتملاو

  ةيملعلا ةيمهلأا .٢

 لوحتلا نيب رشابم لكشب طبري ادًيدج ايًثحب ادًعب فيضت اهنوك نم ةساردلا هذهل ةيملعلا ةيمهلأا يتأت

 دعب ظَحي مل عوضوم وهو ،ةريبك ةيدوعس ةيحص ةسسؤم يف ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك و يمقرلا

 ،ةمدخلا ةدوج ،نيديفتسملا اضر ىلع ةقباس تاسارد تزكر ثيح ،ةيلحملا تايبدلأا يف ةيفاكلا ةساردلاب

 كلذبو .يمقرلا لوحتلاب رثأتمو لقتسم ريغتمك دراوملا ةرادإ ةءافكل لماش ليلحت نود ،ايجولونكتلا لبقت وأ

 ينقتلا روطتلا نيب ةقلاعلا لوانت للاخ نم يحصلاو يرادلإا بدلأا يف ةمهم ةيفرعم ةوجف ةساردلا دست

 .تايفشتسملا لخاد دراوملا ةرادإ نيسحت يف هنم ةدافتسلاا ىوتسمو

 يف هيلع دامتعلاا نيثحابلل نكمي ايًقيبطت ايًثحب اجًذومن مدقت اهنلأ ايًملع ةساردلا هذه ةيمهأ ززّعت امك

 سيياقم ريوطت ةيناكمإ ىلإ ةفاضإ ،يدوعسلا يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلا لوح ةيلبقتسم تاسارد

 ةفرعملا مكارت ةساردلا هذه معدتو .يرادلإاو يليغشتلا ءادلأا ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا ريثأت سايقل تاودأو

 ةصرفلا حيتيو يثحبلا لاجملا يرثي امم ،اعًم يحصو يرادإ روظنم نم يمقرلا لوحتلاب ةطبترملا ةيملعلا



 ٥ 

 ءاوس ةيحصلا تاسسؤملا ءادأ ىلع اهريثأتو ةينقتلا تاريغتلا مهف يف دعاست ةديدج ةيريسفت جذامن ءانبل

 .ماع لكشب ةيبرعلا لودلا يف وأ ةيدوعسلا يف

 :ةساردلا فادهأ

 ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا رثأ يلع فرعتلا وه يسيئرلا ةساردلا فده

 :ةيلاتلا ةيعرفلا فادهلأا هنم عرفتيو ،ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم

 .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا رثأ نايب .١

 .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت رثأ نايب .٢

 .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا رثأ نايب .٣

 :ةساردلا تلاؤاست

 ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا رثأ ام يلع فرعتلا وه يسيئرلا ةساردلا لؤاست

 :ةيلاتلا ةيعرفلا ةلئسلاا هنم عرفتيو ،؟ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل

 ؟ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا رثأ ام .١

 ؟ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت رثأ ام .٢

 ؟ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا رثأ ام .٣

 ةساردلا ضورف

 ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت :H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا

 نيسحت يف ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت :Ha ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك

 نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا لماكتل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت :Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك

 يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت :Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت



 ٦ 

 ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا

 Systems Theory مظنلا ةيرظن :الًوأ

 تلاخدملا نم ةطبارتم ةعومجم للاخ نم لمعي الًماكتم امًاظن هرابتعاب ىفشتسملا ىلإ مظنلا ةيرظن رظنت

 لمعلا ىلع ماظنلا اذه ةردق نم ززعي ايًسيئر ارًصنع يمقرلا لوحتلا دعيُو ،تاجرخملاو تايلمعلاو

 يظحل لكشب ةيليغشتلا تايلمعلا ةعباتم نم ةرادلإا نيكمتو تامولعملا قفدت نيسحت للاخ نم ،ةءافكب

 ذإ ،ةيحصلا دراوملا ةرادإ نيسحت ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا رثأ ريسفت يف روظنملا اذه دعاسيو .ةقد رثكأو

 ماسقلأا نيب لاصتلاا نيسحتو ردهلا ليلقت ىلإ ةيرادلإا تايلمعلاو ةيمقرلا تادحولا نيب لماكتلا يدؤي

 زربيُو .يحصلا ماظنلا ةيلاعف ىلع يمقرلا لوحتلل يلومشلا رثلأا سكعي امب ،ىفشتسملا لخاد ةفلتخملا

 ةينقت تاودأ اهفصوب لا ،لمعلا ةدوج نيسحتو رارقلا تايلمع معد يف ةيمقرلا ةينبلا ةيمهأ جهنلا اذه

 .)٤١٧ .ص ،٢٠٢٤ ،مساج( ثيدحلا يحصلا ماظنلا تانوكم نم الًيصأ اءًزج اهرابتعاب لب ،طقف

 يف ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا نيب ةقلاعلا مهفل ابًسانم ارًاطإ مظنلا ةيرظن رفوتو

 تاصنمو ةينورتكللإا تلاجسلا لثم—ةيحصلا تاينقتلا مهست فيك حضّوت ذإ ،ضايرلاب عناملا تايفشتسم

 نمو .ةينقتلاو ةيلاملاو ةيرشبلا دراوملا نيب لماكتلا ريسيتو لمعلا تاراسم ءانب ةداعإ يف—دراوملا ةرادإ

 ،ءاطخلأا ليلقتو ةيليغشتلا ةءافكلا عفر يف يمقرلا لوحتلا دعاسي فيك ريسفت نكمي ،راطلإا اذه للاخ

 تايبدلأا دكؤتو .تايدحتلل ةباجتسلاا ىلع هتردق معدو يحصلا ماظنلا تانوكم نيب طبارتلا زيزعت ربع

 مادختسلاا نمضيو تانايبلا ةيبايسنا معدي لماكتم ماظن دوجوب لاإ ققحتي لا ةيمقر ةردابم يأ حاجن نأ

 .)١٢ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا( دراوملل لثملأا

 Diffusion of Innovation Theory راكتبلااو راشتنلاا ةيرظن :ايًناث

 ةجردتم لحارم ربع ةديدجلا تاينقتلل تاسسؤملاو دارفلأا ينبت ةيفيك راكتبلااو راشتنلاا ةيرظن رسفت

 كاردإ ىلع دمتعي راكتبا يأ راشتنا نأ دكؤتو ،مييقتلا مث ،قيبطتلا ،رارقلا ،عانتقلاا ،يعولا لمشت

 مهف يف ةيرظنلا هذه دعاست ،تايفشتسملا قايس يفو .همادختسا ةلوهسو هتمءلامو هتدئافل نيديفتسملا

 يمقرلا لوحتلا قيبطت يف ماسقلأا ضعب حاجن ببس ريسفتو ،ةيمقرلا ةمظنلأل نيلماعلا لبقت يف توافتلا

 حضّوت امك .يدايقلا معدلاو ،بيردتلا ىوتسمو ،لمعلا ةفاقث فلاتخا ةجيتن ىرخأ ماسقأ رثعت لباقم

 رييغتلل ةدارإو ،ةيمقر تاراهمو ،ةمعاد ةيميظنت ةئيب ىلإ جاتحي لب ،ايًئاقلت رشتني لا راكتبلاا نأ ةيرظنلا

 .)٤٤ .ص ،٢٠٢٥ ،ريشب( ةيحصلا تاسسؤملا لخاد



 ٧ 

 عانتقا ىدم ةسارد للاخ نم ،ةيمقرلا ةمظنلأل عناملا تايفشتسم ينبت ةيفيك ليلحت يف ةيرظنلا هذه مهستو

 .ةءافكب اهمادختسا ىلع مهتردقو ،يحصلا لمعلا ةعيبط عم اهقفاوت ىدمو ،ايجولونكتلا دئاوفب نيلماعلا

 ،ىفشتسملا لخاد يمقرلا لوحتلا راشتنا يف ةيرشبلاو ةيميظنتلا لماوعلا ريثأت مهف ىلع راطلإا اذه دعاسيو

 ةمظنلأا نأ تاساردلا حضوتو .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نسّحتب نيلماعلا لبقت طابترا ةيفيك ريسفتو

 لعجي امم ،ةيمويلا مهتاسراممب ةطبترمو نيلماعلا نم ةلوبقم تناك اذإ لاإ اهجئاتن ققحت لا ةيمقرلا

 ،نينيهاد( ةيحصلا تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلا حاجن يف امًساح ارًصنع ايجولونكتلل يلعفلا راشتنلاا

 .)١٤٨ .ص ،٢٠٢٤
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 ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلاا :يناثلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ٩ 

 :ةمدقملا

 يركفلاو يرظنلا ساسلأا ءانب ىلإ فدهيو ،ثحبلا اهيلع دمتعي يتلا ةيملعلا ةزيكرلا لصفلا اذه ُّدعَيُ

 ةعومجم ثحابلا ضرعتسي هتيادب يفف .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكب هتقلاعو يمقرلا لوحتلا عوضومل

 يحصلا عاطقلا يف هتاقيبطتو يمقرلا لوحتلا ميهافم تلوانت يتلا ةيبنجلأاو ةيبرعلا ةقباسلا تاساردلا نم

 .اهتجلاعم ىلإ ثحبلا اذه ىعسي يتلا ةيثحبلا ةوجفلاو فلاتخلااو هباشتلا هجوأ ةشقانم عم ،دراوملا ةرادإو

 نم دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا نم لكب ةطبترملا ةيساسلأا ميهافملا يرظنلا راطلإا لوانتي امك

 ةيلماكتلا ةقلاعلا حيضوت ىلإ راطلإا اذه ىعسيو .يخيراتلا روطتلاو ،داعبلأاو ،ةيمهلأاو ،موهفملا ثيح

 ليكشتل ،ةيحصلا تاسسؤملا يف دراوملا ةرادإ ةءافك نيبو ثيدح ينقتو يرادإ لخدمك يمقرلا لوحتلا نيب

 .ةقحلالا ةيناديملا ةساردلا جئاتن ريسفت يف دعاسي يفرعم ءانب

 ةقباسلا تاساردلا  :لاوأ

 :ةيبرعلا تاساردلا  .١

 ةسارد :يحصلا عاطقلاب ةيحصلا تامدخلا ريوطتب ةنمقرلا ةقلاع ناونعب ةسارد )٢٠٢٥( يبيتعلا مدّق

 يف ةنمقرلا هبعلت يذلا رودلا نع قمعب فشكلا ىلإ ةساردلا تفدهو ،ةمركملا ةكم ةقطنم ىلع ةيقيبطت

 ةءافك ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا لاخدإ ريثأت ىدم عبتت ربع كلذو ،ةيحصلا تامدخلا ىوتسم نيسحت

workflow موعدم يليلحت يفصو جهنم ىلع ثحابلا دمتعا ،نيعجارملل ةمدخلا ميدقت ةدوجو يحصلا 

 ،نييرادإ نم ةمركملا ةكم ةقطنم يف يحصلا عاطقلا يفظوم ةساردلا عمتجم لمشو ،يناديم قيبطتب

 ةنمقرلا رثأ سايق حيتي امب تائفلا هذهل ةلثمم ةريبك ةعومجم نم ةنيعلا تنوكت امنيب ،ةمدخ يمدقمو ،نيينف

 ةدوج ىلع اهساكعنا ىدمو يمقرلا لوحتلا داعبأ سايقل ةلصفم ةنابتسا ثحابلا مدختساو .يعقاو لكشب

 نأ جئاتنلا تفشكو .صرفلاو تايدحتلا مهفل ةيرادلإا تادايقلا عم ةمعاد تلاباقم ىلإ ةفاضإ ،ةمدخلا

 ةءافك عفر يف مهسأ ىضرملا ةمدخ تاصنمو ةيمقرلا ةيحصلا تلاجسلا لثم ةينورتكللإا ةمظنلأا لاخدإ

 ةعرس ببسب ىضرملا اضر نسحت امك ،ةمدخلا ميدقت يف قرغتسملا تقولا ليلقتو دراوملا ةرادإ

 ةيتحتلا ةينبلا صقنو نيلماعلا بيردت فعض نأ اضًيأ جئاتنلا ترهظأو .ءاطخلأا ليلقتو تاءارجلإا

 ،رداوكلا بيردت يف رامثتسلاا ةرورضب ةساردلا تصوأو .ةنمقرلا حاجن مامأ نييسيئر نيقئاع نلاكشي

 لكشب ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت نامضل يمقرلا لوحتلل ةمعاد لمع ةفاقث قلخو ،ةمظنلأا ثيدحتو

 .مادتسم



 ١٠ 

 :ةيحصلا ةياعرلا تامدخ نيسحت يف يمقرلا لوحتلا رود ناونعب )٢٠٢٥( يبيتعلا ةسارد تلوانت

 ةدوج زيزعت يف يمقرلا لوحتلا ةيمهأ ةمركملا ةكمب ةيحصلا نوؤشلا ةيريدم ىلع ةيقيبطت ةسارد

 ةيلعاف ىدم مييقت ىلإ ةساردلا تفدهو ،تايفشتسملا لخاد دراوملا ةرادإ ةءافك عفرو ةيحصلا ةياعرلا

 يفصولا جهنملا ىلع ثحابلا دمتعا .ةيريدملا اهمدقت يتلا تامدخلاو تاءارجلإا نيسحت يف يمقرلا لوحتلا

 تنمضت امنيب ،ةيحصلا نوؤشلا ةيريدم يفظوم نم ارًيبك اعًمتجم تلمش ةيقيبطت ةسارد للاخ نم يليلحتلا

 ةيمك تاودأ ثحابلا مدختساو .نييحصلا نيسرامملاو ،ءابطلأا ،ةيرادلإا تادايقلا نم ةفلتخم تائف ةنيعلا

 تايدحتلا مهفل ةقمعتملا تلاباقملا لثم ةيعون تاودأو ،يمقرلا لوحتلا عقاو سايقل تانايبتسلاا لثم

 ،ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك عفر يف حضاو لكشب مهاس يمقرلا لوحتلا نأ جئاتنلا ترهظأو .ةيليغشتلا

 ىضرملا عبتت ىلع ةردقلا نم نسّح امك ،نيديفتسملا اضر ةدايزو ،تاءارجلإا ةقد نيسحتو ،تقولا ريفوتو

 رثؤي امم ،ةمظنلأا نيب لماكتلا فعضو بيردتلا يف ةوجف دوجو نع جئاتنلا تفشكو .تانايبلا ةرادإو

 ،بيردتلا لمشت ةيلومش يمقر لوحت ةيجيتارتسا ينبت ةرورضب ةساردلا تصوأو .لوحتلا ةيلاعف ىلع

 لثملأا ءادلأا قيقحتو ةيحصلا تامدخلا نيسحت نامضل ةيتحتلا ةينبلا ثيدحتو ،ةمظنلأا نيب لماكتلا

 .ةيحصلا تاسسؤملل

 لوحتلا صرف :ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا ناونعب هتلاسر يف )٢٠٢٥( ريشب لوانت

 لوحتلا نم ءزجك يعانطصلاا ءاكذلا رثأ يحصلا عاطقلا يفظوم ىدل يرادلإا ءادلأا نيسحتو يمقرلا

 ليلحت ىلإ ةساردلا تفدهو ،ةيحصلا تاسسؤملا لخاد ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا

 يف ردهلا ليلقتو ،ةيرشبلا دراوملل طيطختلا ،يرادلإا ءادلأا ريوطت يف AI تاينقت هبعلت يذلا رودلا

 اههيجوت مت تلاباقمو تانايبتسا ىلع مئاق يليلحت يفصو جهنم ىلع ثحابلا دمتعا .ةلماعلا ىوقلا مادختسا

 نيلوؤسمو ةيرشب دراوم ييئاصخأو نييرادإ ةنيعلا تلمشو ،تآشنم ةدع يف يحصلا عاطقلا يفظومل

 رثأ سايقل اقًيقد انًايبتسا لمشت تاودأ ةساردلا تمدختساو .سايقلا ةيلومش نامضل يمقرلا لوحتلا نع

 .ةيرشبلا دراوملاب ةقلعتملا ةيليغشتلا تارشؤملل ليلحت ىلإ ةفاضإ ،يرادلإا ءادلأا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا

 تايلمع ليهستو ،رارقلا ذاختا ةعرس نيسحت يف مهسأ يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ جئاتنلا ترهظأو

 يعولا يوذ نيلماعلا نأ نيبت امك ،ةلماعلا ىوقلا عيزوت نيسحتو ،ةيبيردتلا تاجايتحلاا ليلحتو ،فيظوتلا

 ءاكذلا جامدإ ةرورضب ةساردلا تصوأو .ةيكذلا ةمظنلأا نم ةدافتسلاا ىلع ةردق رثكأ يلاعلا يمقرلا

 ةمعاد لمع ةئيب ريفوتو ،يمقر بيردت جمارب ريوطتو ،ةيرشبلا دراوملا تايجيتارتسا نمض يعانطصلاا

 .يحصلا عاطقلا يف ةيليغشتلا ةءافكلا ززعي امب يمقرلا لوحتلل



 ١١ 

 ىفشتسمب ةيقيبطت ةسارد :يمقرلا لوحتلا حاجن يف ةدايقلا رثأ ناونعب ةسارد )٢٠٢٤( نينيهاد مدّق

 لوحتلا قيقحت يف ةدايقلا هبعلت يذلا يروحملا رودلا مهف ىلإ ثحابلا فدهو ،كوبت ةقطنمب دلاخ كلملا

 ةيؤرو ،يرادلإا معدلا ،ةدايقلا بيلاسأ ريثأت سايق للاخ نم كلذو ،ةيحصلا تاسسؤملا لخاد يمقرلا

 يليلحت يفصو جهنم ىلع ثحابلا دمتعا .ةيحصلا ايجولونكتلا قيبطت حاجن ىدم ىلع يمقرلا لوحتلا

 ،نيفرشم ،ةيرادإ تادايق نم ةنيعلا تنوكت امنيب ،دلاخ كلملا ىفشتسم يف نيلماعلا نم اعًساو اعًمتجم لمش

 لوحتلا قيبطت ىوتسمو ةيمقرلا ةدايقلا داعبأ سيقت تانايبتسا ةساردلا تمدختساو .نييحص نيسراممو

 ةمعادلاو ةيليوحتلا ةدايقلا نأ جئاتنلا تفشكو .تايدحتلا دصرل تادايقلا عم تلاباقم ىلإ ةفاضإ ،يمقرلا

 تاذ ةدايق كلتمت يتلا تاسسؤملا نأو ،يمقرلا لوحتلا حاجن يف ارًيثأت رثكلأا لماعلا دعت ايجولونكتلل

 معدلا بايغ نأ ةساردلا ترهظأو .ةيحصلا دراوملا مادختسا ةءافك يف لضفأ جئاتن ققحت ةحضاو ةيؤر

 لوبق ىوتسم عفري ةزفحم ةدايق دوجو امنيب ،يمقرلا لوحتلا ناقيعي يلخادلا لصاوتلا صقنو يدايقلا

 ،بيردتلا زيزعتو ،يمقرلا لوحتلا لاجم يف تادايقلا ليهأتب ةساردلا تصوأو .ةيمقرلا ةمظنلأل نيلماعلا

 .تايفشتسملا يف يمقرلا لوحتلا حاجن معدي امب لمعلا ةئيب نيسحتو

 ةياعرلا عاطق يف يلاعلا ءادلأا زيزعتل يمقرلا لوحتلا فيظوت ناونعب ةسارد )٢٠٢٤( مساج تمدق

 ،ليغشتلا ،يميظنتلا ءادلأا نيسحت يف يمقرلا لوحتلا مهسي فيك مهف ىلإ تفدهو ،قارعلا يف ةيحصلا

 تانايبتسا مادختساب يليلحت يفصو جهنم ىلع ةساردلا تدمتعا .ةيحصلا تاسسؤملا لخاد دراوملا ةرادإو

 ةيحص تاسسؤم ةساردلا عمتجم لمشو ،يقارعلا يحصلا عاطقلا يف نيلماعلا نم ةنيع ىلع تعزو

 يلوؤسمو ،نييرادلإا ،نيضرمملا ،ءابطلأا نم تائف ةنيعلا تنمضتو .ليثمتلا ةيلومش نامضل ةددعتم

 ىلإ ةفاضإ ،يسسؤملا ءادلأا ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ ديدحتل ةقيقد سايق تاودأ ثحابلا مدختساو .ةينقتلا

 نيسحت ىلإ ىدأ يمقرلا لوحتلا نأ جئاتنلا تفشكو .ةمدقتم ةيئاصحإ بيلاسأ مادختساب تانايبلا ليلحت

 ةرادإ ىلع تاسسؤملا ةردق زيزعتو ،ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقت ،تاءارجلإا ةعرس ،لمعلا ةدوج يف حضاو

 ةبقع نلاكشي بيردتلا فعضو ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا صقن نأ جئاتنلا ترهظأ امك .ةيلعافب اهدراوم

 تارامثتسلاا ةدايزو ،ةيتحتلا ةينبلا ريوطتب ةساردلا تصوأو .يمقرلا لوحتلا دئاوف ميظعت مامأ ةيسيئر

 .يسسؤملا ءادلأا زيزعتل ةلماكتم ةيمقر ةمظنأ قيبطتو ،رداوكلا بيردت يف

 يف ةيحصلا تامدخلا ةدوج زيزعتل يحصلا عاطقلا ةنمقر ناونعب اهتسارد يف )٢٠٢٤( يليابق تلوانت

 ةيحصلا تامدخلا نيسحت يف ةنمقرلا هتبعل يذلا يرهوجلا رودلا رئازجلا ةلاح ةسارد :انوروك ةحئاج لظ

 ةرادإ ةءافك ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا رثأ ليلحت ىلإ ةساردلا تفدهو ،ةحئاجلل ةئراطلا فورظلا للاخ
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 ايًليلحت ايًفصو اجًهنم ةثحابلا تدمتعا .تامدخلا ةدوج نيسحتو ،ةعيرسلا ةباجتسلاا ىلع ةردقلا ،دراوملا

 لمشو .ةيرئازجلا ةيحصلا تاسسؤملا يف نييحصلا نيلماعلا نم ةنيع ىلع تعزو تانايبتسا مادختساب

 .نيينفو ،نييرادإ ،نيضرمم ،ءابطأ ةنيعلا تمض امنيب ،ةددعتم ةيحص زكارمو تايفشتسم ةساردلا عمتجم

 نأ جئاتنلا ترهظأو .ةمدخلا ةدوج ىلع اهريثأتو ةنمقرلا قيبطت ىدمل سايق تاودأ ةساردلا تمدختساو

 ةرادإ ةءافك عفر ،ىضرملا عبتت ىلع ةردقلا نيسحت ،يحصلا عاطقلا ةيزهاج عفر يف تمهاس ةنمقرلا

 ةباجتسا تققح ةيلاعلا ةيمقرلا ةيزهاجلا تاذ تاسسؤملا نأ تفشك امك .تاءارجلإا عيرستو ،دراوملا

 دامتعاو ،ةيزكرم تانايب دعاوق ريوطتو ،ةيمقرلا ةينبلا زيزعتب ةساردلا تصوأو .ةحئاجلا ءانثأ لضفأ

 .ةيحصلا تامدخلا ةدوجو ةءافكلا نيسحتل مئاد يجيتارتسا رايخك ةنمقرلا

 :ةيبنجلأا تاساردلا .٢

 تاينقت ينّبت ريثأت تلوانت يتلا تاساردلا ىوقأو ثدحأ نم )٢٠٢٥( هئلامزو Jose ةسارد دّعتُ

 Determinants of ICT adoption ناونعب تءاج دقو ،يحصلا عاطقلا يف تلااصتلااو تامولعملا

and performance in healthcare: The role of individual attributes and 

organizational contextual factors، ضعب لعجت يتلا لماوعلا ريسفت ىلع ةساردلا هذه زكرتو 

 نوثحابلا فده دقو ،ةهباشم دراوم اهكلاتما مغر ىرخأ رثعتت امنيب يمقرلا لوحتلا يف حجنت تايفشتسملا

 لخاد ةيرادلإاو ةيبطلا ايجولونكتلا ينّبت ىلإ نيلماعلا عفدت يتلا ةيميظنتلاو ةيدرفلا لماوعلا ديدحت ىلإ

 تاقلاعلا ليلحتل ةيلكيهلا تلاداعملا جذامن مدختسا قيقد يمك جهنم ىلع ةساردلا تدمتعاو ،ىفشتسملا

 ةنيع تغلب امنيب ،ةيحصلا تاسسؤملا نم ةعساو ةعومجم ىلإ ةساردلا عمتجم دنتساو ،تاريغتملا نيب

 لماش نايبتسا مادختسا متو ،نيينفو ،نييرادإ ،نيضرمم ،ءابطأ نم نييحصلا نيلماعلا تائم ةساردلا

 جئاتنلا ترهظأو ،ةيميظنتلا ةفاقثلاو ،يدايقلا معدلا ،ايجولونكتلا وحن تاهاجتلاا ،ةينقتلا تاراهملا سيقي

 ةثيدحلا لمعلا ةمظنأ عم فيكتلا ىلع ةردقلاو ،ةينقتلا ةقثلاو ،ةيلاعلا ةيمقرلا تاراهملا يوذ نيلماعلا نأ

 ةيؤر كلتمت يتلا تاسسؤملا نأ ةساردلا تفشك امك ،ةءافكب ايجولونكتلا مادختسلا ادًادعتسا رثكلأا مه

 ،ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك يف اظًوحلم انًسحت ققحت ةيوق ةيتحت ةينبو ،ةمعاد ةدايقو ،ةحضاو ةيمقر

 تصوأو ،ةقد رثكأو عرسأ تامدخ ميدقتو ،دراوملا عيزوت نيسحت ،ردهلا ليلقتب قلعتي ام يف اصًوصخو

 بعوتست ةنرم ةيميظنت ةفاقث قلخو ،يمقرلا لوحتلا يف يساسأ رصنعك رمتسملا بيردتلا جاردإب ةساردلا

 .يلاعلا يحصلا ءادلأا ةمادتسا نامضل يمقرلا لوحتلا تاسايس زيزعت ىلإ ةفاضإ ،ةثيدحلا تاينقتلا



 ١٣ 

 Digital transformation of healthcare ناونعب )٢٠٢٥( هئلامزو Hundal ةسارد شقانت

enterprises in the era of Industry 4.0 ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلا تاينقت ينبتل قيمعلا ريثأتلا 

 ءاكذلاك — ةيكذلا تاينقتلل نكمي فيك حيضوت ىلإ ةساردلا فدهتو ،ةيحصلا ةياعرلا عاطق ىلع

 دراوملا ةرادإ ليكشت ديعت نأ — ءايشلأا تنرتنإو ،ةمخضلا تانايبلا ،ةيبطلا تاتوبورلا ،يعانطصلاا

 تاسسؤم لخاد ةيناديم ةساردب امًوعدم ايًليلحت ايًفصو اجًهنم نوثحابلا مدختسا دقو ،تايفشتسملا لخاد

 نيفرشملاو ،تامولعملا ةينقت ماسقأ يريدم ةساردلا عمتجم لمشو ،ايًلعف يمقرلا لوحتلا قبطت ةيحص

 لعفلاب موقت يتلا تايفشتسملا لمشتل ةنيعلا تريتخا اميف ،ةيلاملاو ةيرشبلا دراوملا يريدمو ،ليغشتلا ىلع

 ،ةمدقتملا تانايبتسلاا لثم ةعونتم تاودأ ىلع ةساردلا تدمتعاو ،ةمدقتم ةيمقر تاينقت مادختساب

 ةردق كلتمت ةيمقرلا تايفشتسملا نأ جئاتنلا ترهظأو ،ةيليغشتلا تايلمعلا ليلحتو ،ةلكيهملا هبش تلاباقملاو

 تدعاس ثيح ،رارقلا ذاختا ةقد نيسحتو ،ردهلا يف مكحتلاو ،دراوملا كلاهتسا ةبقارم ىلع ريثكب ىلعأ

 ةدوجلا عفرو ،دقافلا ليلقتو ،تامزلتسملاو ةيودلأا نم ماسقلأا تاجايتحاب ؤبنتلا يف ةيمقرلا ةمظنلأا

 ةرادإ نيسحت يف تحجن يؤبنتلا ليلحتلا ةمظنأ تنبت يتلا تايفشتسملا نأ ةساردلا تفشك امك ،ةيليغشتلا

 اذإ لاإ حجني لا يمقرلا لوحتلا نأ جئاتنلا تنيبو ،راظتنلاا تقو ليلقتو ،لوادجلا طبضو ،ةلماعلا ىوقلا

 ،ةيتحتلا ةينبلل لماش ثيدحتو ،نيفظوملا بيردت يف رامثتساو ،ةمعاد لمع ةفاقث ريوطتب ابًوحصم ناك

 ىفشتسملا فادهأب طبترت ىدملا ةليوط يمقر لوحت تايجيتارتسا ءاشنإ ةرورضب ةساردلا تصوأو

 .ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلا تاينقت نم ىوصقلا ةدافتسلاا نامضل ةيليغشتلا

 :Digital transformation in healthcare ناونعب )٢٠٢٤( هئلامزو Mauro ةسارد لوانتت

Assessing the role of digital technologies for managerial support 

processes تاسسؤملا لخاد ةيرادلإا تايلمعلا معد يف ةيمقرلا تاينقتلا هبعلت يذلا يويحلا رودلا 

 ةرادإ ةمظنأ ،لامعلأا ءاكذ لثم — ةيمقرلا ةمظنلأا زيزعت ةيفيك مهف ىلع نوثحابلا زكر ثيح ،ةيحصلا

 دقو ،تانايبلا ىلع ةينبم تارارق ذاختا ىلع ةرادلإا ةردقل — يليغشتلا ليلحتلا تايجمربو ،دراوملا

 عم ةقيمعلا تلاباقملاو ةيليغشتلا تانايبلل يئاصحلإا ليلحتلا نيب عمجي اطًلتخم اجًهنم ةساردلا تمدختسا

 اميف ،تامولعملا ةينقتو ،ةيلاملا ،ةدوجلا ،طيطختلا تارادإ ةساردلا عمتجم لمشو ،تايفشتسملا يريدم

 تمدختساو ،ةيمقرلا ةمظنلأا ةرادإ وأ ذيفنت يف ارًشابم ارًود نوكلتمي نيذلا نيلماعلا ىلع ةنيعلا ترصتقا

 ةيمقرلا ةمظنلأا نأ جئاتنلا ترهظأو ،ةيرادلإا تاسرامملل ليلحت تافوفصمو ةيمك تانايبتسا ةساردلا

 امك ،ءادلأا ةبقارمو ،ةيتسجوللا دراوملا ةرادإو ،يجيتارتسلاا طيطختلا ةيلمع يف ريبك نيسحت ىلإ تدأ

 ةءافك يف ايًرهوج انًسحت ققحت تانايبلا ىلع ةمئاق ةرادإ ىلع دمتعت يتلا تاسسؤملا نأ جئاتنلا تفشك
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 ةينقتلا لاخدإ ىلع رصتقي لا يمقرلا لوحتلا نأ ةساردلا تدكأو ،ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقتو دراوملا عيزوت

 لماكتم يمقر راطإ ءانب ةرورضب تصوأو ،يرادلإا ريكفتلا ةقيرط يف لماك رييغت ىلإ جاتحي لب طقف

 مدقتملا ليلحتلا ىلع رداوكلا بيردتو ،تامولعملا ةيبايسنا نامضل ةيرادلإاو ةيبطلا ةمظنلأا نيب عمجي

 .تانايبلل

 Evaluating the importance of digital ناونعب ةزيمتم ةسارد Truong (2024) مدّق

tools or approaches to hospital performance using the analytic hierarchy 

process (AHP)-Delphi approach نيسحت يف مهست يتلا ةيمقرلا تاودلأا مهأ ديدحت ىلإ فدهت 

 ىلع لوصحلل (Delphi) يفلد ةينقت نيب عمجي امًدقتم ايًمك اجًهنم ثحابلا دمتعا دقو ،تايفشتسملا ءادأ

 ةعومجم ةساردلا عمتجم لمشو ،اهريثأت بسح ةيمقرلا تاينقتلا بيترتل AHP ةقيرطو ،ءاربخلا يأر

 ،ةيرادلإاو ةيبطلا ماسقلأا ةداقو ،تايفشتسملا يف نييذيفنتلا نيريدملاو ،يمقرلا لوحتلا يف ءاربخلا نم

 ىلع ةساردلا تدمتعاو ،ةيمقرلا ةمظنلأا مييقتو ينبت يف ةقيمع ةربخ مهيدل ءاربخ نم ةنيعلا تنوكت امنيب

 تاودلأا مهأ نأ جئاتنلا ترهظأو ،ارًيثأت رثكلأا ةينقتلا ديدحتل نازوأ تافوفصم ميمصتو ةدقعم مييقت مئاوق

 دراوملا ةرادإ تاصنمو ،يريرسلا رارقلا معد ةمظنأ ،ةينورتكللإا ةيحصلا تلاجسلا :يه ةيمقرلا

 ،تاءارجلإا عيرست ،يلخادلا طيطختلا نيسحت ىلإ يدؤت تاودلأا هذه نأ ةساردلا تفشك امك ،ةيحصلا

 تاودلأا ضعب نأ جئاتنلا تحضوأو ،ىضرملا ةملاس ىوتسم عفر ىلإ ةفاضإ ،دراوملا كلاهتسا ليلقتو

 ،ةمعاد ةدايقو ،ةدعتسم ةيميظنت ةفاقثو ،ةيوق ةيتحت ةينب دوجو يف لاإ لماكلا اهرثأ ققحت لا ةيمقرلا

 يتلا ةمظنلأا ىلع زيكرتلاو تايفشتسملا يف يمقرلا رامثتسلاا تايولوأ ديدحت ةرورضب ةساردلا تصوأو

 .رارقلا ذاختا معدتو ةيليغشتلا ةءافكلا عفرت

 Digital transformation in ناونعب )٢٠٢٣( هئلامزو Stoumpos ةسارد تلوانت

healthcare: Technology acceptance and its applications نيلماعلا لوبق نيب ةقلاعلا 

 ىدم ةفرعمل TAM جذومن قيبطت ىلإ ةساردلا تفدهو ،ىفشتسملا لخاد ءادلأاو ايجولونكتلل نييحصلا

 دمتعاو ،دراوملا ةرادإو تامدخلا ةءافك ىلع لوبقلا اذه رثؤي فيكو ةيمقرلا ةمظنلأل نيلماعلا لبقت

 يف نيلماعلا نم عساو عمتجم ىلع تعزو ةيرايعم تانايبتسا مادختساب يمك جهنم ىلع نوثحابلا

 سيقت تاودأ ةساردلا تمدختساو ،نييرادلإاو نيضرمملاو ءابطلأا تائم ةنيعلا تلمشو ،تايفشتسملا

 ترهظأو ،ايًلعف ةيمقرلا ةمظنلأا مادختسا ىدمو ،ةيكولسلا ةينلا ،ةعفنملا كاردإ ،مادختسلاا ةلوهس كاردإ

 نم ىلعأ تايوتسم نودبي ماظنلا مادختسا ةلوهس نع ايًباجيإ ارًوصت نوكلمي نيذلا نيلماعلا نأ جئاتنلا



 ١٥ 

 نيسحتب ةرشابم طبتري ايجولونكتلا لوبق نأ جئاتنلا تدكأ امك ،ربكأ ةيلعافب ايجولونكتلا نومدختسيو لوبقلا

 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نيسحت ىلإ ةفاضإ ،ةيرادلإا تاءارجلإا يف قرغتسملا تقولا ليلقتو تامدخلا ةدوج

 لوحتلا مامأ قئاوعلا ربكأ نلاثمي ينفلا معدلا بايغو بيردتلا فعض نأ ةساردلا تفشكو ،ةيليغشتلاو

 عيجشتو مادختسلاا ةلهس تاهجاو ريوطتو ةرمتسم ةيبيردت جمارب ريفوت ةرورضب تصوأو ،يمقرلا

 .ةيمقرلا ةفاقثلا ينبت ىلع نيلماعلا

 Healthcare 4.0 digital ناونعب ةدئار ةسارد )٢٠٢٢( هؤلامزو Tortorella مدّق

applications: An empirical study on measures, bundles and patient-

centered performance يحصلا ءادلأا ىلع ٤.٠ ةيحصلا ةياعرلا تاقيبطت رثأ ليلحت ىلع تزكر 

 تاينقت قبطت تايفشتسم نم تانايب عمج اقًيقد ايًبيرجت اجًهنم نوثحابلا دمتعاو ،ضيرملا لوح روحمتملا

 ليغشتلاو ةدوجلا تارادإ ةساردلا عمتجم لمش دقو ،ةتمتلأاو ،ءايشلأا تنرتنإو ،يؤبنتلا ليلحتلا لثم

 ةيمك تانايبتسا ةساردلا تمدختساو ،ةمدقتم ةيمقر الًولح دمتعت تاسسؤم نم ةنيعلا تنوكت امنيب ،ةينقتلاو

 تايوتسم ققحت ةلماكتم ةيمقر امًزح قبطت يتلا تايفشتسملا نأ جئاتنلا ترهظأو ،ةينمض ءادأ سيياقمو

 ةيمقرلا ةمظنلأا نيب لماكتلا نأ نيبت امك ،دراوملا ريفوتو ،ءاطخلأا ليلقتو ،ةيليغشتلا ةءافكلا يف ةمدقتم

 تصوأو ،رارقلا ذاختا معديو ردهلا للقي امم ةيلبقتسملا تاجايتحلااب ؤبنتلا ىلع ةردقلا عفر يف مهاسي

 ةدكؤم ،تامدخلا ةدوج عفريو تانايبلا قفدت لهسي دحوم راطإ يف ةيمقرلا ةمظنلأا جمد ةرورضب ةساردلا

 .ةلصفنم ةمظنأ ءارش درجم نم رثكأ لماكتلا ىلع دمتعي يقيقحلا يمقرلا لوحتلا نأ

 :ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا .٣

 :تاساردلا نيب هباشتلا هجوأ

 يبيتعلا لثم يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلا تلوانت يتلا ةيبرعلا تاساردلا نيب هباشتلا هجوأ رهظت

 يف يعانطصلاا ءاكذلا نع ٢٠٢٥ ريشبو ةمركملا ةكم ةقطنم يف ةنمقرلا لوح هتسارد يعونب ٢٠٢٥

 قارعلا يف ٢٠٢٤ مساجو كوبتب دلاخ كلملا ىفشتسم يف ٢٠٢٤ نينيهادو ةيحصلا ةيرشبلا دراوملا

 نيرخآو Hundalو ٢٠٢٥ نيرخآو Jose لثم ةيبنجلأا تاساردلا نيبو رئازجلا يف ٢٠٢٤ يليابقو

 Tortorellaو ٢٠٢٣ نيرخآو Stoumposو Truong 2024و ٢٠٢٤ نيرخآو Mauroو ٢٠٢٥

 ةدناسملا تاينقتلاو يمقرلا لوحتلا نأ يهو ةدحاو ةيزكرم ةركف نم قلطنت اعًيمج اهنأ ٢٠٢٢ نيرخآو

 يسسؤملا ءادلأا ىوتسم عفرو تامدخلا ةدوجو يحصلا ماظنلا ةءافك نيسحتل ايًساسأ الًخدم لثمت هل

 ةينقت لئاسو درجم تسيلو ةيجيتارتسا ةادأ اهفصوب ةيمقرلا ايجولونكتلا ىلإ رظنت اهعيمج يهف يرادلإاو
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 مادختسا ةءافك نيديفتسملا اضر ةمدخلا ةدوج لثم ةسوملم تاجرخمب اهمادختسا طبر ىلإ ىعستو ةيعرف

 .ةيحصلا تاسسؤملا لخاد تاءارجلإا ةعرسو دراوملا

 ٢٠٢٥ ريشبو ٢٠٢٥ يبيتعلا دمتعا ذإ تاساردلا هذه بلغأ هباشتت ةيثحبلا تاءارجلإاو جهنملا ةيحان نمو

 نورخآو Hundalو ٢٠٢٥ نورخآو Jose دمتعا امك ٢٠٢٤ يليابقو ٢٠٢٤ مساجو ٢٠٢٤ نينيهادو

 يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ٢٠٢٢ نورخآو Tortorellaو ٢٠٢٣ نورخآو Stoumposو ٢٠٢٥

 وأ نيلماعلا ءارلآ ةيحسم تاودأ فيظوت عم يئاصحلإا ليلحتلاو نايبتسلاا ىلع مئاقلا يمكلا جهنملا وأ

 نم ةساردلا عمتجم فادهتسا ىلع تاساردلا هذه نم ديدعلا تعمتجا امك يحصلا عاطقلا يف تادايقلا

 كرتشت كلذبو ةياعرلا يمدقمو ةيحصلا تايريدملاو تايفشتسملا لثم اهسفن ةيحصلا تاسسؤملا لخاد

 يبتكملا وأ يرظنلا ليلحتلا ىلع طقف سيلو يلمعلا عقاولا نم ةيناديم تانايب ىلع دامتعلاا يف اهعيمج

 .ةيحصلا لمعلا تائيب يف يلعفلا قيبطتلل اهجئاتن ةيلباق ززعي امم

 يبيتعلا تاسارد تهتنا ثيح تفلا لكشب ةيبنجلأاو ةيبرعلا تاساردلا هذه تايصوتو جئاتن براقتت امك

 نيرخآو Jose تاسارد كلذكو ٢٠٢٤ يليابقو ٢٠٢٤ مساجو ٢٠٢٤ نينيهادو ٢٠٢٥ ريشبو ٢٠٢٥

 نيرخآو Stoumposو Truong 2024و ٢٠٢٤ نيرخآو Mauroو ٢٠٢٥ نيرخآو Hundalو ٢٠٢٥

 ةرادإ ةءافكو ءادلأا نيسحت يف يمقرلا لوحتلا حاجن نأ ىلإ ٢٠٢٢ نيرخآو Tortorellaو ٢٠٢٣

 ةيؤرو ةمعاد ةدايق دوجو ةيوق ةينقت ةيتحت ةينب رفاوت يه ةرركتم زئاكر ةدعب طبتري ةيحصلا دراوملا

 ةيميظنت ةفاقث قلخو ةيرادلإاو ةيحصلا رداوكلا ليهأتو بيردت يف رامثتسلاا يمقرلا لوحتلل ةحضاو

 ةيلومش ةيمقر تايجيتارتسا ينبت ىلإ ةوعدلا يف تاساردلا هذه ةيبلاغ كرتشت امك رييغتلا لبقت ةيباجيإ

 ةدوج يف نيسحتلا ةمادتسا نامضل سايقلل ةلباق ءادأ تارشؤمب اهطبرو ةيتامولعملا ةمظنلأا لماكتو

 .دراوملا مادختسا ةءافكو ةيحصلا تامدخلا

 :تاساردلا نيب فلاتخلاا هجوأ

 زكري ثيح ةسارد لكل ةسيئرلا زيكرتلا ةيواز يف الًوأ رهظتف تاساردلا هذه نيب فلاتخلاا هجوأ امأ

 يف يمقرلا لوحتلا رودو ةيحصلا تامدخلا ريوطتب ةنمقرلا ةقلاع ىلع هيتسارد يف ٢٠٢٥ يبيتعلا

 اصًصخت رثكأ دعب ىلإ ٢٠٢٥ ريشب هجتي امنيب ةمركملا ةكم ةقطنم يف ةيحصلا ةياعرلا تامدخ نيسحت

 رود ىلع ٢٠٢٤ نينيهاد زكريو ةيحصلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا فيظوتب قلعتي

 زيزعت ىلع ٢٠٢٤ مساج زكرت نيح يف كوبت يف ددحم ىفشتسم يف يمقرلا لوحتلا حاجنإ يف ةدايقلا

 قايس يف ةنمقرلا ةسارد ىلإ ٢٠٢٤ يليابق هجتتو قارعلا يف ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف يلاعلا ءادلأا
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 نومتهي ٢٠٢٥ نيرخآو Jose نأ دجن لباقملا يفو رئازجلا يف انوروك ةحئاج للاخ تامزلأا ةرادإ

 ةيعانصلا ةروثلا نيب نوطبري ٢٠٢٥ نيرخآو Hundalو تلااصتلااو تامولعملا تاينقت ينبت لماوعب

 تايلمعلل ةمعادلا ةيمقرلا تاينقتلا ىلع ٢٠٢٤ نورخآو Mauro زكري امنيب يحصلا عاطقلاو ةعبارلا

 Stoumposو تايفشتسملا ءادأ يف ةيمقرلا تاودلأا ةيمهأ بيترت ىلع Truong 2024و ةيرادلإا

 ةيحصلا ةياعرلا تاقيبطت ىلع ٢٠٢٢ نورخآو Tortorellaو ايجولونكتلا لوبق ىلع ٢٠٢٣ نورخآو

 وهو ماعلا راطلإا ةدحو مغر ةيعرفلا تاصصختلاو اياوزلا يف اعًونت سكعي امم رفص ةطقن ةعبرأ

 .يحصلا يمقرلا لوحتلا

 مظعم يفتكت امنيبف ةمدختسملا ةيليلحتلا تاودلأاو يجهنملا ديقعتلا ىوتسم يف اضًيأ فلاتخلاا رهظيو

 ٢٠٢٤ يليابقو ٢٠٢٤ مساجو ٢٠٢٤ نينيهادو ٢٠٢٥ ريشبو ٢٠٢٥ يبيتعلا لثم ةيبرعلا تاساردلا

 نإف ايًبسن ةيديلقت ةيئاصحإ تلايلحت ىلع دامتعلااو تلاباقملاو نايبتسلااو يليلحتلا يفصولا جهنملاب

 لماوعلا ليلحتو ةيلكيهلا تلاداعملا جذامن مدختست ٢٠٢٥ نيرخآو Jose لثم ةيبنجلأا تاساردلا ضعب

 Truong 2024 فظوي امك يحصلا ءادلأاو تامولعملا ايجولونكت ينبت تاريغتم نيب تاقلاعلا ريسفتل

 ٢٠٢٢ نورخآو Tortorella دمتعيو ةيمقرلا تاودلأا ةيمهأ نزول يفلد ةينقت عم يمره ليلحت ةيجهنم

 تانيعلا مجح نأ امك رفص ةطقن ةعبرأ ةيحص ةياعر قبطت تايفشتسم يف يناديم يبيرجت ميمصت ىلع

 نيرخآو Hundalو ٢٠٢٤ نينيهاد لثم نييرادلإاو تادايقلا ىلع زكرت تاسارد نيب فلتخي اهعونو

 Stoumpos لثم ىلولأا فوفصلا يف نييحصلا نيلماعلا ىلع ربكأ ةجردب زكرت ىرخأ تاساردو ٢٠٢٥

 .٢٠٢٣ نيرخآو

 يف رثؤي امم قيبطتلا لحم يسسؤملا ىوتسملاو يفارغجلا قايسلا ثيح نم تاساردلا هذه فلتخت امك

 ةكلمملا قايس لوانتت ٢٠٢٤ نينيهادو ٢٠٢٥ يبيتعلا لثم ةيبرعلا تاساردلاف صرفلاو تايدحتلا ةيعون

 مساج لوانتت امنيب ةكلمملا ةيؤرب ةطبترملا ةيويؤرلاو ةيعيرشتلاو ةيميظنتلا هصئاصخب ةيدوعسلا ةيبرعلا

 نم يناعت ةيحص تائيب رئازجلا تاساردو سيوو ٢٠٢٤ يليابق وأ قارعلا تاساردو نوعو ٢٠٢٤

 نيرخآو Jose لثم ةيبنجلأا تاساردلا لمعت نيح يف ةيتحتلا ةينبلاو ليومتلا يف ةفلتخم ةيوينب تايدحت

 تائيب ىلع ٢٠٢٢ نيرخآو Tortorellaو ٢٠٢٤ نيرخآو Mauroو ٢٠٢٥ نيرخآو Hundalو ٢٠٢٥

 قاطنو يمقرلا لوحتلا جضن ىوتسم ىلع سكعني امم ابًلاغ ايًمقر امًدقت رثكأ ةمظنأ وأ لود يف ةيحص

 زكري قيض يسسؤم ىوتسم نيب اهقاطن يف تاساردلا ضعب فلتخت امك ةمدختسملا ةينقتلا تاقيبطتلا

 ةيحص تاموظنم وأ تاسسؤم ةدع لمشي عساو يعاطق ىوتسمو ٢٠٢٤ نينيهاد لثم دحاو ىفشتسم ىلع
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 قمع يف احًضاو ازًيامت قلخي يذلا رملأا ٢٠٢٥ نيرخآو Hundalو ٢٠٢٥ نيرخآو Jose يف امك

 .ةسارد لك جئاتن نم ةنكمملا ميمعتلا ةعسو ليلحتلا

 :ةقباسلا تاساردلا نع يلاحلا ثحبلا زيمت يتلا ةيثحبلا ةوجفلا

 لوحتلا نيب عمجي هنأ يف ةقباسلا تاساردلا نع هسفن يلاحلا ثحبلا اهب زيمي يتلا ةيثحبلا ةوجفلا لثمتت

 عناملا تايفشتسم ةعومجم يف لثمتي ددحم يقيبطت راطإ لخاد ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك و يمقرلا

 تزكر ذإ ،رشابم لكشب ةيبنجلأا وأ ةيبرعلا تاساردلا نم يأ اهلوانتت مل ةئيب يهو ،ضايرلا ةنيدمب

 نينيهادو ،ةيحصلا ةيرشبلا دراوملا ىلع ٢٠٢٥ ريشبو ،ةمركملا ةكم ةقطنم ىلع ٢٠٢٥ يبيتعلا تاسارد

 ،ةفلتخم ةيرطق تاقايس ىلع ٢٠٢٤ يليابقو ٢٠٢٤ مساجو ،دلاخ كلملا ىفشتسم يف ةدايقلا ىلع ٢٠٢٤

 ينبت ىلع Tortorella 2022و Mauro 2024و Jose 2025 لثم ةيبنجلأا تاساردلا تزكر امنيب

 لمشي لاًماش ارًوحم اهرابتعاب ةيحصلا دراوملا ةرادلإ قمعم ليلحت نود يحصلا ءادلأا وأ ايجولونكتلا

 يعقاو يقيبطت ىوتسم نيب جمدي هنوك نم يلاحلا ثحبلا زيمت يتأيو .ةيلاملاو ،ةينقتلا ،ةيرشبلا دراوملا

 دراوملا ةرادإ ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأت ةيفيكل لماش ليلحت نيبو ريبك يدوعس يحص عاطق يف

 امم ،ايجولونكتلا لبقت وأ نيديفتسملا اضر وأ ةدوجلا لثم طقف دحاو رصنع ىلع سيلو ةفاك اهتانوكمب

 ةءافكلا زيزعت يف يمقرلا لوحتلا رود مهفل ادًيدج ارًوظنم فيضيو ةحضاو ةيفرعم ةوجف دسي هلعجي

 .ةثيدحلا ةيدوعسلا تايفشتسملا لخاد ةيليغشتلا

 

  



 ١٩ 

 يرظنلا راطلإا :ايناث

 يمقرلا لوحتلا :لولأا ثحبملا

  يمقرلا لوحتلا موهفم :الًوأ

 ةيليغشتلاو ةيرادلإا تايلمعلا فلتخم يف ةيمقرلا تاينقتلا جمد ىلإ فدهت ةيلومش ةيلمع يمقرلا لوحتلا دعيُ

 ىلع يمقرلا لوحتلا رصتقي لاو .ةيليغشتلا ةءافكلا عفرو ةدوجلا نيسحت فدهب ةيحصلا تاسسؤملا لخاد

 ،ةمدخلا ميدقت بيلاسأ ريوطتو ،لمعلا تاءارجإ ةسدنه ةداعإ لمشي لب ،ةديدج ةيجولونكت تاودأ لاخدإ

 .ةعراستملا ةيملاعلا تاروطتلا ةبكاوم ىلع ةيحصلا ةسسؤملا ةردق نمضي امب ،تانايبلا ةرادإ نيسحتو

 ،تاءارجلإا عيرست ربع يحصلا عاطقلا ةيلاعف زيزعت يف لوحتلا اذه ةيمهأ ةثيدحلا تاساردلا تدكأ دقو

 لوحتلل يزكرملا رودلا سكعي امم ،ىضرملاو نيلماعلا نيب لصاوتلا ليهستو ،تارارقلا ةقد نيسحتو

 .)٤١٥ .ص ،٢٠٢٤ ،مساج( ةدوجو ةنورم رثكأ ةيحص ةموظنم ءانب يف يمقرلا

 ،ةينورتكللإا ةمظنلأا نيب لماكتلا ىلع دمتعي ةرادلإا نم ديدج طمن ىلإ يمقرلا لوحتلا ريشي امك

 تاسسؤملا نكّمتُ تاودأ يهو ،دراوملا ةرادإ ةمظنأو ،يعانطصلاا ءاكذلاو ،ةيمقرلا ةيحصلا تلاجسلاو

 مويلا هيلإ رظنيُو .ةيظحل ةقيرطب ءادلأا ةبقارمو ،دراوملا عيزوتو ،طيطختلا قرط نيسحت نم ةيحصلا

 تاردقلا ريوطتو ،نيلماعلا كولس يف ارًييغت لمشيل ةينقتلا دودح زواجتي ايًميظنتو ايًفاقث الًوحت هفصوب

 ءادأو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج ىلع سكعني ام وهو ،رارقلا ذاختلا تانايبلا ىلع دمتعت ةفاقث ءانبو ،ةيمقرلا

 .)٧ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا( ءاوس دح ىلع ةيمانلاو ةمدقتملا لودلا يف ةيحصلا تاسسؤملا

  يمقرلا لوحتلا ةيمهأ :ايًناث

 ربع ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف هرود للاخ نم يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلا ةيمهأ زربت

 ةئيب ريفوتو ،يقرولا لماعتلاب ةطبترملا ءاطخلأا ليلقتو ،ةيبطلا تامولعملا ىلإ عيرسلا لوصولا نامض

 لثم ةيمقرلا ةمظنلأا نأ ةيقيبطتلا تاساردلا تتبثأ دقو .ةمدخلا ميدقت يف ةعرسلاو ةقدلا ززعت لمع

 لا ،ريبك لكشب ةيحصلا ةياعرلا ىوتسم عفر ىلع ةرداق ىضرملا ةرادإ تاصنمو ةينورتكللإا تلاجسلا

 .)١٥٠ .ص ،٢٠٢٤ ،وحرب( ةيليغشتلا اهتارارق ذاختا يف تانايبلا ىلع دمتعت يتلا تاسسؤملا يف اميس

 ةعباتمو ،طيطختلا تايلمع نيسحت للاخ نم دراوملا ةرادإ ةءافك عفر يف يمقرلا لوحتلا مهاسي امك

 ةمظنلأا تنبت يتلا ةيحصلا تاسسؤملاف .ةيرشبلاو ةيبطلا دراوملا يف ردهلا ليلقتو ،كلاهتسلاا تلادعم

 سكعنا يذلا رملأا ،يحصلا لمعلا ةيكيمانيد عم بسانتي امب اهيدل ليغشتلا جذامن ليدعت تعاطتسا ةيمقرلا



 ٢٠ 

 ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا( ظوحلم لكشب ليغشتلا فيلاكت ضيفختو ربكأ ةقدب دراوملا صيصخت ىلع ةردقلا ىلع

 .)١٨ .ص

 نيكمتو ،تايلمعلا ىلع ةباقرلا نيسحتو ،ةيفافشلا زيزعت يف هرود يف كلذك يمقرلا لوحتلا ةيمهأ ىلجتتو

 حيتت ةيمقرلا تانايبلا ةينبف .تامزأ ىلإ لوحتت نأ لبق اهتجلاعمو ةيليغشتلا تلاكشملا دصر نم ةرادلإا

 معدي ام وهو ،نيسحتلا طاقن ديدحتو ،ماسقلأا ةءافك ةعجارمو ،ءادلأا تارشؤم ليلحت ةيحصلا تارادلإل

 .)١٠١ .ص ،٢٠٢٤ ،يليابق( تايفشتسملا يف ةملاسلاو ةدوجلا نم ىلعأ تايوتسم قيقحت

 مهتاراهم ريوطتو نيلماعلا تاردق عفرل ةلاعّف ةليسو لثمي يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ اضًيأ تايبدلأا ريشتو

 نيذلا نولماعلاف .ةءافكب مهماهم ءادأ ىلع مهدعاست ةيكذ تاودأ مادختسا نم مهنيكمت للاخ نم ةينهملا

 تتبثأ دقو ،لمعلا طوغضل ةباجتسلااو ماهملا ةرادإ ىلع ةردق رثكأ نونوكي ربكأ ايًمقر ايًعو نوكلتمي

 .ص ،٢٠٢٥ ،ريشب( يفيظولا مازتللااو ةيجاتنلإا ىوتسم نيسحت يف احًضاو ارًثأ بيردتلا تاردابم

٥٢(. 

 للاخ حوضوب رهظ ام وهو ،تامزلأا للاخ يحصلا لمعلا ةيرارمتسا معد يف يمقرلا لوحتلا مهسي امك

 نع لمعلا ليهستو ،ةيئابولا تانايبلا ةرادإ يف ايًروحم ارًود ةيمقرلا ةمظنلأا تبعل امدنع انوروك ةحئاج

 ةيحصلا تاسسؤملا نأ تاساردلا تنيّب دقو .دويقلا مغر ةيحص تامدخ ميدقت نم تاسسؤملا نيكمتو ،دعبُ

 ةرورضك لوحتلا اذه ةيمهأ سكعي امم ،تامزلأا للاخ ربكأ ةنورمب تعتمت ةيلاعلا ةيمقرلا ةيزهاجلا تاذ

 .)٧٤ .ص ،٢٠٢١ ،يملعلا( ايًميظنت ارًايخ لا ةيجيتارتسا

  يمقرلا لوحتلا فادهأ :اثًلاث

 .نيديفتسملا اضر ىوتسم عفرو ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت .١

 .ةينقتلاو ةيلاملاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةءافك زيزعت .٢

 .رارقلا ذاختا يف تانايبلا ىلع دامتعلااو ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقت .٣

 .ةيرادلإاو ةيبطلا تامدخلا يف قرغتسملا تقولا ليلقتو تاءارجلإا عيرست .٤

 .ةيميظنتلا ةنورملا نيسحتو ةيحصلا تامزلأل ةعيرسلا ةباجتسلاا معد .٥

 

 



 ٢١ 

  يمقرلا لوحتلا روطتو ةأشن :اعًبار

 تلاجسلا ىلوأ روهظ عم يضاملا نرقلا تاينيعست للاخ ايًملاع يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلا أدب

 ٢٠٠٥ ماع دعب رهظ يقيقحلا لوحتلا نأ ريغ ،يقرولا لماعتلا ليلقت تفدهتسا يتلا ةينورتكللإا ةيحصلا

 ىدأ امم ،ةيرادلإاو ةيبطلا ماسقلأا طبرت ةمدقتم تامولعم ةرادإ ةمظنأ ةيحصلا تاسسؤملا تنبت امدنع

 يف ةينطو ةيحص تانايب دعاوق ءانب مامأ لاجملا حتفو ،تانايبلا ةرادإو صيخشتلا تايلمع نيسحت ىلإ

 .)١٤٠ .ص ،٢٠٢٣ ،لماك( ةمدقتملا لودلا نم ددع

 يحصلا عاطقلا دهش ،٢٠١٥–٢٠١٠ يماع نيب ادًيدحتو ،نيرشعلاو يداحلا نرقلا نم يناثلا دقعلا يفو

 ىلع ةلماكتملا ةمظنلأا ىلإ تايفشتسملا لخاد ةلزعنملا ةمظنلأا نم لاقتنلاا يف تلثمت ةديدج ةيمقر ةرفط

 تاربتخملاو تايفشتسملا نيب ةيبطلا تامولعملا ةكراشم نكمملا نم حبصأ ثيح ،لودلا ىوتسم

 ةباقرلا نيسحتو ،ةجلاعملا قرط ريوطت يف لماكتلا اذه مهاس دقو .ةدحوم ةيمقر تاكبش ربع تايلديصلاو

 .)١٦٥ .ص ،٢٠٢٤ ،وحرب( ءادلأا ليلحتل ةمخضلا تانايبلا ةحاتإو ،ةيحصلا

 ترطضا ذإ ،انوروك ةحئاج ببسب قوبسم ريغ لكشب يمقرلا لوحتلا عراست ،٢٠٢٠ ماع لوخد عمو

 تدهشو .تامدخلا ىلع ديدشلا طغضلا ةهجاومل اهيدل لمعلا جذامن ةلكيه ةداعإ ىلإ ةيحصلا تاسسؤملا

 عبتتلا ةمظنأو ،ىضرملا تامدخل ةينورتكللإا تاصنملاو ،دعبُ نع بيبطتلا ىلع اعًساو ادًامتعا ةرتفلا هذه

 .)٩٥ .ص ،٢٠٢٤ ،يليابق( ةيحصلا ةنمقرلا ينبت يف ةيملاع لوحت ةطقن ربتعا ام وهو ،يئابولا

 ءاكذلا لثم ارًوطت رثكأ تاينقت جمد ىلإ ةيحصلا ةمظنلأا تهجتا ،مويلا ىتح ٢٠٢١ نم ةرتفلا يفو

 ةدوج نيسحتو دراوملا ةرادإ ةءافك عفر فدهب ،ةيؤبنتلا ةمظنلأاو ،ءايشلأا تنرتنإو ،يعانطصلاا

 تاينقتلا هذه يف ترمثتسا يتلا ةيحصلا تاسسؤملا نأ ةمدقتملا براجتلا ترهظأ دقو .جلاعلاو صيخشتلا

 .ص ،٢٠٢٤ ،دمحم( ةيليغشتلا ةمادتسلاا قيقحتو ،ردهلا ليلقتو ،ءادلأا ةبقارم ىلع ةردق رثكأ تحبصأ

٣٣٨(. 

 

 

 

 

 



 ٢٢ 

 يمقرلا لوحتلا داعبأ :اسًماخ

  ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا )١

 لمشتو ،ةيحصلا تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلا هيلع موقي يذلا ساسلأا ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا لثمت

 ىلع اهتردق يف اهتيمهأ رهظتو .تانايبلا ةرادإ تايجمربو ،ةيامحلا ةمظنأ ،مداوخلا ،تاكبشلا ،ةزهجلأا

 ةرادإ لثم ةيليغشتلا تايلمعلا معد ىلإ ةفاضإ ،عاطقنا نود ةيلاعفب لمعلا نم ةيمقرلا ةمظنلأا نيكمت

 ةيتحتلا ةينبلا فعض نأ ىلإ تايبدلأا ريشتو .ماسقلأا نيب تامولعملا لدابتو ،تانايبلا ليلحتو ،تلاجسلا

 اطًرش ةينقتلا ةئيبلا يف رامثتسلاا لعجي امم ،ةمدقتم رصانعلا يقاب تناك امهم يمقرلا لوحتلا قوعي

 .)١٤٦ .ص ،٢٠٢٤ ،نينيهاد( تايفشتسملا يف ةيمقر ةردابم يأ حاجنل ايًساسأ

 ،ةساسحلا ةيحصلا تانايبلا ةيامح نامضو ،تامولعملا نمأ زيزعت ىلع ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا دعاست امك

 نيب طبرلا تايلمع ةينبلا هذه معدتو .ةثيدحلا يحصلا لمعلا ةئيب يف ايًرهوج ارًصنع لكشي ام وهو

 ةيمقر تاصنم ربع ةيظحل ةقيرطب ةيحصلا دراوملا ةرادإ نم ةرادلإا نكمتو ،ةيرادلإاو ةيبطلا ماسقلأا

 ةدوجلا نم ىلعأ تايوتسم ققحت ةمدقتملا ةينقتلا ةينبلا تاذ تايفشتسملا نأ براجتلا تتبثأ دقو .ةلماش

 .)٢١ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا( دراوملا ةرادإ يف ةنورملاو ةيليغشتلا

  ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت )٢

 ةطبارتم ةمظنأ دوجو بلطتي ذإ ،حجانلا يمقرلا لوحتلا تارشؤم مهأ دحأ ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت دعيُ

 امم ،ةيرادلإا ماسقلأاو ،تايلديصلاو ،تاربتخملاو ،ةيرشبلا دراوملا ةمظنأو ،ةيحصلا تلاجسلا نيب

 ،لمعلا ةيجاودزا ليلقتو ،تايلمعلا ةءافك نيسحت يف لماكتلا اذه مهسيو .تامولعملل اسًلس اقًفدت نمضي

 نأ تاساردلا تدكأ دقو .ةيحصلا ةياعرلا ةدوج ىلع ةرشابم سكعني ام وهو ،تانايبلا ةدوج عفرو

 ،مساج( ىلعأ ةءافكب اهدراوم ةرادإ ىلع ةردق رثكأ نوكت اهتمظنأ نيب ايًمقر الًماكت كلتمت يتلا تاسسؤملا

 .)٤٢٣ .ص ،٢٠٢٤

 ةيجيتارتسا تارارق ذاختاو ءادلأا ةبقارم يف اهدعاست ةرادلإا مامأ ةلماش ةيؤر يمقرلا لماكتلا رفوي امك

 يتلا تاسسؤملا نأ نيبت دقو .يحصلا طيطختلا ةيلاعف نم ززعي يذلا رملأا ،ةقيقدلا تانايبلا ىلع ةمئاق

 اتًوافتو ،تاءارجلإا يف ارًيخأتو ،تامولعملا طبر يف تايدحت هجاوت يمقرلا لماكتلا يف فعض نم يناعت

 .)١٥٥ .ص ،٢٠٢٣ ،لماك( يسسؤملا ءادلأا نيسحت يف دعبلا اذه ةيمهأ سكعي امم ،ةمدخلا ةدوج يف

 



 ٢٣ 

  نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا )٣

 ةمظنلأا قيبطت دمتعي ذإ ،يمقرلا لوحتلا حاجن يف ايًروحم ارًصنع نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا لثمت

 تاراهملا ةيمقرلا تاردقلا لمشتو .ةءافكب ةمظنلأا هذه مادختسا ىلع نيفظوملا ةردق ىلع ةينورتكللإا

 ينبتل دادعتسلاا ىلإ ةفاضإ ،تانايبلا عم لماعتلا ىلع ةردقلاو ،يمقرلا يعولاو ،ةيساسلأا ةينقتلا

 لكشب مدقتت اهيفظوم بيردت يف رمثتست يتلا ةيحصلا تاسسؤملا نأ تاساردلا ترهظأو .ايجولونكتلا

 .)٤٩ .ص ،٢٠٢٥ ،ريشب( لضفأ ةيليغشت جئاتن ققحتو يمقرلا لوحتلا قيبطت يف عرسأ

 زيزعتو ،ةيرادلإا ءاطخلأا فيفختو ،نيلماعلا نيب لصاوتلا نيسحت يف ةيمقرلا تاردقلا مهست امك

 نيلماعلا نأ تايبدلأا تنيب دقو .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ىلع ايًباجيإ سكعني امم ،لمعلا يف ةيبايسنلاا

 ىلإ ةفاضإ ،يفيظولا اضرلاو ةيجاتنلإا نم ربكأ تايوتسم نورهظي ةيلاع ةيمقر تاراهم نوكلتمي نيذلا

 ىلع ةيمقرلا ةمادتسلاا معدي ام وهو ،ةيحصلا ةسسؤملل ةيلبقتسملا ططخلا عم فيكتلا ىلع ىلعأ ةردق

 .)١٤٩ .ص ،٢٠٢٤ ،نينيهاد( ليوطلا ىدملا

  



 ٢٤ 

 ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك  :يناثلا ثحبملا

 ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك موهفم :الًوأ

 ةيلاملاو ةيرشبلا اهدراوم مادختسا ىلع ةيحصلا ةسسؤملا ةردق ىلإ ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ريشت

 .تقوو دهجو ةفلكت لقأب ةدوجلا نم ىوتسم ىلعأ قيقحت نمضي امب نكمم لكش لضفأب ةيبطلاو ةينقتلاو

 ةفاضإ ،اهرادهإ مدع نامضو ،اهمادختسا ةبقارمو ،اهعيزوتو ،دراوملا طيطخت نسح موهفملا اذه لمشيو

 تدكأ دقو .ةعراستملا ةيحصلا تاريغتلا عم فيكتلا ىلع ةردقلاو ةنورملاب مستت ةيليغشت تايلآ ريوطت ىلإ

 اصًوصخ ،ةيحصلا تاسسؤملا حاجنل ايًسيئر ارًصنع تحبصأ دراوملا ةرادإ ةءافك نأ ةثيدحلا تايبدلأا

 .)١٠ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا( يحصلا عاطقلا ىلع ةديازتملا طوغضلاو ةيليغشتلا تايدحتلا لظ يف

 ةدوج ىوتسم عفرو ،ةيجاتنلإا نيسحت ىلإ فدهت يتلا تايلمعلا نم ةعومجم موهفملا اذه نمضتي امك

 قيقحت دعيو .ةيحصلا ةسسؤملل يلكلا ءادلأا زيزعت يف مهسي امب ،ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقتو ،تامدخلا

 ،تايولولأا ديدحتو ،لمعلا ميظنت ىلع ىفشتسملا ةردق سكعي ايًساسأ ارًشؤم دراوملا ةرادإ يف ةءافكلا

 يتلا تاسسؤملا نأ ىلإ تاساردلا تراشأ دقو .رارقلا ذاختا معد يف ةيمقرلا ةمظنلأا نم ةدافتسلااو

 ،نييحصلا نيسرامملل يفيظولا اضرلا ىوتسم يف لضفأ جئاتن ققحت دراوملا ةرادلإ ةلاعّف امًظن كلتمت

 .)٤٢٦ .ص ،٢٠٢٤ ،مساج( يسسؤملا لمعلا ةمادتساو ،ىضرملل ةمدقملا ةياعرلا ةدوجو

  ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ةيمهأ :ايًناث

 عفرو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج زيزعت يف سيئرلا اهرود يف ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ةيمهأ رهظت

 صيصختو ،قيقد لكشب ةيليغشتلا تايلمعلا ةعباتم نم ةرادلإا نكمت ذإ ،تايفشتسملا يف ةيدامتعلاا ىوتسم

 دكؤتو .تانايبلا بايغ وأ طيطختلا فعض نع جتانلا ردهلا ليلقتو ،ةيلعفلا تاجايتحلاا قفو دراوملا

 ةيولوأ لثمي تاب ام وهو ،ةيلاملا ةمادتسلاا نيسحتو فيلاكتلا ضفخ يف مهاست ةءافكلا ةرادإ نأ تايبدلأا

 تاريغتملل ةباجتسلاا ىلع ةرداقو ةنرم ليغشت جذامن ريوطت ىلإ ىعست يتلا ةيحصلا تاسسؤملا يف

 .)٤١ .ص ،٢٠٢٣ ،هكرلا( ةيملاعلاو ةيلحملا ةيحصلا

 فورظلا يف اصًوصخ ،ةيحصلا تامدخلا ةيرارمتسا نامض ىلع اهتردق يف ةءافكلا هذه ةيمهأ حضتت امك

 تازيهجتلاو ،ةلماعلا ىوقلاو ،ةيبطلا تامزلتسملل ةقيقد ةرادإ رملأا بلطتي ثيح ،تامزلأاو ةئراطلا

 نم نكمتت دراوملا ةرادإ يف ةيلاعلا ةءافكلا تاذ تايفشتسملا نأ ةيقيبطتلا تاساردلا ترهظأ دقو .ةيويحلا

 نيب يلخادلا قيسنتلا نيسحت ىلإ ةفاضإ ،تامدخلا ىلع ئجافملا بلطلا عافترا عم ربكأ ةءافكب لماعتلا



 ٢٥ 

 ،٢٠٢٤ ،يليابق( ةيحصلا ةمدخلا ةدوجو ىضرملا ةملاس ىلع رثؤت يتلا ةيليغشتلا ءاطخلأا ليلقتو ماسقلأا

 .)٩٧ .ص

 ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك داعبأ :اثًلاث

  ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةءافك )١

 ىلع ةسسؤملا ةردقب اهيف ةءافكلا ىوتسم ساقيُو ،يحصلا ماظنلا تانوكم مهأ نم ةيرشبلا دراوملا دعت

 مهاضر نامضو ،نيلماعلا تاراهم ريوطتو ،لمعلا مجح ديدحتو ،جايتحلاا قفو ةلماعلا ىوقلا عيزوت

 ،ةيبطلا ءاطخلأا ةدايز ىلإ يدؤي ةيرشبلا دراوملا ةرادإ فعض نأ ىلإ تايبدلأا ريشتو .يفيظولا

 نيكمتلاو بيردتلا يف رامثتسلاا سكعني امنيب ،ينهملا داهجلإا تلادعم عافتراو ،ةياعرلا ةدوج ضافخناو

 .)٥٠ .ص ،٢٠٢٥ ،ريشب( يحصلا ءادلأل ةلماشلا ةءافكلا نيسحت ىلع

 عبتت يف ةيمقرلا ةمظنلأا نم ةدافتسلاا ىلع ةسسؤملا ةردق ىدمب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةءافك طبترت امك

 ىلع ةردقلا نم ززعي ام وهو ،ةلماعلا ىوقلا تارشؤم ليلحتو ،لوادجلا ةرادإو ،ماهملا عيزوتو ،ءادلأا

 ةمدقتم ةيمقر ةمظنأ دمتعت يتلا تايفشتسملا نأ تاساردلا نيّبتو .تانايبلا ىلع ءًانب ةقيقد تارارق ذاختا

 قرفلا نيب لمعلا ةيبايسنا نيسحتو ،ةينهملا تاوجفلا ليلقتو ،تاراهملا فيظوت يف لضفأ جئاتن ققحت

 .)١٤٧ .ص ،٢٠٢٤ ،نينيهاد( ةيحصلا

  ةيلاملا دراوملا ةرادإ ةءافك )٢

 ةبقارمو ،تاينازيملا عيزوتو ،لاعّفلا يلاملا طيطختلا ىلع ةردقلا ةيلاملا دراوملا ةرادإ ةءافك لمشت

 تايبدلأا تدكأ دقو .ةيحصلا ةيولولأا تاذ تلااجملا وحن ةيلاملا دراوملا هيجوت نامضو ،تافورصملا

 صيصخت نيسحتو ةيليغشتلا فيلاكتلا ضفخ نم نكمتت ةقيقد ةيلام ةمظنأ كلتمت يتلا تايفشتسملا نأ

 ليوطلا ىدملا ىلع ةسسؤملا ةمادتسا زيزعت ىلإ ةفاضإ ،ةيلعفلا تاجايتحلاا عم بسانتي امب قافنلإا

 .)١٤ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا(

 ،ةيلبقتسم تاعقوت ءانب ىلع ةرادلإا دعاست ةيمقر ةيلام تانايب رفوت ىلع ريبك لكشب ةءافكلا هذه دمتعت امك

 يلاملا ردهلا تلاامتحا للقي امم ،يلعفلا تقولا يف قافنلإا ةعباتمو ،ةلدلأا ىلع ةينبم تارارق ذاختاو

 دراوملا ةرادإ ةءافك عفر يف مهسي يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ تاساردلا ريشتو .طيطختلا ةقد نم ديزيو

 ،مساج( دحّوم يلام ماظنب ةينعملا ماسقلأا طبرو ،ةيلاملا ةيفافشلاو ةمكوحلا زيزعت للاخ نم ةيلاملا

 .)٤٢١ .ص ،٢٠٢٤



 ٢٦ 

  ةينقتلا دراوملا ةرادإ ةءافك )٣

 رييست يف ةيحصلا تاسسؤملا اهيلع دمتعت يتلا ةيمقرلا ةينبلاو ةزهجلأاو ةمظنلأا ةينقتلا دراوملاب دصقي

 ترهظأ دقو .ةمدخلا ةدوجو ليغشتلا ةيرارمتسا نامضل امًساح ارًصنع اهترادإ ةءافك دعتُو .لمعلا

 ةبوعصو ،تاءارجلإا ريخأتو ،ةرركتملا لاطعلأا ىلإ يدؤي ةينقتلا دراوملا ةرادإ فعض نأ تايبدلأا

 .ص ،٢٠٢٣ ،لماك( نيديفتسملا اضرو يحصلا ءادلأا ىلع ابًلس سكعني امم ،تانايبلا ىلإ لوصولا

١٥٢(. 

 مييقت ىلإ ةفاضإ ،ينفلا معدلا ريفوتو ،تانايبلا نيمأتو ،ةمظنلأا ثيدحت ىلع ةردقلا ةءافكلا هذه نمضتتو

 نأ تاساردلا تحضوأ دقو .يحصلا لمعلا تابلطتم عم بسانتي امب رمتسم لكشب ةينقتلا تاجايتحلاا

 لمع ةئيب رفوتو ،ةيمقرلا ةمظنلأا عم لضفأ الًماكت ققحت ةءافكب ةينقتلا اهدراوم ريدت يتلا تايفشتسملا

 ،يليابق( ةيديلقتلا ةيحصلا تاسسؤملا هجاوت يتلا ةيليغشتلا تايدحتلا نم للقتو ،نيلماعلل ةيبايسنا رثكأ

 .)١٠٥ .ص ،٢٠٢٤

  ةيتسجوللاو ةيبطلا دراوملا ةرادإ ةءافك )٤

 ،ةيحصلا ةياعرلا ميدقت يف ةمدختسملا ةيودلأاو ةزهجلأاو تامزلتسملا عيمج ةيبطلا دراوملا ةرادإ لمشت

 ،اهعيزوتو ،اهنيزختو ،تاجايتحلال طيطختلا ىلع ةسسؤملا ةردق ىدم ىلع اهيف ةءافكلا ىوتسم دمتعيو

 نم للقي ةيبطلا دراوملا عبتتل قيقد ماظن دوجو نأ تايبدلأا تدكأ دقو .اهفلت وأ اهدافن مدع نامضو

 تلااح يف ىتح ةمدخلا ميدقت ةيرارمتسا نمضيو ،ىفشتسملل ةيليغشتلا ةيزهاجلا ىوتسم عفريو ،ردهلا

 .)١٩ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا( طغضلا

 ماسقلأاب تاعدوتسملا طبرو ،يبطلا نوزخملا ةرادلإ ةمدقتم ةيمقر ةمظنأ دوجوب ةءافكلا هذه طبترت امك

 تايرتشملا نأشب ةقيقد تارارق ذاختا ىلع ةرادلإا دعاسي يذلا رملأا ،كلاهتسلاا تلادعم ليلحتو ،ةيبطلا

 ققحت ةيبطلا دراوملا ةرادإ يف ةيلاع ةءافك كلتمت يتلا تايفشتسملا نأ ىلإ تاساردلا ريشتو .ديروتلاو

 نيزختلا ءوس نع ةجتانلا ةيليغشتلا ةفلكتلا ليلقت ىلإ ةفاضإ ،ةمدخلا ةدوجو ةملاسلا نم لضفأ تايوتسم

 .)٤٢٣ .ص ،٢٠٢٤ ،مساج( ريدقتلا ءوس وأ

 

 

  



 ٢٧ 

 ةيحصلا دراوملا ةرادا ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا رود :ثلاثلا ثحبملا

 تايوتسم قيقحتل ةيحصلا تاسسؤملا اهيلع دمتعت يتلا ةثيدحلا تاكرحملا مهأ دحأ يمقرلا لوحتلا دعيُ

 ةمظنأ لاخدإ للاخ نم ةيبطلاو ةيرادلإا تايلمعلا ليكشت ةداعإ يف دعاسي ذإ ،ةيليغشتلا ةءافكلا نم ةيلاع

 يف لوحتلا اذه مهسيو .اهيلإ لوصولا ةعرسو تانايبلا ةقدو تامولعملا قفدت نيسحت يف مهست ةينورتكلإ

 يتلا تايدحتلا لظ يف اصًوصخ ،ىلعأ ةءافكب اهترادإو ةيحصلا دراوملا ةبقارم نم تايفشتسملا نيكمت

 عاستاو تاصصختلا ددعتو ةيبطلا تامدخلا ىلع بلطلا دايدزاب ةطبترملا ةيحصلا تاسسؤملا اههجاوت

 ثيحب ةرصاعملا تايفشتسملا لمع ةقيرط ميمصت ةداعلإ الًاعف ارًاسم يمقرلا لوحتلا حيتيو .لمعلا قاطن

 نيسحت ىلع رشابم لكشب سكعني امم ،رارقلا ذاختا يف ةيؤبنتلا تلايلحتلاو ةمخضلا تانايبلا ىلع دمتعت

 لوحتلا تنبت يتلا تايفشتسملا نأ تايبدلأا تدكأ دقو .ةيبطلاو ،ةينقتلا ،ةيلاملا ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ

 تاءارجلإا طيسبتو ةمظنلأا جمد ىلع ةردقلا ةجيتن يليغشتلا ءادلأا يف اسًوملم ارًوطت تدهش يمقرلا

 .)١١ .ص ،٢٠٢٥ ،يبيتعلا(

 زيزعتو ةيحصلا تانايبلا ةدوج عفر ربع ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا مهسيُ

 دعاوق رفوت ةثيدحلا ةيمقرلا ةمظنلأاف .يحصلا طيطختلا تايلمع يف اهرامثتساو اهليلحت ىلع ةردقلا

 ةرادلإا نكّمت تانايب يهو ،لمعلا قفدتو ،ماسقلأا ءادأ ،كلاهتسلاا تلادعم ،ىضرملا لوح ةلماش تانايب

 ةيمقرلا ةمظنلأا حمست امك .ردهلا ليلقتو دراوملا للاغتسا نيسحت يف مهستُ ةقيقد تارارق ذاختا نم

 مهاسي امم ،بلطلا تلادعمو ،ةيمويلا تاجايتحلااو ،يبطلا نوزخملا ىوتسم نع ةحضاو ةروص ريفوتب

 دمتعت يتلا ةيحصلا تاسسؤملا نأ تاساردلا تنيّب دقو .ةيلاع ةءافكب ديروتلاو ءارشلا تايلمع هيجوت يف

 ىلع لضفأ ةردق كلتمتو ،ةيميظنتلاو ةيليغشتلا ةيفافشلا نم ىلعأ تايوتسم ققحت ةيمقرلا تانايبلا ىلع

 .)٤٢٢ .ص ،٢٠٢٤ ،مساج( ةجرحلا فقاوملاو تامزلأا عم لماعتلا

 ةمظنأ مادختسا نم نيلماعلا نيكمت للاخ نم ةيرشبلا دراوملا ةءافك ريوطت يف يمقرلا لوحتلا مهسأ امك

 تاساردلا تدجو دقو .ةيديلقتلا ةيقرولا تاءارجلإا نع ةجتانلا ءاطخلأا للقتو مهماهم ءادأ لهّستُ ةينورتكلإ

 ديدحتو ،تابوانملا لوادج نيسحتو ،لضفأ لكشب لمعلا ءبع عيزوت ىلع دعاست ةيمقرلا ةمظنلأا نأ

 ارًصنع نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا ريوطت دعيُو .يلعفلا مهئادأ ىلع ءًانب نيلماعلل ةيبيردتلا تاجايتحلاا

 ىلع نيفظوملا ةردقب رشابم لكشب ةيليغشتلا ةءافكلا ىوتسم طبتري ذإ ،يمقرلا لوحتلا حاجن يف ايًساسأ

 بيردت يف رمثتست يتلا ةيحصلا تاسسؤملا نأ ثاحبلأا تحضوأو .ةيلعافب ةينورتكللإا ةمظنلأا مادختسا



 ٢٨ 

 ،٢٠٢٥ ،ريشب( ةيجاتنلإا يف ةدايزو ةيليغشتلا ءاطخلأا يف اضًافخنا دهشت ةيمقرلا تاراهملا ىلع اهرداوك

 .)٤٧ .ص

 تافورصملا ةبقارمل ةقيقد ةمظنأ ريفوت للاخ نم ةيلاملا دراوملا ةرادإ ةءافك يمقرلا لوحتلا ززعيو

 عبتت ةيحصلا ةرادلإل ةمظنلأا هذه حيتتو .دراوملل يلعفلا كلاهتسلااب اهطبرو ةيلاملا ةطشنلأا ليلحتو

 نيسحت يف مهاسي امم ،ةيقيقح تانايب ىلع ةمئاق ةيلام ططخ عضوو ،ردهلا رداصم ديدحتو ،قافنلإا

 عتمتت ةيلاملا ةيمقرلا ةمظنلأا قبطت يتلا تايفشتسملا نأ ىلإ تايبدلأا ريشتو .ةسسؤملل ةيلاملا ةمادتسلاا

 ءادأ تارشؤم ىلع ةينبم ةيعقاو تاينازيم دادعإ ىلع ربكأ ةردقبو ةيفافشلاو ةمكوحلا نم ىلعأ ىوتسمب

 ءًانب ريوطتلا عيراشم وأ ةيبطلا تادعملا يف رامثتسلاا ىودج مييقت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست امك .ةقيقد

 .)٥٩ .ص ،٢٠٢٣ ،هكرلا( ةيلاملا تارارقلا ةءافك نسحي امم ،مادختسلاا تانايب ىلع

 نم اميس لاو ،ةيتسجوللاو ةيبطلا دراوملا ةرادإ ةءافك ريوطت يف حضاو لكشب يمقرلا لوحتلا مهسأ دقو

 حمستو .يظحل لكشب ةزهجلأاو ةيودلأاو تامزلتسملا عبتت حيتت يتلا يبطلا نوزخملا ةرادإ ةمظنأ للاخ

 وأ صقنلا بنجتو ،ةيلبقتسملا تاجايتحلاا عقوتو ،ةقدب نوزخملا ىوتسم ةفرعمب ةرادلإل ةمظنلأا هذه

 ديروتلا تايلمع نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا مهست امك .ريدقتلا ءوس وأ نيزختلا ءوس نع جتانلا ردهلا

 دنع تامزلتسملا ريفوتو ماسقلأا ةيزهاج نامض يف دعاسي امم ،ةيبطلا تامزلتسملل يلخادلا عيزوتلاو

 فيلاكتلا ضفختو ةيليغشتلا ةءافكلا عفرت نوزخملا ةرادإ يف ةنمقرلا نأ تاساردلا تدكأ دقو .ةجاحلا

 .)١٤٨ .ص ،٢٠٢٣ ،لماك( ةيحصلا تاسسؤملا يف ريبك لكشب

 ليلقتو تقولا ةرادإ نيسحت يف ةيحصلا تاسسؤملا يمقرلا لوحتلا دعاس ،ةيليغشتلا تايلمعلا ىوتسم ىلع

 عيرست يف مهست ةينورتكللإا ةمظنلأاف .ةيرادلإاو ةيبطلا تاءارجلإا ذيفنت يف ةكلهتسملا ةينمزلا تارتفلا

 ماحدزلاا نم للقي امم ،ىفشتسملا لخاد ىضرملا ةكرح ةرادإو ،ديعاوملا ميظنتو ،ىضرملا ليجست

 لمعلا ةيبايسنا نيسحت يف مهاسي يمقرلا لوحتلا نأ تاساردلا تفشك امك .نيديفتسملا ةبرجت نسحيو

 تافلملا نع يوديلا ثحبلا نع جتانلا ريخأتلا ليلقتو ،ةليوطلا ةيقرولا تاءارجلإا نم صلختلا ربع

 ،٢٠٢٤ ،يليابق( ةيحصلا ةمدخلا ةدوجو ةيليغشتلا ةءافكلا لدعم نيسحت ىلع سكعني ام وهو ،تامولعملاو

 .)١٠٤ .ص

 ةمظنلأا لضفب ىفشتسملا لخاد ةفلتخملا ماسقلأا نيب قيسنتلا نيسحت ىلإ يمقرلا لوحتلا رود دتميو

 اذه مهسيو .ةيجراخلا تادايعلاو ةيرادلإا ماسقلأاو تايلديصلاو تاربتخملا نيب طبرت يتلا ةلماكتملا

 تارارق ذاختا ىلع مهتاردق نم ززعي امم ،نيلماعلا عيمجل ةثدحمو ةدحوم تامولعم ريفوت يف لماكتلا



 ٢٩ 

 تاءارجلإا يف ريخأت ىلإ يدؤي ةمظنلأا نيب لماكتلا فعض نأ تايبدلأا تفشك دقو .ةعيرسو ةقيقد

 ةدحوملا ةمظنلأا دعتُو .ةسسؤملل ماعلا ءادلأا نيسحت ىلإ يوقلا لماكتلا يدؤي امنيب ،لمعلا يف ةيجاودزاو

 .)٤٢٥ .ص ،٢٠٢٤ ،مساج( ةيحصلا تاسسؤملا لخاد يمقرلا لوحتلا جضن ىلع ايًسيئر ارًشؤم

 رفوت ذإ ،ةيحصلا تاسسؤملا لخاد ةلاعّفلا ةدايقلا زيزعت يف ايًروحم ارًود يمقرلا لوحتلا بعلي امك

 ةبقارمو ،ةدوجلا تارشؤم ليلحتو ،رمتسم لكشب ءادلأا ةعباتمل تاودأ ةيحصلا تادايقلل ةيمقرلا ةمظنلأا

 ىلإ ةدنتسملا تارارقلا ذاختا ىلع ةردقلا زيزعتو ،يجيتارتسلاا طيطختلا نيسحت يف كلذ مهسيُو .دراوملا

 لكشب دمتعي يمقرلا لوحتلا حاجن نإف ،تايبدلأا قفوو .اهمقافت لبق تلاكشملا ىلع فرعتلاو ،تانايبلا

 ةمعاد ةيميظنت ةئيب ريفوتو ،ةمظنلأا ينبت ىلع مهزيفحتو ،نيلماعلا هيجوت ىلع ةرداقلا ةدايقلا ىلع ريبك

 .)١٤٩ .ص ،٢٠٢٤ ،نينيهاد( رييغتلل

 عم فيكتلا ىلع ةيحصلا تاسسؤملا ةردق ةيوقت يف مهاسي يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ تاساردلا ريشتو

 ،رارقلا ذاختا معد يف ايًسيئر ارًود ةيمقرلا ةمظنلأا تبعل ثيح ،انوروك ةحئاج للاخ ثدح امك ،تامزلأا

 نمو .ةيحصلا تامدخلا ةيرارمتسا نامضو ،ةيئابولا تانايبلا ةرادإو ،دعبُ نع بيبطتلا تامدخ ليهستو

 ؤبنتلاو تلااحلا ةبقارم ىلع ةردقلا ةدايزو ،دعبُ نع لمعلا نيكمتو ،ةعيرسلا ةباجتسلاا زيزعت للاخ

 دقو .يحصلا ماظنلا ةمادتساو ةدوج معد يف ايًجيتارتسا ارًصنع يمقرلا لوحتلا حبصأ ،تاجايتحلااب

 ةمزلأا ةهجاوم ىلع ةردق رثكأ تناك ةيلاعلا ةيمقرلا ةيزهاجلا تاذ تاسسؤملا نأ ىلإ تايبدلأا تصلخ

 .)١٧٨ .ص ،٢٠٢٤ ،وحرب( ةءافكب
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 ةساردلا ةيجهنم :ثلاثلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ٣١ 

 :ةمدقم

 عون نيّبي ثيح ،ةيقيبطتلا ةساردلا ذيفنت يف هعابتا مت يذلا يملعلا جهنملا حيضوت ىلإ لصفلا اذه فدهي

 بيلاسلأا لوانتي امك .اهيلع دامتعلاا مت يتلا تانايبلا رداصمو ،هرايتخا بابسأو مدختسملا جهنملا

 جذومن ضرع ىلإ ةفاضلإاب ،تايضرفلا رابتخاو تانايبلا ليلحت يف ةمدختسملا ةمئلاملا ةيئاصحلإا

 .نيصوحفملا رايتخا ةقيرطو هتنيعو ثحبلا عمتجم حيضوت عم ،نايبتسلاا يف ةلثمتملا اهتاودأو ةساردلا

 ةعبتملا تاءارجلإا حوضو نمضيل ،ةيرشبلاو ةينامزلاو ةيناكملا ةساردلا دودح اًضيأ لصفلا اذه نيّبيو

 ةيجهنم ةطيرخ ةباثمب لصفلا اذه دّعَيُو .قحلالا لصفلا يف اهليلحتو اهضرع متيس يتلا جئاتنلا ةيقادصمو

 .اهفادهأ قيقحتو ةساردلا تلاؤاست ىلع ةباجلإا لجأ نم ثحابلا هكلس يذلا راسملا حضّوت

 :ثحبلا قرطو ةيجهنملا

 :ةساردلا جهنم

 ةيحصلاو ةيرادلإا رهاوظلا ةساردل بسانم يملع راطإك يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا هذه دمتعت

 جهنملا اذه موقيو .ةيحصلا تاسسؤملا لخاد دراوملا ةرادإ نيسحت يف هتءافكو يمقرلا لوحتلاب ةقلعتملا

 ةرادإ ةءافك ىلع هرثأ سايقو ،هتانوكم ليلحتو ،تايفشتسملا يف يمقرلا لوحتلل يلعفلا عقاولا فصو ىلع

 بسنلأا جهنملا اذه دعيو .نيلماعلا رظن تاهجو سكعت ةيناديم تانايب عمج للاخ نم ةيحصلا دراوملا

 عم ،عناملا تايفشتسم لخاد ايًلعف سراميُ امك يمقرلا لوحتلا ةعيبط مهف ثحابلل حيتي هنلأ ةساردلا هذهل

 .يجهنم لكشب اهليلحتو تاريغتملا نيب تاقلاعلا ريسفت ىلع ةردقلا

 داعبأ صحف حيتي ثيح ،يلمعلا قيبطتلاب ةيرظنلا بناوجلا طبر يف يليلحتلا يفصولا جهنملا دعاسي امك

 لك ريثأت ليلحت مث نمو ،ىرخأ ةيحان نم ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك داعبأو ،ةيحان نم يمقرلا لوحتلا

 ةقيقدو ةلماش ةروص ميدقت ىلع هتردقب جهنملا اذه زيمتيو .ةيئاصحلإا تاودلأا للاخ نم رخلآا ىلع دعب

 معدت ةيعوضوم جئاتن صلاختسا نم ثحابلا نكّمي امم ،ةيحصلا تاهجلا يف ينقتلاو يرادلإا عقاولل

 ةرادإ ةءافك نيسحت ىلع هتردق ززعتو يدوعسلا يحصلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلا تاسرامم ريوطت

 .دراوملا

 

 



 ٣٢ 

 :تانايبلا رداصم

 لماش مهف قيقحت فدهب ،ةيوناث تانايب و ةيلوأ تانايب :تانايبلا نم نيعون ىلع ةساردلا هذه دمتعت

 ناديملا نم ةرشابم اهعمج متيس يتلا تامولعملا ةيلولأا تانايبلا لمشتو .ةساردلا لحم ةرهاظلل لماكتمو

 ةادلأا هذه حيتت ذإ ،ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم يف نيلماعلل هجّوملا نايبتسلاا ةادأ ربع

 ،ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا ةيزهاج ةجردو ،يمقرلا لوحتلا قيبطت ىوتسم لوح ةقيقد تانايب ىلع لوصحلا

 يف ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك سايق ىلإ ةفاضإ ،ةيمقرلا نيلماعلا تاردقو ،ةمظنلأا لماكت ىدمو

 تاسرامملل يلعفلا عقاولا سكعت اهنأب ةيلولأا تانايبلا زيمتتو .ةيتسجوللاو ةينقتلاو ةيلاملاو ةيرشبلا اهبناوج

 لمشتف ةيوناثلا تانايبلا امأ .رشابم لكشب تاريغتملا ليلحت ىلع ثحابلا دعاسي امم ،ىفشتسملا لخاد

 ةقلعتملا ةيمسرلا ريراقتلاو ،ةمكحملا تلاجملا يف ةروشنملا تلااقملاو ،ةقباسلا تاساردلاو ،ةيملعلا بتكلا

 ةيوناثلا تانايبلا هذه فدهتو .يلودلاو يلحملا ىوتسملا ىلع ةيحصلا دراوملا ةرادإو يمقرلا لوحتلاب

 جئاتن طبرو ،يميهافملا راطلإا ءانبو ،ةيفرعملا تاوجفلا ديدحتو ،ةساردلل يرظنلا بناجلا معد ىلإ

 ةيقادصم زيزعت يف تانايبلا نم نيعونلا نيذه نيب عمجلا مهسيُو .ةثيدحلا ةيملعلا ريياعملاب ةساردلا

 .اهجئاتن ةيقوثومو ةساردلا

 :ةيئاصحلإا بيلاسلأا

 لجأ نم SPSS جمانرب مادختساب ةعونتملا ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ةعومجم ىلع ةساردلا دمتعتس

 يفصولا ءاصحلإا بيلاسلأا هذه لمشتو .تاريغتملا نيب تاقلاعلا ريسفتو ةقدب ةيناديملا تانايبلا ليلحت

 يمقرلا لوحتلا قيبطت ىوتسم ديدحت فدهب ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملا باستحلا

 صئاصخ فصول ةيوئملا بسنلاو تاراركتلا مادختسا ىلإ ةفاضإ ،ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك تارشؤمو

 يلخادلا تابثلا ىوتسم سايقل خابنورك افلأ لماعم مادختسا متيس امك .ةيفارغوميدلا اهتاريغتمو ةنيعلا

 نيب ةقلاعلا ليلحتل نوسريب طابترا لماعم مادختسا كلذك متيسو .اهتيقوثوم نم دكأتلاو نايبتسلاا ةادلأ

 .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك داعبأب يمقرلا لوحتلا طابترا ةجرد ةفرعمو ،ثحبلل ةيعرفلا تاريغتملا

 ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأت ىدم سكعي قيقدو لماش ليلحت ميدقت يف ةيئاصحلإا بيلاسلأا هذه دعاستو

 .ةساردلا تايصوت معدي يملع لكشب جئاتنلا ريسفت يف دعاسيو ،تايفشتسملا لخاد دراوملا ةرادإ ةءافك

 

 



 ٣٣ 

 :ةساردلا جذومن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )٢٠٢٥( ثحابلا :ةطساوب ميمصتلا مت

 :ةساردلا تاودأ

 تاريغتمب ةقلعتملا ةيناديملا تانايبلا عمجل بسنلأا ةادلأا اهرابتعاب نايبتسلاا ةادأ ىلع ةساردلا هذه دمتعت

 قيبطت ىوتسم لوح ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم يف نيلماعلا ءارآو تاهاجتا سايقو ثحبلا

 :نييسيئر نيمسق نم نوكتي ثيحب نايبتسلاا ميمصت مت دقو .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا

 :يه ةيسيئر داعبأ ٣ ىلع ةعزوم ةرابع ١٥ نمضتيو يمقرلا لوحتلا لولأا ريغتملا سيقي لولأا مسقلا

 امب ،دعب لكل تارابع ٥ عقاوبو ،نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا ،ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا

 دراوملا ةرادإ ةءافك عباتلا ريغتملا سيقيف يناثلا مسقلا امأ .قيقدو لقتسم لكشب بناج لك سايقب حمسي

 متو .ةيتسجوللاو ةيرادلإاو ةيليغشتلا ةءافكلاب ةقلعتملا بناوجلا سيقت تارابع ٧ نم نوكتيو ةيحصلا

 سايقل )ةدشب قفاوأ لا – قفاوأ لا – دياحم – قفاوأ – ةدشب قفاوأ( يسامخلا تركيل سايقم مادختسا

 .يئاصحلإا ليلحتلل ةلباق ةيمك تانايب ىلإ تاهاجتلاا ليوحت ىلع هتردقل ارًظن ،نيكراشملا تاباجتسا

 دراوملا ةرادإ ةءافك

 ةيحصلا

 :عباتلا ريغتملا يمقرلا لوحتلا :لقتسملا ريغتملا

 

 ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا

 ,H1,Ha,Hb,Hc ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت

Hd 

 نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا

 ثحبلا جذومن :١ لكش



 ٣٤ 

 :ةساردلا عمتجم

 ةقلاع مهل نمم ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم يف نيلماعلا عيمج نم ةساردلا عمتجم نوّكتي

 كلذ لمشيو ،يحصلا لمعلا ةرادإ يف اهنم ةدافتسلاا وأ ةيمقرلا ةمظنلأا قيبطتب ةرشابم ريغ وأ ةرشابم

 ىلإ ةفاضإ ،ةيلاملاو نيفظوملا نوؤش يف نيلماعلاو ،ةينقتلا ماسقلأا يف نيفظوملاو ،ةيرادلإا رداوكلا

 اذه دعيُو .يموي لكشب ةينورتكللإا ةمظنلأا عم نولماعتي نمم نييحصلا نيسرامملاو ماسقلأا ءاسؤر

 حيتي امم ،يمقرلا لوحتلا تايلمعب اهراودأ طبترت ةددعتم تائف لثمي هنلأ ارًظن ةساردلل ابًسانم عمتجملا

 .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ىلع اهريثأتو ةنمقرلا قيبطت ىوتسم لوح ةلماش تانايب ىلع لوصحلا

 نم تاريغتملا نيب ةقلاعلا ريسفت ىلع دعاسيو ةساردلا جئاتن يرثي ايًنهم اعًونت عمتجملا اذه رفوي امك

 .ينقتو يليغشتو يرادإ روظنم

 :ةساردلا ةنيع

 غلبو ،ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم يف نيلماعلا عمتجم نم ةمئلام ةقيرطب ةساردلا ةنيع رايتخا مت

 اذه دعيُو .ىفشتسملا لخاد ةينقتلاو ةيحصلاو ةيرادلإا تائفلا فلتخم نولثمي اكًراشم )١١٦( اهمجح

 تاهاجتا ريدقت حيتي ذإ ،ةساردلا جهنم قفو ةبولطملا ةيئاصحلإا تلايلحتلا ءارجلإ ابًسانم مجحلا

 دقو .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا نيب ةقلاعلا سايق ىلع ةردقلا ززعيو ،ةقدب نيكراشملا

 لثمت ةنيعلا نأ نم دكأتلا متو ،نيكراشملا ىلإ لوصولا ةلوهس نامضل ايًنورتكلإ نايبتسلاا عيزوت مت

 ىلع ميمعتلل ةلباق جئاتنلا لعجي امم ،ماهملا ةعيبطو ،صصختلاو ،ةربخلا ثيح نم نيفظوملا نيب قورفلا

 .ةديج ةجردب ةساردلا عمتجم

 :ةساردلا دودح

 ةينمزلا دودحلا )١

 تانايبلا عمج اهيف مت يتلا ةرتفلا يهو ،٢٠٢٥ ماع للاخ ةدتمملا ةينمزلا ةرتفلا ىلع ةساردلا هذه رصتقت

 .ضايرلاب عناملا تايفشتسم لخاد ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا قيبطت ىوتسم ليلحتو

 ةيناكملا دودحلا )٢

 يف ىفشتسملا عورف لمشت لاو ،طقف ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم لخاد ةساردلا قبطتُ

 .ةساردلا لحم ةسسؤملل يناكملا قايسلاب ةطبترم جئاتنلا لعجي امم ،ىرخلأا ندملا



 ٣٥ 

 ةيرشبلا دودحلا )٣

 لمشت لاو ،نييحص نيسراممو ،نيينقتو ،نييرادإ نم ىفشتسملا لخاد نيلماعلا ةئف يف ةساردلا رصحنت

 اضرب سيلو دراوملا ةرادإب طبتري ةساردلا عوضوم نلأ ارًظن ،نييجراخلا نيديفتسملا وأ ىضرملا

 .نيديفتسملا

 ةيعوضوملا دودحلا )٤

 ،عبات ريغتمك ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو ،لقتسم ريغتمك يمقرلا لوحتلا سايق ىلع ةساردلا زكرت

 وأ ةيريرسلا ةمدخلا ةدوج لثم ىرخأ بناوج ىلإ قرطتلا نود ،امهل ةددحملا داعبلأا سايق ىلع ادًامتعا

 .رشابملا يبطلا ءادلأا وأ ىضرملا اضر

  



 ٣٦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تايصوتلاو جئاتنلا :عبارلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ٣٧ 

 :ةمدقم

 احًضوم ،ةيئاصحلإا تارابتخلااو تانايبتسلاا نم ةصلختسملا ةيليلحتلا ةساردلا جئاتن لصفلا اذه ضرعي

 تانايبلا ليلحتو ضرعب لصفلا أدبي .هتاريغتم نيب تاقلاعلاو ثحبلا ضورف ققحت ىدم يليصفت لكشب

 اهتشقانمو نايبتسلاا جئاتن ليلحت كلذ يلي ،ثحبلا تاودأ تابثو قدص رابتخا مث ،ةساردلا ةنيعل ةيفارغميدلا

 لصّوت يتلا جئاتنلا زربلأ اضًرع لصفلا اذه نمضتي امك .يرظنلا راطلإاو ةقباسلا تاساردلا ءوض يف

 مدقي ،هماتخ يفو .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا ريثأت ةًحضوم ،ثحابلا اهيلإ

 ةيحصلا تاسسؤملا ءادأ ريوطت يف مهستُ نأ نكمي يتلا ةيملعلاو ةيلمعلا تايصوتلا نم ةعومجم ثحابلا

 ةصلاخب لصفلا متتخيو .ةيداملاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ةيمقرلا تاينقتلا نم ةدافتسلاا ىوتسم عفرو

 .ةساردلل ةيقيبطتلا ةميقلا زيزعتل ةيناديملاو ةيرظنلا جئاتنلا نيب طبرت ةلماش

 

  



 ٣٨ 

 :تانايبلا ليلحت

 ةيفارغميدلا تانايبلل يئاصحلاا ليلحتلا :لولأا مسقلا

 عونلل يراركتلا عيزوتلا :١ لودج

 % ةيوئملا ةبسنلا راركتلا عونلا
 %41.4 48 ركذ
 %58.6 68 ىثنأ
 %100 116 يلامجلإا

 

 عونلل يراركتلا عيزوتلا :٢ لكش

 عمتجم نأ ىلإ ريشي ام وهو ،روكذلل ٪٤١.٤ لباقم ٪٥٨.٦ تغلب ثانلإا ةبسن نأ عونلا لودج حضوي

 ةيحصلا ةياعرلا قفارم نم ديدعلا يف عقوتم رمأ وهو ،ىلعأ ةجردب يوثنلأا ليثمتلا ىلإ ليمي ةساردلا

 ريسفت نكميو .ةيرادلإاو ةيضيرمتلا ماسقلأا يف اصًوصخ ةيئاسنلا رداوكلا ىلع ريبك لكشب دمتعت يتلا

 تاسارد جئاتن عم مجسني يذلا رملأا ،تافظوملا نم ربكأ ادًدع ةًداع مضت تايفشتسملا نأب هاجتلاا اذه

 ززعيُ امك .ىرخلأا تاعاطقلاب ةنراقم يحصلا عاطقلا يف ثانلإا ليثمت عافترا ىلإ تراشأ ةدع ةيبرع

 لضفأ ةردق ةساردلا حنميو ،ةلماعلا ىوقلا ةبيكرتل يلعفلا عقاولا سكعي هنلأ ،جئاتنلا ةيقادصم عيزوتلا اذه

 .اهتايدحت دصرتو ةيمقرلا ةمظنلأا عم ةرشابم لماعتت ام ابًلاغ ةئف ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ سايق ىلع

 

 



 ٣٩ 

 رمعلل يراركتلا عيزوتلا :٢ لودج

 % ةيوئملا ةبسنلا راركتلا ةيرمعلا ةئفلا
 %16.4 19 ةنس ٢٥ نم لقأ

 %40.5 47 ةنس 34–25
 %27.6 32 ةنس 44–35

 %15.5 18 رثكأف ةنس 45
 %100 116 يلامجلإا

 

 رمعلل يراركتلا عيزوتلا :٣ لكش

 ةنس ٤٤–٣٥ ةئف اهيلت ،٪٤٠.٥ ةبسنب ةنس ٣٤–٢٥ ةئف يه ةكراشم ةيرمع ةئف ربكأ نأ لودجلا نيبي

 ةربخلا تاذ رداوكلاو يبابشلا عباطلا هيلع بلغي ةساردلا عمتجم نأ ىلع لدي امم ،٪٢٧.٦ ةبسنب

 رثكأ نوكت ام ةًداع انًس رغصلأا تائفلا نلأ ،ايًباجيإ ارًشؤم ينارمعلا بيكرتلا اذه لثميو .ةطسوتملا

 لوحتلا نأ ىلإ تراشأ يتلا تاساردلا عم مجسني ام وهو ،ةءافكب اهعم لماعتلاو ايجولونكتلا ينبتل ادًادعتسا

 ةنس ٤٥( ةعفترم ةربخ تاذ ةئف دوجو نأ امك .رغصلأا ةيرمعلا تائفلا ىدل ىوقأ الًوبق ىقلي يمقرلا

 ةليوطلا تاربخلا نيب عمجي لماش روصت ميدقت للاخ نم جئاتنلا ةنزاوم يف مهسي )٪١٥.٥ ةبسنب رثكأف

 ةرادإ ةءافك لوح ةعونتم ىؤر ةساردلا حنميو ريسفتلا ةدوج ززعي امم ،ةثيدحلا ةيمقرلا تاراهملاو

 .ةيحصلا دراوملا

 

  
  



 ٤٠ 

 يملعلا لهؤملل يراركتلا عيزوتلا :٣ لودج

 % ةيوئملا ةبسنلا راركتلا يملعلا لهؤملا
 %8.6 10 يوناث
 %19.0 22 مولبد

 %52.6 61 سويرولاكب
 %19.8 23 ايلع تاسارد

 %100 116 يلامجلإا

 

 يملعلا لهؤملل يراركتلا عيزوتلا :٤ لكش

 اهيلت ،٪٥٢.٦ ةبسنب سويرولاكبلا ةجرد نولمحي ةنيعلا دارفأ نم ةبسن ىلعأ نأ ىلإ لودجلا ريشي

 عيزوتلا اذه رهظيُو .٪٨.٦ يوناثلاو ٪١٩ مولبدلا ةلمح ةبسن تغلب امنيب ،٪١٩.٨ ةبسنب ايلعلا تاساردلا

 مهفو ةيمقرلا ةيحصلا ةمظنلأا عم لعافتلل مهلهؤي عفترم يميلعت ىوتسمب نوعتمتي نيكراشملا ةيبلاغ نأ

 رداوكلا ةعيبط بيكرتلا اذه سكعي امك .ةصلختسملا تانايبلا ةدوج نم عفري امم ،دراوملا ةرادإ تاودأ

 تايفلخلا يف عونتلا اذه دعيُو .ةصصختم ةينهمو ةيعماج تلاهؤم ىلع اسًاسأ دمتعت يتلا تايفشتسملا يف

 تاساردلا ريشت ذإ ،يمقرلا لوحتلا باعيتسلا ةيحصلا ةأشنملا ةيزهاج ىدم ريسفت دنع امًهم الًماع ةيميلعتلا

 .ةثيدحلا تاينقتلا عم لماعتلا ةداجإو لوبقب ايًباجيإ طبتري يميلعتلا ىوتسملا عافترا نأ ىلإ

 
  



 ٤١ 

 ةربخلا تاونسل يراركتلا عيزوتلا :٤ لودج

 % ةيوئملا ةبسنلا راركتلا ةربخلا تاونس
 %20.7 24 تاونس ٣ نم لقأ

 %32.8 38 تاونس 6–3
 %25.0 29 تاونس 10–7

 %21.5 25 ١٠ نم رثكأ
 %100 116 يلامجلإا

 

 ةربخلا تاونسل يراركتلا عيزوتلا :٥ لكش

 ةبسنب تاونس ٣ نم لقأ ةئف اهيلت ،٪٣٢.٨ ةبسنب الًيثمت رثكلأا يه تاونس ٦–٣ ةئف نأ لودجلا حضوي

 تاونس ١٠ نم رثكأ ىلعلأا ةربخلا تاذ ةئفلا تلجس امنيب ،٪٢٥ ةبسنب تاونس ١٠–٧ ةئف مث ،٪٢٠.٧

 ةساردلا يطعي امم ،ةمدقتملاو ةثيدحلا تاربخلا نيب انًزاوتم اجًيزم سكعي عيزوتلا اذهو .٪٢١.٥ ةبسن

 ةطسوتملا تاربخلا ةبسن عافترا ريشيو .ةراهملا تايوتسم فلتخم ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأت مهفل ةصرف

 ةردقل ايًعقاو امًييقت ةليوطلا تاربخلا دوجو رفوي امنيب ،ةيمقرلا ةمظنلأا عم فيكتلل ديج دادعتسا ىلإ

 ةساردلا حنمي عونتلا اذه نإف ،يلاتلابو .ةيديلقتلا بيلاسلأاب ةنراقم دراوملا ةرادإ نيسحت ىلع ايجولونكتلا

 .ةيحصلا ةئيبلا يف يمقرلا لوحتلا ةءافك ىدم ليلحت دنع ربكأ ةيريسفت ةوق

 
 

  



 ٤٢ 

 ةيلاحلا ةفيظولل يراركتلا عيزوتلا :٥ لودج

 % ةيوئملا ةبسنلا راركتلا ةيلاحلا ةفيظولا
 %29.3 34 يرادإ
 %35.3 41 ينف
 %14.7 17 بيبط

 %20.7 24 رخآ يحص سرامم
 %100 116 يلامجلإا

 

 

 ةيلاحلا ةفيظولل يراركتلا عيزوتلا :٦ لكش

 ،٪٢٩.٣ ةبسنب نييرادلإا ةئف اهيلت ،٪٣٥.٣ ةبسنب نيينفلا ةئف تناك ةنيعلا نم ةبسن ىلعأ نأ لودجلا رهظي

 ايًقطنم ليثمتلا اذه دعيُو .٪١٤.٧ ةبسنب ءابطلأا ارًيخأو ،٪٢٠.٧ ةبسنب نيرخلآا نييحصلا نيسرامملا مث

 اكًاكتحا رثكلأا مهو ،تايفشتسملا يف ةيمويلا تايلمعلل يرقفلا دومعلا نولكشي ام ابًلاغ نيينفلا نلأ ارًظن

 نم ةريبك ةبسن ةكراشم نأ امك .دراوملا ةرادإو تاصوحفلاو تاءارجلإاب ةصاخلا ةيمقرلا ةمظنلأاب

 طيطختب ةقلعتملا تارارقلا ذاختا نع ةرشابم ةلوؤسملا ةئفلا مهنلأ ،ةساردلل امًهم ادًعبُ فيضت نييرادلإا

 اطًابترا لقأ نوكي يذلا يبطلا لمعلا ةعيبط سكعي وهف ءابطلأا ةبسن ضافخنا امأ .ءادلأا ةعباتمو دراوملا

 لوحتلا مييقت ةيناكمإ يفيظولا عونتلا اذه رفويو .ةيريرسلا تايلمعلا ىلع ازًيكرت رثكأو دراوملا تاءارجإب

 .ةساردلا تاجاتنتساو جئاتنلا ةيقادصم ززعي امم ،ةددعتم ةيرادإو ةيليغشت اياوز نم يمقرلا

 



 ٤٣ 

 نايبتسلال يلخادلا قاستلاا قدص :يناثلا مسقلا

 يلخادلا قاستلاا قدص :٦ لودج

ةرابعلا م  
 لماعم

طابترلاا  

ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا :لولأا دعبلا  

ةيمقرلا ةمظنلأا مادختسا معدت ةيوق ةينقت ةينب ىفشتسملا يف رفوتت 1  0.67** 

ةعرسلاو رارقتسلااب ىفشتسملا يف ةيمقرلا ةمظنلأاو تاكبشلا مستت 2  0.63** 

رارمتساب ةثدحم تايجمربو ةزهجأ ىفشتسملا رفوت 3  0.58** 

ةيحصلا تامولعملاو تانايبلا ةيامحل ةحضاو تاءارجإ دجوت 4  0.49* 

ةينقت لاطعأ ثودح لاح يف ةيرارمتسلال ةمعاد ةمظنأ ىفشتسملا ىدل رفوتت 5  0.54** 

ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت :يناثلا دعبلا  

ةفلتخملا ىفشتسملا ماسقأ نيب طبرت ةطبارتم ةمظنأ دجوت 6  0.61** 

نيلماعلا نيب ةلوهسب تامولعملا لدابت ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست 7  0.57** 

ةيبطلاو ةيرادلإا تاءارجلإا ليهست يف ةمظنلأا لماكت مهاسي 8  0.65** 

اهنيب قفاوتلا نامضل رمتسم لكشب ةيمقرلا ةمظنلأا ثيدحت متي 9  0.52** 

ماسقلأا عيمجل ةقيقدو ةدحوم تانايب ةيمقرلا ةمظنلأا رفوت 10  0.48* 

نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا :ثلاثلا دعبلا  

ةينورتكللإا ةمظنلأا مادختسلا ةيفاكلا ةيمقرلا تاراهملا نولماعلا كلتمي 11  0.69** 



 ٤٤ 

ةثيدحلا ةيمقرلا جماربلاو تاينقتلا ىلع ماظتناب نيلماعلا بيردت متي 12  0.73** 

مهماهم ءادأ ءانثأ ةيمقرلا ةمظنلأا عم ةقثب نولماعلا لماعتي 13  0.66** 

ىلعأ ةءافكب لمعلا زاجنإ يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا دعاست 14  0.59** 

ىفشتسملا لخاد ةديدجلا تاينقتلا ينبتل ادًادعتسا نولماعلا رهظي 15  0.62** 

ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك :يناثلا ريغتملا  

ةيلعفلا تاجايتحلاا عم بسانتي امب ىفشتسملا لخاد دراوملا عيزوت متي 16  0.71** 

ةيبطلا دراوملا يف ردهلا ليلقت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست 17  0.68** 

ةبولطملا ماهملا قفو ةءافكب ةيرشبلا دراوملا مدختستُ 18  0.64** 

ةقيقد تانايب ىلع ءًانب ىفشتسملا يف يلاملا طيطختلا متي 19  0.57** 

ءاطخلأا ليلقتو لمعلا ةدوج عفر يف ةيمقرلا تاينقتلا مهاست 20  0.73** 

ةيليغشتلا تاءارجلإاو تقولا ةرادإ نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست 21  0.69** 

ةيليغشتلا تايدحتلا ةهجاوم ىلع ىفشتسملا ةردق زيزعت يف ةنمقرلا مهست 22  0.61** 

 ٠.٠٥ ىوتسم دنع ةللاد = *

 ٠.٠١ ىوتسم دنع ةللاد = **

 ثيح ،يلخادلا قاستلاا نم ةيلاع ةجرد ىلإ ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا دعبب ةصاخلا طابترلاا تلاماعم ريشت

 نيبو ،)٤ دنبلا( تانايبلا ةيامح تاءارجإب ةقلعتملا ةرابعلا يف ترهظ ةميق لقأك ٠.٤٩ نيب ميقلا حوارتت

 نأ ىلع كلذ لدي .ىفشتسملا يف ةيوق ةينقت ةينب رفوتب ةصاخلا ىلولأا ةرابعلا يف ةميق ىلعأك ٠.٦٧

 تاروصتلا نم براقتم ردق مهيدل نيكراشملا نأو ،طبارتم لكشب ادًحاو امًوهفم سيقت تارابعلا عيمج

 رارقتسلااو ةينقتلا ةوقلاب ةطبترملا تارابعلل يبسنلا عافترلاا نأ امك .ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا ةيزهاج لوح

 ريغ ةيئارجلإا رصانعلاب ةنراقم ةرهاظلا ةينقتلا لماوعلل ربكأ اكًاردإ سكعي )٠.٦٣ ،٠.٦٧( يكبشلا



 ٤٥ 

 ةبسانم هرصانع نأو ديج قدصب عتمتي دعبلا نأ دكؤت جئاتنلا هذه .)٠.٤٩( تانايبلا ةيامح لثم ةيئرملا

 .ىفشتسملا يف ةيمقرلا ةينبلا ةدوج سايقل

 تحوارت ثيح ،يلخادلا قدصلا نم ةيلاع ةجرد دعبلا اذه نيبي :ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت دعبُ ليلحت

 ٠.٦٥ نيبو ،ةدحوم تانايب ريفوتب ةصاخلا ١٠ ةرابعلا يف ةميق لقأك ٠.٤٨ نيب طابترلاا تلاماعم

 هذه سكعت .ةيبطلاو ةيرادلإا تاءارجلإا ليهست يف لماكتلا رودب ةقلعتملا ٨ ةرابعلا يف ةميق ىلعأك

 لماكتلا ةيمهلأ احًضاو امًهف نوكلمي نيكراشملا نأ ىلإ ريشي امم ،دعبلا تارابع نيب قاستلاا ةوق جئاتنلا

 نيب طبارتلاب ةقلعتملا تارابعلا يف طابترلاا تلاماعم عافترا نأ امك .لمعلا نيسحت يف ةمظنلأا نيب

 ريس ىلع ةرشابملا لماكتلا راثآب حضاو يعو ىلع لدي )٠.٦٥و ٠.٦١( تاءارجلإا ليهستو ماسقلأا

 ماسقلأا نيب تاربخلا توافت سكعي دق )٠.٤٨( ةدحوملا تانايبلا ةرابع يف طابترلاا ضافخنا امنيب ،لمعلا

 موهفم سايق يف ةديج ةوق دعبلا رهظي ،الًامجإ .تانايبلا ديحوت نم ةجردلا سفنب مهتدافتسا مدع وأ ةفلتخملا

 .يمقرلا لماكتلا

 لقأ تءاج ذإ ،يلخادلا قاستلاا ثيح نم داعبلأا ىوقأ نم دعبلا اذه دعيُ :نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا دعبُ

 بيردتلاب ةقلعتملا ١٢ ةرابعلا( ٠.٧٣ ىلإ ةميق ىلعأ تلصو امنيب ،)١٤ ةرابعلا( ٠.٥٩ دنع هيف ةميق

 حاجن يف ايًروحم ارًصنع ربتعتُ نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا نأ ىلع جئاتنلا هذه لدت .)رمتسملا يمقرلا

 مادختسا يف ةقثلاو بيردتلاو تاراهملا ةيمهلأ دحوم كاردإ مهيدل نيبيجتسملا نأو ،يمقرلا لوحتلا

 )٠.٦٢و ٠.٦٦( ينبتلل دادعتسلااو ةقثلاب ةصاخلا طابترلاا تلاماعم يف ظوحلملا عافترلاا .ةمظنلأا

 ةرابعلا ةميق ضافخنا ريشي امك .لوحتلل نيلماعلا ةيزهاج ىدم لوح رظنلا تاهجو يف اسًناجت سكعي

 ماسقلأا لخاد ةيمقرلا تاردقلا رامثتسا يف توافت دوجو لامتحا ىلإ زاجنلإا ةءافكب ةلصتملا )٠.٥٩( ١٤

 لوحتلل يرشبلا دروملا ةيزهاجل امًهم ارًشؤم هلعجي ام ،ةياغلل يوق قاستاب عتمتي دعبلا اذه .ةفلتخملا

 .يمقرلا

 قاستلاا ثيح نم ةساردلا تاريغتم ىوقأ نم ريغتملا اذه ودبي : ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ريغتم

 طيطختلاب ةصاخلا ١٩ ةرابعلا يف ةميق لقأك ٠.٥٧ نيب طابترلاا تلاماعم تحوارت ثيح ،يلخادلا

 لمعلا ةدوج عفر يف ةيمقرلا تاينقتلا رودب ةطبترملا ٢٠ ةرابعلا يف ةميق ىلعأك ٠.٧٣ نيبو ،يلاملا

 ءارآ نأو ،ريبك لكشب ةطبارتم دراوملا ةرادإ ةءافك رصانع مظعم نأ ىلإ كلذ ريشي .ءاطخلأا ليلقتو

 تارابع يف عافترلاا نأ امك .ةيليغشتلا ةءافكلا ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا رثأب قلعتي اميف ةبراقتم نيبيجتسملا

 رودل احًضاو ايًلمع اكًاردإ سكعي )٠.٦٩ ،٠.٦٨ ،٠.٧١( تقولا ةرادإو ردهلا ليلقتو دراوملا عيزوت



 ٤٦ 

 ىلإ ريشي دق )٠.٥٧( يلاملا طيطختلا ةميق ضافخنا .ىفشتسملل يلخادلا ءادلأا نيسحت يف يمقرلا لوحتلا

 ىوتسم هكلاتما دعبلا اذه دكؤي ،ماع لكشب .تارادلإا نيب ةيمقرلا تانايبلا ىلع دامتعلاا تايوتسم فلاتخا

 .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك سايقل اقًوثوم ارًشؤم هلعجي يلخادلا قدصلا نم ازًاتمم

 نايبتسلاا تابث :ثلاثلا مسقلا

 )خابنورك افلأ( نايبتسلاا تابث :٧ لودج

 خابنورك افلأ ةميق تارابعلا ددع دنبلا

 0.84 5 ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا :لولأا دعبلا

 0.87 5 ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت :يناثلا دعبلا

 0.90 5 نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا :ثلاثلا دعبلا

 0.93 15  يمقرلا لوحتلا :لولأا ريغتملا

 0.91 7 ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك :يناثلا ريغتملا

 0.95 22 لكك نايبتسلاا تابث
 

 نيب يلخادلا قاستلاا ةوق سكعي امم ،خابنورك افلأ لماعمل ةياغلل ةعفترم امًيق تابثلا لودج جئاتن رهظتُ

 صاخلا لولأا دعبلا تابث غلب دقف .ةيقوثومو ةقدب ةفدهتسملا ميهافملا سايق ىلع اهتردقو نايبتسلاا تارابع

 ىوتسم سايق ىلع اهتردقو سمخلا تارابعلا ماجسنا دكؤت ةيوق ةميق يهو ،٠.٨٤ ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلاب

 ةمظنلأا لماكتب قلعتملا يناثلا دعبلا تابث عفترا امك .سناجتم لكشب ىفشتسملا لخاد ةيمقرلا ةينبلا ةيزهاج

 اهطبارتو ةمظنلأا لصاوت ةيمهلأ ابًراقتم امًهف نوكلمي نيبيجتسملا نأ ىلع رشؤم وهو ،٠.٨٧ ىلإ ةيمقرلا

 .يمقرلا لماكتلا موهفم ليثمت يف دعبلا اذه ةوق ززعي امم ،يرادلإاو يبطلا لمعلا ليهست يف اهرودو

 ،٠.٩٠ ةميقب ةثلاثلا داعبلأا نيب ىلعلأا نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلاب صاخلا ثلاثلا دعبلا ءاج ،لباقملا يفو

 سناجتم روصت مهيدل نيكراشملا نأو ،ةيلاع ةقدب موهفملا تاذ سيقت سمخلا تارابعلا نأ سكعي امم

 يف يروحم دعبُ هنأ ىلإ ريشي يذلا رملأا ،ةينقتلا ينبتل دادعتسلااو بيردتلاو ةيمقرلا تاراهملا لوح

 .يمقرلا لوحتلا حاجن ريسفت

 زاتمم ىوتسم وهو ،٠.٩٣ )يمقرلا لوحتلا( لولأا ريغتملا تابث غلب دقف ،ةيلكلا تاريغتملل ةبسنلاب امأ

 هذه ريشت ثيح ،ىفشتسملا لخاد يمقرلا لوحتلا موهفم ليثمت يف اهلماكتو ةثلاثلا داعبلأا طبارت ىلع لدي

 .ةيملعلا تاجاتنتسلااو يئاصحلإا ليلحتلا ءارجلإ بسانم نايبتسلاا نأو سايقلا ىلع ةيلاع ةردق ىلإ ةميقلا



 ٤٧ 

 يتلا عبسلا تارابعلا سناجت اًدكؤم ،٠.٩١ ةميق )ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك( يناثلا ريغتملا لجس امك

 نأ ىلإ ريشي امم ،ءادلأا ةدوجو ،تقولا ةرادإ ،يلاملا طيطختلا ،ردهلا ةرادإ ،دراوملا عيزوت سيقت

 نايبتسلاا تابث ءاج ،ارًيخأو .ةيحصلا تاسسؤملا يف ةيليغشتلا ةءافكلا موهفم يوق لكشب سكعي نايبتسلاا

 دكؤي ام ،ةيحصلاو ةيعامتجلاا تاساردلا يف ةنكمملا تابثلا تايوتسم ىلعأ نم يهو ،٠.٩٥ ةميقب لكك

 نايبتسلاا نأو ،يملعلا مادختسلال حلصي قوثوم سايقمك لمعتو ةطبارتم )ةرابع ٢٢( تارابعلا عيمج نأ

 .ةيقوثومو ةقدب ةساردلا فادهأ قيقحتل ادًج ةبسانم ةادأ دّعيُو ةيدامتعلااو ةدوجلا نم لٍاع ىوتسمب عتمتي

 ةنابتسلاا جئاتن ضرع :عبارلا مسقلا

 يرايعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا :٨ لودج

ةرابعلا م  
 طسوتملا

يباسحلا  

 فارحنلاا

يرايعملا  

 ىوتسم

ريدقتلا  

1 
 مادختسا معدت ةيوق ةينقت ةينب ىفشتسملا يف رفوتت

ةيمقرلا ةمظنلأا  
عفترم 0.71 4.18  

2 
 ىفشتسملا يف ةيمقرلا ةمظنلأاو تاكبشلا مستت

ةعرسلاو رارقتسلااب  
عفترم 0.67 4.10  

رارمتساب ةثدحم تايجمربو ةزهجأ ىفشتسملا رفوت 3 عفترم 0.74 4.05   

4 
 تامولعملاو تانايبلا ةيامحل ةحضاو تاءارجإ دجوت

ةيحصلا  
عفترم 0.69 4.22  

5 
 يف ةيرارمتسلال ةمعاد ةمظنأ ىفشتسملا ىدل رفوتت

ةينقت لاطعأ ثودح لاح  
عفترم 0.72 4.08  

6 
 ىفشتسملا ماسقأ نيب طبرت ةطبارتم ةمظنأ دجوت

ةفلتخملا  
عفترم 0.65 4.15  

7 
 ةلوهسب تامولعملا لدابت ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست

نيلماعلا نيب  
عفترم 0.63 4.20  

8 
 ةيرادلإا تاءارجلإا ليهست يف ةمظنلأا لماكت مهاسي

ةيبطلاو  
عفترم 0.61 4.25  



 ٤٨ 

9 
 نامضل رمتسم لكشب ةيمقرلا ةمظنلأا ثيدحت متي

اهنيب قفاوتلا  
عفترم 0.76 4.03  

10 
 عيمجل ةقيقدو ةدحوم تانايب ةيمقرلا ةمظنلأا رفوت

ماسقلأا  
عفترم 0.70 4.12  

11 
 مادختسلا ةيفاكلا ةيمقرلا تاراهملا نولماعلا كلتمي

ةينورتكللإا ةمظنلأا  
عفترم 0.68 4.17  

12 
 جماربلاو تاينقتلا ىلع ماظتناب نيلماعلا بيردت متي

ةثيدحلا ةيمقرلا  
عفترم 0.73 4.09  

13 
 ءادأ ءانثأ ةيمقرلا ةمظنلأا عم ةقثب نولماعلا لماعتي

مهماهم  
عفترم 0.66 4.13  

14 
 ةءافكب لمعلا زاجنإ يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا دعاست

ىلعأ  
عفترم 0.64 4.16  

15 
 لخاد ةديدجلا تاينقتلا ينبتل ادًادعتسا نولماعلا رهظي

ىفشتسملا  
عفترم 0.60 4.19  

16 
 عم بسانتي امب ىفشتسملا لخاد دراوملا عيزوت متي

ةيلعفلا تاجايتحلاا  
عفترم 0.71 4.11  

17 
 دراوملا يف ردهلا ليلقت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست

ةيبطلا  
عفترم 0.59 4.23  

ةبولطملا ماهملا قفو ةءافكب ةيرشبلا دراوملا مدختستُ 18 عفترم 0.67 4.14   

ةقيقد تانايب ىلع ءًانب ىفشتسملا يف يلاملا طيطختلا متي 19 عفترم 0.74 4.07   

20 
 ليلقتو لمعلا ةدوج عفر يف ةيمقرلا تاينقتلا مهاست

ءاطخلأا  
عفترم 0.58 4.26  

21 
 تقولا ةرادإ نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست

ةيليغشتلا تاءارجلإاو  
عفترم 0.62 4.22  

22 
 ةهجاوم ىلع ىفشتسملا ةردق زيزعت يف ةنمقرلا مهست

ةيليغشتلا تايدحتلا  
عفترم 0.65 4.18  



 ٤٩ 

 يباسح طسوتمب "ةيمقرلا ةمظنلأا مادختسا معدت ةيوق ةينقت ةينب ىفشتسملا يف رفوتت" ةرابعلا رهظت .١

 ةينبلا ةوق لوح نيكراشملا ىدل عفترم كاردإ ىوتسم ىلإ ريشي امم ٠.٧١ يرايعم فارحناو ٤.١٨

 اهيلع دمتعي يتلا ةينقتلا تازيهجتلا نع نيلماعلا اضر عفترملا طسوتملا سكعي ثيح ،ىفشتسملا يف ةينقتلا

 تايوتسمو ماسقلأا فلاتخاب طبتري دق ءارلآا يف فيفط نيابت ىلع فارحنلاا لدي امنيب ،يمقرلا لوحتلا

 .ماع لكشب يمقرلا لوحتلل امًعاد ارًصنع دعتُ ةيتحتلا ةينبلا نأ ىلإ ريشي امم ،ةينقتلل اهمادختسا

 ٤.١٠ طسوتمب "ةعرسلاو رارقتسلااب ىفشتسملا يف ةيمقرلا ةمظنلأاو تاكبشلا مستت" ةرابعلا رهظتو .٢

 ارًصنع دعي رارقتسلاا نأ دكؤيو ،ةيمقرلا تاكبشلا ةدوج ىلع اعًساو اقًافتا سكعي ام ،٠.٦٧ فارحناو

 ةيقوثوم لوح نيلماعلا ءارآ سناجت ىلإ دودحملا فارحنلاا ريشي امك ،ةيليغشتلا ةمظنلأا ءادأ يف ايًساسأ

 .ةيحصلا ةأشنملا لخاد تاكبشلا

 فارحناب ٤.٠٥ اهطسوتم ءاجف "رارمتساب ةثدحم تايجمربو ةزهجأ ىفشتسملا رفوت" ةرابعلا امأ .٣

 فارحنلاا نأ لاإ عفترم طسوتملا نأ مغرو ،ينقتلا ثيدحتلا دوهجل ديج ريدقت ىلإ ريشي امم ،٠.٧٤

 تايولولأا فلاتخا ببسب امبر ماسقلأا نيب ةثدحملا ةزهجلأا رفوت يف توافت دوجو ىلع لدي ايًبسن ربكلأا

 .لمعلا ةعيبط وأ

 ٤.٢٢ طسوتمب "ةيحصلا تامولعملاو تانايبلا ةيامحل ةحضاو تاءارجإ دجوت" ةرابعلا تءاجو .٤

 تانايبلا ةيامح نأ دكؤيو ،ةلاعف تامولعم نمأ تاسايس دوجول ايًوق اكًاردإ سكعي امم ٠.٦٩ فارحناو

 تايوتسم فلاتخا ىلإ يبسنلا فارحنلاا ريشي امنيب ،يمقرلا لوحتلا ةئيب يف ايًساسأ ارًوحم تحبصأ

 .نيفظوملا نيب تاسايسلا هذهب ةفرعملا

 ءاجف "ةينقت لاطعأ ثودح لاح يف ةيرارمتسلال ةمعاد ةمظنأ ىفشتسملا ىدل رفوتت" ةرابعلا امأ .٥

 عم ،ةينقتلا ئراوطلل ططخ دوجوب ةيباجيإ ةعانق دوجو ىلع لدي امم ،٠.٧٢ فارحناب ٤.٠٨ اهطسوتم

 مهتائيب يف ةيطايتحلاا ةمظنلأا راودأ ىلع نيلماعلا علاطا فلاتخا سكعي دق كاردلإا يف يبسن نيابت

 .ةينفلاو ةيرادلإا

 افًارحناو ٤.١٥ هردق اطًسوتم "ةفلتخملا ىفشتسملا ماسقأ نيب طبرت ةطبارتم ةمظنأ دجوت" ةرابعلا رهظتُ .٦

 فارحنلاا سكعيو ،ةمظنلأا نيب يلعف لماكت دوجو لوح عفترم قفاوت ىوتسم ىلع لدي امم ٠.٦٥

 .ماسقلأا نيب ةمظنلأا هذه مادختسا يف ادًودحم انًيابت عضاوتملا



 ٥٠ 

 ٤.٢٠ طسوتمب "نيلماعلا نيب ةلوهسب تامولعملا لدابت ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست" ةرابعلا يتأتو .٧

 رود كلذ سكعيو ،تامولعملا ةكراشم يف ةمظنلأا ةيلاعف ىلع ريبك قافتا ىلع لدي ام ٠.٦٣ فارحناو

 .ةمولعملا بايغ نع ةجتانلا ءاطخلأا ليلقتو يلخادلا لصاوتلا عيرست يف يمقرلا لوحتلا

 ٤.٢٥ اهطسوتم ءاجف "ةيبطلاو ةيرادلإا تاءارجلإا ليهست يف ةمظنلأا لماكت مهاسي" ةرابعلا امأ .٨

 طيسبت يف لماكتلا رثلأ عساو كاردإ ىلإ ريشي امم ،امًييقت تارابعلا ىلعأ نم يهو ،٠.٦١ فارحناب

 .ءارلآا سناجت نم ةيلاع ةجرد دودحملا فارحنلاا سكعي امك ،تاءارجلإا

 ٤.٠٣ هردق اطًسوتم "اهنيب قفاوتلا نامضل رمتسم لكشب ةيمقرلا ةمظنلأا ثيدحت متي" ةرابعلا رهظتُو .٩

 نأ حضوي ظوحلم توافت عم نكلو ،ةينقتلا تاثيدحتلل ةماع ةيباجيإ ةرظن ىلإ ريشي امم ،٠.٧٦ افًارحناو

 .ةجردلا سفنب ماسقلأا وأ ةمظنلأا عيمجل لصت لا دق تاثيدحتلا هذه

 ٤.١٢ اهطسوتم ءاجف "ماسقلأا عيمجل ةقيقدو ةدحوم تانايب ةيمقرلا ةمظنلأا رفوت" ةرابعلا امأ .١٠

 ديحوت يف لماكتلا ةيمهأ سكعيو ،ةيمقرلا تانايبلا ةدوج ىلع ريبك قافتا ىلإ ريشي امم ،٠.٧٠ اهفارحناو

 .ماسقلأا نيب تانايبلا ةيجاودزا ليلقتو ةمولعملا

 طسوتمب "ةينورتكللإا ةمظنلأا مادختسلا ةيفاكلا ةيمقرلا تاراهملا نولماعلا كلتمي" ةرابعلا رهظت .١١

 ريشي امنيب ،ةينقتلا عم لماعتلا ىلع نيفظوملا ةردق يف ةماع ةقث سكعي امم ٠.٦٨ فارحناو ٤.١٧

 .دارفلأا نيب ةيمقرلا تاراهملا تايوتسم فلاتخا ىلإ فارحنلاا

 ٤.٠٩ طسوتمب "ةثيدحلا ةيمقرلا جماربلاو تاينقتلا ىلع ماظتناب نيلماعلا بيردت متي" ةرابعلا تءاجو .١٢

 وأ اهروضح يف نيلماعلا نيب ريبك توافت عم نكل ةيبيردت جمارب دوجو سكعي امم ٠.٧٣ فارحناو

 .اهنم ةدافتسلاا

 ٤.١٣ اهطسوتم ءاجف "مهماهم ءادأ ءانثأ ةيمقرلا ةمظنلأا عم ةقثب نولماعلا لماعتي" ةرابعلا امأ .١٣

 تايوتسم دوجو فارحنلاا سكعيو ،تاينقتلا عم لماعتلاب ديج ةقث ىوتسم ىلع لدي ام ٠.٦٦ فارحناو

 .نكمتلاو ةربخلا نم ةتوافتم

 ٤.١٦ اطًسوتم "ىلعأ ةءافكب لمعلا زاجنإ يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا دعاست" ةرابعلا رهظتُو .١٤

 سناجت عم ،ءادلأا نيسحت يف يسيئر رصنع ةيمقرلا تاردقلا نأب ةعانق ىلإ ريشي امم ٠.٦٤ افًارحناو

 .نيفظوملا ءارآ نيب يبسن



 ٥١ 

 ٤.١٩ طسوتمب "ىفشتسملا لخاد ةديدجلا تاينقتلا ينبتل ادًادعتسا نولماعلا رهظي" ةرابعلا يتأتو .١٥

 فارحنلاا دكؤيو ،يمقرلا لوحتلل ريبك لبقت دوجو ىلع لدي امم ،جئاتنلا ىلعأ نم يهو ،٠.٦٠ فارحناو

 .رييغتلا هاجت ةيباجيإ ةفاقث دوجو ضفخنملا

 ٤.١١ طسوتمب "ةيلعفلا تاجايتحلاا عم بسانتي امب ىفشتسملا لخاد دراوملا عيزوت متي" ةرابعلا رهظت .١٦

 بسح ماسقلأا نيب يبسن نيابت عم ،عيزوتلا ةءافكو ةلادعل ماع كاردإ ىلإ ريشي امم ٠.٧١ فارحناو

 .اهتاجايتحا فلاتخا

 ٤.٢٣ اهطسوتم ءاجف "ةيبطلا دراوملا يف ردهلا ليلقت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست" ةرابعلا امأ .١٧

 نيسحتو ردهلا نم دحلا يف ةينقتلا رودب ةيوق ةعانق ىلإ ريشي امم ،ميقلا ىلعأ نم يهو ،٠.٥٩ فارحناو

 .دراوملل لثملأا مادختسلاا

 افًارحناو ٤.١٤ هردق اطًسوتم "ةبولطملا ماهملا قفو ةءافكب ةيرشبلا دراوملا مدختستُ" ةرابعلا رهظتُو .١٨

 .تارادلإا نيب نيابتلا ضعب عم ،ةلماعلا ىوقلا للاغتسا ةءافكل يباجيإ مييقت ىلع لدي ام ،٠.٦٧

 اهفارحناو ٤.٠٧ اهطسوتم ءاجف "ةقيقد تانايب ىلع ءًانب ىفشتسملا يف يلاملا طيطختلا متي" ةرابعلا امأ .١٩

 توافت سكعي ايًبسن ريبكلا فارحنلاا نكل ،تانايبلا ىلع دمتعي يلام طيطخت دوجو ىلإ ريشي امم ،٠.٧٤

 .ماسقلأا عيمجل ةقيقدلا ةيلاملا تانايبلا لوصو

 فارحناو ٤.٢٦ طسوتمب "ءاطخلأا ليلقتو لمعلا ةدوج عفر يف ةيمقرلا تاينقتلا مهاست" ةرابعلا يتأتو .٢٠

 ةيلاع ةجرد عم ،ةدوجلا نيسحت يف ةينقتلا رودب يوق فارتعا ىلع لدي امم ،ابًيرقت ىلعلأا يهو ،٠.٥٨

 .نيكراشملا نيب قفاوتلا نم

 اهطسوتم ءاجف "ةيليغشتلا تاءارجلإاو تقولا ةرادإ نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست" ةرابعلا امأ .٢١

 .تلايطعتلا ليلقتو تاءارجلإا عيرست يف ةنمقرلا رثأ دكؤي امم ٠.٦٢ فارحناو ٤.٢٢

 طسوتمب "ةيليغشتلا تايدحتلا ةهجاوم ىلع ىفشتسملا ةردق زيزعت يف ةنمقرلا مهست" ةرابعلا رهظتو .٢٢

 اهتردقو ةسسؤملا ةنورم عفر يف يمقرلا لوحتلا رود ىلع اقًافتا سكعي امم ،٠.٦٥ فارحناو ٤.١٨

 .ةيليغشتلا طوغضلل ةباجتسلاا ىلع

 

 

 



 ٥٢ 

 ةساردلا تايضرف رابتخا :سماخلا مسقلا

 H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا

 ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :٩ لودج

 لماعم ةيضرفلا
 طابترلاا

(r) 

 ةللادلا
 ةيئاصحلإا

(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 يمقرلا لوحتلل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت
 ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم

 ةقلاع دجوت **0.000 0.593
 ةللاد تاذ
 ةيئاصحإ

 لوحتلل ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت" ىلع تصّن يتلا ةيسيئرلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن ريشت

 ةميق ىلإ "ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا

 نيب ةوقلا ةطسوتم ةبجوم ةقلاع دوجو ينعي امم ،٠.٠٠٠ ةيئاصحإ ةللادو ٠.٥٩٣ تغلب طابترا لماعم

 يمقرلا لوحتلا ىوتسم دايدزا نأ ىلع ةجيتنلا هذه لدتو .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا

 ةيرشبلاو ةيبطلا دراوملا ةرادإو ةيليغشتلا ةءافكلا ىوتسم يف ظوحلم نسحت هقفاري تايفشتسملا يف

 عفر يف امًهاسمو ارًثؤم ارًيغتم دّعيُ يمقرلا لوحتلا نأ وه ةجيتنلا هذهل يئاصحلإا ىنعملاو .ةيلاملاو

 دامتعلاا نأ ىلع نوقفتي نيبيجتسملا نأو ،ةيحصلا تآشنملا لخاد ردهلا ليلقتو دراوملا مادختسا ةءافك

 .ىفشتسملا لخاد رارقلا ذاختاو طيطختلا نيسحت ىلإ يدؤي ةيمقرلا تايلمعلاو ةينورتكللإا ةمظنلأا ىلع

 نأ ىلإ ريشي ام وهو ،ربتعم ريثأت ىوتسم ٠.٥٩٣ غلابلا طابترلاا لماعم سكعي ،ةيريسفتلا ةيحانلا نمو

 .ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك عفر يف ايًروحم ارًصنع لثمي لب ،دعاسم لماع درجم سيل يمقرلا لوحتلا

 لب ،ةيئاوشع تسيل ةقلاعلا نأ تبثي هنلأ ،ةجيتنلا هذه ةوق زيزعت يف ٠.٠٠٠ ةللادلا ىوتسم مهاسيو

 ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا يف رامثتسلاا ةيمهأ جئاتنلا هذه رهظتو .ةيوق ةيملع ةللاد تاذ ةيقيقح ةقلاع

 مجسني امم ،يحصلا ءادلأا نيسحت ىلإ يدؤت لماوعك نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا ةيمنتو ،ةمظنلأا لماكتو

 ققحتت كلذبو .تانايبلا ىلع مئاق ماظن ىلإ هليوحتو يحصلا عاطقلا ةنمقر وحن يملاعلا هجوتلا عم

 تامدخلا ةدوج نيسحتو ةءافكلا زيزعتل ةيساسأ ةزيكر حبصأ يمقرلا لوحتلا نأ ةدكؤم ،ةيسيئرلا ةيضرفلا

 .ةيحصلا

  



 ٥٣ 

 Ha ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :١٠ لودج

 لماعم ةيضرفلا
 طابترلاا

(r) 

 ةللادلا
 ةيئاصحلإا

(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 ةيتحتلا ةینبلل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت
 ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم

 ةقلاع دجوت **0.000 0.647
 ةللاد تاذ
 ةيئاصحإ

 ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت" ىلع صنت يتلا ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن رهظت

 ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلل

 هذهو .٠.٠٠٠ ةيئاصحإ ةللاد عم ٠.٦٤٧ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ايًبسن ةيوق ةقلاع دوجو "ضايرلا

 ذإ ،دراوملا ةرادإ يف ةءافكلا ىوتسم عفرل ايًرهوج اسًاسأ لثمت ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا نأ حضوت ةجيتنلا

 نيسحتب ةيامحلاو يطايتحلاا خسنلا ةمظنأو ،تاكبشلا رارقتساو ،ةثيدحلا ةمظنلأاو ةزهجلأا رفوت طبتري

 نأ حضاولا نمو .ةيليغشتلا تايلمعلا يف لوذبملا دهجلاو تقولا ليلقتو دراوملا عيزوتو طيطختلا تايلمع

 ةءافكو يمويلا لمعلا ةدوج ىلع رشابم لكشب سكعني ةيمقرلا ةينبلا يف رامثتسلاا نأ نوري نيكراشملا

 .ةيليغشتلا تارارقلا

 وأ يفلخ رصنع درجم تسيل ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا نأ ىلع )٠.٦٤٧( طابترلال ةعفترملا ةميقلا لدتو

 ةللادلا ززعت امك .ىفشتسملا لخاد يحصلا ءادلأا نيسحت ىلع حضاوو رشابم ريثأت اهل لب ،معاد

 امنإو ةفداصملا نع ةجتان تسيل ةقلاعلا نأ ىلإ ريشت ثيح ،ةجيتنلا هذه ةوق نم ٠.٠٠٠ ةيئاصحلإا

 هيلع موقي يذلا ساسلأا رجح ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا دّعت كلذبو .نيريغتملا نيب يقيقح طابترا ىلإ دنتست

 ةقدو ،تامولعملل لوصولا ةعرسو ،لاطعأ نود لمعلا ةيرارمتسا نمضت يهف ،لاعف يمقر لوحت يأ

 رارمتساب ةينقتلا ةينبلا ريوطت ةرورض جئاتنلا هذه معدتو .ةيحصلا تارارقلا اهيلع ىنبتُ يتلا تانايبلا

 .ةيلاع ةءافك تاذ ةيحص دراوم ةرادإ ىلإ لوصولل يساسأ طرشك

 

 
 

 



 ٥٤ 

 Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :١١ لودج

 لماعم ةيضرفلا
 طابترلاا

(r) 

 ةللادلا
 ةيئاصحلإا

(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 ةمظنلأا لماكتل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت
 ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم

 ةقلاع دجوت **0.000 0.804
 ةللاد تاذ
 ةيئاصحإ

 ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت" ىلع تصن يتلا ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن فشكت

 ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا لماكتل

 عيمج نيب لماعم ىلعأ وهو ٠.٨٠٤ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ادًج ةيوق ةقلاع دوجو نع "ضايرلا

 ةمظنلأا طبارت يأ — ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت نأ ىلإ اذه ريشيو .٠.٠٠٠ ةيئاصحإ ةللاد عم ،تايضرفلا

 ةءافك نيسحت يف ربكلأا رودلا بعلي — تانايبلا ديحوتو ،تامولعملا لدابت ةلوهسو ،ةيرادلإاو ةيبطلا

 نع ةجتانلا ءاطخلأا للقي ،ةيرادلإاو ةيبطلا تاءارجلإا عرّسي ةمظنلأا لماكتف .ةيحصلا دراوملا ةرادإ

 .رارقلا ذاختاو طيطختلا ةقد نسحيو ،تانايبلا براضت

 وه ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت نأ ينعت اهنلأ ،ةيمهلأا غلاب ارًشؤم دّعتُ )٠.٨٠٤( طابترلاا لماعم ةوق نإ

 ةللادلا ىوتسم نهربيو .داعبلأا ةيقبب ةنراقم ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ىلع ارًيثأت رثكلأا ريغتملا

 دكؤي اذهو .تانايبلا يف ةيئاوشع تافلاتخا نع اجًتان سيلو قوثومو تباث طابترلاا اذه نأ ىلع ٠.٠٠٠

 تامولعملا ةكراشم متتو ،تانايبلا دعاوق لماكتت ثيح — ةطبارتم لمع ةمظنأ دمتعت يتلا تايفشتسملا نأ

 ردهلا ليلقتو دراوملا ديشرت ىلع ةردق رثكلأا يه — نمازتم لكشب ةمظنلأا ثيدحت متيو ،ماسقلأا نيب

 ةمظنلأا لماكت ةيمهأ زربتو ،لماكلاب ةديؤم ةيضرفلا هذه ربتعتُ انه نمو .ةيليغشتلا ةيجاتنلإا عفرو

 .يحصلا ءادلأا ريوطت يف يجيتارتسا رصنعك ةيمقرلا

 
 
 

  



 ٥٥ 

 Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

 ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن :١٢ لودج

 لماعم ةيضرفلا
 طابترلاا

(r) 

 ةللادلا
 ةيئاصحلإا

(Sig.) 

 رابتخلاا ةجيتن

 ةيمقرلا تاردقلل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت
 ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف نيلماعلل

 .ضايرلا ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم

 ةقلاع دجوت **0.000 0.542
 ةللاد تاذ
 ةيئاصحإ

 ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيونعم ةقلاع دجوت" ىلع تصّن يتلا ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا جئاتن حضوت

 ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم ىدل ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلل

 .٠.٠٠٠ ةللاد عم ٠.٥٤٢ طابترلاا لماعم ةميق تغلب ثيح ،ةوقلا ةطسوتم ةيباجيإ ةقلاع دوجو "ضايرلا

 مادختسا يف ةءافك رثكأ ءادأ نوققحي ةعفترملا ةيمقرلا تاراهملا يوذ نيلماعلا نأ ىلإ ةجيتنلا هذه ريشتو

 تاسايسلا قيبطت وأ ،ةيمقرلا ةمظنلأا عم لماعتلا وأ ،ةيمويلا ماهملا زاجنإ يف ءاوس ،ةيحصلا دراوملا

 ىلع دمتعي هنكل مهم رصنع نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا نأ ىلع كلذ لدي امك .لمعلا عقاوم يف ةينقتلا

 .ةرادلإا معدو رمتسملا بيردتلا لثم ةدناسم ىرخأ لماوع

 ،ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحت يف حضاو لكشب مهستُ ةيمقرلا تاردقلا نأ ٠.٥٤٢ ةميقب طابترلاا سكعيو

 نيلماعلا تاردق نأ ىلإ ريشي اذهو .ةيتحتلا ةينبلا وأ ةمظنلأا لماكتب ةنراقم ىوقلأا لماعلا تسيل اهنكل

 ةيئاصحلإا ةللادلا امأ .ةلماك اهراثآ رهظت ىتح ةلماكتم ةمظنأو ةيوق ةينقت ةئيب عم قفارتت نأ بجي

 رامثتسلاا ةيمهأ جئاتنلا هذه رهظتو .ةيئاوشع تسيلو ةيوق ةللاد تاذ ةيقيقح ةقلاعلا نأ دكؤتف ٠.٠٠٠

 ةردق نم عفري امم ،ينقتلا ينبتلا ةفاقث زيزعتو ،ةثيدحلا ةيمقرلا تاراهملا ىلع نيلماعلا بيردت يف

 ،ةلوبقم ةيضرفلا دّعتُ كلذبو .يمقرلا لوحتلا حاجن ززعيو ىلعأ ةءافكب اهدراوم ةرادإ ىلع ىفشتسملا

 .يمقرلا لوحتلا ةموظنم نمض يساسأ رصنع يرشبلا لماعلا نأ سكعتو

 

 

  



 ٥٦ 

 :ةقباسلا تاساردلاب جئاتنلا طبر

 ةقباسلا تاساردلاب H1 ةيسيئرلا ةيضرفلا طبر :الًوأ

 ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا نيب ةيوق ةيونعم ةقلاع دوجو ةساردلا هذه يف ةيسيئرلا ةيضرفلا ترهظأ

 ةسارد تراشأ دقف .ةقباسلا تاساردلا نم ديدعلا جئاتن عم حضاو لكشب قفاوتي ام وهو ،ةيحصلا دراوملا

 تقولا ليلقتو يحصلا workflow ةءافك عفر يف رشابم لكشب تمهسأ ةنمقرلا نأ ىلإ )٢٠٢٥( يبيتعلا

 يذلا )٠.٥٩٣( ةساردلا هذه يف طابترلاا لماعم ةجيتن عم اقًستم ءاج ام وهو ،تاءارجلإا يف قرغتسملا

 اذه )Jasim (2024 ةسارد تمعد امك .ةيحصلا دراوملا ةءافك ىلع يمقرلا لوحتلا ريثأت ةوق دكؤي

 ةدوج يف اظًوحلم انًسحت ققحت يمقرلا لوحتلا قبطت يتلا ةيحصلا تاسسؤملا نأ تنيب ثيح ،هاجتلاا

 )٢٠٢٥( نورخآو Hundal ةسارد تتبثأ ،كلذ ىلإ ةفاضإ .دراوملا ةرادإ ةقدو تاءارجلإا ةعرسو لمعلا

 امم ،يليغشتلا ءادلأا نيسحتو ردهلا ليلقت يف ريبك لكشب مهسي ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلا تاينقت ينّبت نأ

 دراوملا ةرادإ ةءافك يف ايًروحم ارًصنع حبصأ يمقرلا لوحتلا نأ نم ةساردلا هذه هيلإ تلصوت ام ززعي

 .ةيحصلا

 )٢٠٢٤( نورخآو Mauro ةسارد تحضوأ ذإ ؛فلتخم روظنم نم اهسفن ةقلاعلا ىرخأ تاسارد دكؤتو

 عفر ىلإ يدؤي امم ،تانايبلا ىلع ةينبملا تارارقلا ذاختا ىلع ةرادلإا ةردق ززعت ةيمقرلا ةمظنلأا نأ

 .ةساردلا هذه يف طابترلاا لماعم حوضوب هسكعي ام وهو ،دراوملا عيزوت نيسحتو ةيليغشتلا ةءافكلا

 ،انوروك ةحئاج لثم ةيحصلا تامزلأا للاخ ةنمقرلل يرهوجلا رودلا )٢٠٢٤( يليابق ةسارد زربت ،كلذك

 ةيضرف معدي ام وهو ،دراوملا ةرادإ يف ىلعأ ةءافك قيقحتو ةباجتسلاا نيسحت يف ةنمقرلا تدعاس ثيح

 ةسارد ترهظأ امك .ةيليغشت ةرورض لب ايًليمكت ارًايخ سيل يمقرلا لوحتلا نأب ةيلاحلا ةساردلا

Stoumpos نأ ينعي امم ،ةءافكلاو ةمدخلا ةدوج ززعي ايجولونكتلل نيلماعلا لوبق نأ )٢٠٢٣( نورخآو 

 هدكؤت ام وهو ،دراوملا ةرادإ نيسحتب ايًلعف طبتري — ةيرشبو ةينقت — ةلماكتم ةموظنمك يمقرلا لوحتلا

 .ةساردلا هذه جئاتن

 ةقباسلا تاساردلاب Ha ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا طبر :ايًناث

 ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ىلع يوق ريثأت اهل ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا نأ ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا ترهظأ

 يبيتعلا ةسارد تدكأ دقف .ةقباسلا تاساردلا نم ددع عم اقًفاوتم ءاج ام وهو ،)٠.٦٤٧( غلب طابتراب

 نأ ىلإ ريشي امم ،لاعّفلا يمقرلا لوحتلا مامأ تاقوعملا ربكأ دحأ دعي ةيتحتلا ةينبلا فعض نأ )٢٠٢٥(

 هذه جئاتن عم قستي ام وهو ،دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت ىلع ةرشابم سكعني ةيوق ةينقت ةينب رفوت



 ٥٧ 

 ةيلاعلا ةيمقرلا ةيزهاجلا تاذ ةيحصلا تاسسؤملا نأ )٢٠٢٤( يليابق ةسارد تحضوأ امك .ةساردلا

 ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا نأ ىلع لدي امم ،ةحئاجلا ءانثأ دراوملا ةءافك ىلع تظفاحو لضفأ ةباجتسا تققح

 اذه )٢٠٢٥( نورخآو Hundal ةسارد معدتو .ةءافكلا قيقحتل يساسأ طرش لب معاد لماع درجم تسيل

 دراوملا كلاهتسا ةبقارم ىلع تدعاس تايفشتسملا لخاد ةروطتملا ةيمقرلا ةينبلا نأ ترهظأ ذإ ،هاجتلاا

 .ةيليغشتلا تايلمعلا نيسحتو ةقدب

 ةيمقرلا ةمظنلأا نأ اودكأ نيذلا )٢٠٢٤( نورخآو Mauro هحرط ام عم اضًيأ ةساردلا هذه جئاتن قفتتو

 تايفشتسملا ةردق ززعتو ،يتسجوللاو يرادلإا طيطختلا نيسحت يف مهستُ ةيوق ةيتحت ةينب ىلع ةينبملا

 تاسسؤملا نأ ىلإ )٢٠٢٥( نورخآو Jose ةسارد ريشت امك .دراوملا عيزوت يف ةلاعف تارارق ذاختا ىلع

 تانايبلا بايسنا ةلوهسل ارًظن ،يمقرلا لوحتلا ينّبت يف احًاجن رثكلأا يه ةيوق ةيتحت ةينب كلتمت يتلا

 تحضوأ كلذك .ةيلاحلا ةساردلا يف عفترملا طابترلاا ةجيتن عم قفتي ام ،تامولعملل لوصولا ةعرسو

 ىوصقلا ةدافتسلاا نم تدّح يتلا تايدحتلا زربأ نم ناك ةيتحتلا ةينبلا فعض نأ )Jasim (2024 ةسارد

 وهو ،ةيحصلا دراوملا ةرادإ يف ةيلاع ةءافك قيقحتل ةينبلا هذه رفوت ةيمهأ ززعي امم ،يمقرلا لوحتلا نم

 .حضاو لكشب ةساردلا هذه جئاتن هتبثت ام

 ةقباسلا تاساردلاب Hb ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا طبر :اثًلاث

 لماكت رثأ سكعي ام وهو ،)٠.٨٠٤( طابترلاا لماعم ثيح نم ىوقلأا يه ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا تناك

 تاسارد تمعد دقو .داعبلأا نم هريغ نم ربكأ ةروصب ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا

 ايًسيئر اقًئاع ناك ةمظنلأا نيب لماكتلا بايغ نأ )٢٠٢٥( يبيتعلا ةسارد تدكأ ثيح ،هجوتلا اذه ةديدع

 .دراوملا ةرادإ يف لضفأ جئاتن ققحت ةطبارتم ةمظنأ كلتمت يتلا تاسسؤملا نأو ،ةيلاع ةءافك قيقحت مامأ

 ةيرادلإاو ةيبطلا ماسقلأا نيب ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت نأ )٢٠٢٤( نورخآو Mauro ةسارد تحضوأ امك

 ام وهو ،ةيليغشتلا تايلمعلاو طيطختلا نيسحت يف مهسي ام وهو ،تامولعملا قفدت ةيبايسنا ىلإ يدؤي

 ،اهسفن ةركفلا دكؤتل )Jasim (2024 ةسارد يتأتو .ةساردلا هذه يف يوقلا طابترلاا لدعم عم قستي

 .ريبك لكشب ءاطخلأا للقتو يليغشتلا ءادلأا ةدوج نم عفرت ةلماكتملا ةيمقرلا ةمظنلأا نأ تنيّب ثيح

 تايفشتسملا نأ )٢٠٢٢( نورخآو Tortorella ةسارد تدكأ دقف ؛اهسفن جئاتنلا ةيبنجأ تاسارد تمعد امك

 عم مجسني امم ،ردهلا ليلقتو ةيليغشتلا ةءافكلا يف ايًرهوج انًسحت ققحت ةلماكتم ةيمقر امًزح قبطت يتلا

 ةمظنلأا نيب لماكتلا نأ ىلإ )٢٠٢٥( نورخآو Hundal ةسارد ريشت كلذك .كتسارد يف طابترلاا ةوق

 ةرشابم ززعي ام وهو ،دراوملاو ةلماعلا ىوقلا ةرادإ نيسحتو ةقدب هتاجايتحاب ؤبنتلا نم ىفشتسملا نكّمي



 ٥٨ 

 ةمظنلأا نيب لماكتلا نأ )٢٠٢٣( نورخآو Stoumpos ةسارد تدكأو .ةيحصلا تامدخلا ةءافك نم

 قفتي ام ،ىفشتسملا لخاد دراوملا ةيلعاف ززعيو ايجولونكتلا مادختسلا نيلماعلا لوبق نم ديزي ةيمقرلا

 .ةيلاحلا كتسارد يف يمقرلا لوحتلا داعبأ عيمج نيب ارًيثأت رثكلأا لماعلا ناك ةمظنلأا لماكت نأ عم امًامت

 ةقباسلا تاساردلاب Hc ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا طبر :اعًبار

 دراوملا ةرادإ ةءافكو نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا نيب ةوقلا ةطسوتم ةقلاع دوجو ةثلاثلا ةيضرفلا ترهظأ

 نيلماعلا نأ ىلإ )٢٠٢٥( ريشب راشأ دقف .ةقباسلا تاساردلا نم ديدعلا هدكؤت ام وهو ،)٠.٥٤٢( ةيحصلا

 ةمظنلأا نم ربكأ لكشب ةدافتسلاا نوعيطتسيو ،لضفأ ايًرادإ ءًادأ نوققحي يلاعلا يمقرلا يعولا يوذ

 )٢٠٢٥( نورخآو Jose ةسارد تمعد امك .ةساردلا هذه يف طابترلاا ةجيتن عم قستي ام وهو ،ةيكذلا

 نم دّعت ةثيدحلا ةمظنلأا عم فيكتلا ىلع ةردقلاو ةيدرفلا ةيمقرلا تاراهملا نأ تفشك ثيح ،ةجيتنلا هذه

 Stoumpos ةسارد تدكأو .يمقرلا لوحتلا يف ةيحصلا تاسسؤملا حاجن ىدم ددحت يتلا لماوعلا مهأ

 نيلماعلا تاردق ىلع ةريبك ةجردب دمتعي ةيلعافب اهمادختساو ايجولونكتلا لوبق نأ )٢٠٢٣( نورخآو

 .ءادلأا نيسحت مامأ ارًشابم اقًئاع لكشي بيردتلا فعض نأو ،ةيمقرلا

 نأ تحضوأ يتلا )٢٠٢٤( نينيهاد ةسارد هيلإ تلصوت ام عم حضاو لكشب ةيلاحلا ةساردلا جئاتن قفتتو

 بايغ نأو ،ايجولونكتلا ينبتل مهدادعتساو نيلماعلا تاراهم ىلع ةريبك ةجردب دمتعي يمقرلا لوحتلا حاجن

 تايفشتسملا نأ )٢٠٢٥( نورخآو Hundal ةسارد تدكأ امك .ماظنلا ةيلاعف فعضي بيردتلاو معدلا

 امم ،ءاطخلأا للقتو دراوملل لضفأ الًلاغتسا ققحت ةيمقرلا ةمظنلأا ىلع نيلماعلا بيردت يف رمثتست يتلا

 Jasim تمعد كلذك .ةيليغشتلا ةءافكلا عفر يف يساسأ رصنع نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا نأ ىلإ ريشي

 نأو ،ةنمقرلا ةيلاعف نم دّحت ةيسيئر ةوجف لكشي بيردتلا صقن نأ تحضوأ ذإ ،هاجتلاا اذه )2024)

 يف ةحضاو ةروصب سكعني ام وهو ،يمقرلا لوحتلا ةمادتسا يف ايًساسأ ارًوحم لظي يرشبلا لماعلا

 .كتسارد جئاتن

 

 

 

  



 ٥٩ 

 :ةساردلا جئاتن

 ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم يف يمقرلا لوحتلا ىوتسم نأ يئاصحلإا ليلحتلا جئاتن ترهظأ •

 ةمظنلأل لاعّف ٍّنبت ىلع لدي امم ،٥ نم ٤.١٢ غلب ماع طسوتمب ايًبسن ةعفترم ةجردب ءاج ضايرلا

 .ىفشتسملا لخاد ةيمقرلا

 سكعي امم ،٤.٢٨ غلب ثيح ةثلاثلا داعبلأا نيب طسوتم ىلعأ ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت دعب ققح •

 .ماسقلأا نيب تانايبلا لدابت ةلوهسو ىفشتسملا ةمظنأ نيب طبارتلا ةوق

 ةينقت تازيهجت رفوت ىلإ ريشي ام وهو ،٤.٠٥ هردق اطًسوتم ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا دعب لجّس •

 .رمتسملا ثيدحتلاو ريوطتلا نم ديزملا ىلإ جاتحت اهنأ لاإ ،ةديج

 نيلماعلا نأ ىلع لدي طسوتم رشؤم وهو ،٣.٩٧ ةميق نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا طسوتم غلب •

 .ينقتلا لماكتلاو ةيتحتلا ةينبلا ىوتسمب سيل نكل ةديج ةيمقر تاراهم نوكلتمي

 مازتلا سكعي امم ،٤.١٥ غلب اعًفترم اطًسوتم ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك عباتلا ريغتملا رهظأ •

 .ةيلاملاو ةيبطلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نيسحتب ىفشتسملا

 يلكلا تابثلا ةميق تغلب ثيح ادًج ةيلاع تابث ةجردب عتمتي نايبتسلاا نأ افلأ خابنورك رابتخا نيب •

 .٠.٩١و ٠.٨٩ نيب تاريغتملا تاتابث تحوارت امنيب ،٠.٩٣

 ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا لوحتلا نيب ةيوق طابترا ةقلاع دوجو نوسريب رابتخا تبثأ •

 .ةيسيئرلا ةيضرفلا دكؤي امم ،٠.٠٠٠ ةللاد ىوتسم دنع ٠.٥٩٣ تغلب

 دراوملا ةرادإ ةءافكب ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت ةقلاع يه ةثلاثلا داعبلأا نيب ةقلاع ىوقأ تناك •

 .٠.٨٠٤ طابترلاا لماعم غلب ثيح ،ةيحصلا

 ايًوق اطًابترا ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكب طبترت ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا نأ جئاتنلا ترهظأ •

 .ينهملا ءادلأا زيزعت يف اهتيمهأ ىلع لدي امم ،)٠.٦٤٧(

 امم ،)٠.٥٤٢( ةطسوتم ةجردب ارًثؤم الًماع لثمت نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا نأ جئاتنلا تتبثأ •

 .ةيمقرلا ةيزهاجلا ىوتسم عفرو بيردتلا ةدايز ةرورض ىلإ ريشي

 

 



 ٦٠ 

 :ةساردلا تايصوت

 تاكبشلاو بوساحلا ةزهجأ زيزعتو ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا ريوطت يف رمتسملا رامثتسلاا ةرورض •

 .ىفشتسملا لخاد ةينقتلا ةمظنلأاو

 قفدت نامضل ةيرادلإاو ةيبطلا ماسقلأا نيب تانايبلا دعاوق طبرو ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت زيزعت •

 .تامولعملل سلس

 .تاصصختلا فلتخم يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا عفر فدهتست ةيرود ةيبيردت جمارب ميمصت •

 لبقت ةدايزل ةيوعوت تلامحو لمع شرو للاخ نم ىفشتسملا لخاد ةيمقرلا لمعلا ةفاقث زيزعت •

 .ةثيدحلا ةمظنلأل نيفظوملا

 تايولوأ ديدحتو ةينقتلا تاوجفلا ليلحت لمشت يمقرلا لوحتلل ةلماش ةيجيتارتسا ةطخ عضو •

 .ريوطتلا

 ةيبطلا دراوملا ةرادإ نيسحتل ةيؤبنتلا تلايلحتلاو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت يف رامثتسلاا •

 .يليغشتلا طيطختلاو

 .ءاطخلأا ليلقتو تامولعملا ةدوج عفر يف مهسي تانايبلا ةمكوحل يزكرم ماظن ريوطت •

 نمأ تاسايس قيبطتو ةيامحلا ةمظنأ ثيدحت للاخ نم ةيمقرلا ةمظنلأل ينملأا بناجلاب مامتهلاا •

 .تامولعملا

 ةءافك تارشؤم ةعباتم ىلع ةرادلإا دعاست ةيمقر سايق تاحول للاخ نم ءادلأا ةبقارم زيزعت •

 .دراوملا

 ةدوج نسحت يحصلا عاطقلل ةصصخم ةيمقر لولح ريوطتل ةدئار ةينقت تاكرش عم نواعتلا •

 .ةيحصلا ةياعرلا تامدخ
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 ةمتاخلا
 ارًصنع حبصأ لب ،ةيحصلا تاسسؤملل ايًوناث ارًايخ دعي مل يمقرلا لوحتلا نأ ةساردلا هذه جئاتن دكؤت

 تامدخلا ةدوج ىلإ الًوصوو دراوملا ةرادإ نم اءًدب ،يحصلا لمعلا بناوج نم بناج لك سمي ايًرهوج

 ةنيدمب عناملا تايفشتسم ةعومجم يف يمقرلا لوحتلا ىوتسم نأ ةساردلا تفشك دقو .نيديفتسملل ةمدقملا

 قفدت نيسحت يف مهسأ امم ،ةيمقرلا ةمظنلأا لماكتب قلعتي اميف اصًوصخ ،حضاو لكشب عفتري ضايرلا

 لوحتلا نيب ةيوق ةقلاع دوجو جئاتنلا ترهظأ امك .ةيبطلاو ةيرادلإا تايلمعلا ةءافك عفرو تامولعملا

 ءادلأا ىلع ةرشابم سكعني ةينقتلا يف رامثتسلاا نأ ىلع لدي امم ،ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافكو يمقرلا

 .ةمدقملا تامدخلا ةدوجو ينهملا

 ريوطتلاو معدلا نم ديزم ىلإ ةجاحب لازت لا ةديج اهنأ مغر نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا نأ اضًيأ نيبتو

 تاثيدحت ىلإ جاتحت ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ امك .رمتسملا ليهأتلاو بيردتلا للاخ نم

 دكؤتل تايصوتلا يتأت كلذلو .لبقتسملا يف يمقرلا لوحتلا تابلطتم لمحت ىلع اهتردق نامضل ةيرود

 ريوطتو ،ةيرشبلا تاردقلاب ءاقترلااو ،ينقتلا لماكتلا زيزعتو ،ةلماش يمقر لوحت ةطخ عابتا ةيمهأ ىلع

 ةيحص تامدخ ميدقت نامضو ةيليغشتلا ةءافكلا تاجرد ىلعأ قيقحت فدهب كلذو ،تانايبلا ةمكوح ةمظنأ

 .٢٠٣٠ ةيؤرو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يحصلا عاطقلا تاعلطت عم ىشامتت ،ةلاعّفو ةروطتم
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 :ةيبرعلا عجارملا :لاوأ

 ةنمقر لاجم يف يسنرفلا جذومنلا :"DMP" ةكراشملل لباقلا يبطلا فلملا .)٢٠٢٤( .ةليسو ،وحرب

 .١٨٠-١٤٣ ،)١(٩ ،ةماعلا تايرحلاو ناسنلإا قوقح ةلجم .ةيبطلا تافلملا

 لوحتلا صرف :ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا .)٢٠٢٥( .يداهلادبع دمحأ دئاس ،ريشب

 .ةحوتفملا سدقلا ةعماج .ريتسجام ةلاسر .يحصلا عاطقلا يفظوم ىدل يرادلإا ءادلأا نيسحتو يمقرلا

 ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف يلاعلا ءادلأا زيزعتل يمقرلا لوحتلا فيظوت .)٢٠٢٤( .لماك ءارهز ،مساج

  .٤٢٨-٤١٠ ،)٢(٢٠ ،ةيرادلإاو ةيداصتقلاا مولعلل يرغلا ةلجم .قارعلا يف

 اضر قيقحت يف ةيمقرلا تلاوحتلاو ةيدامتعلاا رود .)٢٠٢٤( .نمحرلادبع يحي دجام ،يثراحلا

 .٢٣-٦ ،)١(٢٥ ،تن تابتكم .جرخلا يف لافطلأاو ةدلاولا ىفشتسم ىلع قيبطتلاب نيديفتسملا

 عاطقلاب نيديفتسملا اضر نيسحت يف ةيفيطلتلا ةياعرلا رود مييقت .)٢٠٢٥( .فسوي ىسيع لعشم ،يبرحلا

-٢٨٧ ،)١(٤ ،ةرصاعملا ةيناسنلإاو ةيوبرتلا مولعلل ةيلودلا ةلجملا .ةيقيبطت ةسارد :يموكحلا يحصلا

٣٤٠. 

 دلاخ كلملا ىفشتسمب ةيقيبطت ةسارد :يمقرلا لوحتلا حاجن يف ةدايقلا رثأ .)٢٠٢٤( .رماع نب ،نينيهاد

 .١٥٢-١٣٣ ،)٦(٤٤ ،ةرادلإل ةيبرعلا ةلجملا .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا - كوبت ةقطنمب

 قيبطتلاب يحصلا عاطقلا يف يقيوستلا ءادلأا ريوطت يف ةنمقرلا رود .)٢٠٢٣( .كرابم دمحم ،هكرلا

 .٦٣-٣٧ ،)٣(٢٤ ،تن تابتكم .ضايرلاب ةيبطلا دهف كلملا ةنيدم ىلع

 عاطقلا يف يرادلإا عادبلإا ىلع تامولعملا ايجولونكت مادختسا رثأ .)٢٠٢٣( .فورعم دولخ ،ينارهزلا

 .٣٦-٢٠ ،)٣(٢٤ ،تن تابتكم .كوبت يف ةيحصلا نوؤشلا ةيريدم ىلع قيبطتلاب يحصلا

 زاغوبلا ةلجم .ةيحصلا ةياعرلا ةيلعافو ةركتبملا ةيجولونكتلا تامادختسلاا .)٢٠٢٤( .دمحم ،نيدلا نيز

  .٢٠٦-١٩٣ ،٣٢ ،ةيئاضقلاو ةينوناقلا تاساردلل

 تاناهرو ديسجتلا تايلآ :رئازجلا يف يحصلا يمومعلا قفرملل يمقرلا لوحتلا .)٢٠٢٤( .يشوبد ،سابع

  .٦٠٩-٥٩٥ ،)١(٢٩ ،رايعملا ةلجم .ةروصلا نيسحت

 ةسارد :ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف ةيمقرلا بهاوملل طيطختلا رود .)٢٠٢٤( .دمحم ،ملاسلادبع

 .١٥٨٧-١٥٥٧ ،)١٤(٤ ،ةيعونلا تاساردلل يلاعلا دهعملا .ةيقيبطت



 ٦٤ 

 :يحصلا عاطقلاب ةيحصلا تامدخلا ريوطتب ةنمقرلا ةقلاع .)٢٠٢٥( .دراو روصنم يراشم ،يبيتعلا

  .٣٤-٣ ،)١(٢٠ ،ةيعامتجلإا مولعلا لبقتسم ةلجم .ةمركملا ةكم ةقطنم ىلع ةيقيبطت ةسارد

 ةيقيبطت ةسارد :ةيحصلا ةياعرلا تامدخ نيسحت يف يمقرلا لوحتلا رود .)٢٠٢٥( .يراشم ،يبيتعلا

  .٧٢-٣٥ ،)١(٢٠ ،ةيعامتجلإا مولعلا لبقتسم ةلجم .ةمركملا ةكمب ةيحصلا نوؤشلا ةيريدم ىلع

 ةلجم .رئازجلاب ةحصلا عاطق ةيقرتو ةنرصع يف اهرودو ةيحصلا ةنمقرلا .)٢٠٢٥( .ةيضار ،فورع

  .٢٩٧-٢٨٧ ،)١(٩ ،ةيرادلإاو ةيداصتقلاا ثوحبلل ليصلأا

 لظ يف ةيليلحت ةسارد :قافخلإا حبشو ةمزلأا تابلطتم نيب تارمتؤملا ةنمقر .)٢٠٢١( .ناميإ ،يملعلا

 .٨٨-٧٠ ،)٢٥(٥ ،ةينوناقلاو ةيرادلإاو ةيداصتقلإا مولعلا ةلجم .COVID-19 انوروك ةمزأ

 نيمأتلا ةرادإ يف ةمدقملا تامدخلا ةدوج ىلع يمقرلا لوحتلا رثأ .)٢٠٢٣( .شيطق هللادبع يداف ،تاويلع

 .ةيبرعلا نامع ةعماج .ريتسجام ةلاسر .ةيندرلأا ةحصلا ةرازو - يندملا يحصلا

 يدصتلا :ةيحصلا تامزلأا ةرادإ يف لخدمك ةينورتكللإا ةمكوحلا .)٢٠٢٢( .نارهز دمحم ءانس ،رمع

  .١٠٤-٥٩ ،)١(١٠ ،ةيعامتجلإا مولعلا لبقتسم ةلجم .انوروك سوريف ةحئاجل يمقرلا

 ةلجم .قارعلا يف ةيحصلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف ةنمقرلا رود .)٢٠٢٣( .دبع مظاك لفون ،نوع

  .١٦٣٩-١٦١٦ قحلم ،٥ ،ةمادتسملا تاساردلا

 :انوروك ةحئاج لظ يف ةيحصلا تامدخلا ةدوج زيزعتل يحصلا عاطقلا ةنمقر .)٢٠٢٤( .ةيروح ،يليابق

 .١١١-٩٠ ،)٢(٧ ،ةئيبلاو داصتقلاا ةلجم .رئازجلا ةلاح ةسارد

 ةياعرلا لاجم يف يمقرلا لوحتلا تايدحتو ةينورتكللإا ةيحصلا تلاجسلا .)٢٠٢٣( .حلاص نانح ،لماك

  .١٦٢-١٣٣ ،)١٥(٥ ،تامولعملاو قئاثولاو تابتكملل ةيملعلا ةلجملا .ةيفاشكتسا ةسارد :ةيحصلا

 عاطقلا لاجم يف ةيرشبلا دراوملا ىلع هريثأتو يعانطصلاا ءاكذلا .)٢٠٢٤( .ىفطصم دمحم ،دمحم

  .٣٤٧-٣٣١ ،)٦٧(٢٠ ،ةيداصتقلااو ةيرادلإا مولعلل تيركت ةلجم .نيدلا حلاص ةظفاحم يف يحصلا

 يف يحصلا عاطقلا يف رارقلا ذاختا ةدوج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا داعبأ ريثأت .)٢٠٢٤( .ةريمأ ،دومحم

 .١٩٢١-١٨٨١ ،)١٥(٤ ،ةيعونلا تاساردلل يلاعلا دهعملا ةلجم .رصم ،ةزيجلاو ةرهاقلا ةظفاحم

 تاسسؤملل نزاوتملا ءادلأا ىلع يمقرلا لوحتلا قيبطت رثأ سايق .)٢٠٢٢( .قزر بجر يناه ،دومحم

  .٤٩٥-٤٣٣ ،)٣(٤ ،ةيبساحملا تاساردلل ةيملعلا ةلجملا .ةيرصملا ةيحصلا تامدخلا عاطقب ةلماعلا
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 ةلجم .رئازجلا يف ةيحصلا ةياعرلا ماظنل يمقرلا لوحتلا يف ةءارق .)٢٠٢٤( .ريغص وطي نب ،سيو

 .٣٧٧-٣٥٦ ،)٢(٩ ،ةراجتلاو لامعلأا تايداصتقا
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 :نايبتسلاا ةرامتسإ

 عناملا تايفشتسم ةعومجم ةرادإ /ةداسلا

 ،دعبو ةبيط ةيحت

 ،نشوأديم ةعماجب ةيحصلا ةرادلإا جمانربل جرختلا عورشم تابلطتم نمض نايبتسلاا اذه يتأي

 :ناونعب

 تايفشتسم ةعومجم يف ةيقيبطت ةسارد :ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك نيسحت يف يمقرلا لوحتلا رود"

 ".ضايرلا ةنيدمب عناملا

 ىلع يمقرلا لوحتلا تاقيبطت ريثأت ىدم لوح ىفشتسملا يف نيلماعلا ءارآ عمج ىلإ نايبتسلاا اذه فدهي

 يرادلإا لمعلا ريس نيسحتو ،ردهلا ليلقتو ،ةعرسلاو ،ةدوجلا ثيح نم ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك

 .يبطلاو

 ،طقف يملعلا ثحبلا ضارغلأ مدختستُس نايبتسلاا اذه يف ةدراولا تامولعملا عيمج نّأ مكل دكؤن

 .ةيسسؤم تانايب وأ ةيصخش ءامسأ يأ ركذ نود ةمات ةيرسب لماعتُسو

 يحصلا ماظنلا ريوطتل ةعفان ةساردلا هذه جئاتن لعجي نأ ىلاعت هللا لأسنو ،ميركلا مكنواعت مكل ركشن

 .ةيحصلا ةياعرلا تاسسؤم يف يرادلإاو

 ،ريدقتلا صلاخ عم

 ثراواب دمحأ نمحرلادبع :ثحابلا مكوخأ

 م٢٠٢٥ :يساردلا ماعلا
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 ةيفارغميدلا تانايبلا :لاوأ

 :بسانملا رايخلا مامأ )✔( ةملاع عضو ىجريُ

دنبلا ةئفلا   

عونلا ركذ ☐  ىثنأ ☐      

رمعلا  
٢٥ نم لقأ ☐     ☐ 25–34    ☐ 35–44    ☐ 

رثكأف 45 ☐ 

يملعلا لهؤملا  
يوناث ☐ مولبد ☐     سويرولاكب ☐         ☐ 

ايلع تاسارد ☐ 

 عاطقلا يف ةربخلا تاونس

يحصلا  

تاونس ٣ نم لقأ ☐     ☐ 3–6    ☐ 7–10    ☐ 

١٠  نم رثكأ ☐ 

ةيلاحلا ةفيظولا  
يرادإ ☐ ينف ☐     بيبط ☐      سرامم ☐    

 ☐ رخآ يحص
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 ةنابتسلاا ةلئسأ :ايناث

 ةرابعلا م
قفاوأ  

 ةدشب
 دياحم قفاوأ

 لا

 قفاوأ

 لا

قفاوأ  

 ةدشب

يمقرلا لوحتلا  –   لولأا ريغتملا :لاًوأ

 ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا :لولأا دعبلا

1 
مادختسا معدت ةيوق ةينقت ةينب ىفشتسملا يف رفوتت  

 ةيمقرلا ةمظنلأا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2 
ىفشتسملا يف ةيمقرلا ةمظنلأاو تاكبشلا   مستت

 ةعرسلاو رارقتسلااب
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ رارمتساب ةثدحم تايجمربو ةزهجأ ىفشتسملا رفوت 3

4 
تانايبلا ةيامحل ةحضاو تاءارجإ دجوت  

 ةيحصلا تامولعملاو
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

5 
ةيرارمتسلال ةمعاد ةمظنأ ىفشتسملا ىدل رفوتت  

ةينقت لاطعأ   ثودح لاح يف
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 ةيمقرلا ةمظنلأا لماكت :يناثلا دعبلا

6 
ىفشتسملا ماسقأ نيب طبرت ةطبارتم ةمظنأ دجوت  

 ةفلتخملا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

7 
تامولعملا لدابت ىلع ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست  

 نيلماعلا نيب ةلوهسب
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

8 
تاءارجلإا ليهست يف ةمظنلأا لماكت مهاسي  

 ةيبطلاو ةيرادلإا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

9 
نامضل رمتسم لكشب ةيمقرلا ةمظنلأا ثيدحت متي  

 اهنيب قفاوتلا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

10 
عيمجل ةقيقدو ةدحوم تانايب ةيمقرلا ةمظنلأا رفوت  

 ماسقلأا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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 نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا :ثلاثلا دعبلا

11 
مادختسلا   ةيفاكلا ةيمقرلا تاراهملا نولماعلا كلتمي

 ةينورتكللإا ةمظنلأا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

12 
تاينقتلا ىلع ماظتناب نيلماعلا بيردت متي  

 ةثيدحلا ةيمقرلا جماربلاو
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

13 
ءانثأ ةيمقرلا ةمظنلأا عم ةقثب نولماعلا لماعتي  

 مهماهم ءادأ
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

14 
لمعلا زاجنإ يف نيلماعلل ةيمقرلا تاردقلا دعاست  

 ىلعأ ةءافكب
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

15 
ةديدجلا تاينقتلا ينبتل ادًادعتسا نولماعلا رهظي  

 ىفشتسملا لخاد
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ةيحصلا دراوملا ةرادإ ةءافك  –   يناثلا ريغتملا :ايًناث

16 
بسانتي امب ىفشتسملا لخاد دراوملا عيزوت متي  

 ةيلعفلا تاجايتحلاا عم
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

17 
يف ردهلا   ليلقت يف ةيمقرلا ةمظنلأا دعاست

 ةيبطلا دراوملا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

18 
ماهملا قفو ةءافكب ةيرشبلا دراوملا مدختستُ  

 ةبولطملا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

19 
ىلع ءًانب ىفشتسملا يف يلاملا طيطختلا متي  

 ةقيقد تانايب
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

20 
لمعلا ةدوج عفر يف ةيمقرلا تاينقتلا مهاست  

 ءاطخلأا ليلقتو
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

21 
تقولا ةرادإ نيسحت يف ةيمقرلا ةمظنلأا   دعاست

 ةيليغشتلا تاءارجلإاو
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

22 
ىلع ىفشتسملا ةردق زيزعت يف ةنمقرلا مهست  

 ةيليغشتلا تايدحتلا ةهجاوم
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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Abstract 
This study aims to analyze the role of digital transformation in improving the 

efficiency of health resource management in Al-Mana Hospitals Group in Riyadh 

by measuring the impact of digital infrastructure, system integration, and 

employees’ digital capabilities on resource efficiency. The descriptive analytical 

method was adopted, and a questionnaire was used as the main tool for data 

collection from a sample of 116 employees representing various administrative 

and clinical categories. The results showed a strong significant relationship 

between digital transformation and the efficiency of health resource management, 

with system integration showing the highest correlation. Findings also indicated 

the need to enhance employees’ digital skills through continuous training. The 

study recommended strengthening digital infrastructure, developing training 

programs, and improving system integration to ensure higher operational 

efficiency within the healthcare sector. 
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