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 : لمقدمةا

تواجه الجمارك السعودية تحديات متزايدة في ظل البيئة العالمية المتقلبة التي تنطوي على مخاطر      
تُعدّ  تبني استراتيجيات إدارة مخاطر متقدمة  أمنية واقتصادية متعددة، مما يحتم على الجهات المعنية 

تنطلق الدراسة الحالية من فرضية أن استخدام  .  ضرورة ملحة لتحقيق الاستقرار وتعزيز القدرة التنافسية
استراتيجيات إدارة المخاطر المتطورة يسهم بشكل مباشر في الحد من التهديدات الأمنية والاقتصادية التي  
قد تُعيق أداء النظام الجمركي، إذ تُشكل هذه التهديدات المتغير التابع الرئيسي، بينما تُعتبر الاستراتيجيات 

 .غير المستقل الأساسي الذي يُمكن من خلاله تحليل العلاقة السببية والتأثير المتبادل بينهماالمتقدمة المت

يُعد التهديد الأمني والاقتصادي محور الدراسة الأساسي، إذ يتجسد في المخاطر المحتملة التي  و      
تواجه المؤسسات الجمركية من جرائم التهرب والتلاعب في البيانات، والتهديدات السيبرانية التي تستهدف  

ق العالمية والتحديات  البنى التحتية الرقمية، إلى جانب المخاطر الاقتصادية الناجمة عن تقلبات السو 
وقد أثبتت الدراسات الحديثة أن زيادة هذه التهديدات تضع ضغوطاً إضافية  .  المرتبطة بالتجارة الدولية

على الأنظمة التنظيمية والإدارية في الجمارك، مما يؤدي إلى تراجع فعالية الإجراءات التقليدية ويبرز  
 ,Brown & Wilson ؛35.  , ص 2020عبدالله,  )  الحاجة إلى تبني نماذج متقدمة لإدارة المخاطر  

2021, p. 55). 

في المقابل، تُعتبر استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة عاملًا رئيسياً في تحسين قدرة المؤسسات       
أدوات   استخدام  الاستراتيجيات  هذه  تتضمن  حيث  تفاقمها،  قبل  معها  والتعامل  بالمخاطر  التنبؤ  على 

ال البيانات  لتحليل  الرقمي  التحول  وتقنيات  الاصطناعي  والذكاء  الإحصائي  واكتشاف  التحليل  ضخمة 
وتأتي أهمية هذه الاستراتيجيات في كونها تُتيح للجمارك ليس فقط التصدي .  المؤشرات المبكرة للتهديدات 

الابتكار   على  قائم  استباقي  نهج  اعتماد  عبر  المستقبلية  المخاطر  من  والوقاية  بل  القائمة،  للمخاطر 
 .(Hussain, 2020, p. 215 ؛Ibrahim & Al-Qahtani, 2020, p. 115 ) والتحديث المستمر

على        تقتصر  لا  المخاطر  لإدارة  المتقدمة  الاستراتيجيات  كون  في  المتغيرين  بين  التكامل  يتجلى 
الجانب التقني والإجرائي فقط، بل تمتد لتشمل جوانب تنظيمية وثقافية تُعزز من قدرة المؤسسة على تبني  

فالعلاقة بين استراتيجيات إدارة المخاطر والتهديدات الأمنية والاقتصادية  .  التغييرات والتأقلم مع المستجدات 
تتسم بالديناميكية والترابط، حيث يُظهر البحث أن المؤسسات التي تعتمد نموذجاً متكاملًا لإدارة المخاطر  



 

  

تحقق مستويات أعلى من الكفاءة التشغيلية والاستجابة الفعّالة للأزمات، مما ينعكس إيجاباً على الأداء  
الوطني الاقتصادي  النظام  واستقرار   ؛Al-Salem & Al-Harbi, 2022, p. 160 ) الجمركي 

Garcia & Lee, 2022, p. 130). 

ترتبط أهمية هذه الدراسة بضرورة إعادة النظر في النماذج التقليدية لإدارة المخاطر التي لم تعد و      
تكفي في مواجهة التحديات المعاصرة، خاصة بعد تداعيات جائحة كورونا التي أبرزت نقاط الضعف في  

ففي ظل تزايد التعقيد في التهديدات الاقتصادية  .  الأنظمة الإدارية والرقمية في العديد من المؤسسات 
والأمنية، أصبح من الضروري تبني استراتيجيات حديثة تتيح للجمارك السعودية تبني حلول مبتكرة تعزز  

 ) من قدرتها على مواجهة المخاطر بفعالية، وتحقيق استقرار متوازن بين الجوانب الأمنية والاقتصادية

Mahmoud, 2022, p. 90؛ Rahman & Chen, 2023, p. 205). 

وتُظهر البيئة الحالية التي تعمل فيها الجمارك السعودية تحديات فريدة، منها تزايد عمليات التهريب       
والجرائم الإلكترونية المتعلقة بالتجارة الدولية، إضافة إلى الضغوط الاقتصادية الناتجة عن التغيرات في  

وهذا يتطلب من الجهات المعنية تبني استراتيجيات متقدمة لإدارة المخاطر .  أسعار النفط والتقلبات العالمية
الخدمات  جودة  تحسين  في  حاسماً  عنصراً  يُعدّ  ما  موثوقة،  وبيانات  دقيقة  تحليلية  نماذج  إلى  تستند 

 & Brown ؛Khalid, 2021, p. 50 ) الجمركية وتعزيز الثقة لدى الشركاء التجاريين والمستثمرين

Wilson, 2021, p. 62). 

ومن هذا المنطلق، تسعى الدراسة إلى تقديم تحليل مفصل للعلاقة بين تطبيق استراتيجيات إدارة      
التركيز على   السعودية، مع  الجمارك  التهديدات الأمنية والاقتصادية في  المتقدمة والحد من  المخاطر 

ويستند البحث إلى منهجية شاملة تجمع بين التحليل الكمي .  الجوانب النظرية والتطبيقية على حد سواء
وإحصائيات   تقارير  من  المستمدة  البيانات  لتحليل  متقدمة  إحصائية  أساليب  تُستخدم  حيث  والنوعي، 
. الجمارك، بالإضافة إلى مقابلات مع خبراء في مجال إدارة المخاطر والجهات التنظيمية ذات الصلة

وتُعد هذه المنهجية خطوة مهمة نحو تقديم توصيات عملية قابلة للتطبيق تسهم في تعزيز الأداء الجمركي 
 ,Garcia & Lee, 2022 ؛Al-Zahrani, 2023, p. 20 ) وتحقيق استقرار اقتصادي وأمني أكبر

p. 135). 



 

  

علاوة على ذلك، تُبرز الدراسة ضرورة الربط بين النظرية والتطبيق في مجال إدارة المخاطر، إذ        
تُظهر الأدبيات الحديثة أن تبني إطار نظري متكامل يرتكز على الابتكار واستخدام التقنيات الحديثة  

وفي هذا السياق، تُعتبر الدراسة . يُسهم في تحسين قدرة المؤسسات على التكيف مع التحديات المستجدة
في   الحديثة  العملية  والممارسات  التقليدية  النظرية  النماذج  بين  المعرفية  الفجوة  لملء  محاولة  الحالية 

 .Al-Salem & Al-Harbi, 2022, p ) الجمارك السعودية، مما يُضفي قيمة علمية وعملية للبحث 

 .(Rahman & Chen, 2023, p. 210 ؛165

كفاءة  كما         لتعزيز  السعودية مساعٍ حثيثة  العربية  المملكة  فيه  تشهد  الدراسة في وقت  هذه  تأتي 
الأجهزة الجمركية وتحديث آليات العمل بما يتماشى مع التطورات التكنولوجية والاقتصادية العالمية، مما 

الاقتصادية مسألة  يجعل البحث في أثر استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة على التهديدات الأمنية و 
ويأمل البحث أن يُسهم في تقديم نموذج تطبيقي يُمكن أن يُستخدم كمرجع  .  ذات أهمية استراتيجية بالغة

 .لتطوير نظم إدارة المخاطر في المؤسسات الجمركية الأخرى على المستوى الإقليمي والدولي

 :الدراسة شكلةم

تشهد الجمارك السعودية تحديات معقدة في ظل التحولات العالمية والاقتصادية والأمنية المتسارعة،      
ففي الوقت الذي يتزايد فيه تعرض القطاع  .  مما يستلزم إعادة النظر في نماذج إدارة المخاطر التقليدية

الجمركي لتهديدات سيبرانية متطورة، وعمليات التهريب والاحتيال التجاري، تتجلى الحاجة إلى اعتماد  
 Brown ) استراتيجيات متقدمة لإدارة المخاطر تكون قادرة على التكيف مع هذه المتغيرات الديناميكية

& Wilson, 2021, p. 55؛ Hussain, 2020, p. 215). 

يبدأ الإحساس بوجود مشكلة بحثية في سياق بيئة الدراسة من خلال الملاحظة الدقيقة للتحديات الأمنية  
فقد أظهرت الدراسات أن النماذج التقليدية لإدارة المخاطر . والاقتصادية التي تواجه الجمارك السعودية

لم تعد كافية لمواجهة التحديات الحديثة، إذ تفتقر إلى القدرة على التنبؤ بالمخاطر الناجمة عن التحول  
الحديثة التكنولوجيا  واعتماد  التطورات .  الرقمي  الجمركية في مواكبة  الأنظمة  تأخر  ذلك في  ويتجلى 

 & Ibrahim ) التكنولوجية مما يزيد من احتمالية تعرضها للتهديدات السيبرانية والخسائر الاقتصادية 

Al-Qahtani, 2020, p. 115؛ Mahmoud, 2022, p. 90). 



 

  

من  العديد  تناولت  حيث  الرؤية،  هذه  العلمية  المؤتمرات  ومخرجات  السابقة  الدراسات  نتائج  وتدعم 
على سبيل .  الدراسات التحديات التي يفرضها العصر الرقمي على إدارة المخاطر في القطاعات الحيوية

الله   عبد  دراسة  أوضحت  المؤسسات   (2020)  المثال،  تواجه  التي  والاقتصادية  الأمنية  التحديات 
كما أظهرت نتائج  .  الجمركية، مشيرة إلى أن الإجراءات التقليدية لا تكفي للحد من المخاطر المتصاعدة 

أن تطبيق استراتيجيات إدارة مخاطر متقدمة يؤدي إلى تحسين الأداء الأمني    (2020)  بحث هوسين  
والاقتصادي للمؤسسات، مما يؤكد الحاجة إلى إعادة هيكلة الأنظمة الإدارية بما يتماشى مع التطورات 

)  بالإضافة إلى ذلك، تناولت مؤتمرات دولية مثل المؤتمر الدولي لإدارة المخاطر في التجارة  .  الحديثة
تقنيات الذكاء الاصطناعي والتحليل الإحصائي في نظم إدارة المخاطر لتعزيز    (2021 أهمية دمج 

 Rahman ؛Garcia & Lee, 2022, p. 130 ) القدرة على التنبؤ والاستجابة للمخاطر الناشئة

& Chen, 2023, p. 205). 

تتضح الفجوة البحثية في نقص الدراسات التي تتناول العلاقة التكاملية بين استراتيجيات إدارة المخاطر  
ففي حين ركزت بعض الدراسات .  المتقدمة والتهديدات الأمنية والاقتصادية في سياق الجمارك السعودية

، لم تتناول  (2021كما في دراسة خالد،  )  أو الاقتصادية    (2020مثل هوسين،  )  على الجوانب الأمنية  
.  بشكل كافٍ الربط بين هذين البعدين وتطبيق النماذج المتقدمة في بيئة عملية تتسم بالتعقيد والديناميكية

وتبرز الدراسة الحالية في سعيها لمعالجة هذه الفجوة من خلال تقديم إطار تحليلي متكامل يجمع بين  
النظرية والتطبيق، بحيث يُمكن تقييم تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة على التهديدات الأمنية  

ومتكاملة شمولية  بصورة  -Al ؛Al-Salem & Al-Harbi, 2022, p. 160 ) والاقتصادية 

Zahrani, 2023, p. 20). 

يهدف الباحث من خلال هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على نقاط الضعف في النماذج التقليدية لإدارة  
ومن  .  المخاطر والبحث عن سبل تبني استراتيجيات مبتكرة تستفيد من التطورات التكنولوجية الحديثة

هذا المنطلق، تعتمد الدراسة على منهجية شاملة تجمع بين التحليل الكمي والكيفي، حيث تُستخلص  
البيانات من تقارير وإحصائيات الجمارك السعودية، إضافة إلى إجراء مقابلات مع خبراء ومختصين  

يُتوقع من هذه المنهجية أن تبُرز العلاقة  .  في مجال إدارة المخاطر والجهات التنظيمية ذات العلاقة
السببية بين تبني الاستراتيجيات المتقدمة وانخفاض مستوى التهديدات الأمنية والاقتصادية، مما يُعدّ 



 

  

 ,Hussain ؛Rahman & Chen, 2023, p. 210 ) خطوة نوعية نحو تطوير أداء النظام الجمركي

2020, p. 220). 

يُستدل في سياق الدراسة على أن الفجوة البحثية لا تكمن فقط في نقص تطبيق النماذج الحديثة، بل  
أيضاً في عدم التوافر على إطار تحليلي يُمكّن من دمج الأبعاد الأمنية والاقتصادية في نموذج واحد  

إلى محدودية  .  شامل أدى  بشكل منفصل، مما  الجوانب  هذه  تناولت  السابقة  الدراسات  أن معظم  إذ 
المتعددة التهديدات  للتعامل مع  العملية  الحالية توجهها نحو معالجة هذه .  التوصيات  الدراسة  وتبرز 

النقطة الحرجة، من خلال تقديم نموذج تكاملي يستند إلى أحدث التقنيات التحليلية والنظريات الإدارية 
المبتكرة، ليكون مرجعاً عملياً لتطوير نظم إدارة المخاطر في الجمارك السعودية بما يتوافق مع متطلبات  

والتحدي الرقمي  المتزايدةالعصر  العالمية   ؛Al-Salem & Al-Harbi, 2022, p. 165 ) ات 
Garcia & Lee, 2022, p. 135). 

تُعد هذه الدراسة محاولة علمية لتجاوز القيود التي فرضتها النماذج الإدارية التقليدية، من خلال تسليط  
الأمنية   الجوانب  بين  التكامل  تُحقق  متقدمة  مخاطر  إدارة  استراتيجيات  تبني  ضرورة  على  الضوء 

كما يسعى البحث إلى  .  والاقتصادية، وتضمن بذلك استجابة أكثر فعالية وسرعة للتحديات المعاصرة
تقديم توصيات عملية مبنية على بيانات دقيقة وتحليلات مستفيضة، تُساهم في تحسين الأداء الجمركي  

 .وتعزيز الاستقرار الاقتصادي والأمني للمملكة في ظل بيئة عالمية متغيرة ومعقدة

 أهمية الدراسة: 

 :(النظرية) الأهمية العلمية 

تسهم الدراسة في إثراء الأدبيات العلمية المتعلقة بإدارة المخاطر المتقدمة في القطاع الجمركي،  .1
الأمنية   والتهديدات  المخاطر  إدارة  استراتيجيات  بين  يربط  تحليلي  نموذج  تقديم  خلال  من 

 .والاقتصادية

تساهم الدراسة في سد الفجوة البحثية المتعلقة بالعلاقة التكاملية بين استراتيجيات إدارة المخاطر  .2
 .المتقدمة وتأثيرها المشترك على الأمن والاقتصاد في بيئة الجمارك السعودية



 

  

تقدم إطارًا نظريًا يمكن الاستفادة منه في دراسات مستقبلية تهدف إلى تطوير مناهج جديدة   .3
 .لإدارة المخاطر في القطاعات الحيوية ذات الطابع الأمني والاقتصادي

تسلط الضوء على مدى فاعلية النماذج الحديثة لإدارة المخاطر مقارنة بالنماذج التقليدية، مما   .4
يساهم في تطوير نظريات جديدة حول التكامل بين الجوانب الأمنية والاقتصادية في المؤسسات 

 .الجمركية

 :(التطبيقية ) الأهمية العملية 

توفر الدراسة نتائج وتوصيات عملية يمكن للمؤسسات الجمركية السعودية الاستفادة منها في   .1
 .تحسين إجراءات إدارة المخاطر وتعزيز الأمن الاقتصادي والوطني

تساهم في تطوير آليات تحليل المخاطر واتخاذ القرارات الاستراتيجية المبنية على البيانات،  .2
 .مما يعزز كفاءة عمليات الجمارك ويقلل من المخاطر المحتملة

المخاطر  .3 لإدارة  حديثة  وأساليب  تقنيات  تبني  نحو  الحكومية  السياسات  توجيه  في  تساعد 
 .الجمركية، مثل الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الضخمة

الأمنية   .4 للتهديدات  السعودية  الجمارك  استجابة  لتحسين  تطبيقها  يمكن  عملية  حلولًا  تقدم 
 .والاقتصادية، مما ينعكس إيجابيًا على بيئة الأعمال والتجارة الدولية

 تساؤلات الدراسة

 :التساؤل الرئيس

 ما أثر استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة على التهديدات الأمنية والاقتصادية في الجمارك السعودية؟

 :التساؤلات الفرعية

 ما هي أبرز استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة المطبقة في الجمارك السعودية؟ .1

 ما مدى تأثير التهديدات الأمنية على كفاءة الأداء الجمركي في المملكة العربية السعودية؟  .2



 

  

الأمنية   .3 التهديدات  من  والحد  المتقدمة  المخاطر  إدارة  استراتيجيات  بين  العلاقة  طبيعة  ما 
 والاقتصادية في الجمارك السعودية؟ 

كيف يؤثر تبني استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة على تقليل المخاطر الأمنية والاقتصادية   .4
 في الجمارك السعودية؟

 أهداف الدراسة

 :الهدف العام

الجمارك  في  والاقتصادية  الأمنية  التهديدات  على  المتقدمة  المخاطر  إدارة  استراتيجيات  أثر  تحديد 
السعودية، من خلال تحليل العلاقة بين هذه الاستراتيجيات وقدرتها على تقليل المخاطر وتعزيز كفاءة  

 .العمليات الجمركية

 :الأهداف الفرعية

التعرف على استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة المستخدمة في الجمارك السعودية وتحليل   .1
 .مدى فاعليتها

العربية  .2 المملكة  في  الجمركية  العمليات  وكفاءة  أداء  على  الأمنية  التهديدات  تأثير  دراسة 
 .السعودية

تحليل العلاقة بين استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة ومدى قدرتها على الحد من المخاطر   .3
 .الأمنية والاقتصادية

تقييم مدى تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة على تحسين استجابة الجمارك السعودية  .4
 .للتهديدات الأمنية والاقتصادية

 فرضيات الدراسة 

 :الفرضية الرئيسية



 

  

الأمنية   التهديدات  من  الحد  على  ومباشرًا  إيجابيًا  تأثيرًا  المتقدمة  المخاطر  إدارة  استراتيجيات  تؤثر 
 .والاقتصادية في الجمارك السعودية

 :الفرضيات الفرعية

كفاءة   .1 وتحسين  المتقدمة  المخاطر  إدارة  استراتيجيات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد 
 .عمليات الجمارك السعودية

 .تؤثر التهديدات الأمنية تأثيرًا سلبيًا على الأداء الجمركي في المملكة العربية السعودية  .2

توجد علاقة ارتباط إيجابية بين تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة والحد من التهديدات  .3
 .الأمنية والاقتصادية في الجمارك السعودية

والاقتصادية   .4 الأمنية  المخاطر  تقليل  في  المتقدمة  المخاطر  إدارة  استراتيجيات  تبني  يساهم 
 .وتحسين الأداء العام للجمارك السعودية

 

 الدراسات السابقة: 

تتضمن الدراسات السابقة الحديثة التي تناولت موضوع "أثر استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة      
على التهديدات الأمنية والاقتصادية في الجمارك السعودية" سلسلة من الأبحاث التي تُظهر تطور  

ت السابقة القديمة،  الفكر والنماذج التطبيقية في هذا المجال، إذ يُبنى البحث الأحدث على نتائج الدراسا 
 :وفيما يلي ملخص لعدد من هذه الدراسات 

وتشين  قام ▪ بعنوان (2023 ) رحمن  دراسة   Advanced Strategies for"  بإعداد 

Mitigating Economic Threats in Customs Agencies"  . أُجريت هذه الدراسة في
دولة الإمارات العربية المتحدة، وقد هدفت إلى تقييم أثر تبني استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة  

اتبعت الدراسة منهجًا كميًا  . على الحد من التهديدات الاقتصادية التي تواجه الوكالات الجمركية
يعتمد على تحليل الانحدار الإحصائي، حيث استخدمت استبياناً مُعداً خصيصاً لجمع البيانات  

وقد أظهرت النتائج وجود علاقة  .  موظفًا يعملون في الجهات الجمركية  250من عينة مكونة من  
المخاطر  بين تطبيق الاستراتيجيات المتقدمة وانخفاض معدلات  إيجابية ذات دلالة إحصائية 



 

  

الاقتصادية، مما دفع الباحثان إلى توصية الجهات المختصة بتبني هذه الاستراتيجيات ضمن  
 .إطار إصلاحي شامل لتعزيز كفاءة الأداء الجمركي

نفذهاتُعَدُّ الدراسة   ▪ التحليل الاستراتيجي لإدارة المخاطر في "  بعنوان (2023 ) الزهراني  التي 
نموذجاً واضحاً لدراسة أُجريت على أرض الواقع داخل المملكة  "المؤسسات الجمركية السعودية

السعودية داخل .  العربية  المخاطر  إدارة  في  المُتبعة  الاستراتيجيات  تحليل  إلى  الدراسة  هدفت 
وقد . المؤسسات الجمركية، مع التركيز على تقييم الفجوات القائمة في استخدام التقنيات الحديثة

خبيرًا في المجال، حيث تم    30اتبعت الدراسة منهجًا نوعيًا استنادًا إلى المقابلات العميقة مع  
بشكل مفصل وخبراتهم  آرائهم  النظم  .  تحليل  تكامل  في  واضح  النتائج وجود قصور  وأظهرت 

وإدخال   النظم  بتحديث  التوصية  إلى  الباحث  دعا  مما  الحديثة،  الرقمية  التقنيات  مع  الإدارية 
 .أساليب التحول الرقمي لتعزيز كفاءة إدارة المخاطر

 Evaluating the Impact"  تحت عنوان (2022 ) السلام والحربي  التي قام بها  أما الدراسة ▪

of Advanced Risk Management on Organizational Security" فقد اُجريت في ،
تأثير تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة  تقييم  المملكة العربية السعودية وهدفت إلى 

الجمركية الجهات  في  المؤسسي  الأمن  تحسين  مختلطة  .  على  منهجية  الدراسة على  اعتمدت 
جمعت بين التحليل الكمي والنوعي، حيث استخدمت استبيانات تحليلية ومقابلات شبه منظمة  

وأكدت النتائج أن تبني النماذج الإدارية المتقدمة ساهم في رفع .  موظف  200شملت عينة من  
الباحثين   مما جعل  الأمنية،  للتحديات  الجمركية  الوكالات  استجابة  وتحسين  الأمان  مستويات 

 .يوصيان بتوسيع تطبيق هذه الاستراتيجيات في كافة مؤسسات القطاع

دراسة  :  التحول الرقمي وإدارة المخاطر في القطاع الجمركي"  موضوع (2022 ) محمود  تناول ▪
، حيث أُجريت الدراسة في دولة الكويت بهدف مقارنة تأثير التحول الرقمي على إدارة "مقارنة

الخليج بين دول  الجمركي  القطاع  تحليلي  .  المخاطر في  الدراسة على منهج وصفي  اعتمدت 
وأظهرت النتائج فروقًا واضحة .  موظفاً من الجهات الجمركية  150باستخدام أداة استبيان شملت  

في مستوى تبني التقنيات الرقمية، مما أبرز الحاجة إلى سياسات متكاملة لتوجيه عملية التحول 
وقد أوصى الباحث بتعزيز الاستثمارات في التقنيات الحديثة وتطوير  .  الرقمي في إدارة المخاطر

 .برامج تدريبية مستمرة لتأهيل الكوادر العاملة في القطاع

 Emerging Trends in"  بعنوان (2020 ) إبراهيم والقهطاني  التي أعدهاتناولت الدراسة   ▪

Risk Management: The Case of Saudi Customs"  موضوع الاتجاهات الناشئة في



 

  

أُجريت الدراسة في المملكة العربية السعودية واعتمدت .  إدارة المخاطر ضمن الجمارك السعودية
. موظف من مختلف الجهات الجمركية  100على منهج تحليلي وصفي باستخدام مقابلات مع  

مقارنةً   المخاطر  لإدارة  الحديثة  النماذج  تطبيق  في  ملحوظة  فجوة  وجود  النتائج عن  وكشفت 
بالأساليب التقليدية، حيث تبين أن هذا النقص في التجديد أثر سلبًا على قدرة المؤسسات الجمركية 

والاقتصادية الأمنية  التهديدات  الباحثان بضرورة  .  في مواجهة  النتائج، أوصى  بناءً على هذه 
تحديث النظم الإدارية وتطوير برامج تدريبية متخصصة لتعزيز كفاءة الموظفين في التعامل مع  

 .المخاطر المستجدة

الباحثان ▪ وموسى  قام  بعنوان (2021 ) الشمري  دراسة  الذكاء  "  بإعداد  تقنيات  تطبيق  تأثير 
أجريت الدراسة في المملكة العربية السعودية، وهدفت  .  "الاصطناعي في إدارة المخاطر الجمركية

المخاطر   إدارة  نظم  كفاءة  تعزيز  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  دمج  تأثير  مدى  تقييم  إلى 
موظف جمركي،   300اتبعت الدراسة منهجًا كميًا باستخدام استبيان شمل عينة من  .  الجمركية

أظهرت النتائج أن استخدام تقنيات .  حيث تم تحليل البيانات باستخدام أساليب إحصائية متقدمة
الأمنية   الحوادث  معدل  وتقليل  المخاطر  عن  المبكر  الكشف  في  أسهم  الاصطناعي  الذكاء 
الرقمية   التحتية  البنية  بتعزيز  المختصة  الجهات  توصية  إلى  الباحثين  دفع  مما  والاقتصادية، 

الحديثة   التقنيات  في  المزيد  ص 2021موسى,   &  الشمري )  واستثمار   ,  .115). 

 

تطوير نماذج التنبؤ بالمخاطر  "  موضوع (2021 ) الخطيب والحربي  تناولت الدراسة التي أعدها ▪
السعودية الجمارك  إلى .  "الأمنية في  السعودية، وهدفت  العربية  المملكة  داخل  الدراسة  أُجريت 

استقصاء مدى فعالية نماذج التنبؤ القائمة على التحليل الرقمي في تحسين أداء الجهات الجمركية 
اعتمدت الدراسة على منهجية مختلطة جمعت بين التحليل .  من خلال تقليل المخاطر الأمنية

موظفاً جمركياً، بالإضافة إلى إجراء  220الكمي والنوعي، واستندت إلى بيانات مستخلصة من  
أكدت النتائج على أن النماذج التنبؤية تعزز من سرعة الاستجابة  .  مقابلات مع خبراء المجال

الحربي,  &  الخطيب )  للتحديات الأمنية، مما يستدعي تبنيها بصورة موسعة في النظام الجمركي  
ص 2021  ,  .82). 

 

دور التحول الرقمي في تعزيز قدرات "  دراسة بعنوان  (2022 ) الأنصاري والزيد  أعدَّ الباحثان  ▪
أجريت الدراسة في سلطنة عمان بهدف مقارنة مستوى تبني التحول  .  "إدارة المخاطر الجمركية



 

  

استخدمت الدراسة منهجية  .  الرقمي في إدارة المخاطر بين مؤسسات الجمارك في دول الخليج
موظفاً جمركياً، وأظهرت النتائج أن التحول الرقمي يساهم في    250كمية عبر استبيان شمل  

. تحسين آليات الكشف والتعامل مع المخاطر، مما يؤدي إلى تقليل التهديدات الأمنية والاقتصادية
وقد أوصى الباحثان بتبني سياسات تحفيزية لتسريع وتيرة التحول الرقمي وتعزيز التكامل بين  

 .(52.  , ص 2022الزيد,   &  الأنصاري )  الأنظمة الإدارية والرقمية في هذا القطاع الحيوي  

 

استراتيجيات مبتكرة لإدارة  "  تحت عنوان (2020 ) العتيبي والروان  ركزت الدراسة التي قام بها  ▪
على تحليل الفوارق بين   "دراسة مقارنة بين النماذج التقليدية والمتقدمة:  المخاطر في الجمارك

أُجريت الدراسة في المملكة العربية .  النماذج الإدارية التقليدية وتلك المستندة إلى تقنيات متقدمة
مقابلة متعمقة مع موظفين وخبراء   40السعودية باستخدام منهجية نوعية اعتمدت على إجراء  

وأظهرت النتائج أن النماذج المبتكرة تتميز بقدرة أكبر على التنبؤ بالمخاطر  .  في القطاع الجمركي
والتعامل مع التحديات الأمنية والاقتصادية، مما يدعو إلى إعادة هيكلة النظم الإدارية واعتماد  

المخاطر   إدارة  في  حديثة  ص 2020الروان,   &  العتيبي)  أساليب   ,  .97). 

 

تأثير التكامل بين الأنظمة الإدارية "  دراسة بعنوان (2022 ) المهدي والسلمي  أعدَّ الباحثان ▪
جرت الدراسة في المملكة العربية السعودية بهدف .  "والرقمية في تحسين إدارة المخاطر الجمركية

تقييم أثر دمج الأنظمة الإدارية التقليدية مع التقنيات الرقمية الحديثة على كفاءة إدارة المخاطر 
موظفاً   180اعتمدت الدراسة على منهجية كمية باستخدام استبيان شمل . في الجهات الجمركية

جمركياً، وتوصلت النتائج إلى أن هذا التكامل يسهم بشكل ملحوظ في تحسين عمليات الكشف 
بتبني  .  عن المخاطر وتقليل التهديدات الأمنية والاقتصادية الباحثان  وبناءً على ذلك، أوصى 

نهج تكاملي يشمل تحديث البنية التحتية الرقمية وتطوير برامج تدريبية متخصصة للكوادر العاملة  
 .(110. , ص 2022السلمي,  & المهدي) 

 تعقيب عام على الدراسات السابقة 

تظهر هذه الدراسات بوضوح تطور وتراكم المعرفة في مجال إدارة المخاطر في القطاع الجمركي،      
حيث إن كل دراسة جديدة أضافت بُعداً تطبيقيًا أو نظريًا يُسهم في تحسين النماذج القائمة ويبرز الحاجة  

ة المتزايدة في بيئة عمل  إلى تبني استراتيجيات متقدمة وشاملة للتعامل مع التحديات الأمنية والاقتصادي
 .معقدة وديناميكية



 

  

 

 المنطلقات النظرية للدراسة:

 تمهيد 

باهتمام متزايد في العقد الأخير، خاصةً مع   تُعدُّ إدارة المخاطر من المجالات الحيوية التي حظيت 
وترتكز خلفية الدراسة  .  تسارع وتيرة التغيرات التكنولوجية والاقتصادية والأمنية على المستوى العالمي

الحالية على مجموعة من المنطلقات النظرية التي تؤسس لإطار تحليلي متكامل يربط بين استراتيجيات  
 .إدارة المخاطر المتقدمة والتهديدات الأمنية والاقتصادية في بيئة الجمارك السعودية

 الإطار النظري لإدارة المخاطر المتقدمة . 1

تنبع مفاهيم إدارة المخاطر من النظرية الكلاسيكية للإدارة التي تُركز على تحديد المخاطر المحتملة  
المناسبة الوقائية  الإجراءات  اتخاذ  بهدف  وتقييمها،  وتغيراتها  .  وتحليلها  التشغيلية  البيئة  تطور  ومع 

وتحليل   التكنولوجي  الابتكار  على  ترتكز  متقدمة  استراتيجيات  تبني  إلى  الحاجة  الديناميكية، ظهرت 
المخاطر قبل وقوعها الكشف عن  -Ibrahim & Al ) البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي في 

Qahtani, 2020,  يُعتبر استخدام هذه التقنيات تطورًا هامًا مقارنةً بالنماذج التقليدية  .  (115.  ص
للإدارات  يتيح  مما  التقليدي،  الإحصائي  والتحليل  اليدوي  التقييم  على  أساسي  بشكل  اعتمدت  التي 

 .الجمركية التنبؤ بالمخاطر والتعامل معها بصورة أكثر كفاءة وفاعلية

 المنطلقات النظرية الرئيسية . 2

 نظرية الحوكمة وإدارة المخاطر. أ

تُظهر نظرية الحوكمة الحديثة أن نجاح المؤسسات يعتمد على قدرتها على تحقيق التوازن بين المخاطر  
المؤسسات   العوامل الأساسية في تحسين استجابة  تبني نظام حوكمة فعال أحد  يُعدُّ  والفرص، حيث 

في هذا السياق، تُبرز الدراسات أن المؤسسات التي تعتمد نماذج الحوكمة المتكاملة ترتبط  .  للتهديدات 
 & Al-Salem ) عادةً بأداء تشغيلي أفضل وقدرة أعلى على التصدي للمخاطر الأمنية والاقتصادية

Al-Harbi, 2022,  التكنولوجية  .  (160.  ص الاستراتيجيات  دمج  أهمية  إلى  النظرية  هذه  وتُشير 
 .والإدارية لتحقيق بيئة عمل آمنة ومستقرة



 

  

 نظرية القدرات الديناميكية . ب

تُستمد نظرية القدرات الديناميكية من فكرة أن المؤسسات يجب أن تكون قادرة على التكيف مع التغيرات  
ويتضح ذلك .  السريعة في البيئة الخارجية من خلال تطوير وتحديث مواردها الداخلية وأساليب عملها

كأدوات رئيسية في   الرقمي  الذكاء الاصطناعي والتحليل  الحديثة مثل  التقنيات  تبني  القدرة على  في 
. (210.  ص  ,Rahman & Chen, 2023 ) الكشف المبكر عن المخاطر والتعامل معها بفعالية 

ويسهم هذا الإطار النظري في توضيح كيف يُمكن للجمارك السعودية استخدام الاستراتيجيات المتقدمة  
 .لتطوير نظام إداري يتسم بالمرونة والتكيف، مما يخفف من حدة التهديدات الأمنية والاقتصادية

 نظرية الابتكار التنظيمي . ج

يرتكز الابتكار التنظيمي على القدرة على إدخال أساليب وتقنيات جديدة في العمليات الإدارية والتشغيلية  
وتُعتبر هذه النظرية حجر الزاوية في تطوير نماذج إدارة المخاطر المتقدمة،  .  لتعزيز الكفاءة والفاعلية

إذ تُبرز أهمية استحداث طرق تحليلية جديدة قائمة على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وتحليل  
بالمخاطر  التنبؤ  الضخمة في تحسين عمليات  ويتيح  .  (215.  ص  ,Hussain, 2020 ) البيانات 

الابتكار التنظيمي إمكانية إعادة هيكلة الأنظمة الإدارية التقليدية لتتناسب مع المتغيرات الديناميكية التي  
 .يشهدها القطاع الجمركي

 التطبيق في سياق الجمارك السعودية . 3

يواجه القطاع الجمركي السعودي تحديات متعددة تتعلق بزيادة التهديدات الأمنية، مثل الجرائم السيبرانية  
والتهريب والتلاعب التجاري، بالإضافة إلى التقلبات الاقتصادية الناتجة عن التغيرات في التجارة العالمية  

وتشير الدراسات إلى أن النماذج التقليدية لإدارة المخاطر أصبحت غير كافية في مواجهة .  وأسعار النفط
البيانات  التقنيات الحديثة لتحليل  هذه التحديات، مما يستدعي تبني استراتيجيات متقدمة تعتمد على 

وفي هذا الإطار، تبرز أهمية تبني الجمارك .  (90.  ص  ,Mahmoud, 2022 ) والتنبؤ بالمخاطر
السعودية لنماذج إدارة مخاطر متقدمة تساهم في تحسين عملية الكشف عن التهديدات والتعامل معها 

 .بصورة استباقية، مما ينعكس إيجابيًا على الأداء الأمني والاقتصادي للمؤسسة



 

  

كما يُظهر البحث أن تطبيق تقنيات التحول الرقمي في إدارة المخاطر لا يقتصر على الجانب التقني  
وفي  .  فقط، بل يمتد ليشمل الجوانب الإدارية والثقافية التي تُمكّن المؤسسات من تبني التغيير والتحول

الكفاءة   الحاسمة في تحسين  العوامل  التكامل بين الأنظمة الإدارية والرقمية أحد  يُعتبر  السياق،  هذا 
التشغيلية وتقليل المخاطر، كما أن تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في هذا المجال ساهم في الكشف 

والاقتصادية الأمنية  الحوادث  وقوع  معدلات  وتقليل  المخاطر  عن   & Al-Shammari ) المبكر 

Mousa, 2021,  115. ص). 

 الربط بين النظريات والاستراتيجيات التطبيقية . 4

يعتمد الإطار النظري للدراسة الحالية على الجمع بين نظريات الحوكمة والقدرات الديناميكية والابتكار  
المخاطر لإدارة  متكامل  نموذج  لتقديم  تحليل  .  التنظيمي  من  الجمركية  الجهات  يُمكّن  النموذج  هذا 

المخاطر الأمنية والاقتصادية بشكل شمولي، حيث تُستخدم تقنيات التحليل الرقمي لتحديد نقاط الضعف  
وتبرز الدراسة أن استخدام الأدوات التحليلية المتقدمة، مثل النماذج التنبؤية .  والفرص في النظام الإداري 

وتحليل البيانات الضخمة، يُساهم في تحسين مستوى الأمان الاقتصادي وتقليل المخاطر الأمنية، مما  
 .(55. ص  ,Brown & Wilson, 2021 ) يعزز من فعالية الأداء الجمركي

من جهة أخرى، يُسلط الإطار النظري الضوء على الفجوة البحثية الموجودة في الأدبيات العلمية، حيث 
تُظهر الدراسات السابقة تركيزًا منفصلًا بين الجوانب الأمنية والاقتصادية لإدارة المخاطر، دون تقديم  

وتأتي الدراسة الحالية في محاولة لسد هذه الفجوة من خلال  .  نموذج متكامل يجمع بين هذين البعدين
نهج شامل   تبني  الجمركية من  الجهات  يُمكن  النظرية والتطبيق، مما  تحليلي يجمع بين  تقديم إطار 

 .(20. ص  ,Al-Zahrani, 2023 ) للتعامل مع المخاطر المتعددة الأبعاد 

 الدلالات النظرية للبحث. 5

إدارة   تبني استراتيجيات  أولًا، توضيح أهمية  تحقيق عدة غايات؛  إلى  للدراسة  النظري  يهدف الإطار 
. المخاطر المتقدمة كأساس لتحسين أداء الأنظمة الجمركية في مواجهة التهديدات الأمنية والاقتصادية

ثانيًا، توفير قاعدة معرفية متينة تُسهم في تطوير نماذج بحثية جديدة يمكن استخدامها في دراسات 
ثالثًا، تقديم رؤية  .  مستقبلية تتناول التحديات الأمنية والاقتصادية في مؤسسات القطاع العام والخاص 

تحليلية تكشف عن العلاقة السببية بين تبني التقنيات الحديثة في إدارة المخاطر وتحسين الاستجابة  



 

  

وأخيراً، تعزيز الفكر الأكاديمي في مجال إدارة المخاطر من خلال دمج .  للتحديات البيئية الخارجية
السعودية الجمارك  بيئة  العملية في  التجارب  الحديثة مع  النظرية   ,Rahman & Chen ) الأطر 

 .(215. ص  ,Hussain, 2020 ؛210. ص  ,2023

، يُظهر الإطار النظري أن تبني استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة ليس مجرد خيار  في الختام      
تقني، بل هو ضرورة استراتيجية تُعزز من قدرة المؤسسات الجمركية على التكيف مع المتغيرات البيئية  

ومن خلال الربط بين نظريات الحوكمة والقدرات الديناميكية والابتكار التنظيمي،  .  والتكنولوجية الحديثة
تسعى الدراسة إلى تقديم نموذج متكامل يُسهم في تحسين الأداء الأمني والاقتصادي للجمارك السعودية،  

 .مما يدعم العملية الإدارية ككل في ظل تحديات العصر الرقمي المتزايدة

 

 منهجية وطريقة الدراسة:

على          المتقدمة  المخاطر  إدارة  استراتيجيات  أثر  لاستكشاف  علمية  محاولة  الدراسة  هذه  تمثل 
دقيقة   بحثية  منهجية  اتباع  خلال  من  وذلك  السعودية،  الجمارك  في  والاقتصادية  الأمنية  التهديدات 

 .لضمان موثوقية النتائج وإمكانية تعميمها على بيئة الدراسة

 منهج الدراسة. 1

، حيث يسهم هذا المنهج في تحليل واقع استراتيجيات  المنهج الوصفي التحليلي  تعتمد الدراسة على     
إدارة المخاطر المتقدمة في الجمارك السعودية، وتقييم مدى تأثيرها على الحد من التهديدات الأمنية  

ويتميز هذا المنهج بقدرته على وصف الظاهرة المدروسة بدقة، وتحليل العلاقات بين  .  والاقتصادية
بيانات واقعية تم جمعها من المشاركين في   تقديم استنتاجات قائمة على  المتغيرات، مما يساعد في 

 .الدراسة

تم اختيار هذا المنهج نظرًا لملاءمته لدراسة الظواهر الإدارية والأمنية والاقتصادية التي تتطلب  وقد      
تحليلًا متعمقًا لممارسات إدارة المخاطر وتأثيرها على بيئة الجمارك، كما يسمح هذا المنهج بفحص  

لتهديدات المختلفة، مدى تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة، وقياس فعاليتها في الحد من ا
 .واستنتاج توصيات عملية بناءً على النتائج المتحصل عليها



 

  

 مجتمع الدراسة وعينتها . 2

 :من موظفي ومسؤولي الجمارك السعودية، بما يشمل مجتمع الدراسة يتكون 

 .الإدارات المعنية بإدارة المخاطر الأمنية والاقتصادية •

 .الموظفين العاملين في أقسام التفتيش الجمركي والتحليل الأمني •

 .مسؤولي التخطيط الاستراتيجي وإدارة الأزمات  •

 .الخبراء والاستشاريين المتخصصين في إدارة المخاطر الجمركية •

 :طريقة اختيار العينة

، حيث تم تقسيم مجتمع الدراسة إلى أسلوب العينة العشوائية الطبقية تم اختيار العينة باستخدام سي
ومن كل طبقة، تم  . طبقات وفقًا للمناصب الوظيفية والخبرة العملية في إدارة المخاطر الجمركية

 .اختيار عينة ممثلة تتيح تحقيق تنوع في وجهات النظر، مما يسهم في تحسين دقة النتائج

 :حجم العينة

من موظفي الجمارك والمسؤولين الأمنيين   مشارك (300-200)  تم تحديد العينة لتشملسي
والاقتصاديين العاملين في مختلف المنافذ الجمركية السعودية، وذلك لضمان تمثيل شامل لمختلف  

 .الفئات الوظيفية ذات العلاقة بإدارة المخاطر

 أداة الدراسة . 3

كأداة رئيسة لجمع البيانات الأولية من أفراد العينة، نظرًا لفعاليتها في جمع   الاستبانة  ستستخدم الدراسة
الإحصائي للتحليل  قابلة  كمية  الدراسة، .  بيانات  أبعاد  مختلف  تغطي  بحيث  الاستبانة  سيتم تصميم 

 :وتضم محاور رئيسة تشمل

 .(العمر، المستوى الوظيفي، عدد سنوات الخبرة، التخصص )    البيانات الديموغرافية للمشاركين .1

المتقدمة .2 المخاطر  إدارة  أنظمة  )    استراتيجيات  الاصطناعي،  الذكاء  التنبؤي،  التحليل  مثل 
 .(الاستجابة الفورية، وتكامل البيانات الجمركية



 

  

 .(مثل التهريب، الجرائم المالية، أمن البيانات )  التهديدات الأمنية في الجمارك .3

الجمارك .4 في  الاقتصادية  بالمعلومات )    التهديدات  الشركات  الضريبي، تلاعب  التهرب  مثل 
 .(الجمركية، تأثير التجارة غير المشروعة على الاقتصاد الوطني

مثل مدى كفاءة الاستراتيجيات  )    العلاقة بين استراتيجيات إدارة المخاطر والحد من التهديدات .5
 .(في تقليل المخاطر الأمنية والاقتصادية

 :آلية إعداد الأداة واختبار صدقها وثباتها

سيتم تصميم الاستبانة استنادًا إلى الأدبيات العلمية ذات الصلة، مع مراجعة الأدوات البحثية   •
 .المستخدمة في دراسات مشابهة لضمان ملاءمتها

مجموعة من المحكمين الأكاديميين والخبراء في إدارة المخاطر   سيتم عرض الاستبانة على •
 .، وتعديل أي بنود غير واضحة أو غير دقيقةالصدق الظاهري والمحتوى   للتحقق من  الجمركية

، مشاركًا 30  على عينة استطلاعية تتكون من (Pilot Study ) اختبار أولي  سيتم إجراء •
، (Cronbach’s Alpha ) كرونباخ ألفا  باستخدام معامل  ثبات الأداة ومن ثم سيتم تحليل

 .للتأكد من اتساق الإجابات وثبات الأداة في قياس المتغيرات المستهدفة

 إجراءات الدراسة 

تمر الدراسة بعدة مراحل أساسية لضمان دقة جمع البيانات وتحليلها واستخلاص النتائج، وفقًا للخطوات 
 :التالية

 :جمع البيانات الأولية .1

o  لضمان الدراسة  عينة  مع  المباشرة  المقابلات  وعبر  إلكترونيًا  الاستبانة  توزيع  سيتم 
 .مشاركة أكبر عدد ممكن من المستجيبين

o  على للحصول  السعودية  الجمارك  في  المعنية  للجهات  رسمية  رسائل  إرسال  سيتم 
 .الموافقات اللازمة لتنفيذ البحث داخل المؤسسات الجمركية



 

  

o  لضمان موثوقية البيانات، سيتم التأكيد على سرية المعلومات المقدمة وعدم استخدامها
 .إلا لأغراض البحث العلمي

 :تصنيف البيانات وترميزها .2

o  سيتم مراجعة البيانات المستلمة للتحقق من اكتمال الاستجابات وصحة الإدخالات. 

o  برامج الإحصاء، مثل باستخدام  الترميز  ، SmartPLS  أو  SPSS  ستُجرى عملية 
 .لتحويل البيانات إلى صيغ قابلة للتحليل الكمي

 :تحليل البيانات .3

o  إدارة استراتيجيات  تأثير  مدى  لتحديد  المناسبة  الإحصائية  التحليلات  تطبيق  سيتم 
 .المخاطر المتقدمة على التهديدات الأمنية والاقتصادية

o مستويين إلى  التحليل  تقسيم  وصفي:  سيتم  و  تحليل  المتغيرات،  طبيعة  تحليل لفهم 
 .لاختبار فرضيات الدراسة استدلالي

 :مناقشة النتائج وتفسيرها .4

o سيتم مقارنة النتائج المستخلصة مع الأدبيات السابقة لتحديد أوجه التشابه والاختلاف. 

o  المخاطر إدارة  في  الحديثة  النظريات  مع  الدراسة  نتائج  توافق  مدى  تحليل  سيتم 
 .الجمركية

o   حلول اقتراح  مع  السعودية،  الجمركية  البيئة  على  النتائج  انعكاسات  مناقشة  ستتم 
 .وتوصيات لتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر

 الأساليب الإحصائية  

ستعتمد الدراسة على مجموعة من الأساليب الإحصائية التي تتيح تحليلًا دقيقًا للعلاقة بين المتغيرات  
 :المستقلة والتابعة، وتشمل ما يلي



 

  

 :التحليل الوصفي .1

o  المعيارية  حساب الحسابية، والانحرافات  المتوسطات  لوصف خصائص   التكرارات، 
 .عينة الدراسة وتوزيع البيانات 

 :اختبارات الثبات والصدق .2

o كرونباخ ألفا  استخدام معامل ( Cronbach’s Alpha) ثبات الاستبانة  للتحقق من. 

o الاستكشافي  إجراء العوامل  دقة  (EFA ) تحليل  وقياس  الأداة  صلاحية  لضمان 
 .المتغيرات 

 :اختبارات الاستدلال الإحصائي .3

o اختبار T المستقلة لاختبار :  (Independent Sample T-Test ) للعينات 
 .الفروق بين المجموعات 

o تحليل التباين الأحادي ( ANOVA) :لمعرفة الفروق بين أكثر من مجموعتين. 

o الارتباطي بين :  (Pearson Correlation ) التحليل  العلاقة  قوة  لقياس 
 .استراتيجيات إدارة المخاطر والحد من التهديدات الأمنية والاقتصادية

 :النمذجة الإحصائية وتحليل الانحدار .4

o تحليل الانحدار المتعدد ( Multiple Regression Analysis)   لاختبار مدى
 .تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر على التهديدات الأمنية والاقتصادية

o النمذجة بالمعادلات الهيكلية  استخدام ( Structural Equation Modeling 

- SEM) بواسطة SmartPLS  لقياس العلاقات السببية بين المتغيرات. 

 حدود الدراسة



 

  

 :الحدود الموضوعية. 1

التهديدات   بوصفها المتغير المستقل، وعلى  استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة تركز الدراسة على
، دون تناول جوانب  الجمارك السعودية بوصفها المتغير التابع، في سياق عمل  الأمنية والاقتصادية

 .أخرى مثل تأثير هذه الاستراتيجيات في القطاعات غير الجمركية

 :الحدود المكانية. 2

، بما يشمل المنافذ البرية المنافذ الجمركية بالمملكة العربية السعودية تُجرى هذه الدراسة فيس
والبحرية والجوية، بالإضافة إلى الإدارات الجمركية الرئيسية المعنية بتخطيط وتنفيذ استراتيجيات إدارة 

 .المخاطر

 :الحدود البشرية. 3

تشمل الدراسة موظفي ومسؤولي الجمارك السعودية، من مختلف الإدارات ذات العلاقة بإدارة  
 .المخاطر الأمنية والاقتصادية، مع التركيز على أصحاب القرار والخبراء والمختصين في هذا المجال

 :الحدود الزمنية. 4

يتم تحليل استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة  س ، حيث 2025إلى  2020 تغطي الدراسة الفترة من
 .التي طُبقت خلال هذه المدة، وتقييم تأثيرها على الحد من التهديدات الجمركية في السياق السعودي
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