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 المستخلص 

هددت هذهددلدذاست الددتذلسددأذر الإدداذ ودد ذاارددتااذياعرر ددا ذااتا ةذااددأذ عددا  ذلتا  ذاس  ددا لإ ذ دد ذ

اسج علإدداهذرلإدد ذاس ر لإددتذر  ا سددتذاع لددا رذ دد ذااررددا ذاسددتي ذاسيلددلإ ذساهلإددات ذاارتاالإددتذ دد ذهددلدذ

اسعلاقدددتتذير رددد ذ ه لإدددتذاست الدددتذ دددسذ  تيتلإدددتذاست الددداهذاسع رلإدددتذياس  الإدددتذاسرددد ذر ايسدددهذهدددلاذ

اس يضددياذ دد ذاسه ددااذرلإدد ذاس ر دد رذي ددسذاس اجددتذلسددأذ ادداذ ا ددتذساعيا دداذااتا لإددتذاسردد ذلإ  ددسذ

  . سذرلااذ  ذر للإسذ عا  ذاس  ا لإ ذتاااذاسج علإاهذرلإ ذاس ر لإت

اار ددتهذاست الددتذااددأذاس دد ا ذاسيلددع ذاسر الإادد ذضدد سذاس ددتااذاس  دد رذيالددرات هذاعلددررا تذ

ريلدددعااذاعتا ذاس ةلإلدددتذسج ددد ذاسرلإا ددداهذاعيسلإدددتذ دددسذاسعدددا الإسذياس ع لإدددلإسذراعا دددااذااتا لإدددتذ

ياس  دددا لإ ذ ددد ذاسج علإددداهذرلإددد ذاس ر لإدددتذر  ا سدددتذاع لدددا تذ  ددداذالدددرات هذر الإددداذاس لدددر تاهذ

ريلددددعاذ تا ذ لدددداات ذسددددتااذاس ردددداة رذ ددددسذاددددلااذ  اجعددددتذاسا دددد ذاعلددددر ارلإجلإترذياسا دددد ذ

اسر ددللإالإترذياسرهددا لإ ذاسع لإددتذاسلدد يلإترذلسددأذجا دديذرعددمذاسرهددا لإ ذياس ددياتذاسر سلإ لإددتذلاهذاسلدداتذ

 .راسه ااذرلإ ذاس ر  

 ساددد هذاس رددداة ذاعيسلإدددتذ سذاس ريلددد اهذاسعا دددتذس رللإددد اهذااردددتااذياعرر دددا ذااتا ةرذياسهلإدددات ذ

اارتاالإدددترذي عدددا  ذلتا  ذاس  دددا لإ ذجدددا هذا دددتذ لدددرياذ  رعددد ذ لدددرلإااذ ددد ذاسعلإ دددتذاس اسلإدددترذ  ددداذ

سادد هذ ر دد اهذ يسلإددتذااددأذيجدديتذالاقددتذللإجارلإددتذرددلإسذاارددتااذياعرر ددا ذااتا ةذي عددا  ذلتا  ذ

ارذلعذ سذ اذ دددد ذارلددددا ذاعتا ذتااالإددددا اذ ا يسددددا اس  ددددا لإ تذي سادددد هذااررددددا اهذاسوردددداهذا رعااددددا

  تيتلإددتذاددتتذاعلددرجاراهذاس اسلإددتذرجعدداذاس ردداة ذلاهذ ددار ذالر  ددا  ذ يسدد رذير ددتذ ددسذل  ا لإددتذ

 .رع لإ ااذااأذج لإ ذج علإاهذاع لا 

يريلددد ذاست الدددتذرضددد ي  ذرع لإددد ذوها دددتذااردددتااذياعرر دددا ذااتا ةذتااددداذاسج علإددداهذرلإددد ذ

اس ر لإدددترذير  لإدددتذاسهلإدددات ذاارتاالإدددترذير ددديلإ ذجددديت ذلتا  ذاس  دددا لإ رذير لدددلإسذ سلإددداهذاسرا دددلإ ذ

ياسرهلإددلإاذياسريولإددتذاس رللدد تذ  دداذرهردد اذلجدد ا ذت الدداهذ لددرهرالإتذااددأذالإ دداهذ  ردد رذيرالددراتااذ

اذسار هتذ سذالره ا ذاسعلاقاهذرلإسذ رللإ اهذاست الت  .  الجذر الإالإتذ  و ذرهت ا

ذ:الكلمات المفتاحية

ااردددتااذااتا ةرذاعرر دددا ذااتا ةرذاسهلإدددات ذاارتاالإدددترذ عدددا  ذلتا  ذاس  دددا لإ رذاسج علإددداهذرلإددد ذ

 .اس ر لإترذاع لا 

ذ  



Abstract 

This study aimed to analyze the impact of administrative creativity and 

innovation on project management efficiency in non-profit associations in 

Al-Ahsa Governorate, while examining the mediating role of creative 

leadership in this relationship. The importance of the study stems from 

the limited number of Arab and local studies that have addressed this 

topic in the non-profit sector, as well as the need for a deeper 

understanding of the administrative factors that may contribute to 

improving project efficiency within non-profit associationsتذ 

The study adopted a descriptive-analytical approach within a quantitative 

framework. A questionnaire was used as the main tool for collecting 

primary data from employees and individuals involved in administrative 

work and projects in non-profit associations in Al-Ahsa Governorate. 

Document analysis was also used as a supporting tool to strengthen the 

findings through reviewing strategic plans, operational plans, annual 

technical reports, in addition to some reports and regulatory materials 

related to the non-profit sectorتذ 

The preliminary findings showed that the overall means of the variables 

of administrative creativity and innovation, creative leadership, and 

project management efficiency were at a relatively high level within the 

current sample. Initial indicators also revealed a positive relationship 

between administrative creativity and innovation and project 

management efficiency. Reliability tests showed a high level of internal 

consistency in the instrument; however, the limited number of current 

responses makes the findings exploratory in nature and restricts their 

generalizability to all associations in Al-Ahsaتذ 

The study recommends promoting a culture of administrative creativity 

and innovation within non-profit associations, enhancing creative 

leadership, improving the quality of project management, and 

strengthening planning, evaluation, and institutional documentation 

mechanisms. It also suggests conducting future studies on larger 

samples and using more advanced analytical models to verify the stability 

of the relationships among the study variablesتذ 

Keywords: 

Administrative creativity, administrative innovation, creative leadership, 

project management efficiency, non-profit associations, Al-Ahsaت 
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 المستخلص .1

هدددفت هددلد الدراسددة إلددأ تحليددل أوددر الإبددداع والابتكددار الإداري علددأ كفدداءة إدارة المشدداريع فددي الجمعيددات 

غيددر الربحيددة بمحافظددة الأحسدداءب مددع اختبددار الدددور الوسدديي للقيددادة الإبداعيددة فددي هددلد الع  ددة. وتنبددع أهميددة 

الدراسددة مددن محدوديددة الدراسددات العربيددة والمحليددة التددي تناولددت هددلا الموضددوع فددي القيدداع غيددر الربحدديب 

ومددن الحاجددة إلدددأ ف ددم أعمدددد للعوامددل الإداريدددة التددي يمكدددن أن تسدد م فدددي تحسددين كفددداءة المشدداريع داخدددل 

  .الجمعيات غير الربحية

اعتمددددت الدراسدددة علدددأ المدددن ح الو دددفي التحليلدددي ضدددمن المددددخل الكمددديب واسدددتخدمت الاسدددتبانة بو دددف ا 

الأداة الرئيسددة لجمددع البيانددات الأوليددة مددن العدداملين والمعنيددين بالأعمددال الإداريددة والمشدداريع فددي الجمعيددات 

غيددر الربحيددة بمحافظددة الأحسدداء. كمددا اسددتخدمت تحليددل المسددتندات بو ددف  أداة مسدداعدة لدددعم النتددائحب مددن 

خددد ل مراجعدددة الخيدددي الاسدددتراتيجيةب والخيدددي التشدددليليةب والتقدددارير الفنيدددة السدددنويةب إلدددأ جانددد  بعددد  

 .التقارير والمواد التنظيمية لات ال لة بالقياع غير الربحي

أظ دددرت النتدددائح الأوليدددة أن المتوسددديات العامدددة لمتليدددرات الإبدددداع والابتكدددار الإداريب والقيدددادة الإبداعيدددةب 

وكفدداءة إدارة المشدداريع جدداءت عنددد مسددتوب مرتفددع نسددبيلا فددي العينددة الحاليددةب كمددا ظ ددرت م شددرات أوليددة 

علدددأ وجدددود ع  دددة إيجابيدددة بدددين الإبدددداع والابتكدددار الإداري وكفددداءة إدارة المشددداريع. وأظ دددرت اختبدددارات 

اب إلا أن محدوديدددة عددددد الاسدددتجابات الحاليدددة تجعدددل النتدددائح  ا فدددي اتسدددا، الأداة داخليدددل ا ملحوظدددل الوبدددات ارتفاعدددل

 .لات يابع استكشافي أوليب وتحد من إمكانية تعميم ا علأ جميع جمعيات الأحساء

وتو ددي الدراسددة بضددرورة تعايددا وقافددة الإبددداع والابتكددار الإداري داخددل الجمعيددات غيددر الربحيددةب وتنميددة 

القيددادة الإبداعيددةب وتيددوير جددودة إدارة المشدداريعب وتحسددين طليددات التخيدديي والتقيدديم والتوويددد الم سسددي. كمددا 

ا للتحقدددد مدددن  تقتدددرج إجدددراء دراسدددات مسدددتقبلية علدددأ عيندددات أكبدددرب وباسدددتخدام نمدددالق تحليليدددة أكودددر تقددددمل

 .استقرار الع  ات بين متليرات الدراسة

 :الكلمات المفتاحية

الإبدددداع الإداريب الابتكدددار الإداريب القيدددادة الإبداعيدددةب كفددداءة إدارة المشددداريعب الجمعيدددات غيدددر الربحيدددةب 

 .الأحساء
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 المقدمة:  .1.1
 

ا ضددمن مسددت دفات ر يددة  يشدد د القيدداع غيددر الربحددي فددي المملكددة العربيددة السددعودية تحددولال اسددتراتيجيلا عميقددل

جعلدددت مدددن الابتكدددار والإبدددداع الم سسدددي أحدددد أهدددم الممكندددات لتيدددوير الأداء وتعايدددا الأودددر  ب التدددي2030

الجمعيددات الأهليددة فددي محافظددة الأحسدداء وتوسددع مجالات دداب بددرات الحاجددة إلددأ  المجتمعددي. ومددع ااديدداد عدددد

 .يواك  التليرات التقنية والتنظيمية المتسارعة تحديث ممارسات إدارة المشاريع بما

 

لددأ أن الجمعيددات السددعودية حققددت ( إ2023) المركززا الززوطني لتنميززة القطززاع حيززر الر حززيتشددير تقددارير 

ا من ددا مددا اال يواجدد  تحددديات تتعلددد بكفدداءة  ا فددي عدددد المشدداريع ونيددا، المسددتفيدينب إلا أن كويددرل ا كبيددرل نمددول

 .الإدارة وضعف الممارسات الابتكارية

 

حددول وا ددع التقنيددة فددي الجمعيددات الأهليددة إلددأ أن  (2024) تقنززيشززركة التحززول الكمددا تو ددلت دراسددة 

ي الابتكدددار الر مدددي والإداري لا يددداال دون اليمدددوجب ممدددا يددد ور علدددأ فاعليدددة تنفيدددل المشددداريع  مسدددتوب تبندددت

تعايدددا الإبدددداع الإداري  أن)2017) لعقيزززو (2014) الايزززرفدددي المقابدددلب ت كدددد دراسدددات مودددل .وجودت دددا

القيدداع الوالددث يسدد م بفعاليددة فددي تحسددين الأداء الم سسددي وتحقيددد الكفدداءة  الجمعيدداتوالابتكددار التنظيمددي فددي 

 .التشليلية

 

بندداءل علدددأ للدددكب ي دددف هدددلا البحدددث إلدددأ تحليددل الع  دددة بدددين الإبددداع والابتكدددار الإداري وبدددين كفددداءة إدارة 

غيدددر الربحيدددة بمحافظدددة الأحسددداءب واستكشددداف مددددب جاهايدددة الجمعيدددات لتبندددي  الجمعيدددات المشددداريع فدددي

 .ممارسات ابتكارية  ادرة علأ رفع جودة العمل الم سسي وتعايا الأور المجتمعي المستدام 

 

 ال حث مشكلة  .1.2
 

غيدددر علدددأ الدددرغم مدددن التيدددور الكبيدددر فدددي القيددداع غيدددر الربحدددي السدددعوديب إلا أن العديدددد مدددن الجمعيدددات 

مددا تدداال تعتمددد أسددالي  تقليديددة فددي إدارة مشدداريع اب وتواجدد  تحددديات فددي اسددتومار اليا ددات الإبداعيددة  الربحيددة

 .لدب موظفي ا ومتيوعي ا
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 فجوات على المستوى النظري .1.2.1

  و كفددداءة إدارة يوالابتكدددار الإدارنددددرة الدراسدددات العربيدددة والسدددعودية التدددي تدددربي بوضدددوج بدددين  الإبدددداع 

 .المشاريع  في القياع غير الربحي

ركدددات علدددأ الإبدددداع فدددي المنظمدددات الحكوميدددة أو الربحيدددة )الشدددركاتب الدددواارات(ب بينمدددا  الأبحددداثمعظدددم 

فددي  يددر  (2014الايززر ) ليلددة جدددلا ومجدداأةب موددل دراسددة  غيددر الربحيددةالأبحدداث التددي تناولددت الجمعيددات 

بدددين الابتكدددار الإداري ورفدددع الكفددداءة  فدددي السدددعوديةب لكن دددا لدددم تتنددداول الع  دددة (2017عقيزززل )ودراسدددة 

 .التشليلية في إدارة المشاريع تحديدلا

 

 فجوات على المستوى التط يقي  .1.2.2

 .غير الربحيةغيا  م شرات  ياس موضوعية لكفاءة إدارة المشاريع في الجمعيات  

معظددم الجمعيددات تقدديس نجدداج مشدداريع ا بعدددد المسددتفيدين أو حجددم الإنفددا،ب لا بجددودة التنفيددل أو الابتكددار فددي 

 الحلولب ما ي دي إلأ غيا  معيار للكفاءة الفعلية.

 

 ينتهي هذا الجاء  السؤال الرئيسي 

غيددر  الجمعيدداتإلددأ أي مدددب ي سدد م الإبددداع والابتكددار الإداري فددي رفددع كفدداءة إدارة المشدداريع فددي  •

 الربحية بمحافظة الأحساء؟ 

o ؟ إلأ أي مدب الابداع والابتكار الإداري موجود في الجمعيات الاهلية 

o ؟ ما هي الكفاءة الموجودة في إدارة المشاريع لدب الجمعيات الأهلية 

 

 ال حث أهمية  .1.3
 

 على المستوى النظري:  .1.3.1

لابتكددار الإداري وكفدداءة المشدداريع داخددل القيدداع لإبددداع وااوددراء حددول الع  ددة بددين الإيسدد م هددلا البحددث فددي 

. كمددا يددوفر حديوددةغيددر الربحدديب خا ددة فددي بيئددة سددعودية محليددةب إل مددا تدداال الدراسددات فددي هددلا المجددال 

ا  ا نظريددل غيددر البندداء عليدد  لف ددم أعمددد لعمليددات التيددوير الإداري فددي الجمعيددات  فدديبدداحوين ال يسدداعدإيددارل

 .الربحي
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 على المستوى التط يقي:  .1.3.2

غيددر الربحيددة يددوفر البحددث نتددائح عمليددة وتو دديات ميدانيددة يمكددن أن ت سدد م فددي تيددوير ممارسددات الجمعيددات 

طليددات التخيدديي والتنفيددل والتقيدديم فددي  بالأحسدداء مددن خدد ل تبنددي سياسددات داعمددة ليبددداع الم سسدديب وتحسددين

 وبرامح التحول الويني. 2030المشاريع المجتمعيةب بما يتماشأ مع أهداف ر ية المملكة 

 ال حث أسئلة  .1.4

 :السؤال الرئيسي .1.4.1

غيددر الربحيددة  الجمعيدداتإلددأ أي مدددب ي سدد م الإبددداع والابتكددار الإداري فددي رفددع كفدداءة إدارة المشدداريع فددي 

 بمحافظة الأحساء؟ 

 :الأسئلة الفرعية .1.4.2

 ما مدب تيبيد ممارسات الإبداع الإداري في الجمعيات الأهلية بالأحساء؟  •

 ما مستوب كفاءة إدارة المشاريع في هلد الجمعيات؟  •

 ما الع  ة بين الابتكار الإداري وكفاءة تنفيل المشاريع؟  •

 ما أبرا العوامل التي تعيد تيبيد الإبداع الإداري في الجمعيات الأهلية؟  •

 

 ال حث أهداف  .1.5
 .تحليل وا ع الإبداع والابتكار الإداري في الجمعيات الأهلية بمحافظة الأحساء .1

 .تحديد أور الإبداع الإداري في رفع كفاءة إدارة المشاريع .2

 .غير الربحية  الجمعيات ياس مستوب الكفاءة في إدارة المشاريع داخل   .3

 .تحديد التحديات التي تعيد تيبيد الابتكار الإداري في الجمعيات .4

 ا تراج نمولق إداري لتفعيل الإبداع الم سسي في إدارة المشاريع غير الربحية. .5

 

 ال حث فرضيات  .1.6

 :(H1) الفرضية الأولى .1.6.1

غيدددر الربحيدددة  الجمعيددداتيوجدددد أودددر لو دلالدددة إح دددائية ليبدددداع الإداري علدددأ كفددداءة إدارة المشددداريع فدددي 

 .بمحافظة الأحساء
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 :الشرج

ت الجمعيددات الأهليددة ممارسددات إبداعيددة فددي الإدارة )كددالتفكير الابتكدداريب  تفتددر  هددلد الفرضددية أن كلمددا تبنددت

ارتفعددت كفدداءة تنفيددل المشدداريع مددن حيددث الجددودة والو ددت  ا(ب كلمددتشددجيع المبددادراتب المرونددة فددي الإجددراءات

 والتكلفة.

 :(H2) الفرضية الثانية  .1.6.2

 .يس م الابتكار الإداري في تحسين جودة تنفيل المشاريع غير الربحية وايادة فاعليت ا التشليلية

 :لشرجا

والتقييم  والمتابعة  التخييي  في  جديدة  أسالي   استخدام  أن  أي  ليبداعب  التيبيقي  الجان   علأ  الفرضية  هلد   تركا 

 .ي دي إلأ رفع مستوب جودة التنفيل وتحقد الأهداف الاستراتيجية للمشاريع

 :(H3) الفرضية الثالثة .1.6.3

 .سنوات الخبرة(   –نوع النشاي  –تختلف درجة تيبيد الإبداع الإداري باخت ف خ ائص الجمعيات الأهلية )الحجم 

 :الشرج 

الكبرب لات الخبرة اليويلة    الجمعياتب فالجمعياتتفتر  هلد الفرضية أن مستوب الإبداع الإداري ليس متجانسلا بين  

ا من الجمعيات ال ليرة أو الحديوة  .والموارد الأكبر تميل إلأ تبني ممارسات أكور ابتكارل

 :(H4) الفرضية الرا عة  .1.6.4

ا وسييلا بين الإبداع الإداري وكفاءة إدارة المشاريع في الجمعيات الأهلية   .تلع  القيادة الإبداعية دورل

 :الشرج 

فوجود  ادة يدعمون التفكير الإبداعي  ب  هلد الفرضية ت برا الدور المحوري للقيادة في تفعيل الع  ة بين الابتكار والكفاءة

 .يساعد علأ تحويل الأفكار المبتكرة إلأ ممارسات تنظيمية وا عيةب  ويمنحون فر، العمل حرية اتخال القرار

 

 ال حث نموذج  .1.7

 .الإبداع والابتكار الإداري :لمتغير المستقلا •

 .كفاءة إدارة المشاريع :المتغير التا ع •

 .القيادة الإبداعية أو الوقافة الم سسية :المتغير الوسيط •

إدارة المشاريع ─ كفاءة الإبداع والابتكار الإداري ────  
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 )القيادة الإبداعية كمتلير وسيي(

 ال حث منهجية  .1.8
ا لم ءمت ددا ليبيعددة موضددوع  البحددثاعتمدددت  المددن ح الو ددفي التحليلددي بالاعتمدداد علددأ المقاربددة الكميددةب نظددرل

غيددر  الجمعيدداتالبحددث الددلي ي دددف إلددأ تحليددل الع  ددة بددين الإبددداع الإداري وكفدداءة إدارة المشدداريع داخددل 

 الربحية بمحافظة الأحساء.

 تحليليو في   :نوع البحث •

 ي.كم :البحثمن ح  •

 .استبانة موج ة إلأ مديري المشاريع والعاملين في الجمعيات الأهلية :أداة جمع البيانات •

 .مشاركلا من العاملين في المشاريع 150–100ي قترج   :حجم العينة •

 .لتحليل الارتباي والانحدار SPSS برنامح :أداة التحليل •

 .اختبار ألفا كرونباخ :التحقد من ال د، والوبات •

 

 الميدانية  ال حث .1.9
 علأ مجموعة من الجمعيات الأهلية غير الربحية بمحافظة الأحساء  البحثسيتم تيبيد  

 

 مخطط المشروع المقترح .1.10
 الف ل الأول: الإيار العام للدراسة 

 المقدمة 1.1

 مشكلة البحث  1.2

 أسئلة البحث  1.3

 أهداف البحث  1.4

 فرضيات البحث  1.5

 أهمية البحث  1.6

 الموضوعية(  –الامانية  – حدود البحث )المكانية  1.7
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 المفاهيم والم يلحات الإجرائية 1.8

 هيكل البحث  1.9

 :: الدراسات السابقةالوانيالف ل 

 لدراسات العربية المتعلقة بالإبداع الإداري ا2,1

 لدراسات الأجنبية المتعلقة بالإبداع والابتكار الم سسيا2,2

 الدراسات التي تناولت كفاءة إدارة المشاريع 2,3

 أوج  الاتفا، والاخت ف بين الدراسات السابقة 2,4

 أوج  الإفادة من الدراسات السابقة2,5

 الفجوات البحوية المستخل ة2,6

 : الإيار النظري الوالثالف ل 

 مف وم الإبداع الإداري  3.1

 مف وم الابتكار الم سسي وأبعادد 3.2

 مف وم كفاءة إدارة المشاريع 3.3

 الع  ة بين الإبداع الإداري وكفاءة المشاريع  3.4

 القيادة الإبداعية كعامل وسيي  3.5

 نمالق ودراسات عربية وأجنبية لات  لة  3.6

 الفجوات البحوية المستخل ة 3.7

 : من جية وإجراءات البحث الرابعالف ل 

 نوع ومن ح البحث  4.1

 وعينت ا البحثمجتمع  4.2

 أدوات جمع البيانات  4.3
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 ال د، والوبات  4.4

 أسالي  تحليل البيانات الإح ائية 4.5

 النمولق المفاهيمي للبحث 4.6

 : التحليل الإح ائي ومنا شة النتائح الخامسالف ل 

 و ف العينة وخ ائ  ا 5.1

 التحليل الو في للمتليرات 5.2

 اختبار الفرضيات باستخدام الانحدار  5.3

 منا شة النتائح مقارنة بالدراسات السابقة  5.4

 : النتائح والتو يات السادسالف ل 

 أهم النتائح  6.1

 التو يات الإدارية والمقترحات التيبيقية  6.2

 مقترحات لأبحاث مستقبلية 6.3

  ائمة المراجع 

 الرسوم(  –الجداول   –الم حد )الاستبانة 
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 الفصل الثاني: الدراسات السا قة .2
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 المقدمة:  .2.1
ت عدددد الدراسدددات السدددابقة أحدددد المكوندددات الرئيسدددة لأي بحدددث علمددديب إل تسددد م فدددي وضدددع الإيدددار المرجعدددي 

للباحددث وتسدداعد فددي تحديددد الفجددوات البحويددةب وربددي البحددث الحددالي بالأدبيددات العلميددة السددابقة. وفددي هددلا القسددم 

سددديتم عدددر  وتحليدددل وددد ث دراسدددات مرتبيدددة بموضدددوع البحدددث: الإبدددداع والابتكدددار الإداري كعامدددل لرفدددع 

 غير الربحية بمحافظة الأحساء.  الجمعياتكفاءة إدارة المشاريع في 

 

 الأول  ال حث .2.2

الاتجاهات الحديوة في إدارة المشاريع بمنظمات الأعمال الخيرية في دولة  ير العنوان:    

خليل محمد خليل الايرال احث:   

حمد عبد الرحمن البيلي  المشرف:  

م2014 – جامعة أم درمان الإس مية  –رسالة ماجستير  الدرجة:  

المن ح الو في التحليلي  المنهج المستخدم:  

تحليل ووائد ومقاب ت مع مديري مشاريع خيرية   الأداة:  

 :الهدف العام للدراسة

إلدددأ بيدددان الأسدددالي  الإداريدددة الحديودددة فدددي إدارة المشددداريع الخيريدددة فدددي دولدددة  يدددرب ومددددب  البحدددثت ددددف 

إسددد ام ا فدددي تيدددوير الأداء الم سسدددي وتعايدددا فاعليدددة القيددداع الخيدددري فدددي تحقيدددد التنميدددة الاجتماعيدددة 

 والا ت ادية.

 :نقاط الاتفاق

فددي أهميددة إدارة المشدداريع كوسدديلة لرفددع الكفدداءة الم سسددية  مشددروع البحددثمددع  البحددثتتفددد هددلد  •

 .داخل القياع غير الربحي

تناولدددت مف دددوم الإبدددداع فدددي الأسدددالي  الإداريدددة ودورد فدددي تحسدددين التخيددديي والتنفيدددل والمتابعدددة  •

 .للمشاريع
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أكددددت علدددأ أن نجددداج المشددداريع الخيريدددة يعتمدددد علدددأ الابتكدددار التنظيمدددي والتخيددديي المدددرن الدددلي  •

 .يواك  التحولات الاجتماعية والتقنية

ي ممارسددات إبداعيددة فددي  • أبددرات ضددرورة ت هيددل القيددادات الإداريددة فددي الم سسددات غيددر الربحيددة لتبنددت

 .حول دور القيادة الإبداعية كعامل وسيي  ة مروع البحثبيئة العملب وهو ما ينسجم مع فرضي

 :نقاط الاختلاف

ركات دراسة الاير علأ البيئة القيرية فقيب بينما مشروع البحث يدرس البيئة السعودية في محافظة  •

 .الأحساءب بما تملك  من خ و ية تنظيمية وتشريعية

علأ تحليل الأسالي  الإدارية الحديوة دون تيبيد ميداني كمي يقيس أور الإبداع أو   البحثا ت رت  •

 .الابتكار علأ كفاءة المشاريعب بينما مشروع البحث يعتمد المن ح الكمي والتحليل الإح ائي 

إلأ مف وم الابتكار الإداري كمتلير مستقلب بل تناولت  ضمنيلا ك حد مكونات الإدارة    البحثلم تتير،   •

 .الحديوةب في حين أن مشروع البحث يف ل  ويقيس أورد بوضوج

 :ال حثوجه الاستفادة من 

في تحديد الم شرات العملية لنجاج إدارة المشاريع في القياع غير الربحيب مما يساعد   البحثأس مت هلد  •

 .في  ياغة أسئلة الاستبانة الخا ة بمحور كفاءة إدارة المشاريع

ا مفاهيميلا أوليلا لف م الع  ة بين التيوير الإداري وتحسين كفاءة الأداء في الم سسات الخيريةب   • وفرت إيارل

 .وهو ما سنعتمد علي  في تبرير فرضيات مشروع البحث 

 .كما تقدم تجربة خليجية  ريبة وقافيلا وتنظيميلا من بيئة البحث )السعودية(ب مما يعاا المقارنة التحليلية •

 :الأول  ال حثخلاصة 

( إلأ أن تيبيد الاتجاهات الحديوة في إدارة المشاريع داخل المنظمات الخيرية ي دي  2014تو لت دراسة الاير )

لم تعالح الإبداع والابتكار الإداري كعوامل مستقلة   البحثإلأ رفع كفاءة الأداء وتحقيد الاستدامة الم سسية. إلا أن 

في تحسين الأداءب مما يترك فجوة بحوية سيسعأ مشروع البحث إلأ سدتها من خ ل دراسة أور الإبداع الإداري  

 غير الربحية بالأحساء.  الجمعياتوالقيادة الإبداعية علأ كفاءة إدارة المشاريع في  
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 الثاني  ال حث .2.3
 أور استراتيجيات الإبداع الإداري علأ أداء العاملين في المملكة العربية السعودية  العنوان:

 د. عبد الله بن جابر الوادعي وطخرون  إعداد:

 .م 2024المجلة الدولية لنشر البحوث والدراساتب المجلد السادسب العدد الواني والستونب    المصدر:

 المن ح الو في التحليلي  المنهج المستخدم:

اسدددتبانة إلكترونيدددة يبقدددت علدددأ عيندددة مدددن العددداملين فدددي منشددد ت  دددليرة ومتوسدددية بمديندددة  أداة ال حزززث:

 .الريا 

 :الهدف العام للدراسة

إلدددأ  يددداس أودددر اسدددتراتيجيات الإبدددداع الإداري )الابتكدددار فدددي الأسدددالي ب التحفيددداب الات دددال  البحدددثسدددعت 

الب وتمكددين العدداملين( علددأ تحسددين الأداء الفددردي والم سسددي فددي بيئددة العمددل السددعوديةب مددع إبددراا دور  الفعددت

 القيادة في ت يئة بيئة محفاة ليبداع الإداري.

 :نقاط الاتفاق

 .في أن الإبداع الإداري عن ر أساسي في رفع كفاءة الأداء الم سسي  مشروع البحثتتفد مع  •

أكدددت أن التحفيددا وتمكددين العدداملين مددن أهددم عوامددل تشددجيع الإبددداع الإداري داخددل المنظمدداتب وهددي  •

 .عند دراسة أور الإبداع علأ كفاءة إدارة المشاريع  مشروع البحثلات المتليرات التي يتناول ا  

للتحليددل الإح ددائيب وهددو  SPSS المددن ح الو ددفي التحليلددي الكمددي وبرنددامح البحددثاسددتخدمت  •

 .مشروع البحثنفس الأسلو  المعتمد في 

تو ددلت إلددأ وجددود ع  ددة إيجابيددة لات دلالددة إح ددائية بددين تيبيددد اسددتراتيجيات الإبددداع الإداري  •

المتعلقدددة بددددور الإبدددداع  فرضدددية مشدددروع البحدددثومسدددتوب الأداء الدددوظيفي والم سسددديب ممدددا يددددعم 

 .الإداري في رفع كفاءة إدارة المشاريع

 :نقاط الاختلاف

 مشددروع البحددثعلددأ القيدداع الخدداص )الشددركات ال ددليرة والمتوسددية(ب بينمددا يركددا  البحددثركددات  •

 .علأ القياع غير الربحي
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يركددا علددأ كفدداءة إدارة المشدداريع  مشددروع البحددثتناولددت الأداء الم سسددي العددام كمتليددر تددابعب بينمددا  •

ا من مظاهر الأداء ا خا ل  .بو ف ا مظ رل

هددلا المتليددر لتفسددير الع  ددة  مشددروع البحددثلددم تتندداول القيددادة الإبداعيددة كعامددل وسددييب بينمددا يدددمح  •

 .بين الإبداع الإداري والكفاءة 

ا أوسددع داخددل محافظددة  مشددروع البحددثعلددأ مدينددة الريددا  فقدديب بينمددا يليددي  البحددثا ت ددرت  • نيا ددل

 .الخيرية والأهلية  الجمعياتالأحساء ضمن 

 :ال حثوجه الاستفادة من  

فددي إوددراء الإيددار النظددري لمف ددوم الإبددداع الإداري وأبعددادد التيبيقيددة فددي بيئددة  البحددثأسدد مت هددلد  •

 .سعودية معا رة 

يمكددن الاسددتفادة مددن المحدداور التددي اسددتخدم ا الباحددث فددي الاسددتبانة )التحفيدداب المرونددة التنظيميددةب  •

 .مشروع البحثالات ال الداخليب وتمكين العاملين( في بناء أدوات القياس في 

ن • مددن تبريددر  تدددعم نتائج ددا فرضددية أن الإبددداع الإداري يدد دي إلددأ تحسددين الأداء الم سسدديب ممددا ي مكددت

 .القياع غير الربحي  الجمعياتالربي بين الإبداع الإداري وكفاءة إدارة المشاريع في 

كمددا أن ددا تسدداعدك فددي  ددياغة النمددولق المفدداهيمي وتحديددد المتليددرات المسددتقلة والتابعددة والوسدديية  •

 .بد ة أكبر

 : الثاني  ال حث خلاصة

( أن اسددددتراتيجيات الإبددددداع الإداري تموددددل مدددددخ ل فعددددالال لتحسددددين الأداء 2024ت ظ ددددر دراسددددة الددددوادعي )

الم سسددي عبددر تعايددا بيئددة العمددل الداعمددة ل بتكددار والتحفيددا والتمكددين. وعلددأ الددرغم مددن اخددت ف البيئددة 

المسددت دفة )القيددداع الخدداص مقابدددل القيددداع غيددر الربحدددي(ب إلا أن النتددائح ت كدددد الاتجددداد العددام الدددلي يدعمددد  

وهددو أن الإبددداع الإداري ي سدد م فددي رفددع كفدداءة إدارة المشدداريع وتعايددا الفاعليددة الم سسددية.  مشددروع البحددث

يضدديف ب عدددلا جديدددلا لددم يددتم تناولدد  فددي دراسددة  مشددروع البحددثكمددا أن إدراق متليددر القيددادة الإبداعيددة فددي 

 دتة علمية.ج  مشروع البحثالوادعيب مما يمنح 
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 الثالث  ال حث .2.4
 An Exploratory Study on the Relationship between Organizationalن: العنززوا

Innovation and Performance of Non-Profit Organizations in Saudi Arabia 

دراسددة استكشددافية حددول الع  ددة بددين الابتكددار التنظيمددي وأداء المنظمددات غيددر الربحيددة فددي "ترجمززة العنززوان

 "المملكة العربية السعودية

 Abdulsattar Almujaiheem Alshammari, Amran Rasli, Majeedah ن:المؤلفزززو

Alnajem, Azlin Shafinaz Arshad 

–Procedia – Social and Behavioral Sciences, Vol. 129, pp. 250ر: المصززد

256, 2014. 

( باسدددتخدام اسدددتبانة Exploratory Quantitative Studyمدددن ح و دددفي كمدددي ) :المزززنهج المسزززتخدم

ألفددداب الارتبددداي  منظمدددة غيدددر ربحيدددة سدددعوديةب وتحليدددل البياندددات باسدددتخدام اختبدددار كرونبددداخ 33لدددد شددداملة 

 .Stepwise Regressionبيرسونب والانحدار التدريجي  

 :الهدف العام للدراسة

إلددأ استكشدداف يبيعددة الع  ددة بددين الابتكددار التنظيمددي والأداء الم سسددي فددي المنظمددات غيددر  البحددثت دددف 

مودددل الابتكدددار فدددي  —الربحيدددة بالمملكدددة العربيدددة السدددعوديةب وتحليدددل مددددب تددد وير أبعددداد الابتكدددار التنظيمدددي 

 علأ تحسين أداء تلك المنظمات. —العمليات والتعلم التنظيمي  

 :نقاط الاتفاق

ا مع  •  .في البيئة السعودية وفي القياع غير الربحي  مشروع البحثتتفد تمامل

 مشدددروع البحدددثفرضدددية تناولدددت الع  دددة بدددين الابتكدددار التنظيمدددي والأداء الم سسددديب وهدددي جدددوهر  •

 .حول أور الابتكار الإداري في كفاءة إدارة المشاريع

ب معددام ت (SPSS)  مشددروع البحددثيبد فددي ياسددتخدمت التحليددل الكمددي الإح ددائي لاتدد  الددلي سدد •

 .الارتبايب الانحدار

أكدددت النتددائح وجددود ع  ددة موجبددة  ويددة بددين بعدددي الابتكددار وبددين الأداء الم سسدديب وهددو مددا يدددعم  •

 .المفاهيمي  مشروع البحث  نمولق
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أشددارت إلددأ أن الابتكددار الم سسددي يسدد م فددي تعايددا الددتعلم التنظيمددي وتحسددين الكفدداءةب ممددا يربيدد   •

 .حول رفع كفاءة إدارة المشاريع  مشروع البحثة  مباشرةل بفكر

 :نقاط الاختلاف

مشددروع منظمددة فقددي ممددا يجعل ددا دراسددة استكشددافية محدددودةب فددي حددين أن 33علددأ  البحددثا ت ددرت  •

 .الأحساء وهو محافظة  لاست داف عينة محددة داخل نيا، جلرافي ضيديسعأ    البحث

ركدددات علدددأ الأداء الم سسدددي العدددام دون التركيدددا علدددأ إدارة المشددداريع ك حدددد مظددداهر الأداءب بينمدددا  •

 .يخ ص للك المجال  مشروع البحث

لددم تتندداول القيددادة الإبداعيددة كعامددل وسدديي رغددم ا تددراج البدداحوين مسددتقب ل ضددرورة دراسددة القيددادة  •

 .والأسالي  الإدارية المبتكرة ضمن نمالق الابتكار التنظيمي

علددأ تحليددل الأبعدداد الإح ددائية فقددي ولددم تتندداول التحليددل النددوعي أو الميددداني المتعمددد  البحددثركددات  •

 .في بيئة العمل الخيري

 :ال حثوجه الاستفادة من  

ا لفرضددي البحددثت عدددت هددلد  • ا مباشددرل حددول أوددر الابتكددار الإداري علددأ كفدداءة  مشددروع البحددثة مرجعددل

 .إدارة المشاريع

ا لأداة القيدداس يمكددن الاسددتفادة مندد  فددي  ددياغة أسددئلة الاسددتبانة الخا ددة  • ا جدداهال ا تجريبيددل تددوفر نمولجددل

 البحث.مشروع ب

تدددعم مبددررات الددربي بددين الابتكددار الإداري والكفدداءة الم سسددية عبددر بيانددات مددن منظمددات سددعودية  •

 .غير ربحية

غيددا  دراسددات تددربي الابتكددار الإداري  :لتلييت ددا مشددروع البحددثت بددرا بوضددوج الفجددوة التددي يسددعأ  •

 .مباشرة بكفاءة إدارة المشاريعب مع إدخال القيادة الإبداعية كعامل وسيي

 :ثالثال  ال حث خلاصة

إلأ أن بعدي الابتكار في العمليات والتعلم التنظيمي هما الأكور   Alshammari et al. (2014) تو لت دراسة

ا علأ أداء المنظمات غير الربحية في السعودية. وت كد النتائح أن الابتكار الإداري يمول أحد أهم محددات   ت ويرل

 .ظلت استكشافية ومحدودة من حيث العينة والنيا، التيبيقي البحثالأداء الم سسي الفعتالب إلا أن 
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إلددأ توسدديع النمددولق التيبيقددي مددن خدد ل إدخددال متليددر القيددادة الإبداعيددة  مشددروع البحددثوبندداءل عليدد ب يسددعأ 

و يددداس أودددر الابتكدددار الإداري علدددأ كفددداءة إدارة المشددداريع تحديددددلا فدددي بيئدددة الجمعيدددات الأهليدددة بمحافظدددة 

 .الأحساء

 : الثلاثالجدول المقارن  ين الدراسات  .2.5
 (2014) دراسة الشمري وآخرون (2024) دراسة الوادعي (2014) دراسة الاير ال ند 

 ال حث عنوان 

الاتجاهددددات الحديوددددة فددددي إدارة 

المشدددداريع بمنظمددددات الأعمددددال 

 الخيرية في دولة  ير

أوددددر اسددددتراتيجيات الإبددددداع الإداري 

علددددأ أداء العدددداملين فددددي المملكددددة 

 العربية السعودية

An Exploratory Study on the 

Relationship between 

Organizational Innovation and 

Performance of Non-Profit 

Organizations in Saudi Arabia 

 ال حثهدف 

بيددان الأسددالي  الإداريددة الحديوددة 

فدددددي إدارة المشددددداريع الخيريدددددة 

وأورهدددددا علدددددأ تيدددددوير الأداء 

 الم سسي

 يدددداس أوددددر اسددددتراتيجيات الإبددددداع 

الإداري )التحفيدددددددددداب التمكددددددددددينب 

الات ددددددال( علددددددأ الأداء الفددددددردي 

 والم سسي

تحليدددل الع  دددة بدددين الابتكدددار التنظيمدددي 

والأداء الم سسدددي فددددي المنظمدددات غيددددر 

 الربحية السعودية

 و في تحليلي )نوعي( المنهج المستخدم
و ددددفي تحليلددددي )كمددددي( باسددددتخدام 

 الاستبانة

استكشددددافي كمددددي باسددددتخدام الاسددددتبانة 

والتحليددددددددل الإح ددددددددائي )الارتبدددددددداي 

 والانحدار(

 ال حثمجتمع 
منظمددددات العمددددل الخيددددري فددددي 

 دولة  ير

شددددركات  ددددليرة ومتوسددددية فددددي 

 مدينة الريا 
 منظمة غير ربحية سعودية 33

 استبانة وتحليل كرونباخ ألفا والانحدار SPSS استبانة إلكترونية وتحليل تحليل ووائد ومقاب ت أداة ال حث

 أ را النتائج 

الإدارة الحديودددددددددة للمشددددددددداريع 

الخيريدددددة ترفدددددع كفددددداءة الأداء 

 الم سسي

وجددددود ع  ددددة إيجابيددددة لات دلالددددة 

إح ددددددائية بددددددين الإبددددددداع الإداري 

 ومستوب الأداء

الابتكددددددددار التنظيمددددددددي يعدددددددداا الأداء 

الم سسدددي مدددن خددد ل الدددتعلم التنظيمدددي 

 والابتكار في العمليات

 الإبداع الإداري )مستقل( كفاءة إدارة المشاريع )تابع( المتغيرات الرئيسة
الابتكددددددددار الإداري والأداء الم سسددددددددي 

 )ك هما مرتبيان(

أوجه الاتفاق مع  

 مشروع ال حث

ت كدددد أهميدددة الكفددداءة فدددي إدارة 

 المشاريع لتحقيد الاستدامة

تدددددعم فرضددددية أن الإبددددداع الإداري 

 يرفع الأداء الم سسي

ا  ت كددد أن الابتكددار التنظيمدددي يدد ور إيجابدددل

 في الأداء داخل المنظمات غير الربحية

  مع  أوجه الاختلاف
 مشروع ال حث

ركددددات علددددأ البيئددددة القيريددددة 

 والمنظمات الخيرية فقي

تناولددت القيددداع الخدداص ولدددم تشدددمل 

 القياع غير الربحي
 لم تتناول القيادة الإبداعية كعامل وسيي

وجه الاستفادة في 

 مشروع ال حث

فددددي بندددداء محددددور كفدددداءة إدارة 

 المشاريع

فدددددي  دددددياغة فرضددددديات الإبدددددداع 

 الإداري وأبعادد

فدددي تيدددوير أداة  يددداس الابتكدددار وربي دددا 

 بالقيادة الإبداعية
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 : تحليل النقدي العام والفجوات ال حثية  .2.6
يمكددن اسددتخ ص عدددد مددن النتددائح والم حظددات  وتحليل ددابالمختددارة مددن خدد ل اسددتعرا  الدراسددات السددابقة 

 :الم مة التي ت برا مو ع مشروع البحث بين الأدبيات العلمية

 :من حيث ال يئة ال حثية .1

تناولت بيئات خارق المملكة أو  ياعات ربحية )مول دراسة الاير في المختارة أغل  الدراسات السابقة  •

 . يرب والوادعي في القياع الخاص بالريا ( 

أما دراسة الشمريب ف ي الوحيدة التي تناولت القياع غير الربحي السعودي لكن ا بقيت محدودة في نيا  ا   •

   .وعدد عينات ا

تيبيد الع  ة بين الإبداع الإداري وكفاءة إدارة المشاريع في القياع   :لفجوة التي يسدها مشروع البحثا •

 .وهي بيئة لم ت درس سابقلا بعمد —غير الربحي بمحافظة الأحساء 

 :من حيث المتغيرات ال حثية .2

القيادة الإبداعية كعامل وسيي بين الإبداع الإداري وكفاءة  المختارة لم تتناول أي من الدراسات السابقة  •

 .عالمشاريعب رغم أن أغلب ا أشار إلأ أهمية الدور القيادي في ت يئة بيئة الإبدا

هلا المتلير الوسيي ويقيس أورد إح ائيلاب مما يمنح  أ الة  يدخل :البحثلفجوة التي يسدها مشروع ا •

 .علمية

 :من حيث المنهج .3

استخدمت المن ح الو في التحليلي الكمي دون التوسع في المقارنة بين أبعاد   المختارة معظم الدراسات •

 .الإبداع والإنتاجية الفعلية للمشاريع

يربي بين الأبعاد الإدارية )الإبداع والابتكار( والأبعاد التشليلية )إدارة   :لفجوة التي يسدها مشروع البحثا •

 .المشاريع( داخل نمولق تيبيقي متكامل

 :من حيث الأداة والتحليل .4

يقيس كفاءة إدارة  مشروع البحث  وعلأ الأداء الم سسي العامب  المختارة  بينما ركات الدراسات السابقة

 .تيوير في أداة القياس وهوالمشاريع كم شر محدد ود يد للأداء الم سسي 

 : الدراسات السا قة  لفصلخاتمة عامة  .2.7
أن الع  دددة بدددين الإبدددداع الإداري التدددي تدددم الايددد ع علي دددا يتضدددح مدددن خددد ل مراجعدددة الدراسدددات السدددابقة 

والابتكددار مددن ج ددةب وكفدداءة الأداء مددن ج ددة أخددربب  ددد حظيددت باهتمددام متاايددد فددي السددنوات الأخيددرةب إلا أن 

تيبيق دددا فدددي القيددداع غيدددر الربحدددي السدددعودي لا يددداال محددددودلا. كمدددا أن غيدددا  المتليدددر الوسددديي )القيدددادة 

 .الإبداعيددددددددة( عددددددددن النمددددددددالق السددددددددابقة يشددددددددير إلددددددددأ وجددددددددود فجددددددددوة بحويددددددددة واضددددددددحة
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مددن خدد ل دراسددة أوددر الإبددداع والابتكددار  ة فددي سددد تلددك الفجددو المشددروع البحودديومددن هنددا تبددرا أهميددة هددلا 

غيددر الربحيددة بمحافظددة الأحسدداءب مددع إدخددال القيددادة  الجمعيدداتالإداري فددي رفددع كفدداءة إدارة المشدداريع فددي 

 الوا عي.الإبداعية كعامل وسيي ضمن نمولق تحليلي كمي يربي النظرية بالتيبيد  

 المشروع ال حثيأداة  .2.8

و ددد تددم اسددتخدام الاسددتبانة  .تحليددل المسددتنداتو الاسددتبانة :علددأ أداتددين رئيسدديتين لجمددع البياندداتب همددا البحددث ااعتمددد هددل

ا لم ءمت ددا ليبيعددة البحددث الكمدديب و دددرت ا علددأ  بو ددف ا الأداة الرئيسددة لجمددع البيانددات الأوليددة مددن أفددراد العينددةب نظددرل

المتمولددة فددي الإبددداع والابتكددار الإداريب والقيددادة الإبداعيددةب  البحددث يدداس طراء واتجاهددات المبحددووين تجدداد متليددرات 

ممت الاسددتبانة بالاسددتناد إلددأ الأدبيددات النظريددة والدراسددات السددابقة لات ال ددلةب مددع  وكفدداءة إدارة المشدداريع. كمددا  دد 

غيددر الربحيددة فددي محافظددة الأحسدداءب واعتمدددت علددأ مقيدداس ليكددرت  الجمعيدداتتكييددف فقرات ددا بمددا يتناسدد  مددع بيئددة 

 .الخماسي لقياس درجة موافقة أفراد العينة علأ العبارات الواردة في ا

بو ددف  أداة مسدداعدة فددي جمددع البيانددات الوانويددةب وللددك مددن خدد ل  تحليددل المسددتندات البحددثإلددأ جاندد  للددكب اسددتخدم 

غيددر الربحيددةب متددأ مددا تددوفرت إمكانيددة  الجمعيدداتمراجعددة عدددد مددن الووددائد التنظيميددة والفنيددة لات ال ددلة فددي بعدد  

وي دددف هددلا  .الخيددي الاسددتراتيجيةب والخيددي التشددليليةب والتقددارير الفنيددة السددنوية :الايدد ع علي دداب ومددن أبراهددا

التحليدددل إلدددأ دعدددم النتدددائح المستخل دددة مدددن الاسدددتبانةب وإبدددراا مددددب انعكددداس ممارسدددات الإبدددداع والابتكدددار الإداري 

 .البحثمحل  للجمعياتوكفاءة إدارة المشاريع في الووائد الرسمية 

ب وإنمددا الا يعددد أداة مسددتقلة لاختبددار الفرضدديات إح ددائيا البحددث وتجدددر الإشددارة إلددأ أن تحليددل المسددتندات فددي هددل

اسددتخدم بو ددف  وسدديلة داعمددة لتفسددير النتددائح الكميددة وتعايددا الف ددم التيبيقددي للوا ددع الم سسددي فددي الجمعيددات غيددر 

 .الربحية بمحافظة الأحساء

 ال حث (: أدوات قياس متغيرات 1جدول ) .2.9

 م
/   ال حثمتغير 

 مصدر ال يانات 
ال عد / نوع  

 الوثيقة 
عدد الفقرات  

 الوثائق  /
أرقام الفقرات  

 نوع الوثيقة  /
نوع الأداة /  

 المقياس 
 الغرض من القياس أو التحليل 

1 
الإبداع والابتكار  
الإداري )المتلير  

 المستقل( 

الإبداع  
 الإداري 

6 1–6 
مقياس   – استبانة 

 ليكرت الخماسي 

 ياس مستوب دعم الأفكار الجديدة وتبني 
 الجمعية المبادرات الإبداعية داخل  

2 
الإبداع والابتكار  
الإداري )المتلير  

 المستقل( 

الابتكار  
 الم سسي 

6 7–12 
مقياس   – استبانة 

 ليكرت الخماسي 

 ياس مستوب التحديث والتيوير الم سسي 
 وتحويل الأفكار إلأ ممارسات تنفيلية 

3 
القيادة الإبداعية  
 )المتلير الوسيي( 

 18–13 6 بعد واحد 
مقياس   – استبانة 

 ليكرت الخماسي 
 ياس خ ائص القيادة الداعمة للتليير  

 والمشاركة وتحفيا العاملين 

4 
كفاءة إدارة المشاريع  

 )المتلير التابع( 
 22–19 4 كفاءة التخييي 

مقياس   – استبانة 
 ليكرت الخماسي 

 ياس مستوب وضوج الأهدافب التخييي  
الامنيب توايع المواردب وتحديد م شرات  

 الأداء 

5 
كفاءة إدارة المشاريع  

 )المتلير التابع( 
 26–23 4 كفاءة التنفيل 

مقياس   – استبانة 
 ليكرت الخماسي 

 ياس كفاءة التنفيل من حيث الو تب المياانيةب  
 المعالجةب والتنسيد 
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 أنواع ال يانات  .2.10

 .البياندددددات الوانويدددددةو البياندددددات الأوليدددددة :علدددددأ ندددددوعين مدددددن البيانددددداتب همدددددا البحدددددثاعتمدددددد 

ف مددا البيانددات الأوليددةب فقددد تددم جمع ددا مددن خدد ل الاسددتبانة الموج ددة إلددأ أفددراد العينددة مددن العدداملين والمعنيددين 

 البحدددثغيدددر الربحيدددة بمحافظدددة الأحسددداءب وللدددك ب ددددف  يددداس متليدددرات  الجمعيددداتبدددردارة المشددداريع فدددي 

 .الرئيسة واختبار الفرضيات المرتبية ب ا

وأمددا البيانددات الوانويددةب فقددد تددم الح ددول علي ددا مددن خدد ل مراجعددة بعدد  الووددائد والمسددتندات الم سسددية لات 

ب إضدددافة إلدددأ الأدبيدددات الخيدددي الاسدددتراتيجيةب والخيدددي التشدددليليةب والتقدددارير الفنيدددة السدددنويةالع  دددةب مودددل 

النظريدددة والدراسدددات السدددابقة والمراجدددع العلميدددة المرتبيدددة بموضدددوع البحدددث. و دددد اسدددتخدمت هدددلد البياندددات 

 للجمعيدداتلدددعم الإيددار النظددريب وتعايددا تفسددير النتددائحب وربددي المخرجددات الإح ددائية بددالوا ع التيبيقددي 

 .البحثمحل 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات ال حث  .2.11

تحديددد المعنددأ التيبيقددي للمتليددرات الرئيسددةب بحيددث تتحددول مددن ا البحددث يق ددد بالتعريفددات الإجرائيددة فددي هددل

فددي البحددوث  ا. وي عددد هددلا الإجددراء ضددروريالبحددثمفدداهيم نظريددة إلددأ م شددرات  ابلددة للقيدداس مددن خدد ل أداة 

  .الإدارية التيبيقية لضبي المفاهيم وربي ا بقياس ميداني واضح

 الإ داع والا تكار الإداري )المتغير المستقل(  .2.11.1

يشددير الإبددداع الإداري إلددأ تبنددي أفكددار وأسددالي  جديدددة فددي مجددال الإدارةب وتيددوير المنتجددات والخدددماتب 

أوضددحت . و ددد الجمعيددةو يددادة فددر، العمددلب وتحسددين الأداء التنظيمدديب بمددا يددنعكس علددأ كفدداءة العمددل داخددل 

أن الإبدددداع الإداري يدددرتبي بمجموعدددة مدددن الأبعددداد مودددل الممارسدددات الإبداعيدددةب والقابليدددة  دراسدددة الدددوادعي

  .للتيويرب والدعم والتشجيعب وأن ل  أورا لا دلالة إح ائية في أداء العاملين داخل الم سسات

6 
كفاءة إدارة المشاريع  

 )المتلير التابع( 
كفاءة التقييم  
 والمتابعة 

4 27–30 
مقياس   – استبانة 

 ليكرت الخماسي 
 ياس مستوب التقييم الدوريب رضا  

 المستفيدينب والتحسين المستمر

 البيانات العامة  7
الخ ائص  
 الديموغرافية 

 ا–أ 7
أسئلة اختيار من 

 متعدد
لأغرا   البحثو ف خ ائص عينة 

 التحليل الو في 

 أسئلة مفتوحة داعمة 8
التحديات  
 والمقترحات 

 أسئلة مفتوحة  32–31 2
دعم تفسير النتائح من الجان  التيبيقي وإبراا 

 التحديات والمقترحات 

 البيانات الوانوية  9
الخيي  

 الاستراتيجية 
 تحليل مستندات  ووائد م سسية  بحس  المتاج 

التعرف علأ مدب تضمين التوج ات  
الابتكارية وم شرات الأداء في التخييي  

 الم سسي 

 البيانات الوانوية  10
الخيي  
 التشليلية 

 تحليل مستندات  ووائد م سسية  بحس  المتاج 
التعرف علأ مستوب تفعيل التخييي التنفيلي  

 الجمعيات وإدارة المشاريع داخل  

 البيانات الوانوية  11
التقارير الفنية  

 السنوية 
 تحليل مستندات  ووائد م سسية  بحس  المتاج 

دعم تفسير النتائح من خ ل مراجعة  
 الإنجااات والمتابعة والتقييم الم سسي 
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كمددا ت كددد الأدبيددات المتعلقددة بددردارة الإبددداع والابتكددار أن الإبددداع والابتكددار فددي المنظمددات يرتبيددان ببندداء 

  .البيئة الابتكاريةب وتيوير الأفكارب وتحويل ا إلأ أسالي  عمل ومخرجات تنظيمية أكور فاعلية

ا فزززي هزززذ الدرجدددة التدددي يح دددل علي دددا المبحدددوث فدددي ا ال حزززث ويقصزززد  الإ زززداع والا تكزززار الإداري إجرائيززز 

الفقدددرات المخ  دددة لقيددداس مسدددتوب تشدددجيع الأفكدددار الجديددددةب ودعدددم المبدددادراتب وتيدددوير أسدددالي  العمدددلب 

( إلددأ 1غيددر الربحيددةب وللددك مددن خدد ل الفقددرات مددن ) الجمعيدداتوتبنددي الأسددالي  والتقنيددات الحديوددة داخددل 

 .( في الاستبانة12)

 القيادة الإ داعية )المتغير الوسيط(  .2.11.2

ف القيدددادة الإبداعيدددة ب ن دددا نمدددي  يدددادي يقدددوم علدددأ مواج دددة التحدددديات المعا دددرة مدددن خددد ل خيدددي  ت عدددرا

واسدددتراتيجيات وممارسدددات تتسدددم بالأ دددالةب والمبدددادرةب والحساسدددية للمشدددك تب واستشدددراف المسدددتقبلب بمدددا 

أن القيددادة الإبداعيددة تدد ور تدد ويرا  وقززد  ينززت دراسززة الع ززدولييسدداعد الم سسددة علددأ التيددور وتحقيددد التميددا. 

لا دلالددة إح ددائية فددي تعايددا إدارة المعرفددةب وأن مددن أبددرا سددمات ا استشددراف المسددتقبلب والمبددادرةب  اإيجابيدد

  .والأ الةب والموابرةب والحساسية للمشك ت

فددي تعايددا الإبددداع الإداري لدددب العدداملين  اأن للقيددادة الإداريددة دورا رئيسدد كمززا أظهززرت دراسززة فاديززة سززعد

فدددي الم سسدددات الأهليدددةب وهدددو مدددا يددددعم مكاندددة القيدددادة بو دددف ا متليدددرا مددد ورا فدددي البيئدددة التنظيميدددة غيدددر 

  .الربحية

الدرجددة التددي يح ددل علي ددا المبحددوث فددي الفقددرات التددي  ال حززثفززي هززذ   اويقصززد  القيززادة الإ داعيززة إجرائيزز

تقدديس مدددب امددت ك القددادة لر يددة تيويريددةب ودعم ددم للتلييددرب وتحفيدداهم للعدداملينب ومشدداركت م فددي اتخددال 

( فدددي 18( إلدددأ )13القدددرارب وتحدددويل م للأفكدددار إلدددأ ممارسدددات تنفيليدددةب وللدددك مدددن خددد ل الفقدددرات مدددن )

 .الاستبانة

 فاءة إدارة المشاريع )المتغير التا ع( ك .2.11.3

تددرتبي كفدداءة إدارة المشدداريع بقدددرة الم سسددة علددأ التخيدديي الجيددد للمشددروعاتب وحسددن تنفيددلهاب ومتابعت ددا 

وت زززين الدراسزززات المرت طزززة  ززز دارة وتقييم دددا ب دددورة تحقدددد الأهدددداف ب فضدددل اسدددتخدام ممكدددن للمدددوارد. 

أن تيددوير الإدارة الحديوددة للمشدداريع يددنعكس علددأ رفددع كفدداءة الأداء  المشززاريع فززي المنظمززات حيززر الر حيززة

  .الم سسي وتحقيد الاستدامة التنظيمية
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كمددا ت كددد النمددالق التيبيقيددة فددي المشدداريع الجامعيددة المعتمدددة مددن الجامعددة أن  يدداس أداء المشدداريع أو كفاءت ددا 

  .وجودة المتابعةب والتقييم يتم عادة من خ ل أبعاد مول: جودة التخيييب وكفاءة التنفيلب  

الدرجددة التددي يح ددل علي ددا المبحددوث فددي الفقددرات ا ال حززث فززي هززذ اويقصززد  كفززاءة إدارة المشززاريع إجرائيزز

غيددر  الجمعيددةالتددي تقدديس جددودة التخيدديي للمشددروعاتب وكفدداءة تنفيددلهاب وفعاليددة متابعت ددا وتقييم ددا داخددل 

 .( في الاستبانة30( إلأ )19الربحيةب وللك من خ ل الفقرات من )

 ال يانات العامة  .2.11.4

مجموعددة الخ ددائص الأوليددة المتعلقددة بدد فراد العينددةب موددل الجددنسب  البحددثيق ددد بالبيانددات العامددة فددي هددلد 

ب وعددددد المشددداريع التدددي الجمعيدددةوالعمدددرب والم هدددل العلمددديب وسدددنوات الخبدددرةب والمسدددمأ الدددوظيفيب وندددوع 

ب بمددا ينسددجم مددع مددا البحددثشددارك في ددا المبحددوث. وتسددتخدم هددلد البيانددات لأغددرا  الو ددف الإح ددائي لعينددة 

  .ورد في  وال  مشروع التخرق المعتمدة في الجامعة ضمن جاء تو يف العينة في الف ل الرابع

 تصميم ال حث  .2.12

علددأ المدددخل الكمددي باسددتخدام المددن ح الو ددفي التحليلدديب وللددك لم ءمتدد  ليبيعددة البحددث  البحددث ااعتمدددت هددل

إلدددأ  يددداس أودددر الإبدددداع والابتكدددار الإداري علدددأ كفددداءة إدارة المشددداريع فدددي  البحدددثوأهدافددد ب حيدددث تسدددعأ 

 غير الربحية بمحافظة الأحساءب مع اختبار الدور الوسيي للقيادة الإبداعية في هلد الع  ة.  الجمعيات

ا لكون ددا  البحددثوفددي ضددوء للددكب اسددتخدمت  الاسددتبانة بو ددف ا الأداة الرئيسددة لجمددع البيانددات الأوليددةب نظددرل

علدددأ مقيددداس واعتمددددت العيندددة الأداة الأكودددر م ءمدددة لقيددداس الاتجاهدددات والإدراكدددات التنظيميدددة لددددب أفدددراد 

ليكددرت الخماسددي فددي بندداء الاسددتبانةب لقيدداس درجددة موافقددة المبحددووين علددأ العبددارات الددواردة فددي محدداور 

  .ة الأدا

مددن تحليددل المسددتندات بو ددف  أداة مسدداعدة فددي جمددع البيانددات  البحددثوإلددأ جاندد  البيانددات الأوليددةب اسددتفاد 

الوانويدددةب مدددن خددد ل مراجعدددة الخيدددي الاسدددتراتيجيةب والخيدددي التشدددليليةب والتقدددارير الفنيدددة السدددنوية لدددبع  

غيددر الربحيددةب متددأ مددا تددوفرت إمكانيددة الايدد ع علي ددا. وي دددف هددلا الإجددراء إلددأ دعددم النتددائح  الجمعيددات

ب بمددا يعدداا التفسددير التيبيقدددي الجمعيدداتالمستخل ددة مددن الاسددتبانة وربي ددا بمددا هددو موودددد رسددميا داخددل 

 .للنتائح
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 :يقوم علأ  البحثوبناء علأ للكب فرن ت ميم  

 .يتم جمع ا من خ ل الاستبانة   يانات أولية •

 .يتم جمع ا من خ ل المستندات الم سسية والدراسات السابقة والمراجع العلمية   يانات ثانوية •

ويتدديح هددلا الت ددميم للباحددث اختبددار الفرضدديات المتعلقددة بالع  ددات المباشددرة وغيددر المباشددرة بددين متليددرات 

 .الرابعب تم يدا لتحليل ا إح ائيا في الف ل  البحث

 وطرق وتقنيات أخذ العينة  البحث وعينة  البحث مجتمع  .2.12.1

والعينة من الخطوات الأساااةساااية ء  لنةه المنلجية البحميةل لمة ل لث من اشر مبةدااار ء    ة   البحثيعُد تحديد مجتمع 

 .البحثالنتةئج وإمكةنية تعميملة ضمن حدو   

 ال حث مجتمع  .2.12.1.1

البحدددث  ومشدددكلةجميدددع الأفدددراد أو الوحددددات التدددي تنيبدددد علي دددا خ دددائص البحدددثب  البحدددثيق دددد بمجتمدددع 

 :في  ال حثمجتمع وأهداف ب يتمول  

 بحيزززر الر حيزززة  محافظزززة الأحسزززاء الجمعيزززاتالعزززاملين والمعنيزززين  الأعمزززال الإداريزززة والمشزززروعات فزززي 

 :الفئات الآتية  –بقدر ما تسمح ب  إمكانية الو ول   –ويشمل للك  

 القيادات الإداريةب •

 مديري أو مشرفي المشاريعب •

 الموظفين الإداريينب •

والعددداملين المدددرتبيين بعمليدددات التخيددديي أو التنفيدددل أو المتابعدددة للمشدددروعات داخدددل الجمعيدددات غيدددر  •

 .الربحية

ب إل إن هددلد الفئددات هددي الأ دددر علددأ تقدددير البحددثو ددد اختيددر هددلا المجتمددع نظددرا لارتبايدد  المباشددر بمتليددرات 

مسدددتوب الإبدددداع والابتكدددار الإداريب وخ دددائص القيدددادة الإبداعيدددةب وكفددداءة إدارة المشددداريع فدددي بيئدددة العمدددل 

 .الم سسي غير الربحي
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 البحث عينة  .2.12.1.2

الميدانيددة فددي  البحددثعلددأ نحددو شدداملب وليبيعددة  البحددثنظددرا ل ددعوبة الو ددول إلددأ جميددع مفددردات مجتمددع 

عينززة مززن العززاملين والمعنيززين  زز دارة المشززاريع والعمززل علددأ  البحددثغيددر الربحيددةب فقددد اعتمددد  الجمعيددات

 .غير الربحية بمحافظة الأحساء  الجمعياتفي عدد من   الإداري

 :في الأفراد اللين ستواع علي م الاستبانةب ممن تنيبد علي م الشروي الآتية  ال حثعينة  وتتمول  

 الجمعيدداتأو التنفيددلي داخددل  الإشددرافيب المددرتبيين بالعمددل الإداريب أوأو  العدداملينبأن يكونددوا مددن  •

 غير الربحيةب

وأن تكدددون لددددي م معرفدددة أو تجربدددة مباشدددرة مرتبيدددة بالمشدددروعات أو العمليدددات الإداريدددة داخدددل  •

 .الجمعية

ويسددت دف الباحددث الو ددول إلددأ عينددة مناسددبة مددن هددلد الفئددات بمددا يكفددي لإجددراء التحليددل الإح ددائي واختبددار 

غيدددر الربحيدددةب وخلفيدددات  الجمعيددداتب مدددع مراعددداة تندددوع المسدددتويات الوظيفيدددةب وأندددواع البحدددثفرضددديات 

 .المشاركين

 طريقة وتقنيات أخذ العينة   .2.12.1.3

ب وللدددك العينزززة القصدية/الميسزززرةب وب دددورة أكودددر تحديددددا العينزززة حيزززر الاحتماليزززةعلدددأ  البحدددثاعتمدددد 

غيدددر الربحيدددة  الجمعيددداتالميدانيدددة وإمكانيدددة الو دددول إلدددأ المشددداركين داخدددل  البحدددثلم ءمت دددا ليبيعدددة 

 .المست دفة

 :و د جرب اختيار هلد اليريقة للأسبا  الآتية

تتيلدد  أفددرادا لدددي م معرفددة  البحددثب حيددث إن المبحددوثارتبدداي مفددردات العينددة بيبيعددة الموضددوع  .1

 .الجمعيةمباشرة بالممارسات الإدارية والمشروعات داخل  

غيددر الربحيددة بمحافظددة الأحسدداء فددي إيددار  الجمعيددات ددعوبة الح ددر الكامددل لجميددع العدداملين فددي  .2

 .امني محدد

 .م ءمة هلا الأسلو  لآلية توايع الاستبانة إلكترونيا من خ ل الج ات المعنية الجمعيات المست دفة
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بو ددف ا الوسدديلة الرئيسددة للو ددول إلددأ أفددراد العينددةب  تقنيززة التوايززع الإلكترونززي للاسززت انةوست سددتخدم 

 :من خ ل

 النشر المباشر لرابي الاستبانةب •

 أو تعميم ا عبر الج ات أو الم سسات لات الع  ةب •

 .غير الربحية متأ ما أمكن للك  الجمعياتأو إرسال ا إلأ الفئات المست دفة داخل   •

 م ررات اختيار العينة  .2.12.1.4

سددعأ إلددأ فحددص الع  ددة بددين متليددرات تنظيميددة وإداريددة داخددل يبكوندد   البحددث ايددرتبي اختيددار العينددة فددي هددل

غيددر الربحيددة بمحافظددة الأحسدداء. ومددن وددم فددرن التركيددا لددم يكددن علددأ التمويددل  الجمعيدداتبيئددة محددددةب وهددي 

اختيززار أفززراد لززديهم خ ززرة ومعرفززة تمكززنهم مززن تقززديم اسززتجا ات ذات العددددي المجددردب بقدددر مددا كددان علددأ 

 .ال حثقيمة علمية فيما يتعلق  متغيرات  

 وحدة التحليل  .2.12.2

أو القائددد العامدددل  المشدددرفبأو  الإداريبأو  الموظددفبب أي الفزززردفددي  البحددثفددي هدددلد  وحززدة التحليزززلتتموددل 

غيددر الربحيددةب وللددك لأن البيانددات سددتجمع مددن خدد ل الاسددتبانة علددأ مسددتوب الأفددرادب ولأن  الجمعيددةداخددل 

 يدداس المتليددرات الو وددة )الإبددداع والابتكددار الإداريب والقيددادة الإبداعيددةب وكفدداءة إدارة المشدداريع( سدديتم مددن 

 .خ ل إدراك واستجابة المشاركين أنفس م 

 طريقة جمع ال يانات .2.12.3

بو ددف ا الأداة الرئيسددة لجمددع البيانددات الأوليددة  الاسززت انة الإلكترونيززةفددي جمددع البيانددات علددأ  البحددثاعتمددد 

مددن أفددراد العينددةب وللددك لم ءمت ددا ليبيعددة البحددث الكمدديب و دددرت ا علددأ الو ددول إلددأ عدددد مناسدد  مددن 

 ب مع س ولة تنظيم البيانات ومعالجت ا إح ائيا لاحقا.البحثالمشاركين في بيئة  

ممت الاسددتبانة اسددتنادا إلددأ الأدبيددات النظريددة والدراسددات السددابقة لات الع  ددةب مددع تكييددف فقرات ددا  و ددد  دد 

 :غير الربحية في محافظة الأحساء. وتكونت الأداة من خمسة أ سام رئيسة  الجمعياتلتناس  بيئة  

 البيانات العامةب .1

 الإبداع والابتكار الإداريب .2

 القيادة الإبداعيةب .3
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 كفاءة إدارة المشاريعب .4

 .الأسئلة المفتوحة الداعمة .5

بو دددف  وسددديلة مسددداعدة لجمدددع البياندددات الوانويدددةب مدددن خددد ل  تحليزززل المسزززتنداتعلدددأ  البحدددثكمدددا اعتمدددد 

الخطزززط الاسزززتراتيجيةط والخطزززط  :مودددل –متدددأ مدددا تدددوفرت  –مراجعدددة عددددد مدددن الوودددائد لات ال دددلة 

ب وللددك ب دددف دعددم النتددائح المسددتخرجة مددن الاسددتبانة وربي ددا بددالوا ع التشززغيليةط والتقززارير الفنيززة السززنوية

 .البحثغير الربحية محل   للجمعياتالم سسي الفعلي  

 خطوات جمع ال يانات  .2.12.3.1

 :في الآتي  البحثتمولت خيوات جمع البيانات في هلد 

 .وأبعادها  البحثإعداد الاستبانة في  ورت ا الأولية استنادا إلأ متليرات   .1

 .مراجعة فقرات الاستبانة وضبي  ياغت ا بما يحقد الوضوج والارتباي المباشر بالمتليرات .2

 .تج يا الاستبانة في  ورة إلكترونية مناسبة للنشر والتوايع .3

نشددر رابددي الاسددتبانة علددأ الفئددات المسددت دفة مددن خدد ل الوسددائل المناسددبةب موددل التوا ددل المباشددر أو  .4

 .المست دفة  الجمعياتعبر الج ات المعنية أو 

 .استقبال الاستجابات وفراها تم يدا لإدخال ا إلأ برنامح التحليل الإح ائي .5

 .من بع  الووائد لات ال لة في دعم تفسير النتائح –متأ ما أمكن  –الاستفادة   .6

 الجوانب الأخلاقية في جمع ال يانات .2.12.3.2

وعي في عملية جمع البيانات عدد من الاعتبارات الأخ  يةب من أهم ا  :ر 

 .توضيح ال دف العلمي من الاستبانة للمشاركين •

 .الت كيد علأ أن المشاركة يوعية •

 .عدم يل  الاسم أو أي بيانات شخ ية تعريفية مباشرة  •

 .التعامل مع البيانات بسرية تامة •

 .استخدام البيانات لأغرا  البحث العلمي فقي •

وتتفدددد هدددلد الإجدددراءات مدددع مدددا ت كدددد عليددد  المقدددررات التدريبيدددة والممارسدددات البحويدددة السدددليمة فدددي حمايدددة 

 .المشاركين وضمان نااهة البحث
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 أنواع ال يانات .2.12.4

 .ال يانات الثانويةو  ال يانات الأولية :علأ نوعين من البياناتب هما  البحثاعتمدت  

 ال يانات الأولية

معددت مباشددرة مددن أفددراد العينددة مددن خدد ل الاسددتبانةب وتموددل الم دددر  البيانددات الأوليددة هددي البيانددات التددي ج 

 :وتحليل الع  ات بين متليرات ا. و د شملت هلد البيانات  البحثالأساس في اختبار فرضيات  

 استجابات المشاركين علأ الفقرات المتعلقة بالإبداع والابتكار الإداريب •

 واستجابات م علأ فقرات القيادة الإبداعيةب •

 واستجابات م علأ فقرات كفاءة إدارة المشاريعب •

 .إضافة إلأ البيانات العامة المتعلقة بخ ائ  م الديموغرافية والوظيفية •

 .البحثوت عد هلد البيانات الأساس في التحليل الإح ائي الو في والاستدلالي اللي ست بنأ علي  نتائح  

 ال يانات الثانوية

البياندددات الوانويدددة هدددي البياندددات التدددي تدددم الح دددول علي دددا مدددن م دددادر مكتوبدددة أو منشدددورة أو مووقدددةب 

 :وتيبيقيا. و د تمولت هلد البيانات في  انظري  البحثواستخدمت في دعم  

 بالبحثالكت  والمراجع العلمية لات الع  ة بموضوع  •

 الدراسات السابقة العربية والأجنبيةب •

 الأدلة التعليمية والملفات المن جية الخا ة بمشروع التخرقب •

 :وبع  الووائد الم سسية مول •

o الخيي الاستراتيجيةب 

o الخيي التشليليةب 

o التقارير الفنية السنوية. 

 :و د استخدمت هلد البيانات في

 دعم الإيار النظريب •

 توويد التعريفات والمفاهيمب •
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 تعايا التفسير التيبيقي للنتائحب •

 .البحثغير الربحية محل   للجمعياتوربي النتائح الإح ائية بالسيا، الم سسي   •

 إجراءات التحليل الإحصائي  .2.12.5

 رنززامج الحززام الإحصززائية للعلززوم بعددد جمددع الاسددتجابات واسددتكمال إدخددال البياندداتب سدديتم تحليل ددا باسددتخدام 

  .الكميةب وعر  النتائح ب ورة فعالة  البحثب وللك لم ءمت  ليبيعة (SPSS) الاجتماعية

و ددد تددم اختيددار هددلا البرنددامح لأندد  مددن أكوددر البددرامح شدديوعا فددي البحددوث الإداريددة والتنظيميددةب كمددا أندد  مناسدد  

لإجددراء الاختبددارات الخا ددة بال ددد، والوبدداتب والتحليددل الو ددفيب واختبددار الفرضددياتب وتحليددل الع  ددات 

 .بين المتليرات

 التحليل الوصفي  .2.12.5.1

 :ب وللك من خ لالبحثسيستخدم التحليل الو في لو ف خ ائص عينة 

 التكراراتب •

 النس  المئويةب •

 المتوسيات الحسابيةب •

 .الانحرافات المعيارية •

كمددا سيسددتخدم هددلا النددوع مددن التحليددل فددي و ددف اسددتجابات المشدداركين علددأ فقددرات ومحدداور الاسددتبانةب بمددا 

 .المتعلقة بمستوب المتليرات  البحثيساعد في الإجابة عن بع  أسئلة  

 اخت ار الصدق والث ات  .2.12.5.2

 :من خ ل  البحثسيتم التحقد من جودة أداة  

 أ( الصدق

 .ومتليرات ا  البحثت كد من وضوج الفقرات وارتباي ا ب هداف   •

 ب( الث ات
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لقيدداس الاتسددا، الددداخلي لفقددرات كددل محددور مددن محدداور الاسددتبانةب وكددللك  معامززل كرون ززاف ألفززاسدديتم حسددا  

  .الإدارية الكمية  البحوثللأداة ككل. ويعد هلا الإجراء من أكور الأسالي  شيوعا في 

 اخت ار العلاقات  ين المتغيرات .2.12.5.3

 :سيتم استخدام عدد من الأسالي  الإح ائية المناسبة ليبيعة الفرضياتب ومن أبراها

 .البحثلقياس  وة واتجاد الع  ة بين متليرات   :معامل ارت اط  يرسون •

 .لقياس أور المتلير المستقل في المتلير التابع :تحليل الانحدار الخطي •

لقيدداس دور المتليددر الوسدديي وتحليددل الع  ددة بددين المتليددرات فددي  :الانحززدار المتعززدد أو مززا يناسزز ه •

 .البحثضوء نمولق  

ب فسدديتم توظيدددف التحليدددل الإح دددائي بمدددا القيزززادة الإ داعيزززةتتضدددمن متليدددرا وسددييا هدددو  البحدددثا لأن رونظدد

يسدددمح بفحدددص الع  دددة المباشدددرة وغيدددر المباشدددرة بدددين الإبدددداع والابتكدددار الإداري وكفددداءة إدارة المشددداريعب 

 .SPSS وللك وفد الإمكانات الإح ائية المتاحة في برنامح

 عرض النتائج ومناقشتها  .2.12.5.4

 :بعد إجراء التحلي ت الإح ائيةب ستعر  النتائح في الف ل الرابع من خ ل

 الجداول الإح ائيةب •

 الشرج التفسيري للنتائحب •

مقارنت دددا بمدددا ورد فدددي الدراسدددات السدددابقة ودددم وفرضددديات ا  البحدددثالدددربي بدددين النتدددائح وبدددين أسدددئلة  •

 .والأدبيات لات ال لة

  



35 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 : التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج الثالثالفصل  .3
  



36 
   

 

 مقدمة  .3.1

يتندداول هددلا الف ددل عددر  نتددائح البحددث الميدانيددة وتحليل ددا فددي ضددوء البيانددات التددي تددم جمع ددا مددن خدد ل 

الاسدددتبانةب مدددع الاسدددتفادة مدددن التحليدددل المسدددتندي بو دددف  أداة مسددداعدة داعمدددة. وي ددددف إلدددأ تو ددديف عيندددة 

البحددثب والتحقددد مددن  ددد، الأداة ووبات دداب وتحليددل المتليددرات الرئيسددة للبحددثب واختبددار الفرضدديات ب ددورة 

 .أوليةب وم ربي النتائح بما ورد في الأدبيات والدراسات السابقة

ب وهددو عدددد محدددود اسززتجا ة فقززط 11وتجدددر الإشددارة إلددأ أن عدددد الاسددتجابات المتاحددة فددي هددلد المرحلددة بلدد  

غيددر  الجمعيدداتب ويحددد مددن إمكانيددة تعميم ددا علددأ جميددع طززا ع استكشززافي أولززييجعددل النتددائح الإح ددائية لات 

علددأ  ايززمؤشززرا أولالربحيددة بمحافظددة الأحسدداء. لددللك فددرن مددا يددرد فددي هددلا الف ددل ينبلددي  راءتدد  بو ددف  

اتجاهددات النتددائحب لا حسددما ن ائيددا ل ددا. و ددد جددرب تدددعيم هددلد القددراءة الأوليددة بتحليددل مسددتندي مددواا لعدددد كبيددر 

 .البحثمن الووائد الم سسيةب بما يعاا الف م التيبيقي لظاهرة 

 ال حث توصيف عينة  .3.2

وتظ ددر البيانددات العامددة أن  .مشززاركا 11بلدد  عدددد أفددراد العينددة الددلين اسددتجابوا ل سددتبانة فددي هددلد المرحلددة 

العينددة الحاليددة يللدد  علي ددا اليددابع الإداري والقيدداديب كمددا أن معظددم أفرادهددا لدددي م ارتبدداي مباشددر بالأعمددال 

وتجززدر الإشززارة إلززى أن عززدد الجمعيززات  محافظززة الأحسززاء حيززر  غيددر الربحيددة الجمعيدداتوالمشدداريع داخددل 

 محززدد  شززكل واضززي ورسززمي  ززالنظر إلززى الجمعيززات حيززر الر حيززة علززى مسززتوى المنطقززة الشززرقية الززذي  لزز 

جمعيزززة تقري زززا فزززي محافظزززة  40جمعيزززة وتزززم التواصزززل مزززع العزززاملين والقيزززادات العاملزززة فزززي 459عزززددهم 

 .الأحساء

 توايع العينة حسب الجنس  .3.2.1

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %81.8 9 ذكر

 %18.2 2 أنثى 

يتبددين أن غالبيددة المشدداركين مددن الددلكورب وهددو مددا  ددد يعكددس يبيعددة الو ددول الحددالي للمسددتجيبين أكوددر مددن 

 .كون  تموي  حاسما لوا ع القياع
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 توايع العينة حسب العمر  .3.2.2

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %18.2 2 سنة  25أقل من 

 %36.4 4 35إلى أقل من  25من 

 %36.4 4 45إلى أقل من  35من 

 %9.1 1 سنة فأكثر  45

ا بددب وهددي الفئددة العمريددة الأكوددر نشددايا غالسززنة 45و 25وي حددظ أن غالبيددة المشدداركين تتركددا أعمددارهم بددين 

 .بالجمعياتفي العمل الإداري والتنفيلي  

 توايع العينة حسب المؤهل العلمي  .3.2.3

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %9.1 1 د لوم 

 %72.7 8  كالوريوس 

 %18.2 2 ماجستير 

مددن  اب ممددا يمددنح الاسددتجابات  دددرا مناسددبال كززالوريوستشددير النتددائح إلددأ أن معظددم المسددتجيبين مددن حملددة 

 .الوعي بيبيعة الممارسات الم سسية والإدارية

 توايع العينة حسب سنوات الخ رة في القطاع حير الر حي  .3.2.4

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %27.3 3 سنوات  3أقل من 

 %36.4 4 سنوات  7إلى أقل من  3من 

 %27.3 3 سنة  12إلى أقل من  7من 

 %9.1 1 سنة فأكثر  12

وتوضددح هددلد النتددائح أن العينددة الحاليددة تجمددع بددين لوي الخبددرة المتوسددية والجيدددةب وهددو مددا يمددنح الاسددتجابات 

 .مناسبا في الخبرة العملية  اتنوع
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 توايع العينة حسب المسمى الوظيفي  .3.2.5

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %54.5 6 مدير / قائد قسم 

 %27.3 3 رئيس تنفيذي 

 %9.1 1 عضو مجلس إدارة 

 %9.1 1 أخرى

ب وهدددو أمدددر إيجدددابي مدددن حيدددث ات دددال م مواقزززع قياديزززة أو إشزززرافيةيتضدددح أن غالبيدددة المشددداركين يشدددللون 

 .المباشر بموضوع الإبداع الإداري والقيادة وكفاءة المشاريع

 الجمعية توايع العينة حسب نوع  .3.2.6

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %27.3 3 ش ا ية 

 %18.2 2 علمية 

 %18.2 2 دعوية 

 %9.1 1 تعليمية 

 %9.1 1 اجتماعية 

 %9.1 1 تنموية 

 %9.1 1 أخرى

تشددير هددلد النتددائح إلددأ تنددوع نسددبي فددي أنددواع الجمعيدداتب إلا أن هددلا التنددوع مددا اال محدددودا بحجددم العينددة 

 .الحالي

 توايع العينة حسب عدد المشاريع التي شارك  ها المستجيب خلال آخر عامين  .3.2.7

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %9.1 1 مشاريع 3–2

 %9.1 1 مشاريع 6–4

 %81.8 9 مشاريع  6أكثر من 
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ب ممددا يعدداا  يمددة اسددتجابات م احتكززاك عملززي كثيززف  المشززروعاتوهددلا يدددل علددأ أن غالبيددة المشدداركين لدددي م 

 .البحثفي موضوع 

 توايع العينة حسب حجم الجمعية تقري ا .3.2.8

 النس ة  التكرار  الفئة 

 %45.5 5 موظفين  10أقل من 

 %36.4 4 موظف  30–10

 %18.2 2 موظف  70–30

جمعيزززات صزززغيرة أو متوسزززطة التدددي مولت دددا الاسدددتجابات الحاليدددة هدددي  الجمعيددداتوتظ دددر النتدددائح أن أغلددد  

 .الحجم

 خلاصة توصيف العينة  .3.2.9

 :يمكن و ف العينة الحالية ب ن ا

 عينة  ليرة الحجمب •

 يلل  علي ا اليابع القيادي والإداريب •

 ويتميا أفرادها بقدر جيد من الخبرة والاحتكاك بالمشاريعب •

 .أكور من كون  تموي  ن ائيا للمجتمع  إرشاديا واستكشافياإلا أن محدودية حجم ا تجعل تو يف ا   •

 اخت ارات الصدق والث ات لأداة الدراسة .3.3

 الصدق .3.3.1

 البحددثفددي مراحددل إعدددادها السددابقة مددن حيددث ال ددياغة وارتبدداي الفقددرات بمحدداور  البحددثتمددت مراجعددة أداة 

ومتليرات ددداب بمدددا يحقدددد ال دددد، الظددداهري و دددد، المحتدددوب. كمدددا أن توافدددد بنددداء الاسدددتبانة مدددع النمدددولق 

 .البحوي المعتمد يعاا من   حية الأداة في القياس

 الث ات .3.3.2

 :للمحاور الرئيسةب وجاءت النتائح كما يلي (Cronbach’s Alpha) تم حسا  معامل كرونباخ ألفا
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 معامل كرون اف ألفا  عدد الفقرات  المحور

 0.961 12 الإ داع والا تكار الإداري 

 0.956 6 القيادة الإ داعية 

 0.959 12 كفاءة إدارة المشاريع 

 0.983 30 الأداة ككل 

 تفسير النتائج  .3.3.3

ب إل تجدداوات جميع ددا الحددد المقبددول أكاديميددا ث ززات مرتفعززة جززداتدددل القدديم السددابقة علددأ أن الأداة تتمتددع بدرجددة 

ب وهددو مددا يشددير إلددأ اتسددا، داخلددي مرتفددع بددين 0.983(ب كمددا أن معامددل الوبددات الكلددي لددلأداة بلدد  0.70)

 .فقرات الاستبانة

 ملاحظة منهجية مهمة  .3.3.3.1

اسددتجابة( يسددتدعي الحددلر فددي تفسددير  11علددأ الددرغم مددن ارتفدداع  دديم الوبدداتب فددرن  ددلر حجددم العينددة الحاليددة )

 .ا أكور من كون ا حكما ن ائيا مكتم ئنهلد القيم علأ أن ا ن ائية؛ ولللك تعد هلد القراءة م شرا أوليا ميم

 الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة .3.4

 :اعتمد تفسير المتوسيات علأ التدرق الآتي

 = منخف  جدلا  1.80إلأ   1.00من  •

 = منخف   2.60إلأ   1.81من  •

 = متوسي  3.40إلأ   2.61من  •

 = مرتفع  4.20إلأ   3.41من  •
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 = مرتفع جدلا  5.00إلأ   4.21من  •

 الإ داع والا تكار الإداري  .3.4.1

 مستوى التقدير  الانحراف المعياري المتوسط العام  المحور

 مرتفع 1.008 3.644 الإبداع والابتكار الإداري 

أن مسددتوب الإبددداع والابتكددار الإداري فددي  –ب ددورة أوليددة  –تشددير هددلد النتيجددة إلددأ أن المبحددووين يددرون 

ب بمددا يشددمل دعددم الأفكددار الجديدددةب وتبنددي بعدد  أسددالي  التيددويرب وتحسددين الممارسددات مرتفززع جمعيددات م 

 .الم سسية

 القيادة الإ داعية  .3.4.2

 مستوى التقدير  الانحراف المعياري المتوسط العام  المحور

 مرتفع 1.064 3.636 القيادة الإبداعية 

مرتفزززع بو دددف ا لات مسددتوب  جمعيددات م تدددل هددلد النتيجدددة علددأ أن المشددداركين ينظددرون إلدددأ القيددادة داخدددل 

 .من الدعم للتليير والتحفيا والمشاركة  نس يا

 كفاءة إدارة المشاريع  .3.4.3

 مستوى التقدير  الانحراف المعياري المتوسط العام  المحور

 مرتفع 0.882 3.705 كفاءة إدارة المشاريع 

تقدددع فدددي  –مدددن وج دددة نظدددر المسدددتجيبين الحددداليين  –وتشدددير هدددلد النتيجدددة إلدددأ أن كفددداءة إدارة المشددداريع 

 .ب سواء من حيث التخييي أو التنفيل أو المتابعة والتقييم المرتفعالمستوب  

 المتوسط العام للأداة ككل  .3.4.4

 مستوى التقدير  الانحراف المعياري المتوسط العام  المحور

 مرتفع 0.932 3.667 الأداة ككل 
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لمسدددتوب المتليددرات الو ودددة فدددي  التقزززدير المرتفززعويف ددم مدددن للددك أن الاتجددداد العددام ل سدددتجابات يميدددل إلددأ 

 .الممولة في العينة الحالية  الجمعيات

 قراءة تفسيرية  .3.4.5

الاسززتجا ات هددلد النتددائح لا تعنددي بالضددرورة أن وا ددع القيدداع كلدد  مرتفددع علددأ هددلا النحددوب لكن ددا تشددير إلددأ أن 

 .تميل إلأ تقييم إيجابي نسبي لوا ع الإبداع الإداري والقيادة الإبداعية وكفاءة إدارة المشاريع  الحالية

 اخت ار الفرضيات  .3.5

نظاارا لمحدو يااة حجاان العينااةل ءااال اضتبااةي الفرضاايةت ءاا   اا ء المرحشااة يأاادة  ااراه  استك ااةءية اوليااةل ومااع 

 .ذلثل ءال التحشيل الإحصةئ  الأول  يعط  مؤدرات ملمة عشى اتجةء العلا ةت لين المتغيرات

 الفرضية الأولى  .3.5.1

غيدددر  الجمعيددداتيوجدددد أودددر لو دلالدددة إح دددائية ليبدددداع والابتكدددار الإداري علدددأ كفددداءة إدارة المشددداريع فدددي 

 .الربحية بمحافظة الأحساء

 النتائج الأولية  .3.5.1.1

 0.900 = معةمل الايتبةط لين الإلداع والالتكةي الإ ايي وكفةه  إ اي  الم ةييع •

 0.0002 = مستوى الدلالة •

 0.811 = معةمل التحديد ء  الانحداي البسيط •

 التفسير  .3.5.1.2

بدددين الإبدددداع والابتكدددار الإداري وكفددداءة إدارة  علاقزززة موج زززة قويزززة جزززداتشدددير هدددلد النتيجدددة إلدددأ وجدددود 

المشدداريع فددي العينددة الحاليددةب كمددا تددوحي بدد ن المتليددر المسددتقل يفسددر نسددبة معتبددرة مددن التليددر فددي المتليددر 

 .التابع داخل هلا الإيار المحدود

 الحكم  .3.5.1.3

 .تدعم البيانات الحالية الفرضية الأولأ دعما أوليا
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 الفرضية الثانية  .3.5.2

 .يس م الابتكار الإداري في تحسين جودة تنفيل المشاريع غير الربحية وايادة فاعليت ا التشليلية

 القراءة الأولية  .3.5.2.1

بددالنظر إلددأ الارتفدداع النسددبي فددي المتوسددي العددام لمحددور الإبددداع والابتكددار الإداريب وكددللك ارتفدداع المتوسددي 

العددام لكفدداءة إدارة المشدداريعب فددرن النتددائح الحاليددة تشددير أوليددا إلددأ اتجدداد إيجددابي بددين الابتكددار الإداري وبددين 

 .جودة الأداء التنفيلي للمشاريع

 الحكم  .3.5.2.2

يمكدددن القدددول إن الفرضدددية الوانيدددة مدعومدددة ب دددورة و دددفية أوليدددةب إلا أن توبيت دددا ب دددورة أد، يحتددداق حجدددم 

 .عينة أكبر و ياسا أكور استقرارا للع  ات الفرعية بين الأبعاد

 الفرضية الثالثة .3.5.3

 .تختلف درجة تيبيد الإبداع والابتكار الإداري باخت ف بع  الخ ائص التنظيمية والم سسية

 القراءة الأولية  .3.5.3.1

لا تسددمح العينددة الحاليددة المحدددودة بددرجراء مقارنددات  ويددة ودالددة بددين الفئددات المختلفددةب سددواء مددن حيددث حجددم 

 .الجمعية أو نوع ا أو خ ائ  اب نظرا ل لر التوايعات الفرعية داخل كل فئة

 الحكم  .3.5.3.2

لا يمكددن اختبددار هددلد الفرضددية ب ددورة حاسددمة فددي الوضددع الددراهنب وتبقددأ م جلددة إلددأ حددين تددوفر حجددم عينددة 

 .أكبر يسمح برجراء المقارنات الإح ائية المناسبة

 الفرضية الرا عة  .3.5.4

ا وسييلا بين الإبداع والابتكار الإداري وكفاءة إدارة المشاريع  .تلع  القيادة الإبداعية دورل

 النتائج الأولية  .3.5.4.1

 0.949 = الارتباي بين الإبداع والابتكار الإداري والقيادة الإبداعية •
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 0.780 = الارتباي بين القيادة الإبداعية وكفاءة إدارة المشاريع •

 :في الانحدار البسيي •

o أور الإبداع علأ القيادة: دال إح ائيا 

o اأور القيادة علأ الكفاءة: دال إح ائي 

فددي النمددولق المشددتركب ظددل أوددر الإبددداع ظدداهراب بينمددا أ ددبح أوددر القيددادة أ ددل وضددوحا إح ددائيا فددي  •

 .هلد العينة ال ليرة 

 التفسير  .3.5.4.2

إلدددأ دور القيدددادة الإبداعيدددة فدددي تفسدددير الع  دددة بدددين الإبدددداع  إشزززارات أوليزززةتشدددير هدددلد النتدددائح إلدددأ وجدددود 

بسددب  محدوديددة  لا تكفززي لإث ززات وسززاطة مسززتقرة ونهائيززةالإداري وكفدداءة المشدداريعب إلا أن هددلد الإشددارات 

 .عدد الاستجابات

 الحكم  .3.5.4.3

لا يمكددن اعتمدداد الفرضددية الرابعددة اعتمددادا ن ائيددا فددي هددلد المرحلددةب ويمكددن و ددف ا ب ن ددا مدعومددة مبدددئيا علددأ 

 .نحو جائي واستكشافي

 ر ط النتائج  الأد يات والدراسات السا قة  .3.6

تتفددد النتددائح الأوليددة الحاليددة مددع الاتجدداد العددام فددي الأدبيددات التددي تددرب أن الإبددداع والابتكددار الإداري يمددو ن 

 .ركياة م مة في تحسين الأداء الم سسيب وأن القيادة لات اليابع التيويري تس م في تعايا هلا الاتجاد 

دراسززة فمددن ناحيددةب ينسددجم الارتفدداع النسددبي فددي متوسددي محددور الإبددداع والابتكددار الإداري مددع مددا لهبددت إليدد  

وجددود أوددر  البحددثحددول أوددر اسددتراتيجيات الإبددداع الإداري فددي تحسددين أداء العدداملينب حيددث أكددد  الززوادعي

إيجددابي لي دلالددة إح ددائية ليبددداع الإداري فددي الأداء الم سسددي. كمددا ينسددجم الاتجدداد العددام للنتددائح مددع مددا 

أشددارت إليدد  الدراسددات المتعلقددة بالابتكددار التنظيمددي فددي المنظمددات غيددر الربحيددة مددن أن تبنددي الممارسددات 

 .الحديوة والتحسين المستمر يرتبي بتحسين الأداء الم سسي

ومددن ناحيددة أخددربب فددرن النتددائح الأوليددة الخا ددة بالقيددادة الإبداعيددة تتسددد مددع الدراسددات التددي أبددرات دور 

بسددب  محدوديددة حجددم  –الحددالي البحددث  القيددادة فددي دعددم التلييددر والإبددداع داخددل الم سسددات الأهليددةب وإن كددان

 . ل بعد إلأ حسم ن ائي للدور الوسيي للقيادة الإبداعيةيلم    –العينة  
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كمددا أن النتددائح الو ددفية المرتفعددة لكفدداءة إدارة المشدداريع تتفددد مددن حيددث الاتجدداد مددع الدراسددات التددي ربيددت 

بددين تيددوير الممارسددات الإداريددة الحديوددة وبددين رفددع كفدداءة إدارة المشدداريع فددي القيدداع غيددر الربحدديب إلا أن 

 .استكشافية أوليةهلد النتيجة في الحالة الحالية تظل  

 الر ط مع التحليل المستندي  .3.6.1

 :يكتس  هلا الربي  وة إضافية بالنظر إلأ المادة الووائقية المتوفرةب والتي تشمل عددا كبيرا من

 الخيي الاستراتيجية •

 الخيي التشليلية •

 التقارير السنوية والفنية •

 تقارير الإشراف والحوكمة •

ولددللك اسددتخدم هنددا ب وهددو مددا يعكددس وجددود بنيددة تنظيميددة وووائقيددة معتبددرة لدددب عدددد مددن جمعيددات الأحسدداء

 لا  اعدة لنتائح كمية ن ائية داعما  سندا تفسيريابو ف   

 خاتمة الفصل  .3.7

فددي ضددوء بيانددات الاسددتبانة المتاحددة فددي المرحلددة الحاليددةب إضددافة  للبحددثعددر  هددلا الف ددل النتددائح الأوليددة 

إلددأ الم شدددرات المسدددتندية الداعمدددة. و دددد أظ دددرت النتددائح الو دددفية أن المتوسددديات العامدددة لمحددداور الإبدددداع 

كمددا  .المرتفززعوالابتكددار الإداريب والقيددادة الإبداعيددةب وكفدداءة إدارة المشدداريع جدداءت جميع ددا فددي المسددتوب 

 .أظ رت اختبارات الوبات ارتفاعا ملحوظا في اتسا، الأداة داخليا

وفددي جاندد  اختبددار الفرضددياتب  دددمت النتددائح الحاليددة م شددرات إيجابيددة علددأ وجددود ع  ددة  ويددة بددين الإبددداع 

والابتكدددار الإداري وكفددداءة إدارة المشددداريعب مدددع وجدددود دلائدددل أوليدددة علدددأ أهميدددة القيدددادة الإبداعيدددةب غيدددر أن 

 .محدودية حجم العينة تجعل هلد النتائح أولية وغير  ابلة للتعميم الن ائي
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 : مناقشة النتائج والاستنتاجات والتوصيات الرا عالفصل  .4
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 مقدمة  .4.1

فددي ضددوء مددا تو ددل إليدد  الف ددل الرابددع مددن  للبحددثي دددف هددلا الف ددل إلددأ عددر  الاسددتنتاجات العامددة 

نتددائح و ددفية واستكشددافية أوليددةب مددع منا شددة أهددم الإسدد امات النظريددة والتيبيقيددةب وددم تقددديم التو دديات 

 ب وا تراج مسارات للبحوث المستقبلية.  البحثالمناسبةب وبيان حدود  

 لل حث الاستنتاجات العامة  .4.2

 :في ضوء النتائح السابقةب يمكن استخ ص عدد من الاستنتاجات العامةب وللك علأ النحو الآتي

 : على مستوى الإ داع والا تكار الإداري أولا .4.2.1

أظ دددرت النتدددائح الو دددفية ل سدددتبانة أن المشددداركين الحددداليين ينظدددرون إلدددأ مسدددتوب الإبدددداع والابتكدددار 

ولددو  –ب وهددو مددا يشددير إلددأ وجددود بيئددة تنظيميددة تسددمح مرتفعززا نسزز ياالإداري فددي م سسددات م بو ددف  

بتشدددجيع الأفكدددار الجديددددةب وتيدددوير أسدددالي  العمدددلب وتبندددي بعددد  الممارسدددات  –بددددرجات متفاوتدددة 

الإداريددة الحديوددة. كمددا أن وفددرة الووددائد الم سسدديةب وبخا ددة الخيددي الاسددتراتيجية والخيددي التشددليليةب 

تددوحي بوجددود وعددي متاايددد لدددب عدددد مددن الجمعيددات ب هميددة التخيدديي والتنظدديمب وهددو مددا يموددل بيئددة 

 .م سسية م ي ة نسبيا لاحتضان الممارسات الإبداعية

 ثانيا: على مستوى القيادة الإ داعية  .4.2.2

الممولددة فددي العينددة بدرجددة مرتفعددة نسددبيا مددن  الجمعيدداتتشددير النتددائح إلددأ أن القيددادة الإبداعيددة حاضددرة فددي 

وج دددة نظدددر المشددداركينب خ و دددا فدددي الجوانددد  المرتبيدددة بالددددعمب والتحفيددداب والمشددداركةب وتبندددي 

التلييددر. إلا أن محدوديددة حجددم العينددة الحاليددة تجعددل مددن ال ددع  الجددام بدرجددة اسددتقرار هددلا الاسددتنتاق 

علددأ مسددتوب جميددع الجمعيددات المسددت دفة. ومددع للددكب فددرن الاتجدداد العددام ينسددجم مددع اليددابع الم سسددي 

الدددلي تعكسددد  الوودددائد المتاحدددةب والتدددي تشدددير إلدددأ وجدددود مسدددتويات متفاوتدددة مدددن النضدددح الإداري 

 .والتنظيمي

 : على مستوى كفاءة إدارة المشاريع اثالث .4.2.3

مدددن حيدددث التخيددديي والتنفيدددل  المرتفزززعأظ دددرت النتدددائح أن كفددداءة إدارة المشددداريع جددداءت فدددي المسدددتوب 

علددأ أن عددددا مددن الجمعيددات يمتلددك ممارسددات تنظيميددة  –علددأ نحددو أولددي  –والتقيدديمب وهددو مددا يدددل 
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مقبولددة فددي إدارة المشدداريع. كمددا أن وجددود خيددي تشددليلية وتقددارير سددنوية لعدددة سددنوات لدددب عدددد مددن 

ا م مددا علددأ وجددود نشدداي مددنظم نسددبياب وإن كددان بدددرجات متفاوتددة مددن حيددث رالجمعيددات يموددل م شدد

 .الجودة والاكتمال والتوويد

 را عا: على مستوى العلاقة  ين المتغيرات  .4.2.4

كفززاءة و الإ ززداع والا تكززار الإداريتشددير النتددائح الاستكشددافية الأوليددة إلددأ وجددود ع  ددة موجبددة  ويددة بددين 

 دددد تلعددد  دورا داعمدددا فدددي هدددلد  القيزززادة الإ داعيزززةب كمدددا توجدددد دلائدددل أوليدددة علدددأ أن إدارة المشزززاريع

الع  دددة. غيدددر أن محدوديدددة عددددد الاسدددتجابات الحاليدددة لا تسدددمح بدددالجام الن دددائي بقدددوة هدددلد الع  دددات أو 

تعميم دداب ولددللك تبقددأ هددلد النتددائح لات يددابع استكشددافي يحتدداق إلددأ مايددد مددن الت كيددد فددي دراسددات لاحقددة 

 .لات عينات أكبر

 خامسا: على مستوى التحليل المستندي .4.2.5

يبددين الر دديد الووددائقي المتدداج أن عددددا كبيددرا مددن الجمعيددات غيددر الربحيددة فددي الأحسدداء يمتلددك ووددائد 

تنظيميددة م مددةب موددل الخيددي الاسددتراتيجية والخيددي التشددليلية والتقددارير السددنوية. وهددلا بحددد لاتدد  يموددل 

ا إيجابيددا علددأ وجددود توجدد  م سسددي نحددو التخيدديي والمتابعددة والتوويددد. إلا أن هددلا التددوفر الووددائقي رم شدد

لا يعندددي بالضدددرورة تسددداوي الجمعيدددات فدددي مسدددتوب النضدددح الإداري أو فدددي جدددودة إدارة المشددداريعب بدددل 

بددين الجمعيددات فددي درجددة التنظدديمب والقدددرة علددأ التفعيددلب ووضددوج م شددرات  تفززاوت محتمززليشددير إلددأ 

 .الأداءب ومستوب المتابعة والتقييم 

 لل حث المساهمة النظرية  .4.3

 :في عدد من الجوان ب من أبراهاا البحث  تتمول المساهمة النظرية ل ل

فددي نمددولق واحدددب وهددي: الإبددداع والابتكددار الإداريب والقيددادة الإبداعيددةب  متغيززرات مترا طززة ثززلاثدمززج  .1

فددي حدددود مددا تددوفر  –غيددر الربحيددةب وهددو سدديا، لددم يحددظ  الجمعيدداتوكفدداءة إدارة المشدداريعب فددي سدديا، 

 .بالعناية الكافية في البيئة المحلية بنفس هلا التكوين –للباحث  

المتعلقددة بددردارة المشدداريع فددي القيدداع غيددر الربحدديب مددن خدد ل ربي ددا بمفدداهيم  إثززراء الأد يززات العر يززة .2

مددن الاكتفدداء بالمعالجددات التقليديددة المرتبيددة  إداريددة حديوددة موددل الإبددداع الإداري والقيددادة الإبداعيددةب بدددلا

 .بالتخييي والتنفيل فحس 



49 
   

مددن داخددل محافظددة الأحسدداءب بمددا يضدديف بعدددا م مددا للأدبيددات التددي تناولددت  تقززديم قززراءة تط يقيززة محليززة .3

 .الابتكار أو القيادة أو الأداء الم سسي في بيئات مختلفة

غيددر  بالجمعيدداتكدد داة مسدداعدة داعمددة فددي الدراسددات الإداريددة المتعلقددة  إ ززراا أهميززة التحليززل المسززتندي .4

الربحيددةب وللددك مددن خدد ل الاسددتفادة مددن الخيددي والتقددارير والووددائد الم سسددية فددي تفسددير النتددائح وعدددم 

 .الاكتفاء ببيانات الاستبانة وحدها

 لل حث المساهمة العملية  .4.4

 :عددا من الإس امات العمليةب من أهم ايقدم البحث  إلأ جان  بعدها النظريب  

علدددأ الأ دددل ب دددورة  –بو دددف  عدددام  مددد ورا  لفزززت الانت زززا  إلزززى أهميزززة الإ زززداع والا تكزززار الإداري .1

 .في تحسين كفاءة إدارة المشاريع داخل الجمعيات غير الربحية –أولية  

فددي تحفيددا بيئددة العمددل الم سسدديب ودعددم المبددادراتب والمسدداهمة  التأكيززد علززى دور القيززادة الإ داعيززة .2

 .في تيوير المشروعات وطليات تنفيلها

مددن خدد ل الخيددي والتقدداريرب لدديس فقددي لأغددرا  إداريددة داخليددةب  إ ززراا أهميززة التوثيززق المؤسسززي .3

بددل أيضددا بو ددف  م شددرا علددأ النضددح الم سسددي وم دددرا م مددا لتحسددين اتخددال القددرار والتيددوير 

 .المستقبلي

يمكددن أن تسددتفيد من ددا الجمعيددات فددي الأحسدداء فددي تقيدديم بيئت ددا الإداريددةب  تقززديم مؤشززرات عمليززة أوليززة .4

موددل: مسددتوب دعددم الأفكددارب وجددود الخيدديب وضددوج م شددرات الأداءب انتظددام المتابعددةب و يدداس رضددا 

 .المستفيدين

 التوصيات  .4.5

 :بما ي تي  البحثو ي يفي ضوء النتائح السابقةب  

 أولا: توصيات موجهة للجمعيات والمؤسسات حير الر حية  .4.5.1

داخددل الجمعيددات مددن خدد ل تشددجيع العدداملين علددأ يددرج  تعايززا ثقافززة الإ ززداع والا تكززار الإداري •

الأفكدددار الجديددددةب وتبندددي المبدددادرات القابلدددة للتيدددويرب وعددددم   دددر العمدددل الم سسدددي علدددأ 

 .الإجراءات التقليدية

لدددب القيددادات الإداريددة والتنفيليددة عبددر بددرامح تدريبيددة نوعيددة تركددا علددأ  تنميززة القيززادة الإ داعيززة •

 .إدارة التلييرب وتمكين الفر،ب واتخال القرار التشاركيب وتحويل الأفكار إلأ مشاريع فعلية
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مدددن خددد ل رفدددع العنايدددة ب بعددداد التخيددديي والتنفيدددل والمتابعدددة  تحسزززين جزززودة إدارة المشزززاريع •

 .والتقييمب وربي المشروعات بم شرات أداء واضحة و ابلة للقياس

بحيدددث لا تكدددون وودددائد شدددكليةب بدددل  الاسزززتمرار فزززي تطزززوير الخطزززط الاسزززتراتيجية والتشزززغيلية •

 .أدوات حقيقية لتوجي  العمل الم سسي ومتابعة التقدم وتحقيد الأور

فددي التقددارير السددنوية والفنيددةب بمددا يسدد م فددي بندداء لاكددرة م سسددية  تعايززا آليززات التقيززيم والتوثيززق •

 . ابلة للتعلم والتحسين المستمر

 ثانيا: توصيات موجهة للجهات الإشرافية والداعمة  .4.5.2

فدددي مجدددالات الابتكدددارب وإدارة   نزززاء قزززدراتها المؤسسزززيةدعدددم الجمعيدددات غيدددر الربحيدددة فدددي  •

 .المشاريعب والقيادةب والتخيييب والمتابعة

ب ددورة أكوددر انتظامدداب بمددا  توثيززق الممارسززات الإداريززة والمشززروعاتتشددجيع الجمعيددات علددأ  •

 .يعاا الشفافية ويرفع جودة الأداء الم سسي

للخيددي والتقددارير وم شددرات الأداءب  نمززاذج إرشززادية موحززدة أو شزز ه موحززدةالعمددل علددأ تددوفير  •

 .بما يرفع مستوب المقارنة والتيوير بين الجمعيات

 ال حثحدود  .4.6

 :في ضوء عدد من الحدودب من أهم اا البحث  ينبلي  راءة نتائح هل

اسدددتجابة فقددديب وهدددو مدددا  11فدددي الاسدددتبانة الحاليدددةب إل بلددد  عدددددها  محدوديزززة عزززدد الاسزززتجا ات •

  .يجعل النتائح الإح ائية لات يابع استكشافي أولي ويحد من إمكانية تعميم ا

ب حيددث تدداامن جمددع البيانددات مددع فتددرة ن ايددة شدد ر رمضددان الظززرف الامنززي لتط يززق الاسززت انة •

 .و ر  عيد الفيرب وهي فترة غالبا ما تت ور في ا معدلات التفاعل والاستجابة

 .البحثب وهو ما يحد بيبيعت  من التمويل الكامل لمجتمع  الاعتماد على عينة حير احتمالية •

ب إل لددم تكددن جميددع الجمعيددات ممولددة بالقدددر نفسدد  فددي التفززاوت فززي الوثززائق المتاحززة  ززين الجمعيززات •

 .نوع الووائد وعدد السنوات وجودة المحتوب
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 المستق لية  ال حوث .4.7

 :التوج  إلأ عدد من المسارات البحوية المستقبليةب من ا  البحثترج  يقفي ضوء ما سبدب  

مددن جمعيددات الأحسدداء أو المنيقددة الشددر ية؛ ب دددف التحقددد مددن  علززى عينززة أك ززر ال حززثإعززادة تط يززق  .1

 .استقرار النتائح الإح ائية وإمكانية تعميم ا بدرجة أعلأ

بددين أنددواع مختلفددة مددن الجمعيددات غيددر الربحيددةب موددل الجمعيددات التعليميددة  إجززراء دراسززات مقارنززة .2

والاجتماعيددددة والتنمويددددة والعلميددددةب لمعرفددددة الفددددرو، فددددي مسددددتوب الإبددددداع الإداري وكفدددداءة إدارة 

 .المشاريع

باسددتخدام عينددات أكبددر وأسددالي  إح ددائية أكوددر  التوسززع فززي دراسززة الززدور الوسززيط للقيززادة الإ داعيززة .3

اب للتحقد من  وة هلا الدور واستقرارد   .تقدمل

لف ددم أعمددد للعوامددل التددي تعدداا أو تعيددد الإبددداع الإداري فددي  إجززراء دراسززات نوعيززة أو مختلطززة .4

 .الجمعيات غير الربحية

داخددل الجمعيددات غيددر الربحيددةب لقيدداس درجددة   نززاء دراسززات مسززتقلة فززي تحليززل الوثززائق المؤسسززية .5

 .والتخييي الاستراتيجيب وجودة التقاريرب والحوكمة  بالم سسيالنضح  

 خاتمة الفصل  .4.8

إلددأ أن هندداك م شددرات إيجابيددة علددأ وجددود مسددتوب  –فددي حدددود معييات ددا الحاليددة  – بحددثخلددص ال

 الجمعيدداتمرتفددع نسددبيا مددن الإبددداع والابتكددار الإداريب والقيددادة الإبداعيددةب وكفدداءة إدارة المشدداريع فددي 

غيددر الربحيددة التددي مولت ددا العينددة الحاليددة. كمددا  دددمت النتددائح الاستكشددافية دلائددل علددأ وجددود ع  ددة موجبددة 

بدددين الإبدددداع والابتكدددار الإداري وكفددداءة إدارة المشددداريعب مدددع وجدددود إشدددارات إلدددأ دور محتمدددل للقيدددادة 

 .الإبداعية في دعم هلد الع  ة

غيددر أن هدددلد النتدددائح ينبلدددي التعامددل مع دددا بقددددر مناسددد  مدددن الحددلر المن جددديب نظدددرا لمحدوديدددة حجدددم 

تعدداا مددن ي البحددثالعينددةب وهددو مددا يمنددع مددن اعتبارهددا نتددائح ن ائيددة  ابلددة للتعمدديم. وفددي المقابددلب فددرن  ددوة 

خدد ل الشددد الووددائقيب الددلي كشددف عددن وفددرة معتبددرة فددي الخيددي والتقددارير والووددائد التنظيميددة لدددب عدددد 

 .البحثجري في ا يمن جمعيات الأحساءب وهو ما يوفر أساسا تيبيقيا م ما لف م البيئة الم سسية التي  
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 الخاتمة  .5
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 خاتمة ال حث   .5.1

خلدددص هدددلا المشدددروع إلدددأ بحدددث أودددر الإبدددداع والابتكدددار الإداري فدددي رفدددع كفددداءة إدارة المشددداريع فدددي 

الجمعيددات غيددر الربحيددة بمحافظددة الأحسدداءب فددي ضددوء نمددولق بحوددي يددربي بددين المتليددر المسددتقل المتموددل 

فددي الإبددداع والابتكددار الإداريب والمتليددر التددابع المتموددل فددي كفدداءة إدارة المشدداريعب مددع إدخددال القيددادة 

ا وسددييلا. و ددد انيلددد البحددث مددن فجددوة نظريددة وتيبيقيددة تتموددل فددي محدوديددة  الإبداعيددة بو ددف ا متليددرل

الدراسددات التددي تناولددت هددلد الع  ددة فددي القيدداع غيددر الربحددي السددعوديب وبخا ددة فددي البيئددة المحليددة 

 .بمحافظة الأحساء

وعلدددأ المسدددتوب الميددددانيب اعتمددددت الدراسدددة علدددأ الاسدددتبانة بو دددف ا الأداة الرئيسدددة لجمدددع البياندددات 

الأوليددةب إلددأ جاندد  تحليددل المسددتندات بو ددف  أداة مسدداعدة داعمددةب وشددمل للددك الخيددي الاسددتراتيجيةب 

والخيدددي التشدددليليةب والتقدددارير الفنيدددة السدددنويةب إضدددافة إلدددأ بعددد  المدددواد التنظيميدددة والإشدددرافية لات 

الع  ددة بالقيدداع غيددر الربحددي. و ددد أتدداج هددلا الجمددع بددين البيانددات الأوليددة والوانويددة تقددديم  ددراءة أكوددر 

 .اتاانلا للوا ع الم سسي محل الدراسة

ا لدددب العينددة الحاليددة نحددو تقيدديم مسددتوب الإبددداع  ا عامددل وأظ ددرت النتددائح الو ددفية الأوليددة أن هندداك اتجاهددل

والابتكدددار الإداريب والقيدددادة الإبداعيدددةب وكفددداءة إدارة المشددداريع بدرجدددة مرتفعدددة نسدددبيلاب كمدددا ظ دددرت 

م شددرات أوليددة علددأ وجددود ع  ددة إيجابيددة بددين الإبددداع والابتكددار الإداري وكفدداءة إدارة المشدداريع. إلا 

ا لمحدوديدددة عددددد الاسدددتجابات  أن الدراسدددة تعاملدددت مدددع هدددلد النتدددائح بقددددر مدددن الحدددلر المن جددديب نظدددرل

الحاليددةب وهددو مددا يجعددل هددلد النتددائح لات يددابع استكشددافي أولددي أكوددر مددن كون ددا نتددائح ن ائيددة  ابلددة 

 .للتعميم 

وفددي المقابددلب كشددف التحليددل المسددتندي عددن تددوفر ر دديد معتبددر مددن الووددائد الم سسددية لدددب عدددد مددن 

الجمعيددات غيددر الربحيددة فددي الأحسدداءب وهددو مددا يشددير إلددأ وجددود مسددتوب مددن التنظدديم والتخيدديي والتوويددد 

الم سسدديب وإن بدددرجات متفاوتددة بددين الجمعيددات. ويعدداا هددلا الجاندد  مددن القيمددة التيبيقيددة للمشددروعب 

لأندد  لا يعتمددد علددأ طراء المبحددووين وحدددهاب بددل يسددتند كددللك إلددأ ممارسددات مووقددة داخددل البيئددة الم سسددية 

 .نفس ا
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 قائمة المراجع النهائية المحدثة  .6.1

دور القيددادة الإبداعيددة فددي تعايددا إدارة المعرفددة: حالددة دراسددية  .(2024) .العبدددوليب لييفددة خمدديس •

  .رسالة ماجستيرب جامعة دبي .في واارة الوقافة والشبا  بدولة الإمارات العربية المتحدة 

أوددر  .(2024) .الددوادعيب عبددد الله بددن جددابر بددن معددي ب غددومب أب يجيددتب وشمسدديب محمددد أنددس •

اسدددتراتيجيات الإبدددداع الإداري علدددأ أداء العددداملين فدددي المملكدددة العربيدددة السدددعودية: دراسدددة ميدانيدددة 

المجلددة الدوليددة لنشددر البحددوث  .علددأ مجموعددة مددن الشددركات ال ددليرة والمتوسددية بمدينددة الريددا 

  .(62)6ب  والدراسات

دور القيددادة الإداريددة فددي تعايددا الإبددداع الإداري لدددب العدداملين فددي  .(2021) .سددعدب فاديددة سدديمون •

  .رسالة ماجستيرب جامعة القدس .الم سسات الأهلية في فلسيين

  .منشورات الجامعة الافتراضية السورية .إدارة الإبداع والابتكار .(2020) .ال رمب رعد •

دور إدارة المعرفدددة فدددي تحقيدددد الإبدددداع الإداري: دراسدددة حالدددة برندددامح  .(2019) . دددارمب نددددب •

رسدددالة ماجسدددتير إدارة أعمدددالب الجامعدددة  .الأغليدددة العدددالمي واللجندددة الدوليدددة لل دددلي  الأحمدددر

  .الافتراضية السورية

• Alshammari, A., Rasli, A., Alnajem, M., & Arshad, A. S. (2014). An 

exploratory study on the relationship between organizational 

innovation and performance of non-profit organizations in Saudi 

Arabia. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 129, 250–256.  

• Khafri, A. Z., Aboumasoudi, A. S., & Khademolqorani, S. (2023). 

The effect of innovation on the company’s performance in small 

and medium-sized businesses with the mediating role of lean-agile 

project management office (LAPMO). Complexity, 2023, Article 

4820636.  

المركدددا الدددويني لتنميدددة القيددداع غيدددر الربحدددي. )تقدددارير سدددنوية ووودددائد إشدددرافية متاحدددة ضدددمن  •

 .تقارير ومواد تنظيمية داعمة للقياع غير الربحي في المملكة العربية السعودية .المرفقات(
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 - المشروع )) الاست انة ((:  -1-... ملحق  .6.2
 القسم الأول: ال يانات العامة

 الجنس:  -

 ذكر  ▪

 انثى ▪

 العمر: -

 سنة  25أقل من  ▪

 35إلى أقل من  25من  ▪

 45إلى أقل من  35من  ▪

 سنة فأكثر  45 ▪

 -المؤهل العلمي:  -

 ثانوي أو أقل  ▪

 د لوم  ▪

  كالوريوس  ▪

 ماجستير  ▪

 دكتورا   ▪

 - سنوات الخ رة في العمل  القطاع حير الر حي:  -

 سنوات  3أقل من  ▪

 سنوات  7إلى أقل من  3من  ▪

 سنة  12إلى أقل من  7من  ▪

 سنة فأكثر  12 ▪

 -المسمى الوظيفي:  -

 مدير / قائد قسم  ▪

 مشرف  ▪

 موظف إداري ▪

 موظف تنفيذي  ▪

 أخرى )يرجى التحديد(  ▪

 -نوع المؤسسة حير الر حية التي تنتمي اليها:  -

 تعليمية ▪

 علمية ▪

 اجتماعية ▪

 ش ا ية ▪

 تنموية ▪

 أخرى  ▪

 - عدد المشاريع التي شاركت في تنفيذها خلال آخر عامين:   -

 مشروع واحد ▪

 مشاريع 3–2 ▪

 مشاريع 6–4 ▪

 مشاريع  6أكثر من  ▪

 - حجم الجمعية تقري  ا:  -

 موظفين 10أقل من  ▪

 موظف 30–10 ▪

 موظف 70–30 ▪
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 موظف  70أكثر من  ▪

 الإ داع والا تكار الإداري  القسم الثاني: المتغير المستقل:

 ))أوافق  شدة((  5 ))أوافق(( 4 ))محايد((  3 ))لا أوافق((  2 ))لا أوافق  شدة((1 ال عد الأول: الإ داع الإداري

تشجع الإدارة العاملين علأ   1
 .تقديم أفكار جديدة

     

يتم توفير بيئة عمل داعمة   2
 .للتفكير الإبداعي

     

يتم تحفيا الموظفين علأ   3
 .تيوير أسالي  العمل

     

تتقبل الإدارة المخايرة   4
 .المدروسة في المشاريع

     

يتم الاستفادة من الأفكار   5
 .المقترحة فعليلا

     

يتم مكاف ة المبادرات   6
 .الإبداعية داخل الجمعية

     

 

 ))أوافق  شدة((  5 ))أوافق(( 4 ))محايد((  3 ))لا أوافق((  2 ))لا أوافق  شدة((1 ال عد الثاني: الا تكار المؤسسي 

تعتمد الجمعية تقنيات حديوة   1
 .في إدارة المشاريع

     

يتم تحديث إجراءات العمل   2
 .بشكل مستمر

     

يتم تحويل الأفكار الجديدة   3
 .إلأ مشاريع  ابلة للتنفيل

     

تسعأ الإدارة لتحسين   4
 .الخدمات المقدمة للمستفيدين

     

يتم إدخال تحسينات علأ   5
 .عمليات تنفيل المشاريع

     

توجد طلية واضحة لتيوير   6
 .الأداء الم سسي 

     

 

 القيادة الإ داعية القسم الثالث: المتغير الوسيط:

 ))أوافق  شدة((  5 ))أوافق(( 4 ))محايد((  3 ))لا أوافق((  2 ))لا أوافق  شدة((1 القيادة الإ داعية 

يمتلك القادة ر ية واضحة   1
 .لتيوير المشاريع

     

يشجع القادة العاملين علأ   2
التفكير خارق الإيار  

 .التقليدي

     

يدعم القادة التليير الإيجابي   3
 .داخل الجمعية

     

يتبنأ القادة أفكار الفريد   4
 .ويحولون ا إلأ خيي تنفيلية

     

يشارك القادة الموظفين في   5
 .اتخال القرارات

     

يتحمل القادة مس ولية نتائح   6
 .التليير

     

 

 القسم الرا ع: المتغير التا ع: كفاءة إدارة المشاريع

 كفاءة إدارة المشاريع 
 )) كفاءة التخطيط((

 ))أوافق  شدة((  5 ))أوافق(( 4 ))محايد((  3 ))لا أوافق((  2 ))لا أوافق  شدة((1
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يتم تحديد أهداف واضحة لكل   1
 .مشروع

     

      .يتم إعداد خية امنية د يقة 2

      .يتم توايع الموارد بكفاءة 3

يتم تحديد م شرات أداء واضحة   4
 .للمشاريع

     

 كفاءة إدارة المشاريع 
 )) كفاءة التنفيذ((

 ))أوافق  شدة((  5 ))أوافق(( 4 ))محايد((  3 ))لا أوافق((  2 ))لا أوافق  شدة((1

يتم تنفيل المشاريع وفد الجدول   1
 .الامني المحدد 

     

      .يتم الالتاام بالمياانية المعتمدة 2

يتم التعامل مع المشك ت بسرعة   3
 .أوناء التنفيل

     

      .يتم التنسيد الفعال بين فر، العمل 4

 كفاءة إدارة المشاريع 
 )) كفاءة التقييم(( 

 ))أوافق  شدة((  5 ))أوافق(( 4 ))محايد((  3 ))لا أوافق((  2 ))لا أوافق  شدة((1

      .يتم تقييم المشاريع بعد الانت اء من ا 1

      .يتم  ياس رضا المستفيدين 2

يتم تحليل نتائح المشاريع بشكل   3
 .دوري

     

يتم استخدام نتائح التقييم لتحسين   4
 .المشاريع المستقبلية 

     

 

 القسم الخامس: أسئلة مفتوحة

 ما أ را التحديات التي تواجه تط يق الإ داع الإداري في جمعيتكم؟ -

 ما أ را المقترحات لتحسين كفاءة إدارة المشاريع؟ -

https://forms.gle/47Xoin2G4bxK6vAh9 

 

 - المشروع ))الأدوات((:   -2-... ملحق  .6.3
 

 تحليل الوثائق.  -  (Google Form) أداة جمع ال يانات: الاست انة الكمية •

 . SPSSأداة التحليل:  •

 ( (Baron & Kenny طريقة : Multiple Regression :اخت ار الوساطة •

 

https://forms.gle/47Xoin2G4bxK6vAh9

