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دور التطبيقات  الرقمية  السعودية في تسويق تعليم اللغة العربية - تطبيق علمني العربية نموذجا
The Role of Saudi Digital Applications in Marketing Arabic Language Education: The “Teach Me Arabic” App as a Model

    1-  دراسة ( نجم، 2024) . حول أحدث التطبيقات  التكنولوجية في مجال تعليم اللغة العربية ومدى تطبيق المعلمين لها في مراحل التعليم، وهدفت الدراسة إلى التعرف على التطبيقات التكنولوجية الأحدث المناسبة لتعليم اللغة العربية في مراحل التعليم العام، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وطبقت على عينة قوامها ( 20 مدرسًا) من مدارس التعليم العام، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: وجود علاقة بين معرفة معلمي اللغة العربية بالتطبيقات التكنولوجية الحديثة ومدي استخدامهم لها في التدريس.

    2- دراسة (علاء 2024). حول اتجاهات الأبحاث العربية والأجنبية لاستخدامات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال التسويقي  ) دراسة تحليلية من المستوى الثانى (، وهدفت الدراسة إلى التعرف على الدراسات التي تناولت موضوعات متعلقة باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لمدة 6 سنوات من 2018- 2024، والتعرف على أهم الموضوعات والقضايا والاتجاهات البحثية التي أجريت خلال هذه الفترة، واعتمدت الدراسة على منهج المراجعة المنهجية، وتم تطبيق الدراسة على عينة عمدية من البحوث التي تناولت استخدامات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال التسويقي في الفترة ما بين 2018 و 2024، وبلغ عدد الدراسات التي تم تحليلها (100) دراسة، منها (18) دراسة عربية، و (82) دراسة أجنبية، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: يوجد رصيد كبير من الأبحاث تناولت تطبيقات الذكاء الاصطناعي والمجال التسويقي في الأدبيات العربية وخاصة الأجنبية، كما تعمل تلك التكنولوجيا في المجال التسويقي على تحليل البيانات الضخمة، وصياغة السيناريوهات المتوقعة، بالإضافة إلى وجود علاقة بين كل من المنفعة المدركة وسهولة الاستخدام والثقة في تلك التطبيقات من جانب وبين النية نحو استخدامها من جانب أخر.

   3-دراسة ( شاويش، 2023). حول واقع استخدام الرقمنة لدى معلمي اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين، وهدفت الدراسة إلى معرفة واقع استخدام تقنيات الرقمنة لدى معلمي اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين، والتحديات التي تواجه معلمي اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى. واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وطبقت على عينة قوامها (30 ) معلمًا من معلمي اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها: أن واقع استخدام تقنيات الرقمنة الرقمية لدى معلمي اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى والتحديات التي تواجههم، والإجراءات المقترحة لزيادة استخدامهم للتقنيات الرقمية جاءت جميعها بدرجة متوسطة.

       4- دراسة ( عبد الغفار، 2023) . حول تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن بٌعد ( حلول واقعية- ورؤى مستقبلية). هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى بعض المشكلات التي تواجه متعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها خلال دراستهم عن بٌعد، واقتراح بعض الحلول المناسبة لهذه المشكلات، وكذلك اقتراح بعض الرؤى المستقبلية التي تساعد في التغلب على التحديات والمعوقات الحالية والمستقبلية. واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وطبقت على عينة بلغت عددها (100) معلم من المختصين في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها: أن درجة انتشار مشكلات تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها جاءت كبيره جدًا حيث بلغت النسبة المئوية لدرجة الموافقة

 (84.74%) كما يتضح أن النسبة المئوية لدرجة الموافقة على انتشار المشكلات المتضمنة في محاور الاستبانة إجمالاً تراوحت ما بين (81.96%) و (90.1%)، وجميعها درجة انتشارها كبيرة جدًا، وقد جاءت المشكلات حسب درجة انتشارها كالتالي: المشكلات المادية والاقتصادية في المرتبة الأولى، المشكلات الأكاديمية في المرتبة الثانية، والمشكلات الإدارية في المرتبة الثالثة، والمشكلات التقنية في المرتبة الأخيرة.                                                                                     

      5- دراسة ( الملحم، 2021). حول واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في تعليم اللغة العربية، وهدفت الدراسة إلى التعرف على واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى في معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية من وجهة نظر المعلمين، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وطبقت على عينة قوامها (60 ) معلم وعضو هيئة تدريس في معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية، وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزها: أن أعضاء هيئة التدريس في معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية وافقوا بدرجة متوسطة على توظيف الهواتف الذكية في تدريس اللغة العربية، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (0.05) في استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى تعزى لمتغير الدرجة العلمية وذلك لصالح أعضاء هيئة التدريس. 

     6- دراسة (الحديبي 2020). حول برنامج قائم على وسائل التواصل الاجتماعي لتنمية مهارات اللغة والتفكير الناقد لدى متعلمي العربية الناطقين بلغات أخرى، وهدف البحث إلى التعرف على فاعلية برنامج قائم على وسائل التواصل الاجتماعي في تنمية مهارات اللغة والتفكير الناقد، لدى طلاب معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة،  واعتمدت على المنهج شبه التجريبي، وطبقت على عينة قوامها (20 طالبًا) من متعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى من جنسيات مختلفة. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها فاعلية البرنامج القائم على التواصل الاجتماعي في تنمية مهارات اللغة، حيث كان هناك فرق دال إحصائيًا عند مستوى دلالة (0.05 ) بين متوسطي درجات الطلاب في التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي.

   7- دراسة ( القاضي 2019). حول اكتساب اللغة العربية لغة ثانية بواسطة تطبيقات الجوال: دراسة تقييمية لتخطيط أفضل وهدفت إلى التعرف على أشهر تطبيقات تعليم العربية لغة ثانية المتوافرة في متاجر التطبيقات وقت إجراء الدراسة، واستعراض ابرز خصائصها من أجل تقييمها وإبراز مميزاتها أو عيوبها. واعتمدت على المنهج المقارن من خلال أسلوب دراسة الحالة، وطبقت على عينة قومها (12) تطبيقًا. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: وجود ضعفًا واضحًا في مستوى تطبيقات تعليم العربية لغة ثانية، حيث لم تستطع بمجموعها أن تحقق إلا متوسطًا قدره 54% فقط. غير أن النتائج تفصيلياً كشفت عن تقسيم التطبيقات حسب تقييمها إلى ثلاثة أقسام هي:  تطبيقات متميزة يوصى بها لحصولها على % 80فأعلى، وهما تطبيقان فقط، وتطبيقات جيدة يمكن الاستفادة منها بحسب الحاجة للتعليم اللغوي حصلت على درجة بن %60و %80وعددها ثلاثة تطبيقات، وتطبيقات تحتاج للكثير أو القليل من التحسن والعمل إذ حصلت على أقل من %60 وتدخل في هذا القسم التطبيقات السبعة الباقية. 

·  حول رقمنة تعليم اللغة العربية لغير.( Mohideen  H., Abdul Rasheed, A,2024 8-  دراسة (    

الناطقين بها في سر يلانكا: التحديات والفرص، تهدف هذه الدراسة إلى تحديد التحديات المرتبطة بدمج التقنيات الرقمية في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في سريلانكا، والتأكد من فعالية الأدوات والموارد الرقمية المتاحة في تسهيل تعلم اللغة العربية في سريلانكا، واستكشاف فرص تحسين تعليم اللغة العربية من خلال المنصات الرقمية في السياق السريلانكي. استخدم الباحث المنهج الوصفي والتحليلي لإكمال هذه الدراسة. ولتحقيق أهداف الدراسة، استُخدمت البيانات الأولية والثانوية بمنهجين نوعيين وكميين. تتناول هذه الدراسة التحديات والفرص المتاحة في مجال رقمنة تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في سريلانكا. وخلصت الدراسة إلى أنه من خلال تطوير موارد إلكترونية واسعة ومنصات تفاعلية، ومواد مناسبة للاحتياجات المحلية، ودمج أدوات التقييم الرقمية، تُسلط الدراسة الضوء على كيفية تعزيز التحول الرقمي لفعالية تعليم اللغة العربية وإمكانية الوصول إليه في سريلانكا. وتهدف النتائج إلى تقديم رؤى عملية لصانعي السياسات والمعلمين ومطوري التكنولوجيا للتغلب على العوائق وتعظيم فوائد التعلم الرقمي في هذا السياق.                      

9-  دراسة (Alowaydhi, w .H 2016  ). حول تقييم برنامج تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في الجامعة السعودية الإلكترونية وفقًا لمعايير الجودة الشاملة، هدفت الدراسة الحالية إلى تقنين برنامج تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في الجامعة السعودية الإلكترونية وفقًا لمعايير الجودة الشاملة. ولتحقيق ذلك، اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي. وأعد الباحث أداة قياس لتقييم برامج التعلم الإلكتروني في ضوء معايير الجودة الشاملة. وخضعت الأداة للمراجعة والتقييم من قبل (30) متخصصًا في الإدارة والتخطيط التربوي والمناهج وطرق التدريس وتقنيات التعليم. وتم التحقق من ثبات بطاقة التقييم، حيث بلغت نسبة ثباتها (95.7%). ثم استُخدمت أداة القياس نفسها للتحقق من مدى توافر المعايير في برنامج تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، وشملت الدراسة عددًا من أعضاء هيئة التدريس والفنيين في الجامعة السعودية الإلكترونية. وأظهرت نتائج الدراسة توافر معايير الجودة الشاملة بنسبة 100% في جميع مجالات البرنامج. أوصت الدراسة بتسويق برنامج تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في الجامعة السعودية الإلكترونية بما يتوافق مع متطلبات الثورة التعليمية في مفاهيم اقتصاد المعرفة، وذلك وفق الخطة الاقتصادية الممولة من وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية.
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