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عنوان البحث

اتالفرص والتحدي: إدارة الموارد البشرية في ظل الذكاء الاصطناعي: عنوان البحث

تمارا محمد محمود زقوت: اسم الباحثة

جامعة ميدأوشن: الجامعة

دام الذكاء يهدف البحث إلى تحديد التحديات والفرص التي يوفرها استخ: ملخص البحث

.الاصطناعي في إدارة الموارد البشرية في عصر التحول الرقمي

موارد الذكاء الاصطناعي، إدارة الموارد البشرية، الرقمنة، تنمية ال: الكلمات المفتاحية

البشرية، الثورة التكنولوجية
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مقدمة عن البحث
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مقدمة عن البحث

المواردأقسامفيخاصة:الأعمالإدارةعلىالاصطناعيللذكاءالعميقالتأثير•

.والتوظيفالبشرية

فيالابتكاراتتسارعبفضل:والصناعاتالأعمالقطاعفيالكبيرةالتغيرات•

.الأخيرةالسنوات

ؤدييحيث:البشريةالمواردوتنميةتطويرفيرئيسيةكأداةالاصطناعيالذكاء•

.البشريةالمواردإدارةمهامإنجازتحسينإلىاستخدامه

يةكيفحول:الاصطناعيبالذكاءالبشريةالمواردإدارةأدبياتفيالمحدودالفهم•

.فعالةحلولتقديمعلىالاصطناعيالذكاءقدرة

رصفومناقشةالاصطناعيالذكاءإمكانياتلفهم:مختلفاًمنظورًاتقدمالدراسة•

.ظلهفيالبشريةالمواردإدارةوتحديات
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مشكلة البحث
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مشكلة البحث

.كنولوجياالتعالمفيالمتسارعةالتغيراتمواكبةالمنظماتومحاولة:الابتكاراتفيالزمنيالتسارع•
غيرالمدراءمن%41أنإلى IBMدراسةأشارتحيث:البياناتتحليلقدراتبناءصعوبة•

.الحديثةالبياناتتحليلأدواتلاستخداممستعدين

.همسلوكياتمراقبةمنأووظائفهمفقدانمنخوفاً:الاصطناعيالذكاءلتبنيالموظفينمقاومة•

واتأداستخدامعلىتدريبهمالصعبمنيجعلمما:جديدةتقنياتتعلمفيالموظفينرغبةعدم•

.الاصطناعيالذكاء

إلىتطرقالدونالمبهرةالنتائجعلىالأبحاثتركزحيث:والفرصالتحدياتاستكشاففيقصور•

.المحتملةالعواقب

الفرصبينالتوازنعلىوالتأكيد:الاصطناعيالذكاءدمجلنتائجدقةأكثرفهمإلىالحاجة•

.والتحديات
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أهمية البحث وأهدافه
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أهمية البحث وأهدافه

:البحثأهمية

والتحدياتبالفرصالخاصةالمعرفةوتوفيروالتحديات،الفرصاستكشاف:علمية•

أمثلتطبيقلىإتؤديتوصياتإلىوالتوصلالتميز،تحقيقفيالبشريةالمواردإدارةأهمية:تطبيقية•

.البحثلأهداف

:البحثأهداف

الاصطناعيالذكاءظلفيالبشريةالمواردلإدارةوالتحدياتالفرصاستكشاف•

والتحدياتالفرصفهرسة•

المحتملةالصعوباتتقييم•

الفرصوتعزيزالتحدياتمنالتقليلفيتساهمتوصياتإلىالتوصل•
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مصطلحات الدراسة
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مصطلحات الدراسة

.بالبشرالأداة التي صممت لتحقيق الغايات، وتؤدي الوظائف الإدراكية المرتبطة:الذكاء الاصطناعي•

ديدة مجال مهم حديث نسبياً، ويسعى الباحثون إلى تطوير نظريات وأطر ج:إدارة الموارد البشرية•

.لتعزيزه
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الدراسات السابقة
Chapter

06

www.midocean.ae



الدراسات السابقة

. التي تناولت إدارة الموارد البشرية في ظل الذكاء الاصطناعي:عرض موجز لأهم الدراسات السابقة•

. وتحديد الفجوات البحثية:تحليل أوجه الاتفاق والاختلاف بين هذه الدراسات•
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المدخل المفاهيمي للذكاء الاصطناعي
Chapter

07

www.midocean.ae



المدخل المفاهيمي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي

ب مثل التوظيف، والاختيار، والتدري: تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة الموارد البشرية❑

.والتطوير، وإدارة الأداء، والتخطيط الاستراتيجي، والاحتفاظ بالمواهب

ئف مثل تأثيره على وظا: التحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية في ظل الذكاء الاصطناعي❑

.الطبقة الدنيا، ومخاوف الخصوصية والأمان، ومقاومة التغيير

وزيادة مثل تقليل العبء الإداري،: الفرص المتاحة لإدارة الموارد البشرية في ظل الذكاء الاصطناعي❑

.  الكفاءة، وإثراء التعلم
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خطة تطوير إدارة الموارد البشرية
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خطة تطوير إدارة الموارد البشرية

.في ضوء الفرص والتحديات: عملية التطبيق الحقيقية❑

.   في ممارسة إدارة الموارد البشرية: كيفية تصميم وتنفيذ تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي❑

.  لتطوير ممارسات إدارة الموارد البشرية: الفرص العديدة التي يتيحها الذكاء الاصطناعي❑
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نتئج البحث
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نتائج البحث

.    من خلال تحديد التحديات والفرص: التعرف على ردود الفعل المستقبلية المحتملة•

.   والتي تعتبر من منظور آخر فرصة للتطوير: التحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية•

.   التي يقدمها الذكاء الاصطناعي: أدوات إشراك الموظفين•

.    في تحديد البيانات وإنشاء بيانات غير متحيزة: التحديات التي يواجهها الذكاء الاصطناعي•

.   التي يدعمها الذكاء الاصطناعي: أدوات تخطيط القوى العاملة•

.  لتقليل التحيزات: الحاجة إلى قواعد بيانات متنوعة•
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توصيات البحث
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التوصيات

.   لمواجهة التحديات: تطوير استراتيجيات شاملة•

.   لتقليل التأثيرات السلبية: تعزيز مشاركة وتدريب الموظفين•

.    لضمان التنفيذ الناجح: تشجيع التعاون مع المؤسسات التعليمية والصناعية•

.   للاستفادة القصوى من الذكاء الاصطناعي: الوعي بالتحديات•

.  التي توفرها تطبيقات الذكاء الاصطناعي: تعزيز الاستفادة من الفرص•
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Thank You
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