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ةساردلل ماعلا راطلإا لولأا لصفلا  
  



 
 
 

ةمدقملا  
 

  .ملاعلا ءاحنأ  عیمج يف میلعتلا ىلع لوصحلل لئاسولا زربأ نم حبصأ ثیح ،مایلأا هذھ يفً اعیرسً اومن دعُب نع ملعتلا دھشی 

 يف يصخشلا روضحلل ةجاحلا نود دارفلأل ةیمیلعتلا صرفلا ریفوتل تنرتنلإاو ایجولونكتلا مادختسا ىلع ةقیرطلا هذھ دمتعت

.ةیدیلقتلا ةیساردلا لوصفلا  

 ىلإ باھذلا نع بلاطلا فقوت ثیح ,2020 لیربأ يفً ادیدحت انوروك ةحئاج لظ يف يمیلعتلا ماظنلا اذھ لیعفت يف ملاعلا أدب

 نع میلعتلاب لابقلإا عفترا مث نمو میلعتلا يقلت يف ةدیحولا ةیساسلأا ةلیسولا وھ  دعُب نع میلعتلا حبصأ و تاعماجلا و سرادملا

 تاھجلا لبق نم مامتھلاا أدب و تایوتسملا فلتخم يف ةبلطلا نم ریثكلا ىدلً ابلطم حبصأ مث ، ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف دعُب

. بلاطلا ةمدخل دعُب نع میلعتلا تاصنم ریفوتب و ينقتلا مدقتلا ةبكاوم يف قباستت يتلا ةیملعتلا  

( Elaine Allen and Jeff Seaman,2009 ( نیثحابلل ; ةقباس ةسارد تراشأ    

 امك .میلعتلا نم عونلا ذھ ةیمھأ حاضیإ ىلا ؟يجیتارتسإ دعُب نع میلعتلا لھ :لؤاستلا اذھ نع ةباجلإا للاخ نم تفدھ يتلاو 

 تاعقوتلا ریشتو .ھقبسی يذلا ماعلا نع ماع لك يف ةحضاو تادایز دعب نع میلعتلا ىلع دیازتملا لوبقلا ةساردلا جئاتن ترھظأ

   .لابقتسم نیلبقملا ددع يف يلاع ومن ىلإ

لؤاستلا اذھ نع انل بیجت ةثیدح تاسارد تمیقأ دقف يلاحلا انتقول ةبسنلاب امأ  

 رایخك ينورتكللإا میلعتلا(  )2021 ,ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف میلعتلاو ةیبرتل ةرازو( اھتماقأ ةسارد ىلع ادانتسا

)لبقتسملل يجیتارتسا  

 راشاو , لبقتسملا يف يجیتارتسا لكشب ينورتكللإا میلعتلا يف سرادملا عسوتت ناب نوصوی روملأا ءایلوأو بلاطلا ةیبلاغ" 

. "كلذ ىلع ةدشب مھتقفاوم ىلإ نیملعملاو نییرادلإا نم %80 نم رثكأ  

 

 

 

 

 

 



 
 
 

ثحبلا ةلكشم  
 

 تائشنملا لبقت ةرورض يف ةساردلا ةلكشم نمكت ثیح ، يلاحلا انرصع يف دعب نع میلعتلا مادختسلا ةجاحلا تدتشا

 ةیدیلقتلا ةساردلا ةبلط عم لاحلا وھ امك فئاظو يف مھنییعتو دعب نع میلعتلا ةبلطل لامعلأاو میلعتلا تاعاطق يف تاسسؤملاو

 قبطت يتلا ةئشانلا تاعماجلل تادامتعاو تایحلاص حنم ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب میلعتلل ایلعلا ةرادلإا ىلع بجوتی كلذك ،

 نع میلعتلا ةموظنم ریوطتل ططخ عضو عم ةیدیلقتلا تاعماجلا ةیقب لثم قاقحتسلااو ةنورملا مھحنمو دعب نع ةساردلا معدتو

 دعب نع میلعتلا يف ةینورتكللإا ةیمیلعتلا ةطشنلأاو ةیمقرلا عیراشملا ىلع مئاقلا ملعتلا ةیجیتارتسا فیظوتل ططخ عضو و دعب

  لیلدب اھحاجن ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا تتبثأ ام دعب ةصاخ )2023 , يكلاملا( نیرشعلاو يداحلا نرقلا ةبلط تاراھم ةیمنتل

 امك تایدحتلل ةعیرسلا ةیدوعسلا ةباجتسلاا نأ ينورتكللإا میلعتلل ينطولا زكرملا تبثأ دقف لاجملا اذھ يف ةمیظعلا اھجئاتن

 ثیح ةیدوعسلا ةبرجتلا حاجن ةلود 16 ىلع تیرجأ يتلاو تاساردلا ترھظأ ثیح ھب ىذتحی لاثم انوروك ةحئاج ءانثأ لصح

 تاسارد ىلع ادانتساو) 2021 ,يزنعلا ( ةلود )37( ىوتسم ىلع رشؤم )16( لصأ نم رشؤم )13( يف ةكلمملا تمدقت

 ملعتلا تایساسأ نم وھ لب يوناثلا ءيشلاب سیل تاینقتلاو ایجولونكتلا مادختساو دعب نع ملعتلا نأب عیمجلل حضتی ةدیدع

 (Baruch et al .2003( . انوروك ةحئاج لظ يف ھحاجن تبث ام دعب ةصاخو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     



 
 
 

دعُب نع میلعتلا ةیمھأ  

 
 ةیساردلا لوصفلل روضحلا نم مھقیعت وأ مھعنمت يتلا تابقعلا نم ةفلتخم عاونأ بلاطلا نم دیدعلا ىدل نوكی نأ قطنملا نم

ً.ایبسن لقت فوس میلعتلا ىلع لوصحلا صرف يلاتلابو سرادملا وأ تاعماجلا يفً ایصخش  

 ىلع دعب نع میلعتلا ةردق ، مزلالا میلعتلا بلاطلا عیمج يقلت ةیرارمتسا نامضل لاعف يساسأ لحك  دعُب نع میلعتلا انھ يتأی

 وأ تامولعملا يقلت ثیح نم يدیلقتلا میلعتلا نع فلتخت لا ةلیسولا هذھ نأ و ،يدیلقتلا میلعتلاب لصتت يتلا تایدحتلا ةھجاوم

.يتاذلا طابضنلاا اھمھأو يدیلقتلا میلعتلا نم لضفأ نوكت دق سسأ ىلع موقت لب بلاطلا نیب نواعتلا و سردلا يف ةكراشملا  

 تبثی امم ، 2022 ةنس يف نیمدختسملا ددع دیازت اھیف حضوت تایئاصحإ "ارسروك" رھشلأ  دعب نع میلعتلا ةصنم تكراش 

      تلاامتحا نإف كلذل ،ةیدیلقتلا ةیساردلا لوصفلا ةئیب جراخ ملعتلا نولضفی نیذلا سانلا دادعأ يف عافترا دیكأتلاب كانھ نأ

(2023,Tangerine Capital) ةلئاھ ومن.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ارسروك ةصنم نیمدختسمل ومنلا حضوی ينایب مسر : 1ةروص  



 
 
 

ثحبلا فادھأ  
 

   دعب نع میلعتلا بلاطل تائشنملا لبقت ىدم نع فشكلا .1

دعب نع میلعتلا نم ةدافتسلاا يف ةدعاسملا لماوعلا ىلع فرعتلا .1  

  دعب نع میلعتلا نم ةدافتسلاا يف بلاطلا ھجاوت يتلا تایدحتلا ىلع فرعتلا .1

 

   ثحبلا ةلئسأ
 

؟ ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف میلعتلا ةدوج ىلع دعُب نع میلعتلا رثأ ام : ةساردلا هذھل يسیئرلا لاؤسلا   
 

: ةیلاتلا ةیعرفلا ةلئسلأا يساسلأا لاؤسلا اذھ نع عرفتیو  

 

؟دعب نع میلعتلا اھمدقی يتلا ةدئافلا ىدم ام .1  

؟دعب نع میلعتلا وحن ھجوتلا يف تمھاس يتلا رصانعلا يھ ام .2  

  ؟دعب نع میلعتلا نم ةدافتسلاا يف بلاطلا ھجاوت يتلا قئاوعلا يھ ام .3

 

        ثحبلا تایضرف  
 

 ةرازو معد( نم لك نیب و دعب نع میلعتلا نم ةدافتسلاا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع كلانھ : ةیسیئر ةیضرف ثحبلا ضرتفی
 ةیسیئرلا ةیضرفلا هذھ نم ةیعرف تایضرف ردحنتو ) ةبلطلا ھجاوت يتلا تایدحتلا - ةدعاسملا لماوعلا - میلعتلل میلعتلاو ةیبرتلا
: 

.میلعتلاو ةیبرتلا ةرازو معدو میلعتلا نم ةدافتسلاا نیب ةیباجیإ ةقلاع دجوی .1  

.ةدعاسملا لماوعلاو دعب نع میلعتلا نم ةدافتسلاا نیب ةیباجیا ةقلاع دجوت .2  

.ةبلطلا ھجاوت يتلا تایدحتلاو دعب نع میلعتلا نم ةدافتسلاا نیب ةیسكع ةقلاع دجوت -3  

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ةساردلل يرظنلا راطلإا : يناثلا لصفلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

ثحبلا جذومن  
  

 

 H2                                      

                  
       H3 
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دعب نع میلعتلا  

میلعتلا ةدوج  

) تاءارجلإا ( تارازولا معد -  

 

 

 ـ يتاذلا مكحتلا( ةدعاسملا لماوعلا -
) ةیعفادلا ـ ةربخلا  

 

 

) تایدحتلا ـ ةیتحتلا ةینبلا ( تایدحتلا -  

ةدافتسلاا ىدم  

لوصولا  

ةدئافلا  

جھنملا  



 
 
 

حرتقملا قیبطتلا ناكم  
 

  تاعماجلا ىدحإ ىلع ةلاح ةسارد ، ضایرلا ، ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا : ةیناكملا دودحلا

٢٠٢٤ يمیداكلأا ماعلل سطسغأ رھش ىلا ریاربف رھش نم :ةینامزلا دودحلا  

 

  :ةعقوتملا ثحبلا ةیجھنم

 

 ىدحا يف دعب نع میلعتلا ةدوج ىدم ىلع فرعتلل يلیلحتلا يفصولا جھنملا ةثحابلا مدختست فوس ةساردلا فادھا قیقحتل

 ةعماجلا ةبلطل اینورتكلا اھرشنو ةنابتسا میمصتب ةثحابلا موقت فوس ةوجرملا ثحبلا فادھأ قیقحتلو ةیدوعسلا تاعماجلا

.دعب نع میلعتلا ةبرجت نم ةدافتسلاا ىدم ةساردل  

تانایبلا رداصم  

 میھاربإ لا( ةثحابلل ةقباس ةسارد ىلع دامتعلااب ةنابتسلاا میمصت يف ةثحابلا  موقت فوس ةساردلا فادھأ قیقحتل :

 ةثحابلا موقت فوس مث نمو . يسامخلا تركیل سایقم بسح تارقف سمخ ىلإ ةنابتسلاا تارقف میسقت متی فوسو)2022,

ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاصحلإا مزحلا جمانرب قیرط نع اھلیلحتو تانایبلا عمجب SPSS 

 راتخم ةنیعم ددع لمشت ایئاوشع ةراتخملا ةنیعلا ىلع ةنابتسلاا عیزوت متیسو تاعماجلا ىدحإ ةبلط نم ثحبلا عمتجم نوكتی

   يلامجلإا ددعلا بسح

 نیئزج ىلع ةساردلا ةادأ لمشت ثیح ،ھل تعضو ام سایقل ةیئاھنلا اھتغیص يف ةزھاج ةساردلا ةادأ حبصت فوس كلذبو

 : امھ نیسیئر

 ةساردلا تاریغتم بسح ةساردل ةنیع دارفأ نع ةیلولأا تانایبلا نمضتو ةنیعلل ةیفارغومیدلا صئاصخلا :لولأا ءزجلا 1- :

  )رمعلا-يساردلا ىوتسملا -صصختلا( يھو ةلقتسملا

 نم ةدافتسلاا - : يلاتلاك رواحم ةعبرأ ىلع ةعزوم ةرابع )34( نم ةیئاھنلا اھتروص يف ةساردلا ةادأ نوكتت :يناثلا ءزجلا2-

  - دعب نع میلعتلل لوحتلا ىلع تدعاس يتلا لماوعلا - دعب نع میلعتلل میلعتلاو ةیبرتلا ةرازو معد  - دعب نع میلعتلا

 دعب نع میلعتلا نم ةدافتسلاا يف ةبلاطلا تھجاو يتلا تابوعصلا

  :ةیئاصحلإا ةجلاعملا 



 
 
 

 Sciences Social for Package ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاصحلإ مزحلا جمانرب مادختساب ةثحابلا موقت فوس

Statisticalزمرلاب رصتخم لكشب ھل زمری يذلاو (SPSS )اھعیمجت متی فوس يتلا تانایبلا ةجلاعمو غیرفت متی فوسو 

 .طابترلاا لماعمو يباسحلا طسوتملاو يرایعملا فارحنلاا للاخ نم تابثلاو قدصلا باسحل ةنابتسلاا ةساردلا ةادأ مادختساب

 ةجرد( ةسمخلا ھتارقف نم ةرقف لكل ةدحاو ةجرد ءاطعإب ةثحابلا موقت فوس ،ةساردلا تاودأ حیحصتل :يئاصحلإا رایعملا

 )ادج ةفیعض ةجردب ،ةفیعض ةجردب ،ةطسوتم ةجردب ،ةریبك ةجردب ،ادج ةریبك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

ةساردلل حرتقملا لكیھلا  
  

 
 

 

  

 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

 يرظنلا راطلإا : يناثلا لصفلا

ثحبلا ةیجھنم : ثلاثلا لصفلا

 يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا 

ةمتاخلاو ةشقانملا :سماخلا لصفلا



 
 
 

: ةقباسلا تاساردلا  
 

  ةقباسلا تاساردلا ىلع قیلعتلا

  ةقباسلا تاساردلاو انتسارد نیب قرفلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

عجارملا ةمئاق  
 

: ةیبرعلا عجارملا ً-لاوأ  
 19) انوروك ةحئاجرثإ ماعلا میلعتلا يف دعب نع میلعتلا ىلإ لوحتلا ةبرجت .)2022( .أ ،میھاربإ لا میھاربإ نب الله دبع -

Covid )3. ،(12)38 ،(طویسأ) ةیبرتلا ةیلک ةلجم.بلاطلا رظن ةھجو نم 

 ةیلك ةلجم ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف) ةحئاج لظ يف ةیوبرتلا ةدایقلا ةیجیتارتسإ . )2021( دیبع ,.ع,يزنعلا لیحر ءادن -

)طویسأ( ةیبرتلا COVID19 ( انوروك  

 عیراشملا ىلع مئاقلا ملعتلا ةیجیتارتسإ فیظوت.داجمأ ,دلجم قراط,ریدغ,نابملف نیدلا نیز ریدغ ,يكلاملا نسح زاوف ءافو -

)2023(,241-261,)8( 39 )طویسأ( ةیبرتلا ةیلك ةلجم,ةینورتكللإا ةیمیلعتلا ةطشنلأا و ةیمقرلا  

.لبقتسملل يجیتارتسا رایخك ينورتكللإا میلعتلا . )2021( ,ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف میلعتلا و ةیبرتلا ةرازو -  

 

: ةیزیجلنلإا عجارملا ً-ایناث  
- Allen, I. Elaine, and Jeff Seaman. “Learning on Demand: Online Decision in the United 

States,2009.” Babson Survey Research Group and Sloan consortium. (2009). 

- Seeking Alpha, Tangerine Capital. Coursera: An Unprofitable Company In An 

Interesting Market Article (2023). 

-  

 
 


