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:الدراسةمنهجية.1

صفالوفييساعدحيثالدراسة،لطبيعةمناسبًاكانالتحليليالوصفيالمنهجاختيار•
.الدراسةقيدللظاهرةوالتحليل

اراختيوطريقة.جيدبشكلالدراسةمجتمعويمثلمناسبًايعدمفردة159البالغالعينةحجم•
.النتائجتمثيليةمنتعززالعشوائيةالعينة

مماا،عليهمتعارفإحصائيةبطرقوثباتهاصدقهامنالتحققتم(الاستبانة)الدراسةأداة•
.للدراسةوملاءمتهاجودتهاعلىيؤكد

بياناتلجمعالملاحظةأوكالمقابلاتأخرىأدواتاستخدامالممكنمنكانقدذلك،ومع•
.النتائجتثرينوعية
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:والمناقشةالنتائجتحليل.2

دارةإمجالفيالسابقةوالدراساتالأدبياتمععامبشكلوتتفقمنطقيةجاءتالنتائج•
.الصحيةالمؤسساتفيوالجودةالمخاطر

حاليةالالدراسةنتائجبينوربطتومقنعة،واضحةكانتللنتائجوالمناقشةالتفسيرات•
.السابقةوالدراسات

الكوادربمتعلقةمتعددةجوانبوتغطيللتطبيق،وقابلةعمليةكانتالمقدمةالتوصيات•
.التنظيميةوالثقافةالافتراضيةبالرعايةالمرتبطةوالنظمالبشرية

ةلمعرفالمستشفىفيالمسؤولينمعمناقشاتإجراءالمفيدمنيكونقدذلك،ومع•
.تطبيقهاوإمكانيةالمقدمةالتوصياتحولرؤيتهم
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:العلميةوالإضافةالأصالة.3

ودةجعلىوأثرهاالافتراضيةالرعايةفيالمخاطرإدارةدوروهوحديثًاموضوعًاتناولتالدراسة•
.مباشربشكلالسابقةالدراساتلهتتطرقلمماوهوالصحية،المخرجات

فيرةكبيعلميةأهميةيعطيهامماالمجال،هذافيالقليلةالدراساتمنالدراسةهذهتعتبر•
.الموضوعهذاحولالمعرفةإثراء

موذجنوهوالسعودية،العربيةالمملكةفيالافتراضيصحةمستشفىعلىالدراسةركزت•
.الدراسةأهميةمنيزيدمماالافتراضية،الصحيةللرعايةجديد
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:البحثيةالورقةلتحسينمقترحات

بموضوعالعلاقةذاتوالأبحاثالدراساتمنمزيدمنوالاستفادةالنظريالإطارفيالتوسع.1
.الافتراضيةالصحيةالمؤسساتفيوالجودةالمخاطرإدارةمجالاتفيخاصةالدراسة،

رى،أخدول)مختلفةسياقاتفيأخرىدراساتونتائجالحاليةالدراسةنتائجبينمقارناتإجراء.2
.التعميممنيعززمماوالتشابه،الاختلافأوجهعلىللوقوف(أخرىصحيةقطاعات

لمزيدمختلطالالمنهجأوالتجريبيكالمنهجأخرىبحثيةأساليبباستخداممستقبليةدراساتإجراء.3
.وتعميقهاالنتائجمنالتحققمن

لمثالافتراضية،الرعايةبيئةفيالصحيةالمخرجاتجودةعلىتؤثرقدأخرىمتغيراتتناول.4
.المنظمةوثقافةللعاملينالرقميةوالكفاءاتالمستخدمةالتكنولوجيا

فيالفروقدلتحديالتقليديةوالمستشفياتالافتراضيةالمستشفياتبينمقارنةدراساتإجراء.5
.المقدمةالصحيةالخدماتجودةعلىوأثرهاالمخاطرإدارة

إمكانيةوالمقدمةالتوصياتحولرؤيتهملمعرفةالمستشفىفيالمسؤولينمعمقابلاتإجراء.6
.المتوقعةوالصعوباتتطبيقها


