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 مقدمة  1.1

   م   ال ه  
 
تعتبر المنشآآآآآآآير الاآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآقت اد ة ف الجقيعير اولتاآآآآآآآي  ت  

حق  العيلف، هذلك وطآآآآآآآآآآآآآآآتجقيمني لعآآآآآآآآآآآآآآآمت عيللآت اد العميلت هتق بن ي لم ير ا ل  اد 

  ا   ال يتم الملل  ل، ه ، ه ق اولتاآآآآي ار، 
 
الفرص القظلآفلآت، هلمعآآآآي متني الميل ت  

   خت،  تاآآآآآآآآآآآآآآآنلآفني اد  هلت  هذلك اد خلا  الخ اير هالم تجير
  تج اني، هالت 

الت 

   نآآآي، ةه اةط اآآآيلنآآآي، ه   ال  ة  آآآيا 
لأخرى هذلآآآك وعتمآآآياار تتع،  لعآآآ   العآآآيا، ن 

  ت ها حق  المنشآآير الاآآ بن  
الميحث ن  حلآث ت يه  الكثبن ا نف الع    الإشآآليللآير الت 

 هالمتقطقت. 

  
 هيع  التنبؤ القليئ 

ً
 ةطآآآيطآآآلآي

ً
يلت، تعتم   اق،مي   عم،لآت إ اا  الأزاير اد خلا  إ اا  طآآآمة

 
 

  لآآآآآآآ  و تتلم،نآآآآآآآي 
عل الفكر التنبؤي الإ آآآآآآآفااي لتفآآآآآآآي ي التعر  لتمعآآآآآآآير ةزاآآآآآآآت، هالت 

المؤطآعآير الاآ بن  هالمتقطآقت   لآجت لعقااع اتع   ،  ع،تني  فع العقااع ة آع  

عيا، ن  عل التنبؤ ةايم الأزاير كضآآآع  اةط المي ، ه آآآع  اللي اي لفا  جب ت ايب ال

ليلأزاير، هالتعرف عل ة قاعني كيلأزاير العآآآلآيطآآآلآت، هالععآآآكحيت، هالاآآآللآت، هت ايبنف 

  حي  اقا نتني 
 
اا ي    . عل كلآفلآت اوطتع ا  لتفي يني، هتخفلآض ةض 

  المم،كت العحملآت العآآآآآآآعق  ت تل   ل  ملآت  
 
كببن  إن المنشآآآآآآآير الاآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآقت  

   آآآيلر لتعدز  ها آآآي هتمك ن  اها  الأعمآآآي ، هذلآآآك  2030ه   ال  ة  آآآيا ا يآآآت 
هالت 

 العمق  الفجري لنفا 
ً
  اولتاآآآآآآآآآآآآآي  عج،ت ال مق، هميعتمياع ا ضآآآآآآآآآآآآآي

 
ليعتميا الجقيق الخيص  

  المم،كت العحملآت العآآعق  ت ةربم اد 
 
ي حلآث يتقا      750.000ال مق هالتق ه الإ جيئر 

)الرشآآآآآآآآآلآ  ،   ، هاتقطآآآآآآآآآقتة ني انشآآآآآآآآآير ات ي لآت الاآآآآآآآآآ ر، ه آآآآآآآآآ بن عل انشآآآآآآآآآ   تاآآآآآآآآآ   

 . م(2022

  اجآآي  الع،قم الإ اايآآت 
 
هيعآآ  اق آآآآآآآآآآآآآآآاق الأزاآآير اد المقا آآآآآآآآآآآآآآآ   شآآآآآآآآآآآآآآآآآي عآآت الآآ ااطآآآآآآآآآآآآآآآآآت  

اقا    اع  ت هلف تف  ااطت الع    اد  حق  اار ال ااطت  ةغ،ب هالمليطبلآت، إو ةن

  تفي ي المعقلير هالمخيطر هالفي   المقا آآ   المتع،جت ما اا  الأزاير،
 
ك  ملآت التنبؤ  

  تج لآب المنشآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآقت الكثبن اد 
 
  كق ه يعآآآآآآآآآآنف  

 
له ة ملآت كببن   

المضآآآآآآآآآآآآآآآآيا ال يتجت عد تعر آآآآآآآآآآآآآآآني لأزات طآآآآآآآآآآآآآآآقال  كي    فع الأزات ايللآت ةه اتع،جت ليلأ ال 

 هالإ تيج هغبن ي اد المخيطر. 
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 مشكلة الدراسة  2.1

  ل  و تج  تقا ه الم
نشآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآقت الع    اد الأزاير هالمخيطر الت 

 هذلآآك ل،عآآ  آآ  اد 
ً
اا منآآي، لآآع لآآ  تق ي منآآي هاعآآآآآآآآآآآآآآآوآآب لآآيلجضآآآآآآآآآآآآآآآآآيل ع، نآآي  نآآي لآآآي ع آآ  الإض 

  تجعع ا ني  آآآآآآآآآآعلآفت ةايم ت،ك المخيطر، ة مني  آآآآآآآآآآع  كفيل  الإ اا  ل ى 
العقااع الت 

عقااع ةخرى تتع،  لما ا المخيطر، ا اال ي، كفلك  ع  اةط المي  ل يني، ه  يك 

آآ هلتني، ه  يك ةزاير ل    لضآآآعفني هلاآ
ً
 ن يك ةزاير ل  ت عآآآوب لمخيطر طفلآفت   را

 هلقق  لجي ني.  تني تقل  اعقلير هاخيطر كببن  هذلك لش 

تقا آآآآآآآآآآآآآآآآع المم،كت العحملآت العآآآآآآآآآآآآآآآعق  ت  عمني اللاال ه  لجقيق المنشآآآآآآآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن  

، ه    عج،آآت الت ملآآآت،  هالمتقطآآآآآآآآآآآآآآآقآآت لمآآي لنآآي اد  ها   
  تعزيد اولتاآآآآآآآآآآآآآآآآآي  القطت 

 
انف  

، لني اوحتلآي ير الأطآآآآآيطآآآآآلآت كع هتقطآآآآآ   الجيع   الإ تي لآت، هاعآآآآآإ المم،كت إ  اقارمت  

اد خلا  تجآآ  ف الخآآ اآآير الآآ اعمآآت ه رص الأعمآآي  لتعزيد  مق آآي هم آآيل لآآ اتنآآي هتعزيد 

  اع ور  ل اتني الت ي عآآآآآآآآآآآآآآآلآت، إ   ي ب  عف اها  الأعمي  القمقح ن  
 
لتلج   زيي    

كير الج    .   ت طيس الشر

  اجي  الع،قم الإ اايت إو ة ني تركد حق  اقا آآآآآآآآآآآ   
 
هإن شآآآآآآآآآآآيق ت يه  اق آآآآآآآآآآآ   الأزاير  

  ت عآآآآآآآب لمخيطر هاعقلير ل،منشآآآآآآآير الاآآآآآآآ بن  
كبن  عل الأزاير الت 

اع  ت هلف يتف الب 

  ليا  لمرا عت   Surangi&Adikaram (2020)هالمتقطآآآآآآآآآآآآآقت هحعآآآآآآآآآآآآآب إ ي    ااطآآآآآآآآآآآآآت 
هالت 

  المنشآآآآير الاآآآآ بن  هالمتقطآآآآقت   ن المنشآآآآير 
 
  ع لآ  ل ااطآآآآت الأزاير  

الأ ملآير الت 

 لج ا كيفإ اد ال ااطآآآآآآآآآآآآآير  لآمي يتع،  ما اا  الأزاير 
الاآآآآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآآآآقت لف تل  

ي ظنرر اللآآي آآت إ   آآفع   نآآي، هإن تف ت آآيهلنآآي  آآ  آآه يتف اد  آآيحلآآآت اآآيللآآآت للتآآه هاد   آآ

 :    مكد تق  ح اشل،تني اد خلا  العؤا  الر يس  التي  
 ال ااطت هالت 

ة   - ي المنشآت الصغير
 
ي تفادي المعوقات والمخاطر ف

 
ما دور التنبؤ بالأزمات ف

ي حي الروضة المملكة العربية السعودية؟ 
 
 والمتوسطة ف

 أسئـــــــلة الدراسة:  3.1

 تتفحق اد العؤا  الر يس  العيلجت الأط ،ت الفرعلآت التيللآت:  

-      
 
  تقا ه المنشآآآآآآير الاآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآقت  

اي   المخيطر هالمعقلير الت 
  المم،كت العحملآت الععق  ت. 

 
 الره ت  

 ع يعآآآآآآآي ف التنبؤ ليلمخيطر عل تفي ي المعقلير هالمخيطر ل ى المنشآآآآآآآير  -
  المم،كت العحملآت الععق  ت.  

 
     الره ت  

 
 الا بن  هالمتقطقت  
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م ن  آاال  0.05 ع تق    رهق ذار  ولت إحاآآآآآآآآآآآآآآآآي لآت ع   اعآآآآآآآآآآآآآآآتقى ال ولت  -
ار       الره آآآآآآآآآت تعدى ل،مت بن

 
ة آآآآآآآآآلي  المنشآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآقت  

، هط قار هالخبر . الشخالآ  ت هالمتمث،ت ليل اق، هالعمر، هالمؤ ع الع،م 

 أهداف الدراسة:  4.1

 كشآآآآآ   ها اعآآآآآإ ال ااطآآآآآت الليللآت إ  م يل إطيا عيم  الهدف العام للدراســــة: 
  المنشآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن  

 
  تفآآآآآآي ي المعقلآآآآآآير هالمخآآآآآآيطر  

 
التنبؤ مآآآآآآا اا  الأزاآآآآآآير  

     الره ت المم،كت العحملآت
 
 الععق  ت.  هالمتقطقت  

 هتتفحق اد  فا الن ف الأ  اف الفرعلآت التيللآت: 
اد ال آآآيحلآآآآت ال  حيآآآت لكق آآآه اد المفآآآي لآف  ملآآآآين اآآآي يتع،  لآآآيلتنبؤ لآآآيلأزاآآآير (1)

  الع،قم الإ اايت. 
 
 المنمت  

  تقا ه المنشآآآآآآآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن   (2)
الكشآآآآآآآآآآآآآآآ  عد ةمرز المخيطر هالمعقلير الت 

     الره ت المم،كت العحملآت الععق  ت. 
 
 هالمتقطقت  

  تفي ي المعقلير هالمخيطر ل ى المنشآآآآآآآآآآآآآآآآير  (3)
 
للآيط  ها التنبؤ ليلأزاير  

     الره ت المم،كت العحملآت الععق  ت. 
 
 الا بن  هالمتقطقت  

ار ال ااطآآآآآآآت التلج  اد الفرهق الإحاآآآآآآآي لآ (4) ت م ن  إ يلير الع  ت تجيع ات بن
  تعدى ل،عقااآآآآآآآع الآآآآآآآ  م را لآآآآآآآآت المتمث،آآآآآآآت لآآآآآآآيلعمر، هال اق، هالمؤ آآآآآآآع 

هالت 
، هط قار الخبر .   الع،م 

 أهمية الدراسة:  5.1

تك عب  فع ال ااطت ة م تني اد  قاحٍ ع    ،  ه  ت  يه  لقيق التاي ي انف يعنف 

، عبر زيي   ال يتم الملل  اد خلا   إ تيج العآآآآآآآآآآ،  هالخ اير،   
  ا   اولتاآآآآآآآآآآي  القطت 

 
 

  الت ملآت المعآآآآآآت اات اد خلا  
 
كمي ةن لقيق المنشآآآآآآير الاآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآقت، يعآآآآآآنف  

عآآآآآتايير المقيلتي  يلمنشآآآآآير الاآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآقت ا    اآآآآآيب الفر ، هالجضآآآآآيل عل ا

  
 
ار ا وف اد القظي  ، كمي ة ني تعتبر الما ا الر يس  ل خع آوف الأسر  

تق ر عشر

المم،كت العحملآت الععق  ت،  لفا اد المنف عمع ال ااطير حق  ال قا ر المتع،جت منفع 

هذلك كمي  حيت هالعم،لآت اد ال يح ت ن  ال  ة ملآت  فع ال ااطآآآآآآآآت  هيمكد ملآين المنشآآآآآآآآير 

 :   ل 

 ال جيط التيللآت الأ ملآت ال  حيت ل، ااطت:  تق حالنظرية: الأهمية  (1)
  لأ لي  المنشير الا بن  هالمتقطقت لمي ة ملآت  -

 
ا   المعتقى المعر 

يتع،  مآآآآا اا  الأزاآآآآير هالكقااه هذلآآآآك لأ ملآآآآآت الإلجآآآآيل ع، نآآآآي ه آآآآآآآآآآآآآآآمآآآآين 

 اطتمراايت لشيطني كق ني حي  ت ل،شمي  الععق  ت. 



6 
 

  المنشآآآآآآآير الاآآآآآآآ بن   -
 
  ت يهل  اق آآآآآآآاق إ اا  الأزاير  

ل،ت ال ااطآآآآآآآير الت 
هلنفا  جب تكثلآ  ال ااطآآآآآآير حق   -تحعآآآآآآب ع،ف الميحث –هالمتقطآآآآآآقت 

  لقيق المنشير الا بن  هالمتقطقت. 
 
  إ اا  الأزاير  

 
 التنبؤ ه هاع  

تفلآ  ال ااطآآآآآآآآآآآآآآآت الليللآت المتخاآآآآآآآآآآآآآآآاآآآآآآآآآآآآآآآ ن  هالمنتم ن  ليلع،قم الإ اايت كق ني  -
 اتاآآآآآآع لجق ر العم،لآير الإ اايت خي آآآآآآت  لآمي يتع،  

ً
 انمي
ً
ت  يه  اق آآآآآآعي

  تقا ه
 المنشير الا بن  هالمتقطقت.  ليلمعقلير هالمخيطر الت 

  عمع  ااطآآآآآآير حق   فا  -
 
تع  ال ااطآآآآآآت الليللآت  ااطآآآآآآت طآآآآآآيلجت ل،راغب ن   

  الجياعت. 
 
 المق اق، كمي تع  إ ي ت اتقا عت إ  اكتمت الجعف  

 مكد إمراز الأ ملآت العم،لآت لنفع ال ااطآآآآآآآآآآآآآآآآت اد خلا  الأهمية العملية:  (2)
 ال جيط التيللآت: 

ة آآآآآآآلي  المنشآآآآآآآير الاآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآقت عل اعآآآآآآآيع  ال ااطآآآآآآآت الليللآت  -
تفي ي المعقلير هالمخيطر الجي ات،  ه  تق آآآآآآآآآآآآآآآح لنف آللآت التعياع اعني 

 اد خلا  تق لآير يتف التق ع إل ني ه    تي م ع،ملآت  للآجت. 
تجيس ال ااطآآآآآآآآآآآآآآآت الليللآت اعآآآآآآآآآآآآآآآتقى ه   ة آآآآآآآآآآآآآآآلي  المنشآآآآآآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن   -

     الره آآآآآآآت ل  ملآت التنبؤ ليلأزاير، كمي ة ني تل   القرق 
 
هالمتقطآآآآآآآقت  

 .    مكد عبر ي زيي   اعتقى  فا الق  
 الت 

  تقا آآه ة آآآآآآآآآآآآآآآلآآي  تكشآآآآآآآآآآآآآآآ  الآآ ااطآآآآآآآآآآآآآآآآآت اللآآيللآآآت المعقلآآير هالمخآآيطر  -
الت 

   مكد  هالمتقطآآآقت،المنشآآآير الاآآآ بن  
  تل    القحيجت الت 

 
ه فا  مكد  

 الت ،ب ع، ني. 

 فرضيات الدراسة:  6.1

 اعإ الميحثت اد خلا   فع ال ااطت إ  التلج  اد الفر لآير التيللآت: 

 ع   اعآآآآآآآآآآآتقى و  :  H0الفرضـــــــــية الصـــــــــفرية الأو   -
ً
يق   ت ثبن  ا  إحاآآآآآآآآآآآي لآي

  تفي ي المعقلير هال 0.05ال ولت 
 
مخيطر ل ى المنشآآآآآآآآآآآآآآآآير ل،تنبؤ ليلأزاير  

     الره ت المم،كت العحملآت الععق  ت. 
 
 الا بن  هالمتقطقت  

 ال ولت :  H1الفرضـــــــــــــية البديلة الأو  -
ً
ل،تنبؤ  0.05يق   ت ثبن  ا  إحاآآآآآآآآآآآآآآآآي لآي

  تفي ي المعقلير هالمخيطر ل ى المنشآآآآير الاآآآآ بن  هالمتقطآآآآقت 
 
ليلأزاير  

     الره ت المم،كت العحملآت الععق  ت. 
 
  

و تق    رهق ذار  ولت إحاآآآآآآآآآآآآآآي لآت ع   :  H0الفرضــــــــــــية الصــــــــــــفرية ال انية  -

      0.05اعآآتقى ال ولت 
 
م ن  آاال ة آآلي  المنشآآير الاآآ بن  هالمتقطآآقت  

ار الشآآآآآآآآآآآآآآآخاآآآآآآآآآآآآآآآلآآآت المتمث،آآت لآيل اق، هالعمر، هالمؤ آع  الره آآآآآآآآآآآآآآآآآت تعدى ل،مت بن

، هط قار الخبر .   الع،م 

ار  ولت إحاآآآآآي لآت ع   اعآآآآآتقى تق    رهق ذ: H0الفرضـــــية البديلة ال انية  -

     الره آآت  0.05ال ولت 
 
م ن  آاال ة آآلي  المنشآآير الاآآ بن  هالمتقطآآقت  
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 ، ار الشآآآآآآآآآآآآآآآخاآآآآآآآآآآآآآآآلآآآآآت المتمث،آآآآت لآآآآيل اق، هالعمر، هالمؤ آآآآع الع،م  تعدى ل،مت بن

 . هط قار الخبر 

 حدود الدراسة:  7.1

 تت طر  فع ال ااطت ليلل ه  ا تلآت:  

  تفآآي ي المعقلآآير هالمخآآيطر الحــدود الموضـــــــــــــوعيــة:  -
 
 ها التنبؤ لآآيلأزاآآير  

     الره ت المم،كت العحملآت الععق  ت. 
 
 ل ى المنشير الا بن  هالمتقطقت  

 م. 2024-2023هـ المقا   1445العيم الجياإ   الحدود الزمانية:  -

ية:  -       مدراء الحدود البشر
 
  المنشير الا بن  هالمتقطقت  

هالاك هاقظف 

 ت العحملآت الععق  ت. الره ت المم،ك

 المم،كت العحملآت الععق  ت.  –الحيي   –   الره ت الحدود المكانية:  -

 منهج الدراسة:  8.1

  التل،لآل  ل ط،امه المعح  
   فع ال ااطت الم نم الق ف 

 
ط ع،ك الميحثت  

 ااطآآآآآت شآآآآآيا،ت اعآآآآآتعر آآآآآت، "  ل  ه:  م(2019)او تمي   هالفي عر ه الملمق ي 

هاليهلت ا  مت لجم  البلآي ير هتل،لآع هتفعآآآآآبن هتجحير الق آآآآآ  الرا د لمق آآآآآاق 

. هيجقم  فا    مي ت ال    ههل  اع ن 
 
ه آآآ  هاشآآآخلآة ظي ر   علالم نم اي  

  القلآ  الرا د، ةي اآي  ق لآي ف 
 
اآي، ه م  البلآآآي آير ع نآآي هتجحير حآيلتنآآي، كمآآي     

   دل اد المجتم ،
 
  
 
    علا

  المعآآآآآآآآآآآآاح الت 
 
 اي يتف اطآآآآآآآآآآآآتخ ام  فع الم نم  

ً
هغيلمي

تنتف ل ااطآآآآآآآآت العآآآآآآآآلين، لمخت،  اجيوتنف طآآآآآآآآقال  التع،لآملآت هاو تميعلآت، هالرةي 

، هيمتيز  فا الم نم العيم هاوتجي ير العآآآآآآآآلآيطآآآآآآآآلآت، هاعآآآآآآآآاح العلالير الاآآآآآآآآ يعلآت

  اد بعآآآآآآآآآآآآآآآنقلت تقبلآجه، هتع   اجيوته، هل اته الكببن  عل ت قلآت هح ار كثبن 

  ةغ،ب الأحلآين. 
 
 المجتم  الم اهط ليطتخ ام الع  ت  
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 أداة الدراسة:  9.1

تعتم  ال ااطآآآآآآآت عل اوطآآآآآآآ بلآين ك  ا  ل، ااطآآآآآآآت، هذلك لمي تمتيز له اد  م  

، كمي ة ني اعآآآآآآآمح مق آآآآآآآ  الكثبن اد الأطآآآآآآآ ،ت المرا   ملآي ير كببن  خلا  هل  لاآآآآآآآبن

   :  كمي  ل 
 إ يمتني اد لمع الع  ت، هل  تف م يل ة ال ال ااطت ه   ارح،ت ن 

 خطوات بناء أداة الدراسة:  (1)

: طيتف م يل ة ا  ال   
 للآئ 
ً
 ااطت طمجي

 ااطآآآآآت ةطآآآآآ ،ت ال ااطآآآآآت هه آآآآآ  ةطر اعر لآت لفجرار اوطآآآآآ بلآين ل ر   -

 ع م الخرهج اد اق اق ال ااطت. 

  ا     -
 
اطآآآآآآآآآآآآآآآ  مآآآآيط الفجرار لعآآآآ  اوطلاق الجلآآآآآ  عل الإطآآآآيا ال  ري  

 ال ااطت. 

  م آآآآيل  -
 
  اجآآآآي  الملآآآآث الع،م   

 
ار   اوطآآآآآآآآآآآآآآآتعآآآآي آآآآت لآآآآيلعآآآآ  آآآآ  اد الخبر

 هتلكلآف ة ا  ال ااطت. 

 الاستبانة بصورتها النهائية:  (2)

تتكقن ة ا  ال ااطآآآآآآآآآآآآآت اد ثلاثت ةلعآآآآآآآآآآآآآيم ا يعآآآآآآآآآآآآآلآت،  ختة الجعآآآآآآآآآآآآآف الأه  

  تتمثع ليلعمر، هال اق، هالمؤ ع 
ار الشآآآآآآآآآآآآآآآخاآآآآآآآآآآآآآآآلآت ل،ع  ت هالت  ليلمت بن

   خآآآآآيص  جرار المت بن 
، هطآآآآآآآآآآآآآآآ قار الخبر ، ةاآآآآآي الجعآآآآآآآآآآآآآآآف الثآآآآآيئ  الع،م 

  (  ج9المعتجع ل، ااطت " التنبؤ ليلأزاير" مقال  )
رار، ةاي الجعف الثيئ 

(  جرار 9تفي ي المعقلير هالمخيطر" مقال  ) خيص ليلمت بن التيم  " 

، للآاع إ مي    جرار اوط بلآين إ  )
ً
 (  جر . 22ة ضي

 مصطلحات الدراسة: 10.1

 تتضمد ال ااطت الماق،لير التيللآت: 

 التنبؤ بالأزمات:  (1)
ي اللغة:  -

 
  حلآث تر     الأزاتف

ك،مت يق ي لآت الأ ع ااتمق  لع،ف القب الإغحيف 

إ  الماآآآآآق،ح )كحي ق( ه   لل ت تلق  حيلت المحيض إ  الأطآآآآآق، هسرعين اي 

ا تجع  فا المفنقم إ  الع،قم الإلعآآآآآي لآت الأخرى خي آآآآآت ع،ف العآآآآآلآيطآآآآآت، هع،ف 

  ةهاخر العآآآآ 
 
  ير ال فس، هع،ف اولتاآآآآي ، هكين لتفجر الأزاير اولتاآآآآي  ت  

  اخت،  
 
  ا  شيا  فا الماق،ح ليشمع  قا ب اتع     

 
 ،المجيور  ها ي  

يآآت  . crisisهلآآ  التفآآ  العر  لنآآفا الماآآآآآآآآآآآآآآآق،ح للآكقن تر مآآت ل،ل،مآآت الإ ج،بن 

 . (2م،ص 2020)حلاق ، 
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-  :
 
ل  ني " لل ت حر ت  م(2020)عر ني ال كتقا يقطآآآآآآآآآآآآآآآ  ةمق  يا   اصـــــــــــــط حا

هحيطآآآآمت تن   ااآآآآبن اي يتعر  لني، هتضآآآآ   آآآآعامير كببن  ةايم  آآآآ يق الجراا 

  اد 
 
   آآآآآآآآآآآآآقل زيي   اعآآآآآآآآآآآآآتقى حيلت ع م الت ر ، هع م تقا ر اللف هال اق اللي 

 
 

البلآآآي آآير هالمع،قاآآير هالمعر آآت اللازاآآت هالمق،امآآت ل،تعآآيل  ا  القال  اللآآي   

  ظع هلاق الأزات 
 
   (. 24)ص  

   عآيلم منآي الجآي   الأزاآير،  نق ع،ف إدارة الأزمات:  -
" ع،ف ي  آيه  الأطآآآآآآآآآآآآآآآآيللآآب الت 

اتلآجلآيته الخي آآآآآآآآآآآآآآآآت، هلك ه عل ه ه العمقم  د إ اا   خيص له امي  ه هاطآآآآآآآآآآآآآآآب 
 . (9م: 1995)الجثيم  ، اللقا ه الاعمت 

ة والمتوســـــــــــطة - المنشآآآآآآآآآآآآآير   عرف ثيل و يق   تعحي  : المنشـــــــــــآت الصـــــــــــغير
هإ مي  آآآآآآآآآآ ف  لع   تاآآآآآآآآآآنلآفير اد لمع ع      ير  الاآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآقت،

ال  يم العآآآآآآآآآعق ي  ه آآآآآآآآآ فني  هللآت حعآآآآآآآآآب اعييبن العميلت، ةه حجف الأ آآآآآآآآآق . 
اقظ ، هالمنشآآآير  5-1  عمع مني حعآآآب ع   العيا، ن   مت ي لآت الاآآآ ر اد 

، ةاي المنشآآآآآآآآير المتقطآآآآآآآآقت اد ل يني اد  49 -6الاآآآآآآآآ بن  اد ل يني اد 
ً
اقظفي

  249إ   50
ً
 . اقظفي

ي الدراسة  11.1
 
 النظرية المتبعة ف

   يك الع    اد ال  حيير المتاآآآآآآآآآآآآآآآ،ت لع،ف إ اا  الأزات ذكر ي اهمرر ةهلمر 
كت،   م(2015) آآآآآآر ير الشآ ، ه  حيت تبر   حيت إ آآآآآآآلاح الاآآآآآآآقا  ه ك  حيت  آآآآآآآلآيغت الخبر

ير ل،جمنقا، ه  هلكد  فع ال  حيير    حيت عل  فع ال ااطت ترتكد اكدر عل التبر
  ت نر ة ملآت إعي   الب يل هالتع،ف هالفرص ةربم اد الاآآآآآآآآآآآآقا   خقي  التج    

هالت 
 احتمآآي  ه 

ً
ق  الفرص، ه  حيآآت هالعآآآآآآآآآآآآآآآمعآآت، هذلآآك لكقن الأزاآآير تلمآآع ة ضآآآآآآآآآآآآآآآآآي

خقآآي  التجآآ  آآ    حيآآت تق آآ  عل  مق عم،لآآآت التع،ف هتلج  الفرص ةعجآآي  كآآع 
 ،   خقي  التج   ، التع،ف المؤطآآآآآآآآسآآآآآآآآ 

 
الأزاير، هل يني ةامعت ة  اف ةطآآآآآآآآيطآآآآآآآآلآت  

، هالر يآآآآآآت التجآآآآآآ الآآآآآآآت، هليس الر يآآآآآآت الر علآآآآآآآت، هالخقآآآآآآي    
 
هالتقا آآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآع الأخلا 

مؤطعت ةن تخحج اد الأزات م جيح، المؤطس  الم يطب،  ه  تعتج  ةن ماالين ال
،ف المنشآآآير هةن ليطآآآتقيعتني التع،ف اد الل ه، كمي ة ني تجقم عل ةن الأزاير تعة 

آآآآآآآآآآآيعت ع م تعرة    المعآآآآآآآآآآآآتجمع، اد خلا  اوطآآآآآآآآآآآآتجيلت الشآ
 
 آآآآآآآآآآآآني لأزاير اشآآآآآآآآآآآآيمنت  

  لف اعآآتع  لاآآقا  كي لآت و ل  
ل،مخيطر لمع هةث يل همع  الأزات،  يلمؤطآآعآآير الت 

  هل  ايل.  ةن تعمع عل
 
اار لت،ك الأعمي     إ جي  ابر

ةاي اي يتع،  وطآآتجيلت التج     ق ذلك التقا آآع الفي يركد عل المعآآتجع و عل 
  تؤك  عل الاآآآآآآآقا  ةه العآآآآآآآمعت إ مي تركد عل ا يت ا علآت 

،  يل  حيير الت   
الميض 

  اعإ إ  إ جي  اطتجيلت اج    ةربم 
 ت ها حق  اد المع ق ، ةاي ت،ك الت 

ً
تج اي

 
 
،  ه  تتع،ف اد ةخقي ني، هت  

فعف تقا ،ني تركد عل المعتجمع، هليس عل الميض 
 متفي   عحيض، هتنتف ماعي   الب يل و عل لضي ي ال،قم هالخق . 
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 خطة تقسيم الدراسة:  12.1

 :  تتضمن الدراسة أربعة فصول وذلك كما يلي

 الفصل الأول الإطار العام للدراسة 

 مقدمة.  -
 مشكلة الدراسة.  -
 أسئلة الدراسة.  -
 أهداف الدراسة.  -
 أهمية الدراسة.  -
 فرضيات الدراسة.  -
 حدود الدراسة.  -
 منهج الدراسة.  -
 أداة الدراسة.  -
 مصطلحات الدراسة.  -
 . النظرية المتبعة بالدراسة -

: الإطار النظري والدراسات السابقة:  ي
 
 الفصل ال ان

: الإطار النظري
ً
 أولا

تنبؤ بــالأزمــات: ويتضـــــــــــــمن مــا بتعلق بــالأزمــات والتنبؤ المبحــا الأول: ال -
 بها.  

ة  - ي المنشـــــــــــــــآت الصـــــــــــــغير
 
: تفــادي المعوقــات والمخــاطر ف ي

 
المبحــا ال ــان
 والمتوسطة. 

: الدراسات السابقة: 
 
 ثانيا

 الدراسة العربية.  -
 الدراسات الأجنبية.  -
 التعليق عل الدراسات السابقة.  -

 الفصل ال الا: منهجية الدراسة وإجراءاتها: 

 منهج الدراسة.  -
 مجتمع الدراسة.  -
 عينة الدراسة.  -
 الإجراءات الإحصائية.  -
 أداة الدراسة.  -
 صدق أداة الدراسة.  -
 ثبات أداة الدراسة.  -
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ها  الفصل الرابع: نتائج الدراسة وتفسير

 الاختبارات الوصفية.  -
 تحليل ومناقشة الفرض الأول.  -
. تحليل  - ي

 
 ومناقشة الفرض ال ان

 أهم النتائج.  -
 التوصيات.  -
 قائمة المراجع.  -

 السابقة  الدراسات 12.1 

 الدراسات العربية: 
ً
 أولا

، دراســــــــــــــــة  .1 وعـــات "بعنوان:  م(2017)العق  ه ةمق كرك  معوقـــات المشـــــــــــــر

ي محافظة معان من وجهة نظر العاملير  
 
ة والمتوسطة ف  . "الصغير

 

  تقا آآآه 
 آآآ  آآآ   آآآفع الآآآ ااطآآآآآآآآآآآآآآآآآآت إ  اعآآآآآآآآآآآآآآآ،لآ  الضآآآآآآآآآآآآآآآقل عل المعقلآآآير الت 

  الي  ت اعين 
 
هعير الاآآ بن  هالمتقطآآقت   آر الأا ن اد ه نت   ر  –المشآ

  التل،لآل  
   ااطآآآآآآآآآآآآآآآتنمآآآي عل الم نم الق آآآآآآآآآآآآآآآف 

 
، هاعتمآآآ  المآآآيحثآآآين   المآآآيلك ن 

، هاطآآآآآآآآآتخ اي ة ا  اوطآآآآآآآآآ بلآين لجم  البلآي ير ،  ل طآآآآآآآآآ،امه المعآآآآآآآآآح  او تمي  

  
ع هالت 

ة
( اد الاك المشآآآآآآآآآيايآآآآ  الاآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآقت، همع  140عل ) هز

إ  ةن المشآآآآآآآآآآآآآآآآآآآيايآآآآ  الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن   تق آآآآآآآآآآآآآآآلا  spssتل،لآ،نمآآآآي ل، تآآآآي م عبر تقب   

  اعآآآآآآآآآتقى العآآآآآآآآآ قلت هالفي 
 
  اد  جة  

  الي  ت اعين تعيئ 
 
هالمتقطآآآآآآآآآقت  

 
ة
  ح 

ة
، هع م  ني هتج ا ي قا اد تق   ذلك كفي ت ال عف اللكقم 

 
، هالعآآآآآآآآآآآآآآآوب  

ار  هعير، كفلك ع م تق ر الخبر آآآآآآآآآر تق ر الماآآآآآآآآآآي ا اللي لآت لتمايع ت،ك المشآ

  الي  ت اعين، 
 
هعير الاآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآقت   آآآآآآآر   المشآ

 
الف لآت هالكفيلار  

اام الت ايبلآت المق نت، كمي ةظنرر  ااطآآآتنمي  آآآع  المشآآآيايآآآآ   ه آآآع  البر

  
 
التكلآ  ا  البي ت ها تجيا ي إ  اومتليا هالإل اق  الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآآآآآآقت  

ار ال عآآآآآآآآآآآآايجلآت. هل  ل ا   ااطآآآآآآآآآآآآتنمي الع    اد التق آآآآآآآآآآآآلآير  ه جة الخبر

  الي  ت اعين اد خلا  
 
هعير الا بن  هالمتقطقت   ةمرز ي اشج   المشر

يبلآت، هزيي   ال عف اللكقم  لني هذلك متق بن 
تق بن المزي  اد الإعفيلار الا 

هعير، كفلك للآيم الماآآآآآي ا  آآآآر التماي،لآت اللي لآت ل، نق  منفع الف ت اد المشآ

الجنآآآآآآآير ذار العلالآآآآآآآت متق بن التآآآآآآآ ايآآآآآآآب اللازم اد خلا  مراام تآآآآآآآ ايبلآآآآآآآآت 

  الي  ت اعين. 
 
  طقق العمع  

 
 اتخاات  
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ي التنمية  م(2019)ال ن ي ، دراســــة  .2
 
ة ودورها ف بعنوان: المشــــاريــــع الصــــغير

موت دراسة ميدانيةا ي محافظة حض 
 
 لاقتصادية والاجتماعية ف

 

  الت ملآت 
 
      فع ال ااطآآآت إ  التعرف عل المشآآآيايآآآآ  الاآآآ بن ، ه ها ي  

اقر، هل  اطآآآآآتخ ا  ال ااطآآآآآت  آآآآ    الي  ت حاآ
 
اولتاآآآآآي  ت هاو تميعلآت  

، هتف إ خآآآآآآآي  البلآآآآآآآآي آآآآآآآير هاعآآآآآآآيلجتنآآآآآآآي، هاختمآآآآآآآيا    التل،لآل 
الم نم الق آآآآآآآآآآآآآآآف 

 . هتق آآ،  ال ااطآآت إ SPSSالفر آآلآير ليطآآتخ ام مر يام الرزم الإحاآآي لآت 

اجمقعت اد ال تي م ة مني ه ق   ها ذا  ولت إحاآآآآي لآت ل،مشآآآآيايآآآآ  الاآآآآ بن  

اقر، كمي مي    تي م  آآآآآآ    الي  ت حاآ
 
  الت ملآت اولتاآآآآآآآي  ت هاو تميعلآت  

 
 

  الي  ت 
 
  الت ملآت اولتاآآآآآآآآآآآآآي  ت  

 
ال ااطآآآآآآآآآآآآآت ةن  ها المشآآآآآآآآآآآآآيايآآآآ  الاآآآآآآآآآآآآآ بن   

، هةه آآآل   تي م ال ااطآآآت ةن  ها المشآآآيايآآآآ  
ً
اقر كين ارتفعي آآ  الاآآآ بن  حاآ

، ها تنآآآ  
ً
  آآآ ا
ً
اقر  آآآيل ارتفعآآآي آآآآآآآآآآآآآآ    الآآآي  آآآت حاآ

 
  الت ملآآآآت او تمآآآيعلآآآآت  

 
 

الآآآ ااطآآآآآآآآآآآآآآآآآآت إ  عآآآ   اد التق آآآآآآآآآآآآآآآلآآآآير ة مآآآي: تجآآآ  ف الآآآ عف المآآآي   هالمع قي 

اللاال ه  ل،مشآآآآآآآآآيايآآآآ  الاآآآآآآآآآ بن ، هإزالت كع المعقلير ةايم تاآآآآآآآآآ ير ا تجير 

  فع المشيايآآآآ  إ  خياج الم، . 

ة  (2019)ل آآآآ  آآآآع ، دراســـــــــــــــــة  .3 وعــــات الصـــــــــــــغير بعنوان: تحــــديــــات المشـــــــــــــر

ي ضوء التجارب الدولية
 
ي مض وسبل مواجهتها ف

 
 والمتوسطة ف

  تقا آآآآآه لقآآآآآيق 
طآآآآآآآآآآآآآآآعآآآآآ   آآآآآفع الآآآآآ ااطآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآت إ  عر  ة ف التلآآآآآ  آآآآآير الت 

  
 
   
هعير الجي مت ليلفعع، ةه الت  آآآر آآآ، طآآآآقال  ت،ك المشآ هعير الاآآآآ بن  لماآ آآآر المشآ

  كلآفلآت اقا نت  فع التل  ير اد طحيجني للإلشآآآآآآآآآآآآآآآآيل، هاليهل
 
ت ه آآآآآآآآآآآآآآآ  ا يت  

   آآآفا المجآآآي ، هلآآآ  
 
خلا  اوطآآآآآآآآآآآآآآآتفآآآي   اد لعض التجآآآيا  الآآآ هللآآآآت ال آآآي لآآآت  

هعير  آآآر   اشآآآآخلآة هال  المشآ
 
   
   ااطآآآآته الأطآآآآ،ق  الق آآآآف 

 
اطآآآآتخ م الميحث  

  
  تقا نني، ثف الم نم اوطآآآآآآآآآآآتجرائ 

آآآآآآآآآآ هعر  ة ف التل  ير الت    ااآ
 
الاآآآآآآآآآآآ بن   

  عر 
 
هعير هاوطآآآآآآآآآآآآآ  ميل    آآآآآآآآآآآآر   ت ملآت المشآ

 
  لعض التجيا  ال هللآت ال ي لت  

  
 
هعير الاآآآ بن    آآر    عف هت ملآت المشآ

 
الاآآآ بن ، ها ى إالي لآت اوطآآآتفي   ا ني  

آآآآآآآآآآآ، هل  تق آآآآآآآآآآآآ،  ال ااطآآآآآآآآآآآآت إ  ه ق  تل  ير ت  لآملآت، هلي ق لآت، هةخرى  ااآ

آآآآآآآآآآآ ارتمت  تماي،لآت، هإ اايت، هاعآآآآآآآآآآآآايجلآت، هةن اد ة ف  فع التل  ير احتلا  ااآ

  اؤسرر طآآآآآآآنقلت امياطآآآآآآآت الأعمي ي حلآث ل،  ترتيبني ات
 
 190اد م ن   120 خر   

تيب  تيب  160 هلت، هالب    اؤسرر اللاآآآآآآآآآآآآآآق  عل او تمين، هالب 
 
  اؤسرر  171 

 
 

التجيا  عبر الل ه ، هل  ةه آآآآآآآآآآآآآآآآ  ال ااطآآآآآآآآآآآآآآآآت ل  ملآت اوطآآآآآآآآآآآآآآآتفي   اد التجيا  
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ها  ةن يؤخ هعير الاآآآآآآآآآآآآآآ بن ، هض  آآآآآآآآآآآآآر   اجي  المشآ
 
ف ا ني اي العآآآآآآآآآآآآآآيلجت ال ي لت  

 ي يطب حيلت اا. 

بعنوان: تــيثير أزمــة نورونــا عل  م (2020)اللايآآع ه ال قطآآآآآآآآآآآآآآآ  ، دراســـــــــــــــة  .4

ي المملكة العربية الســـعودية: اســـتط   
 
ة والمتوســـطة ف المنشـــآت الصـــغير

 واسع النطاق

        فع ال ااطآآآآآآآآآآآآآت إ  للآيط ت ثبن ةزات كقاه ي عل المنشآآآآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآآ بن 

  
 
  المم،كت العحملآت العآآآآآآآعق  ت، كفلك ل عف ة آآآآآآآلي  الجراا  

 
هالمتقطآآآآآآآقت  

اللكقات العآآعق  ت بعآآلآيطآآير ال عف الم يطآآمت لمعآآيع   المنشآآير الاآآ بن  

 ،  
  هالم نم اوطآآآآآتجرائ 

هالمتقطآآآآآقت، هاعتم ر ال ااطآآآآآت عل الم نم الق آآآآآف 

 قجت ا 13اشآآآآياك اد  918هتمث،  ة ا  ال ااطآآآآت ليطآآآآ بلآين تف تقزيعه عل 

حق  المم،كت هاد ةلشآآآآآآآآآآآآآقت التاآآآآآآآآآآآآآي  ت اخت،فت تف  م  إ يليتنف عبر اال  

ار طآآآآآآآ،بلآت لأزات كقاه ي عل    هل  تق آآآآآآآ،  ال ااطآآآآآآآت إ   ه ق  ت ثبن
هئ  إلكب 

 99.5المنشآآآآآآير الاآآآآآآ بن   هالمتقطآآآآآآقت،  ج  ت ثر 
 
% اد إ مي   الع  ت طآآآآآآ،مي

% اد 20.9ن   لآجت  ي لت كقاه ي، هطآآآآآآآآآآآي ر ال  ر  ال شآآآآآآآآآآآي الآت ل يني كمي ة

، كفلك ت ثر   91المنشآآآآآآآآآآآآآآير ةهلف  كع المقظف ن 
ً
% اد إ مي   الع  ت طآآآآآآآآآآآآآآ،مي

% إ  ةن اتقطآآآآآآآآآآآآ  ابلآعيتني ت ثر 46  لآجت الإ رالار القلي لآت، هل  ةشآآآآآآآآآآآآيار 

%، كمي ةشآآآآآآآآآآآآآآيار 90% ةشآآآآآآآآآآآآآآياها ةن   يك ت ثبن منعآآآآآآآآآآآآآآمت 17% ه 100منعآآآآآآآآآآآآآآمت 

د المنشير % ا28% اد المنشير الا بن  ه 61ال ااطت إ  ةن اي لعبتنف 

% اد المنشآآير المتقطآآقت اطآآتفي ر اد حدم التلفبن  11ات ي لآت الاآآ ر ه 

  ةلرتني اللكقات اطآآآآتجيلت لت ثبن  ي لت كقاه ي 
هامي اار ال عف اللكقم  الت 

 عل الجقيق الخيص. 

: الدراسات الأجنبية: 
 
 ثانيا

 Small andبعنوان:  (Adian, Doumbia , & Gregory , 2020)دراســــــة  .1

Medium Enterprises in the Pandemic, Impact, Responses and 

the Role of Development Finance 

كير الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن   COVID-19طآآآآآآآآآآآآآآآ،ق  ال ااطآآآآآآآآآآآآآآآت الضآآآآآآآآآآآآآآآقل عل كلآفلآت ت ثبن  آآآآآآآآآآآآآآر عل الشآ

  
 
كير   آر  عد الشآ

ً
هالمتقطآآقت، ليوعتمي  عل اطآآتقلاعير الب ك ال ه   الاآآي ا  ح يثي

  ةلعي   13
 
 هلت، هل  تق آآآآآآآآآآآآآ،  ال ااطآآآآآآآآآآآآآت إ  ةن  م   ةحجيم المنشآآآآآآآآآآآآآير ل  ت ثرر  

كت انف لكثي ت ل قار ال جع المخت،فت هاطآآآتجيلير  آآر اتع   ي ها  ذلك   ن حجف الشآ

كت، كمي ةث آآآآر  الشآ
ً
ا كير الاآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآقت تج،اآآآآآ  كثبن آآآآر بت  ال ااطآآآآآت ةن ابلآعير الشآ

   فس 
 
كير الكببن    آآآآآآآآآآآآآآر ف ةاقالني بشآآآآآآآآآآآآآآآلع ةسرق اد الشآ  ة ني اعآآآآآآآآآآآآآآآتب  

ً
 رال الأزات، ع،مي
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الجقيق هالم، ، هل  ةه آآآآآآ  ال ااطآآآآآآت إ  إعقيل المنشآآآآآآير الاآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآقت ا ح 

  لع   جق 
 اد الجره ،  يلتمايع و  كف 

 
 التمايع.  ايللآت ل لا

 Analysis of small and mediumبعنوان:  (Pradeep , 2020)دراسة  .2

enterprises' crisis management: A Multi- Case study 

      فع ال ااطت إ  ا يلشت العم،لآير المرتمقت ليلمؤطعير الا بن  هالمتقطقت 

  اعآآآتخ م ل،تعياع ا  الأزاي
  ت ير مني  المنشآآآير الت 

ر، هذلك ل ر  اعر ت القرق الت 

  تقا ننآآآي، هكآآآفلآآآك اعر آآآت الإطآآآيا الفعآآآي  الآآآفي 
الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآآآآآآقآآآت الأزاآآآير الت 

  التعياع ا  الأزات، هل  تمث،  ع  ت 
 
اعآآآآآآآآآآتخ اه المنشآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآقت   

  تتمثع  200ال ااطآآآآآآآآت لآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآ 
  المم،كت المتل   هالت 

 
لملاك انشآآآآآآآآيع  آآآآآآآآ بن هاتقطآآآآآآآآقت  

ها يري  فع المنشآآآآآآآآآآآير، هل  ليم الميحث ما رال التل،لآع الماآآآآآآآآآآآيحب اتع   الليور 

كآآير الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن   آآآآآآآآآآآآآآر   كلآفلآآآت تفعآآآآآآآآآآآآآآآبن الشآ
 
لآآ عف ة آآ اف الآآ ااطآآآآآآآآآآآآآآآآآت، اد خلا  التلج    

هالمتقطآآآآآآآآآآآآآآآقت لإ رالار الأزاير العيات، هاي الفي تفع،ه ليلفعع اد خلا  اتميق ا نم 

  ةشآآآلي  اعييبن الملث، هم يل لي مت اد   ااطآآآت الليلت المتف  ع، ني  عل  قيق
 
هاطآآآ   

  إ  كميا 
هئ  الأطآآ ،ت ه   البلآي ير هتفعآآبن ي، هل  ليم الميحث مااطآآي  اطآآي ع محي  إلكب 

 ،
ً
  تف اختلآيا ي عشآآقا لآي

كير الاآآ بن  هالمتقطآآقت الت  آر الم يحيد الت فلآفي ن  اد ا ير الشآ

 تتفيعع بشآآآآآلع طآآآآآ،تر  ا  هل  تق آآآآآ،  ال ااطآآآآآت ةن المنشآآآآآير الاآآآآآ بن   هالمتقطآآآآآقت و 

 عل 
ً
الأزاآآير عل الرغف اد اللآآ  الأ ئ  اد اةط المآآي  إو ة نآآي ةثبتآآ  ة نآآي لآآي ا    آآ ا

،  ملارنآي يتآيلعقن الآ عف الم آيطآآآآآآآآآآآآآآآآب هيعدزهن   
 
التعآياآع ا  الأزاآير بشآآآآآآآآآآآآآآآلآع اطآآآآآآآآآآآآآآآ مآي 

التعيط  المتمي   لتج،لآع ا ثيا العآآآآآآآآ،بلآت، هتق آآآآآآآآ،  كفلك إ  ةن المنشآآآآآآآآير الاآآآآآآآآ بن  

  هل  وح  هالمتق 
 
ار حيور الكقااه هالأزاير   طقت عل ه ه التل    اشعر مت ثبن

  المنشآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآ بن  يشآآآآآآآآآعرهن ليلل ايت 
 
، كمي ةثبت  ال ااطآآآآآآآآآت ةن الم اال الت فلآفيقن  

هاللميط ةث يل تعب ت هإلنيم الجقى العيا،ت هة آآآآآآآآلي  الماآآآآآآآآ،لت ا خحيد، هل  ةظنرر 

كير الاآآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآآقت آآآآآآآآآآر  لجقتني  الع    اد الشآ
ً
 امبن   اد إ اا  الأزاير   را

ً
ة قاعي

  الأعمي . 
 
 الت ي علآت الضعلآفت  

 Innovation practices forبعنوان:  (Adam & Alarifi, 2021)دراســـــــة  .3

survival of small and medium enterprises (SMES) in the 

COVID-19 times: the role of external support 

      فع ال ااطآآآآآآآآآآآآآآآآت إ  تقاير  مقذج   ري لتج  ف ا ى حق  العلالت م ن  

كير الاآآآآ بن  هالمتقطآآآآقت همجي ني ا  الت رلآ  عل ال ها  آآآر امياطآآآير اومتليا هة ال الشآ

  اثآآآع  آآآفع العلالآآآت، هلآآآ  ا تنجآآآ  المآآآيحثتآآآين الم نم 
 
المعآآآآآآآآآآآآآآآآآآيعآآآ  ل،آآآ عف الخآآآيا ر   

، كمي ة نمي اعتم ا    التل،لآل 
  هزع  عل  الق آآآآآآآآف 

عل اوطآآآآآآآآ بلآين ك  ا  ل، ااطآآآآآآآآت هالت 
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   259ع  ت لقااني 
 
  
ً
اد ا يري المشآآآيايآآآآ  الاآآآ بن  هالمتقطآآآقت المختيايد عشآآآقا لآي

  تل،لآآآآآع  Smart PLS3المم،كآآآآت العحملآآآآآت العآآآآآآآآآآآآآآآعق  آآآآت، هتف اوعتمآآآآي  عل تقب   
 
 

كير  آآآآآآآآآر   اعتم تني الشآ
البلآي ير، هل  تق آآآآآآآآآآ،  ال ااطآآآآآآآآآآت إ  ةن امياطآآآآآآآآآآير اومتليا الت 

كين لني ت ثبن إ جيئر  عل الأ ال   COVID-19الاآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآقت لمقا نت ت اعلآير 

إ  ةن اعآآآآآآآآآآآآآآآيع ار  PLS-SEMهاحتميللآت لجيل الأعمي ، هل  ةشآآآآآآآآآآآآآآآيار  تي م التمنلآ  

كير الا بن  هالمتقطقت  ال عف الخيا ر  تعدز الت ثبن  الإ جيئر  لممياطير اومتليا ل،شر

  
 
 اد ة ا ني، هل  ةه آآآآآآآآآآآآآآ  ال ااطآآآآآآآآآآآآآآت ل ااطآآآآآآآآآآآآآآت ةثر اومتلياار  

 
عل لجيل الأعمي  ل لا

كآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآآآآ بن   آآآآآآآآآآآآآآر اجآآآآآيور ةخرى اثآآآآآع اومتلآآآآآياار التك قلق لآآآآآآت، هللآآآآآآيط ة ال الشآ

ار الميللآت هال عآآآآآآآآآايجلآت ا  تجي ع الع  يض الإ اايت هالمتقطآآآآآآآآآقت ليطآآآآآآآآآتخ ام المؤسرر

هاو تميعلآت هال فعلآت، كمي ةه   ال ااطت اللكقاير م شج   اج م  التمايع عل 

كير الا بن  هالمتقطقت.   اره ت ع   تمايع الشر
 اعتمي  طلآيطير ةربم

 Crisis management as practice inبعنوان:  (Jonas , 2022)دراســـة  .4

small- and medium - sized enterprises during the first period 

of Covid-19 

انشآآآآآآآ    آآآآآآآ بن  طآآآآآآآاي  ت، ه اطآآآآآآآ   1000طآآآآآآآ،ق   فع ال ااطآآآآآآآت الضآآآآآآآقل عل 

  التل،لآل  
ةطآآآآآآآآآآآآآآآآيللآب تعيا،ني ا  الأزاير، هاعتم  الميحث عل الم نم الق آآآآآآآآآآآآآآآف 

 عل المجيل،ت ك  ا  ل، ااطت، حلآث تف ا رال اليلمير ا  
ً
  اد لي  1000اعتم ا

  ، ا  اراعير اختلاف ةحجيم المنشآآآآآآآير، 
الأعمي  تف اختلآيا ف بشآآآآآآآلع عشآآآآآآآقائ 

هالمقال  الج را لآآآآآآت ل،منشآآآآآآآآآآآآآآآآآآآآير، هذلآآآآآك اد خلا  الملآآآآآث عد العآآآآآآآآآآآآآآآلآآآآآآيلآآآآآير 

  يعآآآآآآتخ اني الاك  فع المنشآآآآآآير هل  تق آآآآآآ،  ال ااطآآآآآآت إ  ةن 
او تميعلآت الت 

اع ف المنشآآآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآآآآآآقت العآآآآآآآآآآآآاي  ت و تم،ك ةي شآآآآآآآآآآآآلع ا  ف 

  تقا ننف بشآآآآآآآآآآآآآآآلآآع تفآآيعل  ل،
تعآآياآآع ا  الأزاآآير،  نف يتعآآيا،قن ا  الأزاآآير الت 

  
ع   ح هثني، ا  ه ق  انشآآآآآآآآآآآآآآآآير ل،لآ،ت ت ير الأزاير ه   آللآير ا  مت هالت 

  حيلت ةزات 
 
كير COVID-19طآآيع تنف   آر  إ  ةن الشآ

ً
، كمي خ،اآآ  ال ااطآآت ة ضآآي

 يشآآآآآآآ ت حلآث  العآآآآآآآاي  ت الاآآآآآآآ بن  هالمتقطآآآآآآآقت تعتم  عل عم،لآير ذار طبلآعت

  اع    الجرااار إ  ح  كببن عل لرااار الم ير. 

 التعليق عل الدراسات السابقة 

 
ً
 اد) ال ن ي،  تتف   فع ال ااطآآآآآآآآآآآآآت ا نجلآي

 
م(، ) العق ، 2019ا   ااطآآآآآآآآآآآآآت كلا

 ،  ا   ااطت  هاخت،ف ، (Adam & Alarifi, 2021)م(، 2017هةمق كرك 
ً
ا نجلآي

 & , Adian, Doumbia)، (2019)ل   ع ، ، م (2020)اللايع ه ال قطآآآآآ  ، 

Gregory , 2020) ،(Jonas , 2022) ،(Pradeep , 2020) كمي اتفج   فع ،
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ال ااطآآآآآآآآآت ا   م   ال ااطآآآآآآآآآير العآآآآآآآآآيلجت اد حلآث ت يهلني لمق آآآآآآآآآاق المنشآآآآآآآآآير 

  كقن  م   ال ااطآير العآيلجت لف 
 
الاآ بن  هالمتقطآقت، هلك ني اخت،ف  اعني  

ت  آآآآيه  التنبؤ لآآآآيلأزاآآآآير، هإ مآآآآي تقرق لعضآآآآآآآآآآآآآآآنآآآآي ل زاآآآآير، هالمعض ا خر ارتف  

، ا فر   ك ااطآآآت  ل ااطآآآت المنشآآآير الاآآآ بن  هالمتقطآآآقت إاي  )العق  ه ةمق كرك 

ار ةخرى ك ااطآآت م(2019)ال ن ي ، , (2019)ل   ع ، , م(2017 ، ةه ا  ات بن

(Pradeep , 2020)   يلشآآآآآآآآآآآآآآ  العم،لآير المرتمقت ليلمنشآآآآآآآآآآآآآآير الاآآآآآآآآآآآآآآ بن   
الت 

  اعآآآآآآآآآآآآتخ م ل،تعياع ا  الأزاير، كمي ةن لعض ال ااطآآآآآآآآآآآآير كين 
هالمتقطآآآآآآآآآآآآقت الت 

 عل اعآآآآآآتقى انشآآآآآآ   هاح   ك ااطآآآآآآت 
ً
مي مي اشآآآآآآمع  (Jondas,2022)الاآآآآآآقاا

     الره ت. 
 
  فع ال ااطت الع    اد المنشير  

هلج  اطآآآآآآآآآآآآتفي ر الميحثت اد ال ااطآآآآآآآآآآآآير العآآآآآآآآآآآآيلجت ليلع    اد الأاقا كب يل ا    

  اطآآآآ  ميط لعض  جرار اوطآآآآ بلآين، كمي اطآآآآتفي ر 
 
الإطيا ال  ري، هاوطآآآآتفي    

، هاراح،ه، هتجعلآميته.     اعر ت آللآت م يل الملث الع،م 
 
 ا ني  
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:  اا اللآيزهاي الع،ملآت ل،نشر هالتقزيآآآآ .   الم،ك حع ن 
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( .   الي  ت اعين اد ه نت م(. اعقل2017ةررم شي ر العق ، ه بعيم ةمق كرك 
هعير الا بن  هالمتقطقت    ير المشر

 . 271-250، الافلير اج،ت  ياعت اللع ن  مد طلا  ل،ملقه   ر الميلك ن  . 

ا لآت العقايت.  العلالير العيات هإ اا  الأزاير. (. 2م،ص 2020ال كتقا لقرط حلاق . )   اش : الجياعت او ب 

[. التقا ع الفعم(. 2015ةهلمرر اهمرر . ) الجي ر  :  ي  ا  الأزاير او تجي  اد الأزات إ  الفر ت تر مت ]احم  العرئر 

  اا الفجر ل،نشر هالتقزيآآآآ  . 

  اجي  الإ اا  9م: 1995 ملآع حيا  الجثيم  . )
  عن  الخ،فيل الراش يد، هتقبلآجيتني   

(.  ميذج اد إ اا  الأزاير   

مقي.   .  ياعت ةم الجرىهالتخقلآ  الب 

   قل التجيا  2019  ع . )ح،م  طلاات ل 
  اا هطمع اقا نتني   

هعير الا بن  هالمتقطقت    (. تل  ير المشر

 . 96-42، الافلير  ياعت الأز ر  -المج،ت الع،ملآت لجقيق ك،لآير التجيا ال هللآت . 

ا2019طيم  ال ن ي . )   الي  ت حا 
  الت ملآت اولتاي  ت هاو تميعلآت   

قر  ااطت م(. المشيايآآآآ  الا بن  ه ها ي   

اقر . 635-617)الافلير المؤتمر الع،م  الرام  الآ ا لآت.  اقر :  ياعت حا   (. حا 

 الحيي : انشير.  ار   المنشير الا بن  هالمتقطقت. م(. 2022 يلح إمرا لآف الرشلآ  . )

   عيل :  اا الكتب .  ا ي م الملث الع،م  . م(. 2019الم  سرحين الملمق ي . )

  2020اييق ,  2ا  ال قط  . ) يشف الم  اللايع ، ه  ق 
م (. ت ثبن ةزات كقاه ي عل المنشير الا بن  هالمتقطقت   

   - ياعت الأابن ط،قين  -الن  ت العيات ل،منشير الا بن  هالمتقطقت المم،كت العحملآت الععق  ت. 
 معلآت اولتاي  القطت 

 . 29-1، الافلير 

  الم  م(. 2020يقط  ةمق  يا  . )
:  اا اللآيزهاي الع،ملآت  -عمين مير العيات هالخي ت. إ اا  الأزاير    شياق الم،ك حع ن 

 ل،نشر هالتقزيآآآآ . 

 

  


