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أستاذ المقرر 
وإعلانعامةعلاقاتتخصصدكتوراهعلىحاصل•

.المنصورةجامعة"إقناعيةحملات"دقيقتخصص

إعلامكليةسيناءوجامعةميدأوشنبجامعةدكتور •

.متكاملةتسويقيةاتصالاتقسم

.سيناءجامعةالاعلامكليةبأسممتحدث•

يةأكاديمالشروق،أكاديميةالسويس،بجامعةدكتور •

االجزيرة
ً

.سابق

–امةالعالعلاقاتإليمدخل"منهاكتابمنلأكثر ناشر •

.وغيرها"المتكاملةالتسويقيةالاتصالات

.والأزهرالقاهرةبجامعةعلميةلأبحاثناشر •
محمد محب/ د
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:وصف المقرر 

مناعددً التسويقيةالبياناتتحليلمقرر يتناول 

لتحليمبادئلفهمالدارستؤهلالتيالموضوعات

جياتلاستراتيوالضعفالقوةنقاطومعرفةالبيانات

إليللوصول البياناتتحليلعلىوالقدرةالتسويق

.جالنتائأعلىوتحقيقالتسويقيةالخططافضل
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:التعلممخرجات

:يليماعلىقادرونالطلابسيكون المقرر،هذانهايةفي

.وصفاتهللتسويقالصحيحالتعريففهم1.

.التسويقالميزانيةوضعكيفية2.

.ناجحتسويقوتحقيقالنتائجتقييم3.

.وأنواعهالسوق فهم4.

.السوق مستقبلمعرفة5.

عمليةيفالإصطناعيالذكاءتقنياتدور علىالتعرف6.

.التسويق
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:التعلممخرجات

ويقالتسقراراتاتخاذفيالاصطناعيالذكاءفوائدتحديد.7

.ويقيةالتسالبياناتتحليلفيالاصطناعيالذكاءتوظيف.8

.التسويقبحوثأهمية.9

.تسويقيةبحوثوتنفيذتصميم.10

.المؤثرةوالعواملالمستهلكينسلوكفهم.11
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:التعلممخرجات

.التسويقعمليةعليتؤثر التيالخارجيةالعوامل.12

.الاسواقمعالتواصلكيفية.13

.التسويقيةالمعطياتتحليل.14

.الضخمةالبياناتتحليل.15

.المعطياتتحليللعمليةالنظريةالأسس.16
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:الأوليالمحاضرة
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التسويقتعريف

دراسة التسويقأسباب

فيللتسويقالعامةالصفات

الشركات

دورهبحسبالتسويقتصنيف
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هم:الثانيةالمحاضرة
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مكونات التسويق 

الإستراتيجية

الميزانية

تقييم النتائج

مفاتيح التسويق الناجح



www.midocean.ae

هم:الثانيةالمحاضرة
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تعريف السوق 

أنواع السوق 

التعامل مع السوق 

تجزئة السوق 
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:الثالثةالمحاضرة
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ب 2تجزئة السوق 

أهمية بحوث التسويق وطبيعتها

ما هي الأمور التي تحتاج إلى البحث في 

مجال التسويق؟

خطوات بحث التسويق وأساليبه

أهمية أبحاث التسويق
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:الرابعةالمحاضرة
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سلوك الزبائن وحل المشكلات

العوامل المؤثرة في سلوك 

المستهلكين
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:الخامسةالمحاضرة
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خصائص الذكاء الاصطناعي

مزايا وعيوب الذكاء 

الإصطناعي

توظيف تطبيقات الذكاء

الإصطناعي

مبادئ الذكاء الاصطناعي

الفوائد التي يقدمها الذكاء 

نيالاصطناعي للتسوق الالكترو 
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:الخامسةالمحاضرة
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أنواع البيانات الضخمة

خصائص البيانات الضخمة

مصادر البيانات الضخمة
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:الخامسةالمحاضرة
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أهمية البيانات الضخمة

القيمة المضافة المترتبة على

تحليل البيانات الضخمة

التحديات التي تواجه البيانات 

الضخمة
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:السادسةالمحاضرة
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مفهوم وخطوات تحليل 

المعطيات التسويقية

طرق جمع البيانات

وسائل جمع البيانات

تقسيم العينات وفقا لاسلوب 

اختيارها

خطوات تحليل المعطيات 

التسويقية
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:السابعةالمحاضرة
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نظرة على عملية القياس

الحكم على دقة أدوات القياس

تحليل البيانات في البحوث 

النوعية
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:السابعةالمحاضرة
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دور الإحصاء في تحليل وتفسير 

البيانات

أدوات تحليل بيانات التسويق

كيف تستفيد من أدوات 

التحليل في التسويق؟
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:الثامنةالمحاضرة
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مفهوم عملية اتخاذ القرار 

اهم خصائص القرارات

التسويقية

العمليات الأساسية في اتخاذ 

القرارات

العوامل الخارجية المؤثرة على 

التسويق
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:التاسعةالمحاضرة
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تعريف المنتج

تصنيف المنتجات

التخطيط للمنتج، وصياغة 

الإستراتيجيّة
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:العاشرةالمحاضرة
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القرارات الأساسيّة في إدارة 

المنتج

استراتيجيّات تطوير المنتج

الجديد

ما هو المنتج الجديد
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القصيرالاختبار 
دقيقه فقط24مدة الاختبار القصير •

(كل سؤال درجه)أسئلة 8يتكون الاختبار القصير من •

agreeكلمة السر لبدء الإختبار•

سماحية الاختبار القصير أسبوع •

حيجب إجراء الإختبار من على جهاز كمبيوتر ويفضل من خلال متصف•

google chrome.

يث أنه لا برجاء التأكد من اختيار الإجابة قبل الإنتقال إلى السؤال التالي ح•

.يمكنك العودة إليه مرة أخرى 

ؤال في حالة وجود مشكلة في الإنتقال للسؤال التالي أو في عرض الس•

.للصفحة أو الخروج من الموقع والدخول مرة أخرى  Refreshيمكنكم عمل



ولحضراتكم كل الشكر والتقدير والاحترام 


