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 حقوق الطباعة 

، إذ تعد جميع المواد العلمية والمحتويات المعرفية  تعود حقوق الطباعة والنشرررررر لهبا البى  إمى جامعة ميدأوشرررررن
 .الواردة فيه، بما في ذلك النصوص والتىليلات والجداول والرسوم التوضيىية والبيانات ملكا للجامعة

وعليه، لا يجوز لأي جهة أو فرد اسرررررتهدام لبا البى  أو أي جزء منه، سرررررواء بالنبرررررط أو الاقتباة المطول أو إعادة 
الطباعة أو النشرررررررررر أو التوزيع بأي وسررررررررريلة كانو، سرررررررررواء كانو إلكصرونية أو ورقية، إلا  عد الحصرررررررررول على إذن  ط  

افي مع الأنظمرررة المعمو  ل بهرررا في مجرررال حمرررايرررة حقوق المؤل  والملكيرررة  مسرررررررررررربي من جرررامعرررة ميررردأوشررررررررررررن، و مرررا يتو
 .الفكرية

ا  كما يلصزم كل من يرغب في الاسررررررتفادة من مىتوا لبا البى  لأغراة علمية أو بىلإية بالإشررررررارة إمى المصرررررردر توثيق 
ا يىفظ الحقوق الفكرية للجامعة وللباح ، وذلك في إطار الأمانة العلمية واحصرام حقوق النشر ا صحيى   .علمي 

وتأت  لبه الضرررررررررواب  في سرررررررررياق حرص جامعة ميدأوشرررررررررن على حماية الإنتاي العلمي وت رررررررررجيع البى  الأكاديمي، 
 .وضمان الاستهدام المشروع للمصادر العلمية بما يهدم المعرفة ويصون حقوق أصحابها
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 الشكر والتقدير:

بالنجاح والسداد؛ فله   أحمد الل  العلمية  المسيرة  تكللت هذه  الصالحات، وبفضله ومنته  تتم  بنعمته وتوفيقه  الذي 

الحمد أولًا وآخراً على تيسيره وامتنانه الذي أحاطني به في كل خطوة. ومن واجب الوفاء أن أتقدم بفيضٍ من البر وعظيم  

ند وذخر، وبدعواتهما الصادقة ورعايتهما التي لم تنقطع استمددت  العرفان إلى والديَّ الكريمين، اللذين كانا لي خير س

القوة والعزيمة لمواصلة هذا الطريق وتجاوز تحدياته. كما أخص بوافر الشكر والتقدير زوجتي العزيزة، رفيقة الدرب،  

وتهيئة المناسب لإتمام هذه الرحلة   التي كانت لمساندتها المخلصة ودعمها المعنوي المتواصل بالغ الأثر في تذليل الصعوبات

 التعليمية المثمرة، فكانت خير معين لي في مسيرتي. 

وسعادة   الفيصل،  عبدالحميد  الدكتور  سعادة  إلى  الامتنان  وعظيم  الشكر  بجزيل  أتوجه  الأكاديمي،  الصعيد  وعلى 

لي   أنارت  التي  القيمة  العلمية  السديدة والملاحظات  التوجيهات  في تقديم  لم يدخرا جهداً  اللذين  الدكتور فايز جراد، 

 ور الأبرز في صقل ملامح هذا البحث والارتقاء به إلى صورته النهائية.  السبل، وكان لإشرافهما الدقيق ورؤيتهما الثاقبة الد

، أزجي آيات الشكر والتقدير إمى جامعة ميدأوشن، صرح العلم والمعرفة، تقديرا  لدعمها اللامىدود لطلابها،   و تاما 

وإشادة  برسالتها السامية في نشر العلم وترسيخ قيم البى  العلمي، وإيمانا  برؤيتها السديدة التي نفهر بالانتماء  

 إليها.
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 المقدمة:1. 1

تُعدُّ شررررررررركات المحاماة كيانات متسررررررررسرررررررراتية تقع عند تقاطع مهنةٍ رايررررررررخةٍ بقواعدٍ مهنية وأخلاقية من جهة، ومتطلبات 
د القضررررررررررررررايرا القرانونيرة، وتنو،  خردمرات الاسرررررررررررررتشررررررررررررررارات، وازديراد   إدارة أعمرال حرديثرة من جهرة أخرم. ومع تصرررررررررررررراعرد تعقر،

إعادة التفكير في أسررررراليب تنظيم هذه الشرررررركات وبُن  إدارتها  التنافسرررررية في سررررروق الخدمات القانونية، برزت الحاجة إلى 
 الداخلية. 

ن التقسررررررررررررريمررات الوسيفيررة، وؤنمررا هو إطررار  اسرررررررررررررتراتي ي يتثر في جودة  فررالهيكررل التنظيمي لير مجرد خريطررةٍ إداريررة تُبي،
الأداء، وسرررررعة اتخاذ القرار، ومرونة الاسررررتجابة لتبيرات البيئة القانونية والاقتصررررادية، فضررررلًا عن كفاءته في اسررررتثمار  

 .رأس المال البشري والمعرفي

على صعيدٍ عملي، تتعرض شركات المحاماة لتحدياتٍ تشبيلية وؤدارية متعددة: توزيع الأدوار بين المحامين ذوي الخبرات  
المتفاوتة، مواءمة التخصرررررررصرررررررات مع احتياجات السررررررروق، نظام الحوافز والمكافات، آليات الرقابة الداخلية، ومسرررررررارات  

ين التوازن بين الحفاس على الاسررررررررتقلال  اسررررررررتراتي ي،  -التدرج الوسيفي. وعلى صررررررررعيدٍ تنظيمي تواجه هذه الشررررررررركات تحد،
أو تحولها إلى متسرسرات متعددة الشرركاء.  شرركاتالمهني والمحافظة على معايير الحوكمة المتسرسرية، لا سريما عند توسرع 

الة ومتكيفة أمراً ذا أهمية علمية وعملية بالبة  .لذلك، يصبح البحث في صياغة نماذج هيكلية فع،

تهدف هذه الدراسررررررررررررة إلى اسررررررررررررتكشرررررررررررراف أنما  الهياكل التنظيمية المعتمدة في شررررررررررررركات المحاماة، وتقييم مدم ملاءمتها 
لأهداف الأداء المتسر ر ي والمعايير المهنية. سرتسرلى الدراسرة إلى تحديد العناصرر البايوية الحاسرمة )مثل الاختصراصرات،  

وكيفية تأثيرها في متشرررررررررراتٍ قياديةٍ كجودة الخدمة، زمن    مسرررررررررتويات الصرررررررررلاحية، قنوات الاتصرررررررررال، وآليات التاسررررررررريق(
الاسرررررررتجابة، ورضرررررررا الشرررررررركاء والموسفين. كما سرررررررتتناول الدراسرررررررة العوامل المتثرة في تصرررررررميم هذه الهياكل، سرررررررواء  كانت 

يات  داخلية )حجم الشرررررررركة، ثقافة العمل، خبرات المحامين( أو خارجية )متطلبات السررررررروق، التشرررررررريعات المهنية، التقن
 .القانونية الحديثة(

مِن جهة منهجية، سررررتعتمد الدراسررررة إطاراً تكاملياً يجمع بين التحليل النظري للنماذج التنظيمية المعروفة واسررررتقصرررراءٍ  
ن من    اسررررررررررررتبيا ي محاماة ذات أحجام وأنما  مختلفة. ويُاتظر أن تُسررررررررررررهم نتائج   شررررررررررررركاتواقع الممارسررررررررررررة في   معرفةيُمك،

ن حوكمة الأداء   الدراسرررررررة في تقديم توصررررررريات عملية لإعادة هندسرررررررة الهياكل التنظيمية في شرررررررركات المحاماة، بما يُحسررررررر،
يناميكية ز قدرات التكيف والابتكار في بيئة قانونية دن  .ويعز،

ختاماً، تأتي هذه الدراسرررة كمحاولةٍ علميةٍ لردم الفجوة بين النظرية الإدارية العامة ومتطلبات التطبيق في مجال المهنة  
القانونية، محاولةً لإيجاد صررررررررررريغ تنظيمية تُحترم خصررررررررررروصرررررررررررية المهنة وتسرررررررررررتفيد من مباد  الإدارة الحديثة لرفع كفاءة 

 .المتسسات القانونية وتعزيز استدامتها
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 :مشكلة الدراسة 2. 1

م لشركات ر  ِ
غم ما شهدته مهنة المحاماة من تحولات هيكلية ومتسسية خلال العقود الأخيرة، فإن الجانب الإداري المنظ،

المحاماة سل، يعا ي قصوراً واضحاً في التوصيف والتحليل. فبينما قطعت المتسسات الاقتصادية الأخرم شوطاً كبيراً في  
 —ظريات الحديثة في الإدارة والتصميم التنظيمي، بقيت شركات المحاماة  تطوير هياكلها التنظيمية، مستفيدةً من الن

 .محكومةً بنمطٍ تقليدي دون وضوحٍ في تحديد خطو  السلطة والمستولية وآليات اتخاذ القرار —في معظمها 

 الخبرة الشرررررخصررررريةالمحاماة، خصررررروصررررراً في البيئة المحلية، تعتمد في تنظيمها الداخلي على   شرررررركاتويُلاحظ أن كثيراً من  
للشرررررررررررررركاء المتسرررررررررررررسرررررررررررررين أك ر من اعتمادها على أسررررررررررررررٍ علميةٍ أو نماذج تنظيميةٍ مدروسرررررررررررررة. ونتيجة لذلك، تظهر عدة 

ضرررعف قنوات الاتصرررال بين الوحدات أو الأقسرررام  و   تضرررارب الصرررلاحيات بين الشرررركاء والمديرين،  :إشررركالات عملية، مثل
  عدم وضررررروح مسرررررارات التدرج الوسيفي للمحامين المسررررراعدين،و   غموض معايير تقييم الأداء وتوزيع الأرباح،و   القانونية،

 .وصعوبة التكيف مع توسع المكتب أو دخوله في شراكات دولية أو تخصصات دقيقة

في فهم طبيعة الهيكل الأمثل لشررررررررررركات المحاماة، وهو ما يجعل من    عن فجوة معرفية وتنظيميةهذه الظواهر تكشررررررررررف  
الصررررررررعب على تلك الشررررررررركات تحقيق الكفاءة المتسررررررررسررررررررية والمرونة الاسررررررررتراتيجية في آنٍ واحد. فالشرررررررركل التنظيمي الذي  

ت أو يناسرب شرركة محاماة صربيرة، قائمة على علاقات يرخصرية مباشررة، قد لا يناسرب مكتباً كبيراً متعدد التخصرصرا
م تصررررررررررررروراً تنظيميرراً    —مثررل نظررام المحررامرراة السرررررررررررررعودي  —الفرو ، والعكر صرررررررررررررحيح. كمررا أن الأنظمررة المهنيررة  لا تُقررد،ِ

ه  ، بل تترك الأمر لاجتهاد الشررررررركاء، ما يفتح الباب لتنوٍ  واسررررررعٍ   شررررررركات المحاماةتفصرررررريلياً يوج،   نحو نمطٍ هيكلي معياري،
 .قد يكون مفيداً في بعض الحالات

إلى معرالجرةٍ علميرةٍ للهيراكرل التنظيميرة بوصرررررررررررررفهرا متسرررررررررررررسرررررررررررررات خردمرات    شرررررررررررررركرات المحرامراةومن النراحيرة النظريرة، تفتقر 
احترافية، وهي متسرسرات تختلف عن الشرركات التجارية التقليدية في طبيعة منتجها، وأسرلوب اتخاذ قراراتها، ومصرادر 
والمررررررررررررررعرررررررررررررررفرررررررررررررري الرررررررررررررربشررررررررررررررررررررررررررري  المررررررررررررررال  رأس  عررررررررررررررلررررررررررررررى  الاعررررررررررررررتررررررررررررررمرررررررررررررراد  ودرجررررررررررررررة  الررررررررررررررداخررررررررررررررلرررررررررررررريررررررررررررررة،   .سررررررررررررررررررررررررررلررررررررررررررطررررررررررررررتررررررررررررررهررررررررررررررا 

شرررررررررررررركات إلى   —مثل الهيكل الهرمي أو المصرررررررررررررفوفي   —هذه الخصررررررررررررروصرررررررررررررية تجعل نقل النماذج التنظيمية التقليدية  و 
 .نقلًا آلياً أمرًا غير كافٍ، بل قد يكون مضللًا دون تكييفٍ نظريٍ يستوعب خصوصية المهنة المحاماة

سررررواء من حيث المفهوم أو   غياب نموذجٍ تنظيميٍ واضررررمٍ وملائمٍ لطبيعة شررررركات المحاماة،تتمحور مشرررركلة الدراسررررة في  و 
التطبيق، وفي ضررررررررعف الإطار العلمي الذي يُعين القائمين على هذه الشررررررررركات على تصررررررررميم الهياكل الإدارية الكفتة التي  

 :توازن بين الاستقلال المهني ومتطلبات الحوكمة الإدارية. وتنبثق من هذه المشكلة تساؤلات جوهرية حول 

 ما طبيعة الهيكل التنظيمي الأك ر ملاءمة لطبيعة العمل القانو ي؟ -

 ما العوامل التي تحدد شكل هذا الهيكل داخل شركات المحاماة؟ -

 ما مدم ا عكاس تصميم الهيكل التنظيمي على كفاءة الأداء وجودة الخدمة القانونية؟ -

إن هذه الإشركالية لا تمر الجانب الإداري فحسرب، بل تمتد إلى جوهر الفعالية المهنية والاسرتدامة المتسرسرية في سروق  
الخدمات القانونية، مما يجعل دراسرررررتها ضررررررورةً علميةً ومهنيةً في آنٍ واحد، لا سررررريما في سل الاتجاه العالمي نحو تحويل 

 .إلى متسسات متكاملة ذات طابع إداري واضم وحوكمة رشيدة شركات المحاماة
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وخلاصرررررررررررررة القول، تتمثرل مشررررررررررررركلرة الردراسرررررررررررررة في غيراب الإطرار النظري والتطبيقي الرذي يحردد بوضررررررررررررروح طبيعرة الهيراكرل  
التنظيمية الملائمة لشررررررررركات المحاماة، وفي ضررررررررعف الممارسررررررررات الإدارية المعتمدة في بناء هذه الهياكل بما يحقق الكفاءة 

لمشررررررررررررركلرة في قصرررررررررررررور الأدبيرات المحليرة عن تنراول هرذا الجرانرب من  التشررررررررررررربيليرة والحوكمرة المهنيرة في آنٍ واحرد. كمرا تتجلى ا
 .منظورٍ إداري علمي، رغم أهميتررره البرررالبرررة في تطوير قطرررا  الخررردمرررات القرررانونيرررة وضرررررررررررررمررران اسرررررررررررررتررردامتررره المتسرررررررررررررسررررررررررررريرررة

، تسرررررررررلى الدراسرررررررررة إلى تشرررررررررخيص مكامن الخلل في التنظيم الداخلي لشرررررررررركات المحاماة، والكشرررررررررف عن العوامل   ومن ثم،
ٍ يُوازن بين مقتضررررررريات الإدارة الحديثة وخصررررررروصرررررررية الممارسرررررررة  المتثرة   ٍ تكاملي، في تصرررررررميم هياكلها، واقتراح إطارٍ تنظيمي،

 .القانونية
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 :ألمية الدراسة 3. 1

تابع أهمية هذه الدراسررررررررررررة من كواها تتناول جانبًا حيويًا من جوانب التنظيم المهني في قطاٍ  يمثل أحد أعمدة العدالة في 
فشررررركات المحاماة لم تعد اليوم مجرد مجموعات من المحامين يمارسررررون  شرررراطهم في إطار فردي أو محدود، بل  .ةالدول

دة تتطلب إدارة اسررتراتيجية متكاملة، تتعامل مع قضررايا تمر،  م خدمات قانونية معق، أصرربحت متسررسررات احترافية تقد،
ومع هرذا التحول، لم تعرد الكفراءة القرانونيرة وحردهرا كرافيرة   .الاقتصرررررررررررررراد، والاسرررررررررررررتثمرار، والحوكمرة، والعلاقرات الردوليرة

ن تتبن  هياكل  لضررررررمان النجاح المتسرررررر رررررر ي، بل أصرررررربح لزامًا على هذه الشررررررركات أن تُدار وفق مباد  الإدارة الحديثة، وأ
تنظيمية تضرمن الا سرياب الوسيفي، والوضروح في الصرلاحيات، وحسرن توزيع المسرتوليات، واسرتثمار رأس المال البشرري  

 .بكفاءة

 :إن أهمية هذه الدراسة تتجلى على مستوياتٍ متعددة

: الألمية العلمية والنظرية  :أولا 

  ٍ تمثل هذه الدراسررررررة إضررررررافة علمية إلى حقل الدراسررررررات الإدارية، من خلال نقل مفاهيم التنظيم الإداري إلى مجالٍ مهني،
لم يُتنرراول بعررد بررالقرردر الكررافي، وهو مجررال المهن القررانونيررة. فررالأدبيررات الإداريررة الكلاسررررررررررررريكيررة والمحرردثررة تزخر بتحليلات 

التي تعتمد على المعرفة   و التجارية، لكنها نادرًا ما تتناول المتسررررسررررات المهنيةللهياكل التنظيمية في الشررررركات الصررررناعية أ
ومن هنا، تأتي هذه الدراسرررررررة لتُسرررررررهم في إعادة بناء الإطار النظري للهياكل التنظيمية   .والخبرة أك ر من رأس المال المادي

كالهيكل الهرمي والمصررررفوفي والشرررربكي   —في ضرررروء خصرررروصررررية الاشررررا  القانو ي، محاولةً مواءمة مباد  الإدارة العامة  
 .مع طبيعة العمل القانو ي القائم على الاستقلالية المهنية والتفاعل المعرفي —

كما تسررررررلى الدراسررررررة إلى سررررررد، فجوةٍ معرفية في الأدبيات العربية، من خلال تحليل نماذج الهياكل التنظيمية في شررررررركات  
المحاماة السررررررررعودية واسررررررررتابا  العوامل التي تتثر في تصررررررررميمها، الأمر الذي يُ ري الحقل العلمي بمفاهيم جديدة تربط 

 .بين علوم الإدارة والتنظيم المهني

ا: الألمية التطبيقية والمهنية  :ثاني 

، إذ يمكن أن تُعينهم شرررررررركات المحاماةمن الناحية العملية، تمثل نتائج هذه الدراسرررررررة مرجعًا إرشررررررراديًا لصرررررررنا  القرار في 
د بجلاء خطو   على إعادة هيكلة متسرررررررررررررسررررررررررررراتهم على نحوٍ أك ر كفاءة وشرررررررررررررفافية. فالهياكل التنظيمية الواضرررررررررررررحة تُحد،
ل من الطزاعرات الرداخليرة، وتُسرررررررررررررهم في ضررررررررررررربط الأداء وتحسرررررررررررررين جودة الخردمرة القرانونيرة  .السرررررررررررررلطرة والمسرررررررررررررتوليرة، وتُقلر،

كما تُسررررررررررهم الدراسررررررررررة في رفع مسررررررررررتوم الاحتراف المهني داخل القطا ، من خلال إبراز أهمية التنظيم الداخلي في تحقيق  
 .العدالة المتسسية وتوزيع العمل وتحديد معايير التقييم والمساءلة

إضرررافةً إلى ذلك، يمكن أن تُفيد نتائج الدراسرررة الجهات التنظيمية والمهنية مثل وزارة العدل، وهيئة المحامين، في تطوير  
م عمل شرررررررركات المحاماة، بحيث تسرررررررتند إلى أسررررررررٍ تنظيميةٍ واضرررررررحة تتناسرررررررب مع حجم   اللوائح والسرررررررياسرررررررات التي تنظ،

 .وتنو،  هذه الشركات
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ا: الألمية الاقتصادية والتنظيمية  :ثاللإ 

على الصررررررررعيد الاقتصررررررررادي، تكتسررررررررب الدراسررررررررة أهميتها من أن قطا  الخدمات القانونية أصرررررررربح أحد روافد الاقتصرررررررراد  
  شرررررررررركات المحاماةالمعرفي، الذي يقوم على الكفاءة البشررررررررررية والإدارة الذكية للمعرفة. وكلما كانت الهياكل التنظيمية في  

ا، وعلى اجترذاب الكفراءات القرانونيرة والاسرررررررررررررتثمرار في   ا وؤقليميرً أك ر كفراءة ومرونرة، ازدادت قردرتهرا على المنرافسررررررررررررررة محليرً
إن تطوير هذه الهياكل يسهم كذلك في تحسين بيئة  .التقنيات الحديثة )كالذكاء الاصطناعي والتحليل القانو ي الرقمي(

الاسرتثمار القانونية، إذ إن وجود متسرسرات قانونية منظمة وفعالة ينعكر على سررعة الإجراءات، ودقة الاسرتشرارات،  
 .وموثوقية التعاملات، مما يعزز ثقة المستثمرين بالنظام القانو ي ككل

ا: الألمية المجتمعية والتنظيم المؤسس ي للمهنة  :را ع 

ا إلى بعدها الاجتماعي والمهني العام، ف ي تُسررررهم في إعادة بناء صررررورة مهنة المحاماة كمتسررررسررررة   تمتد أهمية الدراسررررة أيضررررً
  شركات المحاماةاجتماعية لها دور تنظيمي في تحقيق العدالة وسيادة القانون. إن وجود هياكل تنظيمية واضحة داخل  

 .يُسررررهم في تعزيز قيم الشررررفافية والمسرررراءلة والمهنية، ويحد من الممارسررررات الفردية التي قد تضررررعف ثقة المجتمع في المهنة

ومن ثم، فإن هذه الدراسرة ليسرت بحثًا إداريًا فحسرب، بل هي إسرهام في تطوير الباية المتسرسرية للمهنة، وؤرسراء قواعد 
، والاسرررررررررررررتردامرة، وتمكين  التي تتكرد على الحوكمرة  2030إدارة رشررررررررررررريردة للمتسرررررررررررررسرررررررررررررات القرانونيرة تتواءم مع رؤيرة المملكرة 

 .القطاعات المهنية

ٍ جديد للهياكل التنظيمية في  و  من مجمو  ما تقدم، يمكن القول إن أهمية هذه الدراسرررررة تتجسرررررد في تأسرررررير فهمٍ علمي،
ٍ متكرامرل يُعين على رفع كفراءة  ٍ وتطبيقي، شرررررررررررررركرات المحرامراة، من حيرث المفهوم، والوسيفرة، والأثر، وفي تقرديم إطرارٍ معرفي،

يات المهنية واسررررررررررررتحقاقات الإدارة الحديثة. ف ي دراسررررررررررررة  تنطلق من  هذا القطا  الحيوي، وتحقيق التوازن بين مقتضرررررررررررر
الواقع المهني لتعود إليررره باترررائج قررابلرررة للتطبيق، وتربط بين الفكر الإداري والممرررارسرررررررررررررررة القرررانونيرررة في  سررررررررررررريجٍ واحرردٍ ي ري 

 .الجانبين معًا
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 : ألداف الدراسة 4. 1

ٍ تنظيمي، ببية الكشررف   تسررلى هذه الدراسررة إلى تحليل وتفسررير الهياكل التنظيمية في شررركات المحاماة من منظورٍ إداري،
، فإن الهدف العام للدراسة   عن مدم كفاءتها وملاءمتها لطبيعة العمل القانو ي ومتطلبات الحوكمة المتسسية. ومن ثم،

 :يتمثل في

، ويعزز الحوكمة المهنية، ويرفع من  لها  بما يحقق الكفاءة المتسرررررسرررررية بيان الأثر للهياكل التنظيمية في شرررررركات المحاماة  
 .جودة الأداء القانو ي والإداري داخل هذه الشركات

 :الأهداف الخاصة

تحليل واقع الهياكل التنظيمية المعمول بها في شررررررررررررركات المحاماة السررررررررررررعودية، من حيث أنماطها، ومسررررررررررررتوياتها   .1
 .الإدارية، وآليات توزيع الاختصاصات والسلطات، وسبل التاسيق بين الوحدات القانونية والإدارية

الكشرررررررررررررف عن الصرررررررررررررورة الراهنررة للهيكلررة الإداريررة في البيئررة المحليررة لتكوين أسرررررررررررررراس واقلي  :مبرر الهرردف -
 .للتحليل والمقارنة

تحررديررد العوامررل الررداخليررة والخررارجيررة المتثرة في تصرررررررررررررميم الهيرراكررل التنظيميررة لشرررررررررررررركررات المحررامرراة، مثررل حجم   .2
الشررررررررررررركة، عدد الشررررررررررررركاء، طبيعة القضررررررررررررايا، الثقافة المتسررررررررررررسررررررررررررية، البيئة القانونية والتنظيمية، ومتطلبات 

 .السوق 

ه قرارات التصرررررررررررررميم التنظيمي ويحردد حردود التبيير   :مبرر الهردف - فهم السررررررررررررريراق المتسررررررررررررر ررررررررررررر ي الرذي يوجر،
 .الممكنة

دراسررة أثر الهيكل التنظيمي في كفاءة الأداء المتسرر رر ي لشررركات المحاماة، سررواء من حيث سرررعة اتخاذ القرار،   .3
 .أو جودة الخدمة القانونية، أو رضا العملاء والموسفين، أو القدرة على التكيف مع التبيرات

 .اختبار العلاقة السببية بين باية التنظيم وفعالية الأداء المهني :مبرر الهدف -

استقراء أوجه القصور التنظيمي والإداري في شركات المحاماة المحلية، وتشخيص المشكلات المرتبطة بتداخل   .4
 .الصلاحيات، وضعف التاسيق، وغموض المسارات الوسيفية، وغياب نظم الحوكمة الداخلية

 .تمهيد الطريق لصياغة حلول واقعية ومقترحات تطويرية :مبرر الهدف -

اقتراح نموذج تنظيمي تكراملي لشرررررررررررررركرات المحرامراة يراعي طبيعرة العمرل القرانو ي واحتيراجرات الإدارة الحرديثرة،  .5
 .ويُسهم في بناء كيان متس  ي مستدام قادر على المنافسة محليًا وؤقليميًا

 .تقديم مخرجات تطبيقية تعود بالنفع على الممارسين وصنا  القرار في القطا  القانو ي :مبرر الهدف -

ؤضرررررافة إلى ما سررررربق، تهدف الدراسرررررة من الناحية المنهجية إلى توسررررريع تطبيق مفاهيم الإدارة والتنظيم المتسررررر ررررر ي على و 
المهن القانونية، وؤرسررررررراء تقليد بح ي جديد يُعن  بدراسرررررررة المحاماة كمنظمةٍ ذات خصررررررروصرررررررية وسيفية تحتاج إلى أدوات  
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 شركاتتحليل إداري متميزة. كما تسلى إلى تقديم رؤية تطويرية تساعد على صياغة سياسات داخلية وأنظمة حوكمة لل
 .القانونية تسندها أسر  علمية وممارسات إدارية رشيدة

تنبثق مباشررررررررررررة من مشررررررررررركلة الدراسرررررررررررة المتمثلة في   —بمسرررررررررررتوياتها التحليلية والمقارنة والتطبيقية    —هذه الأهداف   و
ال لشررررررركات المحاماة، وتسررررررلى في مجموعها إلى سررررررد، الفجوة بين ال اقع الإداري القائم  و غياب نموذج تنظيمي واضررررررم وفع،

ٍ متكامل للهياكل   .والمسررررررررتوم المتسرررررررر رررررررر ي الماشررررررررود ومن خلال تحقيق هذه الأهداف، تأمل الدراسررررررررة في بناء تصررررررررورٍ علمي،
س أسرر الإدارة المهنية الرشريدة التي تتسرق مع   الشرركاتالتنظيمية في  القانونية، يُسرهم في تطوير أداهها المتسر ر ي، ويرير،

 .خصوصية العمل القانو ي ومعايير الحوكمة الحديثة
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 : تساؤلات الدراسة  5. 1

د أبعادها ومجالاتها، ف ي تُترجم مشرركلة البحث إلى  ه مسررار الدراسررة وتحد، التسرراؤلات البحثية بمثابة البوصررلة التي تُوج،
صريبةٍ اسرتكشرافيةٍ تسرلى لةجابة عنها من خلال التحليل النظري والتطبيقي. وانطلاقًا من مشركلة الدراسرة التي تمثلت 

ات المحاماة، ومن الأهداف التي سررررررررررررعت إلى تشررررررررررررخيص واقعها وتحليل في غياب نموذج تنظيمي واضررررررررررررم ومتكامل لشرررررررررررررك 
 :عواملها المتثرة واقتراح أطر تطويرية، فإن التساؤلات الآتية تمثل المحاور الجوهرية التي ستدور حولها الدراسة

 :التساؤل الرئيس

ما طبيعة الهيكل التنظيمي الأمثل لشررررررررررركات المحاماة بما يحقق الكفاءة المتسررررررررررسررررررررررية ويوازن بين الخصرررررررررروصررررررررررية المهنية  
 ومتطلبات الإدارة الحديثة؟

ر هذا السرررررتال عن جوهر المشررررركلة البحثية، إذ يسرررررلى إلى اكتشررررراف الصرررررورة المثلى للهيكل الإداري الذي يتناسرررررب مع  يعب،
طبيعة العمل القانو ي، ويسرتجيب في الوقت نفسره لمقتضريات الحوكمة المتسرسرية، والكفاءة، والاسرتدامة. ومنه تتفر  

ل مفاتيح   .التحليل والتفسيرمجموعة من التساؤلات الفرعية التي تُمث،

 :التساؤلات الفرعية

 ما واقع الهياكل التنظيمية القائمة حاليًا في شركات المحاماة السعودية؟ .1

 ما الأنما  التنظيمية الأك ر شيوعًا )الهيكل الهرمي، المصفوفي، الشبكي، أو غيرها(؟ -

 ما السمات البايوية المشتركة بين هذه الهياكل؟ -

يهدف هذا التسررررررراؤل إلى اسرررررررتكشررررررراف  و  ما مظاهر القصرررررررور الإداري أو الازدواج التنظيمي التي تعا ي منها؟ -
الحالة الراهنة كما هي في الواقع العملي، وتشررررررخيص مسررررررتوم التنظيم الداخلي وآليات اتخاذ القرار، بما 

 .يُتيح لاحقًا مقارنة الواقع بالمأمول 

 

 ما العوامل التي تتثر في تصميم الهيكل التنظيمي لشركات المحاماة؟ .2

 هل يتأثر التصميم بحجم الشركة وعدد الشركاء أم بطبيعة التخصصات القانونية؟ -

ما دور البيئة التنظيمية )التشرررريعات المهنية، لوائح الشرررركات المهنية، سرررياسرررات وزارة العدل( في تشررركيل  -
 الهياكل الإدارية؟

والمسرررررررررررررررتولررريرررررررة؟ - السرررررررررررررررلرررطرررررررة  تررروزيرررع  ترررحرررررررديرررررررد  فررري  الرررررررداخرررلررريرررررررة  الرررترررنرررظررريرررمررريرررررررة  الرررثرررقرررررررافرررررررة  ترررتثرررر  مررررررردم  أي   إلرررى 

يتناول هذا التسررررررررررراؤل البعد التفسررررررررررريري للدراسرررررررررررة، أي العوامل الداخلية والخارجية التي تصرررررررررررو  شررررررررررركل  
 .التنظيم داخل المكتب القانو ي وتوجه طريقة عمله

 

 ما العلاقة بين تصميم الهيكل التنظيمي ومستوم الأداء المتس  ي في شركات المحاماة؟ .3
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 هل يُسهم الهيكل الواضم في تحسين جودة الخدمة القانونية وسرعة إنجاز القضايا؟ -

 كيف ينعكر وضوح الصلاحيات والمستوليات على كفاءة المحامين ورضاهم المهني؟ -

القرررررررانو ي؟ - برررررررالمكترررررررب  وثقتهم  العملاء  التنظيمي ومسرررررررررررررتوم رضرررررررررررررررررررا  الهيكرررررررل  ارتبرررررررا  بين نو    هرررررررل يوجرررررررد 

يهدف هذا التسرررررراؤل إلى اختبار العلاقة السررررررببية بين متبيرين أسرررررراسرررررريين: باية التنظيم من جهة، والأداء  
 .المتس  ي والمهني من جهة أخرم 

 

 ما أوجه القصور التنظيمي والإداري التي تحد، من فعالية شركات المحاماة؟ .4

 ما أبرز مظاهر الضعف الإداري في توزيع المهام وتحديد المستوليات؟ -

 إلى أي مدم تسود مركزية القرار أو ضعف التاسيق بين الأقسام؟ -

الررررقرررررررانررررو رررري والإداري؟  - الررررعررررمرررررررل  برررريررررن  الررررترررروازن  لررررتررررحررررقرررريررررق  الإشررررررررررررررررركرررررررالات  هرررررررذه  مررررعرررررررالررررجرررررررة  يررررمرررركررررن   كرررريررررف 

ز على التحليل النقدي للممارسررررررات التنظيمية، ببرض الكشررررررف عن الثبرات البايوية   هذا التسرررررراؤل يرك،
 .التي تعوق الأداء وتضعف الكفاءة المتسسية

 

 ما ملامح النموذج التنظيمي المقترح لشركات المحاماة السعودية؟.   5

 ما المباد  التي يابغي أن يقوم عليها هذا النموذج )المرونة، المشاركة، الحوكمة، التخصصية(؟ -

 ما المستويات الإدارية التي يُستحسن أن يتضمنها؟ -

أحررررررررجررررررررام   - مررررررررع  يررررررررتررررررررنرررررررراسررررررررررررررررررررب  بررررررررمررررررررا  تررررررررطرررررررربرررررررريررررررررقرررررررره  يررررررررمرررررررركررررررررن  مررررررررواردهررررررررا؟   الشررررررررررررررررررررركرررررررراتكرررررررريررررررررف   واخررررررررتررررررررلاف 

يمثل هذا التسررراؤل البعد التطويري للدراسرررة، إذ يهدف إلى بلورة رؤية تنظيمية مسرررتقبلية قابلة للتطبيق 
 .العملي في بيئة العمل القانو ي

من خلال الإجابة عن هذه التسراؤلات، تسرلى الدراسرة إلى تفكيك الباية التنظيمية لشرركات المحاماة وتحليلها في ضروء و 
المباد  العلمية للتصررررررميم الإداري، للكشررررررف عن علاقات التأثير المتبادلة بين العوامل التنظيمية والنتائج المتسررررررسررررررية. 

يكلي الأ سررررررررررررررب الرذي يضرررررررررررررمن الكفراءة المهنيرة ويعزز التنرافسررررررررررررريرة  كمرا تهردف إلى صررررررررررررريراغرة تصرررررررررررررور متكرامرل للنموذج اله
 .المتسسية، وبذلك تكون هذه التساؤلات إطارًا شاملًا يقود جميع مراحل البحث النظرية والميدانية
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 : فروة الدراسة  6. 1

انطلاقًا من مشكلة الدراسة وأهدافها وتساؤلاتها، تفترض هذه الدراسة عدة فروض أساسية يمكن اختبارها وتحليلها  
 :للوصول إلى نتائج علمية دقيقة حول الهياكل التنظيمية في شركات المحاماة

 :الفرضية الرئيسة 

لناك علاقة إيجابية بين التصميم الهيكلي المنظم لشركات المحاماة ورفع كفاءة الأداء المؤسس ي وجودة الخدمات  
 .القانونية

تستند هذه الفرضية إلى الفرضية النظرية القائلة بأن الوضوح في توزيع الصلاحيات  :مبرر الفرضية -
والمستوليات، وتنظيم المستويات الإدارية، يسهم في تحسين سرعة اتخاذ القرار، وزيادة رضا المحامين  

 .والعملاء، وتعزيز مرونة المتسسة في التكيف مع المتبيرات

 

 :الفروة الفرعية

 :الفرضية الأومى  .1

الواقع التنظيمي الحالي في معظم شركات المحاماة السعودية يعا ي من غياب الوضوح في توزيع الصلاحيات 
 .والمستوليات بين الشركاء والإداريين

 ما واقع الهياكل التنظيمية القائمة؟  :ارتبا  بالتساؤل  -

 .تحليل واقع الهياكل التنظيمية وكشف مظاهر القصور البايوي  :ارتبا  بالهدف -

 :الفرضية اللإانية .2

حجم الشركة وعدد الشركاء وطبيعة التخصصات القانونية تتثر تأثيرًا مباشرًا في اختيار نو  الهيكل  
 .التنظيمي المعتمد

 ما العوامل المتثرة في تصميم الهيكل؟  :ارتبا  بالتساؤل  -

 .دراسة العوامل الداخلية والخارجية المتثرة في تصميم الهياكل التنظيمية :ارتبا  بالهدف -

 :الفرضية اللإاللإة .3

الهياكل التنظيمية الواضحة والمنظمة داخليًا ترتبط ارتباطًا إيجابيًا بمستوم الأداء المتس  ي، بما يشمل  
 .سرعة اتخاذ القرار، وجودة الخدمة القانونية، ورضا الموسفين والعملاء

 ما العلاقة بين التصميم الهيكلي ومستوم الأداء؟ :ارتبا  بالتساؤل  -

 .دراسة أثر الهيكل التنظيمي في كفاءة الأداء المتس  ي :ارتبا  بالهدف -
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 :الفرضية الرا عة .4

وجود قصور تنظيمي وؤداري )مثل ازدواج الصلاحيات، ضعف التاسيق، وغموض المسارات الوسيفية( يتدي  
 .إلى تراجع كفاءة الأداء وتقليل جودة الخدمات القانونية

 ما أوجه القصور التنظيمي والإداري؟  :ارتبا  بالتساؤل  -

 .استقراء أوجه القصور التنظيمي وتقديم حلول تطويرية :ارتبا  بالهدف -

 :الفرضية الخامسة  .5

المحلية، مع    شركات المحاماةيمكن الاستفادة من النماذج التنظيمية العالمية في تطوير الهياكل التنظيمية ل
 .ضرورة تكييفها بما يتناسب مع البيئة القانونية والمهنية السعودية

 ما النماذج العالمية الممكن الاستفادة منها؟  :ارتبا  بالتساؤل  -

 .مقارنة الهياكل المحلية بالنماذج العالمية واستخلاص أفضل الممارسات :ارتبا  بالهدف -

 :الفرضية السادسة .6

تصميم نموذج تنظيمي متكامل يوازن بين المتطلبات المهنية والقواعد الإدارية الحديثة يعزز الحوكمة، ويزيد  
 .من مرونة المتسسة واستدامتها المتسسية

 ما ملامح النموذج المقترح؟  :ارتبا  بالتساؤل  -

 .اقتراح نموذج تنظيمي متكامل قابل للتطبيق :ارتبا  بالهدف -

 

، إذ تسمح بالتحقق العلمي من العلاقات بين الهيكل التنظيمي  الفروض الإطار الاختباري للدراسةتُشكل هذه و
ن الباحث من بناء تحليلات متسلسلة تربط بين الواقع العملي للنماذج   والعوامل المتثرة فيه والأداء المتس  ي، كما تمك،

 .المحلية، والتجارب الدولية، والأطر النظرية لةدارة التنظيمية
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 : النظرية العلمية المتبعة  لإعداد البى  7. 1

بوصرررررررفها الإطار النظري الرئير الذي يفسرررررررر طبيعة بناء الهياكل   تسرررررررتند هذه الدراسرررررررة إلى نظرية التصرررررررميم التنظيمي
المررررتسرررررررررررررسرررررررررررررررريرررررررة الرررركررررفررررررراءة  لررررتررررحررررقرررريررررق  مررررلاءمررررتررررهرررررررا  تشرررررررررررررررركرررريررررلررررهرررررررا، ومررررررردم  فرررري  المررررتثرررررة  المررررتسرررررررررررررسرررررررررررررررررررات، والررررعرررروامرررررررل   .داخرررررررل 

وتقوم هرذه النظريرة على أن الهيكرل التنظيمي لير مجرد تقسررررررررررررريم شررررررررررررركلي للوسرائف، برل هو نظرام متكرامرل يحردد توزيع 
 .السلطة، ومسارات الاتصال، وآليات اتخاذ القرار، بما ياسجم مع استراتيجية المنظمة وبيئتها الخارجية

ري التنظيم، ومن أبرزهم   ا برررأعمرررال عررردد من منظ، ا وثيقرررً م Henry Mintzbergوترتبط هرررذه النظريرررة ارتبررراطرررً ، الرررذي قرررد،
تصرررررررررورًا تحليليًا لأنما  البن  التنظيمية، مبينًا أن طبيعة الاشرررررررررا  والبيئة المهنية تتثر في اختيار النمط الملائم، سرررررررررواء 

ا ا، أو مصرررررررررررررفوفيرً ا، أو مهنيرً في نظريرة  Jay R. Galbraithكمرا تسرررررررررررررتفيرد الردراسرررررررررررررة من إسرررررررررررررهرامرات   .أكران هيكلًا بيروقراطيرً
التصميم القائم على الاستراتيجية، والتي تتكد أن الهيكل يجب أن يُبن  في ضوء أهداف المتسسة وخططها المستقبلية،  

 .لا بوصفه ترتيبًا إداريًا جامدًا

وبالنظر إلى أن شرررركات المحاماة تُعد من قبيل ؤالمتسرررسرررات المهنية القائمة على المعرفةد، فإن الدراسرررة تتك  كذلك على 
نظرية ؤالمنظمات المهنيةد التي ترم أن السررررررررلطة في هذه الكيانات لا تسررررررررتند فقط إلى التسررررررررلسررررررررل الإداري، بل إلى الخبرة  

 .تصميم الهيكل فيها مختلفًا عن الشركات الصناعية أو التجاريةالتخصصية والمكانة المهنية، وهو ما يجعل 

 :ومن ثم، فإن اعتماد هذه النظرية يتيح تحليل الهياكل التنظيمية في شركات المحاماة من خلال ثلاثة أبعاد رئيسة

 .مدم اتساق الهيكل مع الاستراتيجية المهنية للشركة .1

 .درجة التوازن بين المركزية واللامركزية في اتخاذ القرار .2

 .طبيعة توزيع السلطة بين الشركاء والمحامين والإدارة التنفيذية .3

وعليه، فإن الإطار النظري المعتمد في هذه الدراسرررررة يقوم على فهم الهيكل التنظيمي بوصرررررفه أداة اسرررررتراتيجية لتحقيق  
الكفاءة المهنية، ولير مجرد رسرم تنظيمي شركلي، بما يسرمح بتفسرير واقع شرركات المحاماة السرعودية وتقويمه في ضروء 

 .معايير علمية حديثة
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 : مقدمة 1. 2

تمثل الدراسررررررررات السررررررررابقة أحد المرتكزات الأسرررررررراسررررررررية في بناء أي بحث علمي، إذ تسررررررررهم في إيضرررررررراح الجهود العلمية التي  
تناولت موضرررررررررو  الدراسرررررررررة أو بعض جوانبه، وتسررررررررراعد الباحث على فهم الإطار النظري والتطبيقي للمشررررررررركلة البحثية،  

مية القائمة. كما تتيح مراجعة الدراسررررررررررررات السررررررررررررابقة إضررررررررررررافة إلى تحديد موقع الدراسررررررررررررة الحالية ضررررررررررررمن الأدبيات العل
الوقوف على أبرز المفاهيم والنماذج النظرية المرتبطة بموضررررو  البحث، والتعرف على المناالأ والأسرررراليب التي اعتمدها  

 الباحثون في تناول الظاهرة محل الدراسة، بما يساعد في بناء إطار معرفي متكامل يدعم أهداف البحث الحالي.

وفي ضررررروء ذلك، يهدف هذا الفصرررررل إلى اسرررررتعراض وتحليل أبرز الدراسرررررات التي تناولت موضرررررو  الهياكل التنظيمية من  
زوايرا مختلفرة، سرررررررررررررواء من حيرث المفهوم النظري أو التطبيقرات العمليرة في المتسرررررررررررررسررررررررررررررات المختلفرة. وقرد تم عرض هرذه 

ماتها العلمية، إضافة إلى إبراز أوجه الاتفاق والاختلاف  الدراسات بصورة منهجية، مع بيان أهدافها ونتائجها وأهم إسها
 بينها وبين موضو  الدراسة الحالية.

ولتحقيق قدر أكبر من الوضوح والتنظيم، جرم تصايف الدراسات السابقة إلى محاور رئيسة وفق طبيعة موضوعاتها،  
حيث يتناول المحور الأول الدراسررررررات النظرية العامة التي عالجت مفهوم الهيكل التنظيمي وأنماطه وآليات تصررررررميمه في 

قارن والنقدي لهذه الدراسررررررات، بهدف إبراز الفجوات العلمية التي  المتسررررررسررررررات. أما المحور الثا ي فيركز على التحليل الم
لم تحظ بالمعالجة الكافية في الأدبيات السرررررررابقة. في حين يوضرررررررم المحور الثالث أوجه الإفادة من تلك الدراسرررررررات في بناء 

 الإطار النظري والمنه ي للدراسة الحالية.

وتكتسرررررررب مراجعة هذه الدراسرررررررات أهمية خاصرررررررة في سرررررررياق البحث الحالي، الذي يتناول الهياكل التنظيمية في شرررررررركات 
المحررامرراة السرررررررررررررعوديررة، بوصرررررررررررررفهررا متسرررررررررررررسرررررررررررررررات مهنيررة تجمع بين الطبيعررة القررانونيررة للعمررل والطررابع الإداري التنظيمي  

تحديد الأسررر النظرية التي يقوم عليها البحث،  للمتسررسررات الحديثة. ومن ثم فإن تحليل الدراسررات السررابقة يسررهم في 
وفي الوقت نفسرررررررررررره يبرز الحاجة إلى دراسررررررررررررة هذا الموضررررررررررررو  في البيئة المهنية القانونية، التي لم تحظ بالاهتمام الكافي في 

 الأدبيات الإدارية.
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 :الدراسات السابقة 2. 2

فيما يلي عرض لأبرز الدراسررررررات ذات الصررررررلة، مصررررررنفة بحسررررررب طبيعتها وموضرررررروعها، مع بيان أوجه الاتفاق والاختلاف  
 .بينها وبين موضو  البحث الحالي

 الدراسات النظرية العامة في الهيكل التنظيمي :أولا  

ناولت هذه الدراسة مفهوم الهيكل  ، ت  ”“الهيكل التنظيمي، أنواعه وكيفية إعدادهدراسة أحمد عبدالوهاب:   .1
واستعرضت   المتسسة،  داخل  الرسمية  والعلاقات  السلطة  خطو   يحدد  الذي  الإطار  بوصفه  التنظيمي 
أنواعه الأساسية مثل الهيكل الوسيفي، والهيكل المصفوفي، والهيكل الجبرافي، مع توضيح المعايير التي تُراعى  

وقد ركز الباحث على الجانب التطبيقي     .واستراتيجيتها العامةعند تصميمه كحجم المتسسة وطبيعة  شاطها  
الهيكل التنظيمي عمليًا، بدءًا من تحديد الأ شطة الرئيسة، مرورًا بتوزيع   من خلال توضيح خطوات إعداد 

الإدارية العلاقات  بتوثيق  وانتهاءً  هذه   .المهام،  أهمية  لفهم  وتبرز  عامًا  معرفيًا  أساسًا  تقدم  أاها  في  الدراسة 
الذي يشرح   الأولي  النظري  الإطار  بناء  في  الحالية  الدراسة  منه  تستفيد  ما  التنظيمية، وهو  الهياكل  طبيعة 

 .ماهية الهيكل ووسائفه

تمحورت هرذه الردراسرررررررررررررة حول العلاقرة بين ، ”“الهيكرل التنظيمي للمنظمرةدراسرررررررررررررة زاهر عبردالرحيم عراطف:  .2
ال هو الذي يحقق التوازن بين  ن الباحث أن الهيكل الفع، الهيكل التنظيمي وكفاءة الأداء المتسررررررررررر ررررررررررر ي، حيث بي،

وتُفيد هذه الدراسررة في الجانب التحليلي من البحث الحالي، إذ  .وضرروح السررلطات ومرونة الاتصررالات الداخلية
ا عنررررد دراسررررررررررررررررة الهيرررراكررررل   تُبرز الأثر العملي للهيكررررل التنظيمي في تحقيق الكفرررراءة، وهو مررررا يُعررررد محورًا رئيسررررررررررررررررً

 .التنظيمية في شركات المحاماة، التي تواجه بدورها تحديات بيئية وتنظيمية خاصة

تمثررل هررذه ،  ”“التنظيم، الرردليررل العملي لتصررررررررررررميم الهيرراكررل والممررارسرررررررررررررات التنظيميررةدراسررررررررررررررة أحمررد مرراهر:   .3
م الباحث منهجية عملية لتصررررررررميم الهياكل   الدراسررررررررة مرجعًا تطبيقيًا يربط بين النظرية والممارسررررررررة، حيث قد،
التنظيميرة، بردءًا من تشرررررررررررررخيص المشررررررررررررركلات الإداريرة القرائمرة، مرورًا بتحرديرد شررررررررررررركرل التنظيم الأمثرل، وانتهراءً 

وتمتراز هرذه الردراسررررررررررررررة بكواهرا تقردم  .ارة الأداءبتطبيق الممرارسررررررررررررررات الإداريرة الرداعمرة كرالتحفيز والتفويض وؤد
إطارًا إجرائيًا متكاملًا لتطبيق مباد  التنظيم في المتسررررسررررات المهنية والخدمية، مما يجعلها مصرررردرًا ثريًا يمكن 

 .للدراسة الحالية أن تعتمد عليه عند تحليل الخصائص المميزة للهياكل التنظيمية في شركات المحاماة
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ا  المقارنة والتىليل النقدي للدراسات السابقة  :ثاني 

ز على المنظمات التجارية أو الصناعية، بينما لم تتناول بعمق   من خلال تحليل الدراسات السابقة، يتضم أن معظمها رك،
الشركات المهنية كبيئة إدارية ذات خصائص تنظيمية متميزة، وهو ما يشكل الفجوة العلمية التي تسلى هذه الدراسة  

ها لم تتعرض لمسألة الهيكل التنظيمي في شركات المحاماة    –رغم أهميتها النظرية    –كما أن الدراسات السابقة    .إلى سد،
تتفرد   الحالية  الدراسة  يجعل  الذي  الأمر  للمهنة،  القانونية  والخصوصية  الإداري  التحليل  بين  يجمع  منظور  من 

 .بموضوعها وتضيف بعدًا تطبيقيًا جديدًا

 

ا  أوجه الإفادة من الدراسات السابقة  :ثاللإ 

ساعدت الدراسات السابقة في بناء الإطار المفاهيمي لموضو  الهيكل التنظيمي، وتوضيح   :في الجانب النظري  .1
 .عناصره ووسائفه الأساسية

المنه ي .2 الجانب  المنهلأ   :في  استخدام  في  خاصة  المناسبة،  البحث  أدوات  تحديد  في  الحالية  الدراسة  أفادت 
 .الوصفي التحليلي والمقارنة بين الأنما  التنظيمية

ز توجيه   :في الجانب التطبيقي .3 أسهرت أهمية الربط بين التصميم التنظيمي والأداء الفعلي للمتسسة، مما يعز،
   .الدراسة الحالية نحو البحث في أثر الهيكل التنظيمي على كفاءة شركات المحاماة السعودية

يتضم من مجمل الدراسات السابقة أن موضو  الهيكل التنظيمي حظي بمعالجة واسعة في ميدان الإدارة العامة،  و 
ومن هنا تنطلق الدراسة الحالية لتملأ هذا الفرا  العلمي،    .لكنه سل قاصرًا عن تناول تطبيقاته في المهن القانونية

من خلال تحليل واقع الهياكل التنظيمية في شركات المحاماة السعودية وتقييم مدم ملاءمتها لطبيعة العمل المهني،  
 .سعيًا إلى بناء تصور تنظيمي حديث يوازن بين الطابع القانو ي والبعد الإداري المتس  ي
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 : لإطار النظري ا  3. 2

الإدارية، وتتحدد فيه خطو    العلاقات  في سله  تاتظم  الذي  البايوي  الإطار  أي متسسة  في  التنظيمية  الهياكل  تمثل 
يكتسب   الإطار  هذا  فإن  المحاماة،  شركات  في  أما  القرار.  واتخاذ  الاتصال  قنوات  به  وتتشكل  والمستولية،  السلطة 

في والأخلاقي، التي تقوم على الثقة والكفاءة أك ر من اعتمادها  خصوصية استثنائية بحكم طبيعة المهنة ذات الطابع المعر
المادي المال  أن ينفصل عن مجموعة من     .على رأس  السياق لا يمكن  في هذا  التنظيمية  الهياكل  ومن هنا، فإن فهم 

ر طبيعة التنظيم وأبعاده الإدارية والمهنية  .المنطلقات النظرية التي تفس،

 

: النظرية الكلاسيكية في التنظيم  :أولا 

تُعد هذه النظرية الأساس الأول لفهم التنظيم المتس  ي، إذ انطلقت من مباد  فريدريك تايلور وهطري فايول وماكر  
زة على التقسيم الواضم للعمل، والسلطة الهرمية، والانضبا  الإداري   .ويبر في بدايات القرن العشرين، مرك،

ال يقوم على وضوح الصلاحيات، وتحديد المستوليات، وتدفق الأوامر من أعلى   :مضمواها • ترم أن التنظيم الفع،
 .إلى أسفل

تمثل هذه النظرية الإطار البايوي الذي لا بد منه لضبط العمل في شركات المحاماة   :صلتها بموضو  الدراسة •
 .الكبرم التي تتعدد فيها المستويات الإدارية )شركاء، محامون، مساعدين، إداريون(

رغم قوتها في تحقيق الانضبا ، إلا أاها قد لا تراعي الطبيعة الفكرية للمهنة القانونية التي تحتاج إلى   :نقدها •
 .مرونة وابتكار أك ر من الانصيا  التراتبي الصارم

 

ا: النظرية البيروقراطية  : ثاني 

 .طورها ماكر ويبر لتكون نموذجًا عقلانيًا للتنظيم القائم على القواعد الرسمية، وتسلسل السلطة، والحياد الإداري 

 .تسلى إلى تحقيق العدالة والاتساق في الإجراءات من خلال توحيد الأنظمة والتعليمات :مضمواها •

بالدراسة • في ضبط   :علاقتها  المحاماةتُفيد  أنظمة واضحة لإدارة    شركات  إلى  التي تحتاج  الكبير  الحجم  ذات 
 .القضايا والموسفين وضمان جودة العمل القانو ي

العمل   :نقدها • طبيعة  مع  يتعارض  ما  وهو  القرار،  اتخاذ  وؤبطاء  الجمود  إلى  تتدي  قد  الرسمية  في  المبالبة 
 .القانو ي الذي يتطلب سرعة ومرونة في التعامل مع القضايا
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ا: النظرية الحديلإة في العلاقات الإنسانية  : ثاللإ 

في   الاجتماعية، والتحفيز، والروح الجماعية  العلاقات  البيروقراطي، متكدة على أهمية  الجمود  سهرت كرد فعل على 
 .نجاح التنظيم

 .تتكد أن فعالية المتسسة لا تقوم على الباية فقط، بل على نوعية العلاقات والتفاعل بين أعضاهها :مضمواها •

ذات أهمية خاصة في شركات المحاماة، لأن نجاح العمل يعتمد على التعاون والثقة   :علاقتها بموضو  الدراسة •
 .بين المحامين، لا سيما في بيئة تتداخل فيها المستوليات المهنية مع الروابط الشخصية

 .تشجع على بناء هياكل أك ر مرونة تشجع المبادرة والمشاركة في القرار :أثرها •

 

ا: نظرية النظم  :  را ع 

 .تتعامل المنظمة كوحدة متكاملة تتفاعل مكوناتها بعضها مع بعض ومع البيئة الخارجية

المتسسة نظام مفتوح يتأثر بالمدخلات )الموارد البشرية، المعلومات، التشريعات( ويولد مخرجات   :مضمواها •
 .)الخدمات القانونية، رضا العملاء(

ه هذه النظرية الباحث إلى النظر إلى شركة المحاماة باعتبارها نظامًا إداريًا وقانونيًا  :تطبيقها في الدراسة • توج،
 .متكاملًا يتفاعل مع القضاء، العملاء، والهيئات التنظيمية

التحليلية • الهيكل   :قيمتها  والتنظيمية على تصميم  القانونية  العمل  بيئة  تتثر  من فهم كيف  الباحث  ن  تمك،
 .الداخلي والعكر

 

 

 ظيم المنظمةن: نموذج نظرية النظم لإدارة ت 1 – 2شكل 
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ا: نظرية الطوارئ   :  امس 

تتكد هذه النظرية أن لا وجود لهياكل تنظيمية مثالية تصلم لجميع المتسسات، بل إن الهيكل الأمثل يتحدد بناءً على  
 .طبيعة الاشا ، وحجم الشركة، وبيئتها، وأهدافها

 .المرونة هي المبدأ الأساس في تصميم التنظيم :مضمواها •

للدراسة • هذه   :أهميتها  لأن  المحاماة؛  شركات  في  التنظيمية  الهياكل  لدراسة  النظرية  الأسر  أهم  من  تعد 
 .الشركات تختلف في حجمها وعدد الشركاء وطبيعة تخصصاتها القانونية

الداخلية والخارجية، لا قالبًا   :نتيجتها الأساسية • التنظيمي يجب أن يكون استجابة واقعية للظروف  الهيكل 
 .جامدًا يُفرض من الخارج

 

ا: نظرية الحوكمة المؤسسية  : سادس 

وتحقيق   والمساءلة  الشفافية  ضمان  بهدف  والعاملين،  التنفيذية،  والإدارة  الشركاء،  بين  العلاقة  تنظيم  على  تركز 
 .المصلحة العامة للمتسسة

 .تعتمد على آليات إشراف ومساءلة وتوازن سلطات داخل الهيكل الإداري  :مضمواها •

ضروري لضبط العلاقة بين الشركاء والإدارة وتفادي تضارب المصالم، خصوصًا   :تطبيقها في شركات المحاماة •
 .في سل التحول نحو الشركات المهنية متعددة الشركاء

تُشكل الأساس الذي يمكن من خلاله تطوير نماذج تنظيمية تحقق الرقابة الداخلية وتضمن   :أثرها في الدراسة •
 .العدالة في توزيع الصلاحيات والعوائد

 

ا: النظرية اللإقافية التنظيمية  :  سا ع 

 .تركز على القيم والمعتقدات المشتركة التي تحكم سلوك الأفراد داخل المتسسة

ممارسة   :مضمواها • طريقة  تحدد  لأاها  المتسسة،  ثقافة  عن  تنفصل  أن  يمكن  لا  التنظيمية  الباية  أن  ترم 
 .السلطة واتخاذ القرار

ذات صلة جوهرية بشركات المحاماة، إذ تتأثر الهياكل التنظيمية بثقافة الشركاء وأنما    :أهميتها في الدراسة •
 .القيادة السائدة في المهنة

ر سبب اختلاف الهياكل بين   :دلالتها • القانونية رغم تماثلها في الحجم أو المجال، نتيجة اختلاف   الشركاتتفس،
 .ثقافتها المتسسية
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من مجمو  هذه النظريات يتضم أن الهيكل التنظيمي في شركات المحاماة لير مجرد بناء إداري جامد، بل هو ا عكاس  و 
المهنية والثقافة  الإ سانية،  والعلاقات  والمستولية،  السلطة،  عناصر  فيها  تتفاعل  متكاملة،  ومهنية  فكرية   .لمنظومة 

وتسلى الدراسة الحالية إلى توليف هذه النظريات ضمن إطار تكاملي يفسر كيف يمكن للهياكل التنظيمية أن تجمع  
 .بين الانضبا  المتس  ي والمرونة المهنية، بما يحقق الكفاءة الإدارية ويحافظ على جوهر المهنة القانونية واستقلالها
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 الفصل اللإال  

 منهجية الدراسة 

  



29 

 

 : مقدمة 1. 3

ه الباحث في جمع البيانات وتحليلها وتفسررررررريرها، بما يضرررررررمن و تعد المنهجية العلمية الركيزة الأسررررررراسرررررررية   الإطار الذي يوج،
الوصرررررررررررررول إلى نتائج علمية دقيقة وموضررررررررررررروعية. كما تكتسرررررررررررررب المنهجية أهميتها من كواها الوسررررررررررررريلة التي يتم من خلالها 

 .ليل أبعادها المختلفة تحويل الإشكالية البحثية إلى خطوات علمية منظمة يمكن من خلالها فهم الظاهرة المدروسة وتح

وانطلاقا من طبيعة موضررررررررو  هذه الدراسررررررررة، الذي يتناول الهياكل التنظيمية في شررررررررركات المحاماة السررررررررعودية بوصررررررررفها  
متسرررررررسرررررررات مهنية تجمع بين الطابع القانو ي والبعد الإداري المتسررررررر ررررررر ي، فقد تطلب الأمر اعتماد منهجية بحثية تجمع 

يتيح فهماً أعمق لواقع تلك الهياكل التنظيمية والعوامل المتثرة بين التحليل النظري والدراسة التطبيقية الميدانية، بما  
 .فيها

ومن هذا المنطلق، تعتمد الدراسررررررررررررة على مجموعة من المناالأ العلمية المتكاملة، وفي مقدمتها المنهلأ الوصررررررررررررفي التحليلي  
الذي يهدف إلى وصرررررف الواقع التنظيمي لشرررررركات المحاماة وتحليل مكوناته المختلفة، إلى جانب المنهلأ الاسرررررتقرا ي الذي  

 .تفسيرية المرتبطة بتصميم الهياكل التنظيمية في هذا القطا  المهنييسهم في استخلاص الأنما  العامة والقواعد ال

ا لمجتمع الدراسررررررررة وعينتها، وبيان أدوات جمع البيانات المعتمدة، سررررررررواء من المصررررررررادر  كما يتضررررررررمن هذا الفصررررررررل عرضررررررررً
الأولية كالاسررتبانات، أو من المصررادر الثانوية كالمراجع العلمية والدراسررات السررابقة والأنظمة القانونية المنظمة للمهنة.  

 .تطوير الأداء المتس  ي لشركات المحاماة في المملكة العربية السعودية وصولًا إلى بناء تصور تنظيمي مقترح يسهم في

وعليه، يهدف هذا الفصررررررررل إلى توضرررررررريح الإطار المنه ي الذي تسررررررررتند إليه الدراسررررررررة، وبيان الخطوات العلمية التي اتبعها  
 .الباحث لضمان تحقيق أهداف البحث والإجابة عن تساؤلاته بصورة علمية ومنهجية دقيقة
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  :المنهجية وطرق البى   2. 3

الميدا ي، بوصرررررررررفها دراسرررررررررة وصرررررررررفية تحليلية سرررررررررتبيان  تقوم منهجية هذه الدراسرررررررررة على الجمع بين التحليل النظري والا 
تسررررررتهدف الكشررررررف عن خصررررررائص الهياكل التنظيمية في شررررررركات المحاماة السررررررعودية، وتشررررررخيص أوجه القصررررررور فيها، 

ويقتضر ي ذلك توسيف أك ر من منهلأ علمي  .واقتراح نموذج تنظيمي متكامل يعكر الواقع المهني والإداري على حد سرواء
 :بصورة تكاملية، على النحو الآتي

 

 المنهج الوصف  التىليلي  :أولا  

ا،  ا دقيقرً ا علميرً يُعرد هرذا المنهلأ الأسررررررررررررراس الرذي تنطلق منره الردراسرررررررررررررة، إذ يهردف إلى وصرررررررررررررف الظراهرة قيرد البحرث وصرررررررررررررفرً
 :فمن خلال هذا المنهلأ سيتم .وتحليل مكوناتها وأبعادها

 .استقراء طبيعة الهياكل التنظيمية القائمة في شركات المحاماة السعودية •

 .تحليل العلاقات الإدارية بين الشركاء والمحامين والموسفين •

 .رصد العوامل الداخلية والخارجية المتثرة في تصميم الهيكل التنظيمي •

 .تقييم آثار تلك الهياكل على الأداء المتس  ي ومستوم جودة الخدمات القانونية •

ويمتاز المنهلأ الوصرررررررررررفي التحليلي بقدرته على الربط بين الوصرررررررررررف الكيفي والتحليل الكمي، بما يسرررررررررررمح بتكوين صرررررررررررورة  
 .متكاملة للواقع التنظيمي

 

 المنهج الاستقرائ   :ثانيا

يُسرررررررررررررتخررردم المنهلأ الاسرررررررررررررتقرا ي في المراحرررل التحليليرررة المتقررردمرررة من البحرررث، إذ يقوم على تجميع البيرررانرررات والملاحظرررات 
ر الواقع  الجزئية المتعلقة بالهياكل التنظيمية، ثم اسررررررتخلاص القواعد العامة أو الأنما  المشررررررتركة التي يمكن أن تفسرررررر،

ن هذا المنهلأ الباحث من الانتقال من الملاحظات التفصرررررررررررريلية إلى بناء تصررررررررررررور نظري   .التنظيمي لشررررررررررررركات المحاماة ويمك،
 .متكامل حول الهيكل التنظيمي الأمثل

 

   البى  مجتمع  :ثاللإا

صرررررة من وزارة العدل، مع التركيز على   التي تتخذ    الشرررررركاتيتحدد مجتمع الدراسرررررة في شرررررركات المحاماة السرررررعودية المرخ،
أما العينة المقترحة، فسرررررتكون عينة قصررررردية تشرررررمل   .شررررركل الشرررررركة المهنية أو التي تضرررررم أك ر من شرررررريك ومحامٍ واحد

مجموعررة مختررارة من شرررررررررررررركررات المحررامرراة في المرردن الرئيسررررررررررررررة )الريرراض، جرردة، الرردمررام(، وذلررك لتمثيررل مختلف الأحجررام  
وكرررررررررررررربرررررررررررررريرررررررررررررررة( مررررررررررررررترررررررررررررروسررررررررررررررررررررررررررطررررررررررررررة،  صرررررررررررررررررررررررررربرررررررررررررريرررررررررررررررة،  )شررررررررررررررررررررررررررركررررررررررررررات  الإداريررررررررررررررة  والأنررررررررررررررمررررررررررررررا    .الررررررررررررررتررررررررررررررنررررررررررررررظرررررررررررررريررررررررررررررمرررررررررررررريررررررررررررررة 

كما يمكن دعم الجانب الكيفي بإجراء مقابلات يررخصررية مع عدد من الشررركاء والمديرين الإداريين لاسررتجلاء تصرروراتهم  
 .حول باية شركاتهم التنظيمية
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 طرق جمع البيانات  :را عا

 :ستعتمد الدراسة على مصادر أولية وثانوية، على النحو التالي

 :المصادر الأولية .1

o  استبانات مصممة لقياس طبيعة الهيكل التنظيمي والعوامل المتثرة فيه ومستوم الأداء المتس  ي. 

 :المصادر الثانوية .2

o الكتب والمراجع المتخصصة في الإدارة التنظيمية والمهنية. 

o  شركات المحاماةالدراسات والأبحاث السابقة المتعلقة بالهياكل التنظيمية أو بإدارة. 

 

 طرق تىليل البيانات  : امسا

سرررررريتم تحليل البيانات باسررررررتخدام الأسرررررراليب الإحصررررررائية الوصررررررفية )مثل المتوسررررررطات والانحراف المعياري والتكرارات(  
وسرررررررريعتمد التحليل على الربط بين المتبيرات )مثل   .لتحليل الاسررررررررتجابات الكمية، إلى جانب التحليل الموضرررررررروعي الكيفي

حجم الشرررررررررررررركة ونو  الهيكل ومسرررررررررررررتوم الأداء(، ببية اختبار الفروض التي صررررررررررررراغتها الدراسرررررررررررررة، والتحقق من العلاقات 
 .المفترضة بينها

 

 : الإطار المنهجي العام للبى سادسا

يابني الإطار المنه ي للدراسرررررررررررة على تسرررررررررررلسرررررررررررل منطقي مترابط يبدأ بتحديد مشررررررررررركلة الدراسرررررررررررة وتحليل أبعادها النظرية  
والواقعية، ثم صررررررررياغة التسرررررررراؤلات الرئيسررررررررة والفرعية التي توجه مسررررررررار البحث، يلي ذلك وضررررررررع الفروض العلمية التي  

بعررد ذلررك تاتقررل الرردراسرررررررررررررررة إلى جمع البيررانررات من مصرررررررررررررررادرهررا الأوليررة   .تمثررل إجررابررات مبرردئيررة قررابلررة للاختبررار والتحقق
والثررانويررة، من خلال أدوات البحررث المختلفررة كررالاسرررررررررررررتبررانررة والملاحظررة، ثم تُعرراللأ هررذه البيررانررات برراسرررررررررررررتخرردام الأسرررررررررررررراليرب  

وفي  .سررررررةالإحصررررررائية الوصررررررفية والتحليل الكيفي بما يسررررررمح باختبار الفروض واكتشرررررراف العلاقات بين المتبيرات المدرو 
نتائج التحليل، يتم اسرتخلاص المتشررات العلمية التي تفسرر واقع الهياكل التنظيمية في شرركات المحاماة، وصرولًا   ضروء

 .إلى بناء نموذج تنظيمي مقترح يهدف إلى تطوير الأداء المتس  ي وتعزيز الكفاءة الإدارية في هذا القطا  المهني الحيوي 

 

 

 

 



32 

 

 : أدوات الدراسة  3. 3

د أبعاده الإدارية والمهنية، فقد ارتأم الباحث استخدام مزيج من الأدوات   نظرًا للطبيعة المعقدة لموضو  الدراسة وتعد،
الكمية والكيفية لتحقيق التكامل بين الدقة الإحصائية والعمق التفسيري، بما يضمن الوصول إلى نتائج علمية موثوقة 

 :ما يليوشاملة. وتتمثل أهم الأدوات المقترحة في 

 

 : الاستبانة :أولا  

تُعد الأداة الرئيسة لجمع البيانات الكمية من مجتمع الدراسة، لما تمتاز به من قدرتها على الوصول إلى شريحة واسعة  
مة وقابلة للتحليل الإحصا ي وسيتم إعداد استبانة خاصة بهذه الدراسة تتضمن مجموعة    .من المبحوثين بصورة منظ،

 :من المحاور التي تبطي الجوانب الآتية

 .مثل عدد الشركاء، عدد المحامين والموسفين، ونو  التخصص القانو ي :البيانات العامة عن شركة المحاماة .1

 .ويتناول طبيعة العلاقات الإدارية، وتسلسل السلطة، وآليات اتخاذ القرار :الهيكل التنظيمي الداخلي .2

 .كحجم الشركة، ونطاق خدماتها، وثقافتها المهنية :العوامل المتثرة في تصميم الهيكل .3

من خلال متشرات كفاءة التشبيل، سرعة إنجاز الأعمال، رضا العملاء، ومستوم   :مستوم الأداء المتس  ي .4
 .التاسيق الداخلي

 .مثل ازدواج الصلاحيات، غموض المستوليات، أو ضعف قنوات الاتصال :التحديات التنظيمية .5

وسيُصا  نموذج الاستبانة بأسلوب علمي يضمن وضوح الأسئلة ودقتها، على أن تُقاس الإجابات وفق مقياس "ليكرت  
 .الخماس ي" لقياس درجة الموافقة أو الرفض على العبارات الواردة

 

 

 مقياس ليكرت الخماسي : رسم توضيحي يشكل  1- 3شكل 
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ا  : تىليل الوثائي والبجلات الإدارية :ثاني 

 :ستستخدم هذه الأداة لتحليل الوثائق التنظيمية المتاحة لدم بعض شركات المحاماة، مثل

 .النظم الداخلية واللوائح التنظيمية •

 .توصيف الوسائف والمستوليات •

 .التقارير الإدارية الدورية •

 .سياسات الحوكمة والإجراءات التشبيلية •

ويهدف هذا التحليل إلى فهم التطبيق العملي للهياكل التنظيمية، ومقارنة ما هو معلن في الوثائق بما هو مطبق فعليًا  
 .داخل الشركة

 

ا  :  الملاحظة المباشرة :ثاللإ 

التي تسمح للباحث بمراقبة بيئة العمل التنظيمية عن    الشركاتتُستخدم هذه الأداة بصورة محدودة، وخصوصًا في  
 .قرب

ز الملاحظة على رصد  :وترك،

 .كيفية توزيع الأعمال اليومية بين المحامين •

 .أساليب التواصل الإداري  •

 .مظاهر القيادة واتخاذ القرار •

 .مدم الالتزام بالتسلسل الإداري أو تجاوزه في الممارسة العملية •

وتُسهم هذه الملاحظات في تأكيد مصداقية البيانات المستخلصة من الاستبانات والمقابلات، وتمنح الباحث رؤية واقعية  
 .مكملة للتحليل النظري 

 

 أسباب ا تيار لبه الأدوات :ارا ع  

تم اختيار هذا المزيج من الأدوات استنادًا إلى طبيعة موضو  البحث الذي يجمع بين الجوانب الإدارية الكمية  
والسلوكية الكيفية، فالهياكل التنظيمية لا يمكن فهمها من خلال الأرقام فقط، بل تتطلب تحليلًا معمقًا للعلاقات 

 .القانو يالمهنية والثقافة التنظيمية السائدة في بيئة العمل 

ن الباحث من تقديم تصور علمي متكامل يجمع بين الوصف   لذا، فإن الجمع بين الأدوات الإحصائية والتحليلية يُمك،
 .الدقيق والتحليل التفسيري، وهو ما يعزز موثوقية النتائج وصلاحيتها للتطبيق العملي
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 : حدود البى  4. 3

تُعد، الحدود عنصرًا أساسًا في تحديد مجال الدراسة وضبطها المنه ي، إذ تساعد على تركيز الجهد البح ي ضمن نطاق  
محدد، وتمنع التشتت في تناول الظاهرة موضو  البحث. وانطلاقًا من طبيعة الدراسة الحالية وأهدافها، يمكن تحديد  

 :حدودها على النحو الآتي

 

 : الحدود الموضوعية :أولا  

تقتصررررر الدراسررررة على تحليل الهياكل التنظيمية في شررررركات المحاماة السررررعودية من منظور إداري تنظيمي، دون التطرق  
إلى الجوانرب القررانونيررة البحتررة أو المسررررررررررررررائرل المتعلقررة برالممررارسررررررررررررررة المهنيررة للمحررامين من حيررث الترافع أو الاسرررررررررررررتشررررررررررررررارات  

كما تُعن  الدراسررررررررة ببحث الباية الداخلية للشررررررررركة من حيث توزيع الصررررررررلاحيات، العلاقات الإدارية، قنوات  .القانونية
الاتصررال، وآليات اتخاذ القرار، وتأثير ذلك في الأداء المتسرر رر ي، دون أن تتناول تفصرريلات الجوانب المالية أو التسررويقية  

 .إلا بقدر ارتباطها بالتنظيم الإداري 

 

ا  :الحدود المكانية :ثاني 

الفاعلة في العمل   يقتصرررر المجال المكا ي للدراسرررة على المملكة العربية السرررعودية، مع التركيز على المدن الرئيسرررة الثلاث
: الرياض، جدة، والدمام، نظرًا لما تحتضرنه من عدد كبير من شرركات المحاماة الكبرم والمتوسرطة، وما تتميز به القانو ي

ولا تشرمل الدراسرة شرركات المحاماة خارج   .من تنو  تنظيمي وؤداري يسرمح برصرد نماذج متعددة من الهياكل المتسرسرية
 .المحامين الأفراد الذين لا يتخذون شكل الشركة المهنية الشركاتالمملكة أو 

 

ا  :الحدود الزمانية :ثاللإ 

، وهي مرحلة شررررررررهدت تحولات تنظيمية وتشررررررررريعية مهمة في بيئة 2025و  2020تبطي الدراسررررررررة الفترة الممتدة بين عامي  
وما تبعه   والذي نص على تأسررير الشررركات المهنية  الأعمال المهنية بالمملكة، خاصررة بعد صرردور نظام الشررركات الجديد

ا لرصررررررررررررررد أثر تلرك التحولات على بايرة شرررررررررررررركرات  .من تطور في نمراذج الشرررررررررررررراكرات القرانونيرة ا ملائمرً وتُعرد هرذه المرحلرة زمنرً
 .المحاماة وتطور أنماطها التنظيمية

 

ا  : الحدود البشرية :را ع 

يقتصر مجتمع الدراسة على شركات المحاماة السعودية المرخصة من وزارة العدل، والعاملين فيها من الشركاء  
 .والمحامين والإداريين التنفيذيين
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ولا تشمل الدراسة المحامين المستقلين أو العاملين في الإدارات القانونية داخل الشركات التجارية أو الجهات  
 .الحكومية، لأن طبيعة الهياكل التنظيمية في تلك الجهات تختلف عن الشركات المهنية الخاصة

ا  :  الحدود المنهجية  : امس 

تعتمد الدراسة على المنهلأ الوصفي التحليلي والمنهلأ المقارن والمنهلأ الاستقرا ي، دون اللجوء إلى التجارب الميدانية أو  
 .النمذجة الكمية المعقدة، وذلك مراعاةً لطبيعة الظاهرة التي يبلب عليها الطابع الإداري والسلوكي

كما تركز أدوات الدراسة على الاستبانة وتحليل الوثائق، دون الاعتماد على القياسات المحاسبية أو المتشرات المالية  
 .الدقيقة

 

ا  :الحدود العلمية والمعرفية :سادس 

تنحصر الدراسة في الإطار الإداري والتنظيمي للهياكل، أي في تحليل باية السلطة والمستولية داخل شركات المحاماة،  
 .دون التوسع في دراسة الثقافة القانونية العامة أو السياسات التشريعية

وهي بذلك تستند إلى مفاهيم الإدارة والتنظيم والمتسسة المهنية، لا إلى المفاهيم القانونية الصرفة، مما يجعلها دراسة  
 .إدارية في ميدانٍ قانو ي، لا دراسة قانونية في جوهرها الإداري 

تسلى هذه الحدود بجميع أبعادها إلى تحديد مجال الدراسة بدقة، بحيث تظل منحصرة في تحليل الهياكل  و 
التنظيمية لشركات المحاماة السعودية، ضمن إطار زمني ومكا ي ومهني محدد، وباستخدام أدوات منهجية ملائمة  

 .لطبيعة الظاهرة موضو  البحث 

 .وبهذا يتسن  للباحث تحقيق عمق تحليلي ووضوح منه ي، يضمن اتساق النتائج ودقتها العلمية
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 الفصل الرا ع 

 النتائج والتوصيات 
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 :مقدمة  1. 4

يُعد هذا الفصرل الميدان التطبيقي الذي تتبلور فيه مخرجات الدراسرة، حيث يُشركل الجسرر الرابط بين الإطار النظري  
للدراسررررررة وبين واقع الممارسررررررة الإدارية والتنظيمية في شررررررركات المحاماة السررررررعودية. يهدف هذا الفصررررررل إلى تقديم تحليل 

اة الاسرررررتبانة، وذلك سرررررعياً للتحقق من فرضررررريات الدراسرررررة والإجابة  شرررررامل ومنه ي للبيانات التي تم جمعها من خلال أد
 .عن تساؤلاتها الجوهرية

  لتحليلالأدوات الإحصررررررررائية اللازمة  ة  لقد اعتمدت الدراسررررررررة في هذا التحليل على المنهلأ الوصررررررررفي التحليلي، مسررررررررتخدم
الواقع التنظيمي الحالي، وتفكيك العلاقات المتداخلة بين باية الهيكل التنظيمي وكفاءة الأداء المتسرررررررررر رررررررررر ي. ولا يقتصررررررررررر 
هررررذا الفصررررررررررررررررل على السررررررررررررررد الكمي للأرقررررام، بررررل يتجرررراوزه إلى تقررررديم قراءة تفسررررررررررررريريررررة متعمقررررة تربط بين وجهررررات نظر 

وبين المفاهيم الإدارية الحديثة كالحوكمة، وتفويض  —ةبمختلف مسرررررمياتهم الوسيفية وخلفياتهم المهني—المشررررراركين
 .الصلاحيات، والتخصص المهني
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 : تىليل البيانات 2. 4

افيةأولا/     ( : البيانات التعريفية )الديموغر

 : نتائج البيانات التعريفية )الديموغرافية( 1 -4 جدول

 عدد الاستجابات  الفئة  المتغير 

 10 متدرب  المسمى الوظيف  

 6 إداري  

 7 محامٍ  

 7 مدير تنفيذي  

 6 شريك أو مالك  

 5 مستشار قانو ي 

 1 أخرم  

 16 سنوات  5أقل من  سنوات الخبرة 

 15 سنوات  10إلى   5من  

 7 سنة  15إلى  11من  

 2 سنة  15أك ر من  

 8 أفراد  10أقل من  حجم الشركة 

 9 فرداً  20إلى  10من  

 7 فرداً  30إلى  21من  

 11 فرداً  30أك ر من  

 5 خيارات متعددة )شركات متنوعة( 

 

بناءً على البيانات التي تم جمعها،  سررررررتعرض فيما يلي تحليلًا سررررررردياً للبيانات التعريفية للمشرررررراركين في الدراسررررررة، والتي  
 :تشكل حجر الأساس لفهم طبيعة العينة وتوجهاتها الإدارية

ل   توزعت عينة الدراسررررة على مسررررميات وسيفية متنوعة تعكر شررررمولية الهيكل التنظيمي لشررررركات المحاماة، حيث شررررك،
كما   .اسرررتجابات لكل منهما 7اسرررتجابات ، تلاهم المحامون والمديرون التنفيذيون بواقع  10المتدربون الاسررربة الأكبر بررررررررررررررررر 

مسررتشررارين قانونيين واسررتجابة واحدة تحت مسررم    5من الشررركاء أو الملاك ، بالإضررافة إلى   6إداريين و 6ضررمت العينة  
هذا التنو  يمنح الدراسة توازناً بين "الفكر الإداري" المتمثل في المديرين والشركاء، و"الواقع التشبيلي" المتمثل   .""أخرم 

 .في المحامين والمتدربين



39 

 

 10إلى  5استجابة ، تلتها فئة الخبرة المتوسطة من   16سنوات برررررررررررر   5أما من حيث الخبرة المهنية، فقد غلبت فئة أقل من  
هذا   .اسرررررررتجابات 9سرررررررنة وأك ر( الأقلية بواقع   15إلى   11بينما مثلت الخبرات العميقة )من   .اسرررررررتجابة 14سرررررررنوات برررررررررررررررررررر  

التوزيع يشررير إلى أن غالبية المشرراركين هم من جيل الشررباب المهني، وهو ما يعزز أهمية اختبار الفرضررية الرابعة المتعلقة 
 .بوضوح المسارات الوسيفية، كواهم الفئة الأك ر حاجة لاستقرار هيكلي يضمن نموهم المهني

فرداً كانت الأك ر تمثيلًا  30وفيما يخص حجم الشررررركات، أسهرت النتائج أن الشررررركات الكبيرة التي يتجاوز عدد عامليها  
أما الشركات المتوسطة   .استجابات 8أفراد( برررررررر   10الصبيرة )أقل من    الشركاتاستجابة ، يقابلها في الطرف الآخر  11برررررررر 

اسررررررررررتجابة مجتمعة ، فيما توزعت بقية الاسررررررررررتجابات على مشرررررررررراركين يعملون في  14فرداً( فقد يررررررررررجلت  30إلى  10)من  
هذا التباين في الأحجام يعد متبيراً حاسرررررماً في اختبار الفرضرررررية الثانية، حيث سررررريتيح   .بيئات قانونية متعددة الأحجام

 .الصبيرة الشركاتعة في لنا المقارنة بين مدم نضلأ الهياكل التنظيمية في الكيانات الكبيرة مقارنة بالمركزية المتوق

 

اقع الهيكل والوص  الوظيف ثانيا/   : و

 يوضح مدا الصزام الشركات بالبناء التنظيمي الرسمي 

 نتائج قسم التزام الشركات بالبناء التنظيمي الرسمي :  2- 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 3 6 8 12 11 يوجد ليكل تنظيمي رسمي معتمد

 3 10 9 11 7 يتم تىدي  الهيكل  شكل دوري

 4 9 10 8 9 توجد بطاقات وص  وظيف  واضحة

 3 8 7 15 7 توزيع الإدارات يعكس تهصصات قانونية

 

بناءً على نتائج القسررم الثا ي من الاسررتبانة، والخاص بررررررررررررررر واقع الهيكل التنظيمي والوصررف الوسيفي،  سررتعرض التحليل  
 :السردي التالي مع ربطه بر الفرضية الأولى للدراسة التي تتناول غياب الوضوح في توزيع الصلاحيات والمستوليات

تشررررررررررررير البيانات إلى وجود انقسررررررررررررام ملحوس في واقع التنظيم الإداري داخل شررررررررررررركات المحاماة السررررررررررررعودية؛ فبينما يميل  
، إلا أن   "مشررررراركاً( إلى تأييد وجود هيكل تنظيمي رسرررررمي معتمد بين "أوافق بشررررردة" و"أوافق 23الجزء الأكبر من العينة )

هذا الوجود يبدو "ثابتاً" أك ر منه "مرناً"، حيث تنخفض  سرررربة التأييد عند السررررتال عن تحديث الهيكل بشرررركل دوري ، 
 .مما يعكر حالة من الجمود التنظيمي الذي قد لا يواكب سرعة نمو القطا  القانو ي

أما فيما يخص بطاقات الوصررف الوسيفي، وهي الأداة الجوهرية لاختبار الفرضررية الأولى )التي تفترض غياب الوضرروح(،  
مشررررررراركاً عدم موافقتهم على وجود وصرررررررف وسيفي واضرررررررم لكل وسيفة ،  13فقد أسهرت النتائج تبايناً حاداً؛ حيث أبدم  

ل قد يتوفر كمخطط عام، لكنه يفتقر إلى التفاصيل الإجرائية  وهو ما يدعم صحة الفرضية جزئياً، ويشير إلى أن الهيك
 .التي تحدد مهام الأفراد بدقة
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وفي منحى إيجابي، كشررف التحليل أن توزيع الإدارات أو الأقسررام في هذه الشررركات يميل بقوة نحو التخصررص القانو ي، 
هذا التوجه ياسرررررررجم مع طبيعة العمل   .مشررررررراركاً على أن التقسررررررريم الداخلي يعكر تخصرررررررصرررررررات محددة 22حيث وافق  

المهني في شررررررررركات المحاماة، لكنه يطرح تسرررررررراؤلًا حول مدم كفاية "التخصررررررررص الفني" في غياب "الوضرررررررروح الإداري"، فمن 
المحتمل أن تكون الشررررررررررررركات منظمة "قانونياً" )مثل: قسررررررررررررم جنا ي، قسررررررررررررم تجاري( ولكنها غير منظمة "إدارياً" من حيث 

 .سلسل القيادةتبعية الصلاحيات وت

النتائج تتكد صررررحة الفرضررررية الأولى إلى حد كبير؛ فبالرغم من توفر هياكل رسررررمية   :الاسررررتاتاج المتعلق بالفرضررررية الأولى
في أغلب الشررركات، إلا أن غياب التحديث الدوري والقصررور في بطاقات الوصررف الوسيفي يخلقان حالة من "البموض 

 .التنظيمي" الذي يربك توزيع المستوليات بين الشركاء والإداريين

 

 :المركزية وتفويض الصلاحياتثاللإا/ 

 يقيس لبا القسم كيفية توزيع السلطة واتهاذ القرار 

 : نتائج قسم كيفية توزيع السلطة واتخاذ القرار  3- 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 3 6 8 12 11 القرارات الاسصراتيجية بيد الشركاء

 6 7 5 14 8 يوجد تفويض واضح للصلاحيات

 4 6 10 11 9 المدير التنفيبي له صلاحيات مستقلة

 5 12 10 8 5 يوجد توازن بين المركزية واللامركزية

 

بناءً على نتائج القسرررررم الثالث من الاسرررررتبانة، والخاص بررررررررررررررررررالمركزية وتفويض الصرررررلاحيات،  سرررررتعرض التحليل السرررررردي  
 :التالي مع ربطه بر الفرضيتين الثانية والرابعة

كشرفت النتائج عن ملامح واضرحة لنمط الإدارة في شرركات المحاماة السرعودية، حيث أسهر المشراركون تأييداً قوياً لتركز  
هذا المتشر يعزز الفرضية الثانية التي   ."صوتاً بين "أوافق بشدة" و"أوافق 23القرارات الاستراتيجية بيد الشركاء بواقع 

تشير إلى أن عدد الشركاء وحجم الشركة يلعبان دوراً محورياً في صياغة القرار، كما يعكر نمط الهياكل التقليدية التي  
 .ترتبط فيها الملكية بالإدارة المباشرة

مشرراركاً نوعاً من عدم الرضررا أو  13أما فيما يخص تفويض الصررلاحيات، فقد انقسررمت الآراء بشرركل لافت؛ حيث أبدم  
هذا التباين يدعم الفرضرررررية الرابعة حول وجود قصرررررور إداري يتمثل في   .الحياد تجاه وضررررروح التفويض داخل شرررررركاتهم

ن، مما يتدي إلى ارتباك في المسرررتويات    -وؤن وجد-"مركزية القرار"، حيث يظهر أن التفويض   قد يكون شرررفهياً أو غير مقط،
 .التنفيذية
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مشرررررررررراركاً على تمتع المدير  20وفيما يتعلق باسررررررررررتقلالية المدير التنفيذي، فقد كانت النتائج إيجابية  سرررررررررربياً، حيث وافق  
 "آخرين في خانة "لا أوافق 10مشرررررررررراركين في خانة "محايد" و 10ومع ذلك، فإن وجود  .التنفيذي بصررررررررررلاحيات مسررررررررررتقلة

يشير إلى أن دور المدير التنفيذي في كثير من الشركات لا يزال خاضعاً لسلطة الشركاء المباشرة، مما يضعف من مفهوم  
 ."الفصل بين الملكية والإدارة" الذي تسلى إليه الحوكمة الحديثة

وأخيراً، عند الستال عن التوازن بين المركزية واللامركزية، مالت الكفة نحو عدم الرضا أو الحيرة، حيث يجلت خانات 
هذا يعطي متشررراً قوياً على أن الشررركات لا تزال تكافح لإيجاد نموذج  .مشرراركاً( 22"محايد" و"لا أوافق" الاسرربة الأكبر )

إداري مرن، وهو مرررا يثبرررت صرررررررررررررحرررة الفرضررررررررررررريرررة الرابعرررة برررأن المركزيرررة المفرطرررة لا تزال عرررائقررراً يحول دون تحقيق الكفررراءة 
 .المتسسية المطلوبة

النتائج تثبت أن باية القوة في الشرررررررركات لا تزال "يرررررررخصرررررررية" مرتبطة بالشرررررررركاء أك ر من كواها "متسرررررررسرررررررية"  :الخلاصرررررررة
 .مرتبطة بالوسائف، مما يدعم فرضياتك حول القصور التنظيمي الناتج عن المركزية

 

 : قنوات الاتصال وكفاءة الأداءرا عا/ 

 يتناول تدفي المعلومات واستهدام التقنية في العمل 

 : نتائج قسم تدفق المعلومات واستخدام التقنية في العمل 4 – 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 4 5 4 16 11 قنوات الاتصال واضحة ومىددة

 4 9 8 11 8 الاجتماعات الدورية منتظمة وفعالة

 6 4 6 12 12 يوجد نظام إلكصرون  لإدارة الملفات 

 4 5 8 15 8 تدفي المعلومات يتم  سهولة 

 5 6 8 13 8 يوجد وضوح في  طوط الإشراف الإداري 

 

بناءً على نتائج القسررررم الرابع من الاسررررتبانة، والخاص برررررررررررررررررقنوات الاتصررررال وكفاءة الأداء المتسرررر رررر ي،  سررررتعرض التحليل  
 (:العلاقة بين الهيكل والأداء)السردي التالي مع ربطه برالفرضية الثالثة 

أسهرت النتائج جانباً إيجابياً قوياً في بيئة العمل داخل شرررررررررررررركات المحاماة السرررررررررررررعودية فيما يتعلق بالتواصرررررررررررررل الداخلي،  
هذا   .مشرررررراركاً )بين "أوافق بشرررررردة" و"أوافق"( على أن قنوات الاتصررررررال داخل الشررررررركة واضررررررحة ومحددة 27حيث وافق  

المتشررررررر يعكر نضررررررجاً في أدوات التواصررررررل، وهو ما يدعم الفرضررررررية الثالثة التي تفترض أن التنظيم الواضررررررم يسررررررهم في  
 .تحسين جودة العمل الداخلي
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مشررررررراركاً وجود نظام إلكترو ي لإدارة   24وفيما يخص الجانب التقني، كشرررررررفت البيانات عن توجه رقمني عالٍ، حيث أيد  
هذا الالتزام بالتقنية يعتبر ركيزة أسررررراسرررررية للأداء المتسررررر ررررر ي الحديث، ويشرررررير إلى أن القصرررررور  .الملفات والعمل القانو ي

 .لير تقنياً بقدر ما هو إداري وهيكلي -إن وجد-التنظيمي 

مشرررررررررراركاً على وضرررررررررروح   21مشرررررررررراركاً أن تدفق المعلومات يتم بسررررررررررهولة، كما وافق   23أما عن ا سرررررررررريابية العمل، فقد أكد  
خطو  الإشرررررررررررررراف الإداري )أي من يتبع لمن(. هرذه النترائج تعطي دلالرة هرامرة؛ وهي أن الشرررررررررررررركرات ن حرت في بنراء "نظرام 

 .تواصل" فعال، لكن التحدي يظل في "صنع القرار" )المركزية( الذي ناقشناه في القسم السابق

وبالنظر إلى فعالية الاجتماعات، كانت النتائج أقل حدة، حيث انقسررررمت الآراء بشرررركل متقارب بين المتيدين والمعارضرررين  
غير موافقين والبقية محايدون(، مما يشرير إلى أن الاجتماعات الدورية قد تكون موجودة شركلياً،   13موافقاً مقابل   19)

 .تكون محل تساؤل في بعض الشركاتلكن قيمتها المضافة في اتخاذ القرارات قد 

تتكد النتائج وجود ارتبا  إيجابي بين وضرروح قنوات الاتصررال واسررتخدام التقنية   :الاسررتاتاج المتعلق بالفرضررية الثالثة
وبين كفاءة الأداء. ومع ذلك، فإن وضوح "خطو  الإشراف" مع استمرار "مركزية القرار" )من القسم السابق( يثبت أن  

 .ض السلطاتالهياكل الحالية تن م في "التاسيق" لكنها لا تزال تواجه تحديات في "التمكين" وتفوي

 

 أثر الهيكل على النمو والتهصص  امسا/  

 يقيس مدا فعالية الهيكل الحامي في دعم مستقبل الشركة 

 فعالية الهيكل الحالي في دعم مستقبل الشركة: نتائج قسم  5 – 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 4 5 8 15 8 الهيكل يساعد على التوسع والنمو

 2 5 10 15 8 الهيكل يدعم التهصص القانون  الدقيي 

 3 4 9 15 9 الهيكل يسهم في تىسين الأداء المؤسس ي 

 4 6 11 13 6 الهيكل يسمح بالمرونة في القضايا الكبرا 

 

أثر الهيكل على النمو والتخصررررررررررص  كشررررررررررفت النتائج عن  ، والذي يقيرمن الاسررررررررررتبانة  الخامربناءً على نتائج القسررررررررررم  
مشررررررررررررراركراً على أن الهيكرل الحرالي يسررررررررررررراعرد  23تفراؤل حرذر تجراه قردرة الهيراكرل الحراليرة على دعم المسرررررررررررررتقبرل؛ حيرث وافق  

الشرركة على التوسرع والنمو ويدعم التخصرص القانو ي الدقيق. هذا المتشرر يدعم الفرضرية السرادسرة، التي تذهب إلى 
أن وجود نموذج تنظيمي متكرامرل هو المفتراح لتعزيز التنرافسررررررررررررريرة والاسرررررررررررررتردامرة. ومع ذلرك، فرإن وجود عردد ملحوس من  

( عند السررررتال عن مرونة الهيكل في التعامل مع القضررررايا الكبرم يشررررير إلى أن الهياكل القائمة قد مشرررراركاً  11المحايدين )
 .تكون صلبة وتفتقر للرشاقة التنظيمية اللازمة للمشاريع القانونية المعقدة
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 التىديات واللإقافة التنظيميةسادسا/ 

 يسل  الضوء على المعوقات التنظيمية دا ل الشركات 

 : نتائج قسم المعوقات التنظيمية داخل الشركات  6- 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 3 4 10 21 2 توجد ازدواجية في  عض الصلاحيات 

 6 7 10 10 7 تعان  الشركة من مركزية مفرطة

 5 11 11 11 2 التوسع أحدث ارتباكا  تنظيميا  

 5 5 7 15 8 لا يوجد وضوح كافٍ في المسار الوظيف 

 6 4 7 18 5 تسود ثقافة العمل المؤسس ي )لا الفردي( 

 7 8 10 10 5 آليات تقييم الأداء واضحة 

 4 7 10 13 6 يتم الفصل بين الملكية والإدارة 

 7 6 11 11 5 توجد سياسات واضحة لإدارة المخاطر 

 

بناءً على نتائج القسمين الخامر والسادس من الاستبانة، واللذين يمثلان جوهر التحديات والاستشراف المستقبلي،  
 : ستعرض التحليل السردي الختامي وربطه بر الفرضيات الرابعة والسادسة

أولًا: أثر الهيكل على النمو والتخصص )القسم الخامر( كشفت النتائج عن تفاؤل حذر تجاه قدرة الهياكل الحالية على  
التوسع والنمو ويدعم التخصص   23دعم المستقبل؛ حيث وافق   الحالي يساعد الشركة على  مشاركاً على أن الهيكل 

القانو ي الدقيق. هذا المتشر يدعم الفرضية السادسة، التي تذهب إلى أن وجود نموذج تنظيمي متكامل هو المفتاح  
( عند الستال عن مرونة مشاركاً   11لتعزيز التنافسية والاستدامة. ومع ذلك، فإن وجود عدد ملحوس من المحايدين )

ة اللازمة  الهيكل في التعامل مع القضايا الكبرم يشير إلى أن الهياكل القائمة قد تكون صلبة وتفتقر للرشاقة التنظيمي
 .للمشاريع القانونية المعقدة

ثانياً: التحديات والثقافة التنظيمية )القسررم السررادس( هذا القسررم قدم أقوم الأدلة الميدانية لإثبات الفرضررية الرابعة 
 :المتعلقة بالقصور الإداري 

مشرررررراركاً بوجود ازدواجية في بعض الصررررررلاحيات، وهو رقم مرتفع جداً يتكد أن   23أقر   :ازدواجية الصررررررلاحيات .1
 ."تداخل الاختصاصات" يمثل عائقاً حقيقياً أمام الكفاءة

مشررراركاً على أن شرررركاتهم تعا ي من مركزية مفرطة، وهو ما يتسرررق مع نتائج القسرررم   17وافق   :المركزية المفرطة .2
 .الثالث ويتكد أن سلطة القرار لا تزال غير مفوضة بشكل كافٍ 
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مشررررررررراركاً على أنه لا يوجد وضررررررررروح كافٍ في المسرررررررررار الوسيفي، وهذا   23في نتيجة لافتة، وافق   :المسرررررررررار الوسيفي .3
يمثل تهديداً لاسررررررتبقاء الكفاءات البشرررررررية في شررررررركات المحاماة، ويعزز الحاجة لتصررررررميم نموذج تنظيمي يوفر 

 .أفقاً للترقي )من محامٍ متدرب إلى شريك(

 20انقسرررررررررررررمرت الآراء بشررررررررررررردة حول هرذا البنرد، حيرث لم يوافق أو وقف محرايرداً  :الفصرررررررررررررل بين الملكيرة والإدارة .4
مشرررراركاً تجاه وجود فصررررل منظم، مما يتكد أن ثقافة "المكتب الخاص" الذي يديره المالك لا تزال مهيمنة على 

 .مفهوم "الشركة المهنية" في بعض الكيانات

أثبت التحليل الميدا ي صرحة الفرضرية الرابعة بوضروح تام، حيث  :الاسرتاتاج الختامي لربط النتائج بفرضريات الدراسرة
تم تشررررخيص "ازدواجية الصررررلاحيات"، "المركزية"، و"غموض المسررررار الوسيفي" كأبرز معوقات الأداء. وفي المقابل، تدعم 

لذي وافق  النتائج بقوة التوجه نحو الفرضررية السررادسررة؛ فالمشرراركون يدركون أهمية التحول نحو "العمل المتسرر رر ي" )ا
مشررررررررررراركاً(، مما يمهد الطريق لرسرررررررررررالتك في اقتراح النموذج التنظيمي الأمثل الذي يوازن بين اسرررررررررررتقلالية المهنة   23عليه 

 .وحوكمة الإدارة
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 :النتائج 3. 4

اقع التنظيمي لشركات المحاماة السعودية )إجابة التساؤل الفرعي الأول(   المحور الأول: ت خيص الو

 .أسهرت النتائج أن هناك "وعياً هيكلياً" متنامياً في البيئة القانونية السعودية، إلا أنه لا يزال يفتقر إلى العمق الإجرا ي

أثبتت البيانات أن غالبية الشررررركات تمتلك هياكل تنظيمية معتمدة، مما يشررررير إلى  :شرررريوع الهياكل الرسررررمية •
،  "ديناميكية الهيكل "فجوة في  الانتقال من "المكتب الفردي" إلى "الكيان المهني". ومع ذلك، كشررررفت النتائج عن 

 .الأعمال حيث تبين أن هذه الهياكل تتسم بالجمود ولا تخضع لتحديثات دورية تواكب نمو حجم

موسفرررراً( وتوزيع    30من خلال الربط بين حجم الشرررررررررررررركررررات )التي تجرررراوز أغل هررررا   :النم  التنظيمي السرررررررررررررررائررررد •
شرررررريوعاً، حيث يتم تقسرررررريم    هو الأك ر "الوسيفي المبني على التخصررررررص القانو ي"النمط  الأقسررررررام، يتضررررررم أن  

 .الشركة بناءً على فرو  القانون )تجاري، جنا ي، عمالي(هيكل 

كررررأحررررد أهم مظرررراهر القصرررررررررررررور التنظيمي، حيررررث أكرررردت   "ازدواجيررررة الصرررررررررررررلاحيررررات"برزت   :القصررررررررررررور الإداري  •
 .الاستجابات تداخل المهام بين الشركاء والمديرين، مما يتدي إلى هدر الوقت والارتباك في التنفيذ

 

 المحور اللإان : العوامل المؤثرة في تصميم الهيكل التنظيمي )إجابة التساؤل الفرعي اللإان ( 

 :كشف التحليل أن تصميم الهياكل في شركات المحاماة السعودية يتأثر بمجموعة من العوامل المتداخلة

فرداً( تميل لتبني أنظمة إلكترونية   30أسهرت البيانات أن الشرررررررركات الكبيرة )أك ر من   :حجم الشررررررركة وتأثيره •
قل حجم الشرررررررررررركة، مما يثبت أن حجم الكيان هو محرك   تزداد المركزية كلماوقنوات اتصرررررررررررال أوضرررررررررررم، بينما  
 .أساس ي لتعقيد أو تبسيط الهيكل

هنراك علاقرة طرديرة بين نو  القضرررررررررررررايرا التي تتنراولهرا الشرررررررررررررركرة وتصرررررررررررررميمهرا الرداخلي؛   :ترأثير التهصررررررررررررص الم ي •
فرالهيراكرل تردعم التخصرررررررررررررص القرانو ي الردقيق بشررررررررررررركرل جيرد، ممرا يعني أن "الضررررررررررررررورة المهنيرة" هي التي تصررررررررررررريغ 

 .التقسيمات الإدارية ولير "النظرية الإدارية" المجردة

لا تزال ثقررافررة "الارتبررا  بررالمتسرررررررررررررر" تتثر في توزيع السرررررررررررررلطررة، حيررث أسهرت النتررائج أن   :اللإقررافررة التنظيميررة •
القرارات الاسرررررررررررررتراتيجيرة لا تزال أسررررررررررررريرة يرد الشرررررررررررررركراء، ممرا يحرد من ترأثير اللوائح التنظيميرة الرسرررررررررررررميرة مقرابرل  

 .السلطة التقديرية للملاك

 

 

 المحور اللإال : العلاقة بين الهيكل التنظيمي والأداء المؤسس ي )إجابة التساول الفرعي اللإال ( 

 :أثبتت الدراسة وجود ارتبا  وثيق بين جودة التصميم الهيكلي ومخرجات الشركة القانونية
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أكدت النتائج أن وضررررررررروح قنوات الاتصرررررررررال والاعتماد على التقنية )نظام إلكترو ي  :كفاءة التدفي المعلومات  •
يدعم الفرضررية الرئيسررة  لإدارة الملفات( أدم إلى تحسررين سرررعة إنجاز القضررايا وسررهولة تدفق المعلومات، مما  

 .للدراسة

يعد أكبر   "وضرررروح المسررررار الوسيفي"غياب كشررررفت النتائج عن نقطة جوهرية؛ وهي أن   :الأثر على الرضررررا الم ي •
سرررررررررنوات(  5مهدد للأداء المتسررررررررر ررررررررر ي على المدم الطويل، حيث يشرررررررررعر الموسفون )خاصرررررررررة فئة الخبرة أقل من  

 .بالبموض تجاه مستقبلهم داخل الهيكل، مما قد يتدي إلى ارتفا  معدل دوران العمل

 
 المحور الرا ع: تىليل القصور الإداري ومركزية القرار )إجابة التساؤل الفرعي الرا ع( 

 :هذا المحور يسلط الضوء على "عنق الزجاجة" في شركات المحاماة المحلية

أجمع المشرراركون على أن مركزية القرار لا تزال سررائدة، مما يعيق مرونة المتسررسررة في   :تىدي المركزية المفرطة •
التعامل مع القضايا الكبرم والمتداخلة. هذا القصور يضعف من دور "المدير التنفيذي" ويجعله دوراً تاسيقياً  

 .أك ر منه قيادياً 

أسهرت النتائج ضعفاً في تطبيق مبدأ الفصل بين الملكية والإدارة، حيث يتداخل   :الفصل بين الملكية والإدارة •
 .دور الشريك كر "قانو ي" مع دوره كر "مدير إداري"، وهو ما يفسر ارتباك الصلاحيات المذكور سابقاً 

تبين أن الكثير من الطزاعات الإدارية داخل الشرررركات تابع من عدم وجود "بطاقات  :غياب الوصررر  الوظيف  •
وصررررررف وسيفي" مفصررررررلة، مما يجعل التقييم السررررررنوي للأداء )الذي وصررررررفه المشرررررراركون ببير الواضررررررم( عملية 

 .ذاتية تخضع لأهواء الإدارة لا لمعايير الهيكل

 
 المحور الخامس: نىو نموذي تنظيمي مقصرح )استشراف إجابة التساؤل السادة( 

 :اسةالدر ملامح النموذج المقترح في هذه بناءً على الثبرات التي كشفت عنها النتائج، 

ضرررررورة بناء نموذج يمنح رؤسرررراء الأقسررررام والقانونيين صررررلاحيات تشرررربيلية  :التىول نىو اللامركزية الموجهة •
 .واسعة، مع حصر دور الشركاء في الجوانب الاستراتيجية والرقابية

يجب أن يتضرمن النموذج المقترح سرلماً وسيفياً واضرحاً يبدأ من "محامي متدرب"   :ليكلة المسرارات الوظيفية •
 .وصولًا إلى "شريك جونيور" ثم "شريك كامل"، لضمان الاستدامة

الانتقال من الهيكل المبني على "الأيرررررررررخاص" إلى الهيكل المبني على "الوسائف"، عبر تفعيل  :مأسررررررررسررررررررة الإدارة •
 .حقيقي لبطاقات الوصف الوسيفي والفصل التام بين الإدارة التنفيذية والشركاء الملاك
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 :لتوصياتا  4. 4

بناءً على النتائج التي كشفت عنها الدراسة، وفي ضوء الفجوات التنظيمية التي تم تشخيصها، يمكن صياغة التوصيات  
في عدة محاور اسررررررررررررتراتيجية تهدف إلى بناء "نموذج تنظيمي مقترح" يحقق الكفاءة والنمو المسررررررررررررتدام لشررررررررررررركات المحاماة  

 :السعودية

 

 المحور الأول: مأسسة الإدارة والفصل بين الملكية والتشغيل

 :تعد هذه التوصية حجر الزاوية للانتقال من مفهوم "المكتب الخاص" إلى "الشركة المهنية"

توصر ي الدراسرة بضررورة حصرر صرلاحيات الشرركاء الملاك في القرارات الاسرتراتيجية   :تحجيم المركزية المفرطة •
 .العليا )مثل الاندماج، التوسع، توزيع الأرباح(، ومنح الإدارة التنفيذية صلاحيات تشبيلية كاملة

تمكين المدير التنفيذي )أو الشرررررررريك المدير( من إدارة الشرررررررتون الإدارية والمالية   :اسرررررررتقلالية المدير التنفيبي •
 .والبشرية دون تدخل مباشر في التفاصيل اليومية من قبل بقية الشركاء، لضمان سرعة اتخاذ القرار

وضرررررررع ميثاق حوكمة يحدد بوضررررررروح مت  يتدخل الشرررررررريك كخبير قانو ي ومت    :حوكمة العلاقة بين الشرررررررركاء •
 .يتدخل كعضو في مجلر الإدارة، لمنع تداخل الأدوار

 

 المحور اللإان : تطوير البناء الهيكلي والوص  الوظيف 

 :لمعالجة ازدواجية الصلاحيات وغموض المهام التي كشفت عنها النتائج

خاصرة في الشرركات الكبيرة، لضرمان التاسريق بين الأقسرام  :(Matrix Structure) اعتماد الهيكل المصرفوفي  •
 .القانونية المتخصصة )مثل قسم التقاض ي( والأقسام المساندة )مثل إدارة الجودة أو العمليات(

يجب صرررررياغة بطاقات وصرررررف وسيفي دقيقة لكل رتبة قانونية أو إدارية،   :تقنين بطاقات الوصررررر  الوظيف  •
 .تحدد المهام، الصلاحيات، والمستوليات، وترتبط مباشرة بنظام تقييم الأداء

إلزامية مراجعة الهيكل التنظيمي بشرركل سررنوي أو عند حدوث توسررع في عدد المحامين،   :الدورية في التىدي  •
 .لضمان استجابة الهيكل للمتبيرات الجديدة وتجنب الارتباك التنظيمي

 

 المحور اللإال : ليكلة المسارات الوظيفية واستبقاء الكفاءات

 :بناءً على النتيجة التي أسهرت غياب الوضوح في المسار الوسيفي )خاصة للشباب(
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يبدأ من )محامٍ متدرب(، ثم )محامٍ مشررررررررررارك(، ثم )محامٍ أول(، وصررررررررررولًا إلى  :تصررررررررررميم سررررررررررلم وظيف  شررررررررررفاف •
)شرررررررررررررريرك غير مسررررررررررررراهم( ثم )شرررررررررررررريرك كرامرل(. يجرب أن تكون معرايير الانتقرال بين هرذه الرترب معلنرة ومبايرة على 

 .الكفاءة والإنتاجية

تفعيررل نظررام تقييم أداء "موضررررررررررررروعي" يعتمررد على معررايير كميررة )مثررل سررررررررررررررراعررات العمررل  :ر   التقييم بررالصر ي  •
 .القابلة للفلترة( ومعايير نوعية )مثل جودة المذكرات ورضا العملاء(

 

 المحور الرا ع: التىول الرقمي والتنظيم التكنولوجي 

 :لتعزيز كفاءة الأداء المتس  ي الذي بدأت الشركات في تبايه

التوصرررررررررية بالاسرررررررررتثمار في أنظمة إلكترونية متكاملة تربط الهيكل   :(ERP Systems) أتمتة العمليات الإدارية •
 .، بحيث لا يمكن تجاوز الصلاحيات المحددة في الهيكل آلياً (Workflow) التنظيمي بالعمليات

بناء قاعدة بيانات معرفية متسرررررررررسرررررررررية تضرررررررررمن عدم ضررررررررريا  الخبرات القانونية بترك الموسفين   :إدارة المعرفة •
 .للشركة، مما يعزز الاستدامة المتسسية

 

 المحور الخامس: إدارة المخاطر والامتلإال التنظيمي

 :لمواجهة ضعف سياسات إدارة المخاطر التي أشارت إليها النتائج

تتبع مبراشررررررررررررررة لةدارة العليرا، وتتولى مراقبرة الالتزام برالأنظمرة المهنيرة   :اسررررررررررررتىرداث وحردة للامتلإرال والمخراطر •
 .)نظام المحاماة ولوائحه( وضمان توافق الهيكل مع متطلبات وزارة العدل وهيئة المحامين

وضرع أطر تنظيمية داخل الهيكل تمنع تضرارب المصرالم، وهو ما يعزز ثقة  :سرياسرات واضرحة لتنازع المصرالح •
 .العملاء ويدعم الهوية المتسسية للشركة

 

 المحور السادة: التدريب ونشر اللإقافة التنظيمية

توصرررررر ي الدراسررررررة بإخضررررررا  الشررررررركاء الملاك لدورات في "الإدارة القانونية" لتعزيز  :التدريب القيادي للشررررررركاء •
 .وعيهم بأهمية تفويض الصلاحيات

 شررررررررر ثقافة "الفريق" بدلًا من "المحامي النجم"، بحيث يرتبط النجاح باسررررررررم   :تفعيل قيم العمل المؤسرررررررسررررررر ي •
 .أفراد محددين، مما يضمن استمرار الكيان حت  مع تبير الأيخاصالشركة وهيكلها لا بأسماء 
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 الملاحي

 

 : الاستبانة-

افيةأولا/     ( : البيانات التعريفية )الديموغر

 

 : نتائج البيانات التعريفية )الديموغرافية( 1 -4 جدول

 عدد الاستجابات  الفئة  المتغير 

 10 متدرب  المسمى الوظيف  

 6 إداري  

 7 محامٍ  

 7 مدير تنفيذي  

 6 شريك أو مالك  

 5 مستشار قانو ي 

 1 أخرم  

 16 سنوات  5أقل من  سنوات الخبرة 

 15 سنوات  10إلى   5من  

 7 سنة  15إلى  11من  

 2 سنة  15أك ر من  

 8 أفراد  10أقل من  حجم الشركة 

 9 فرداً  20إلى  10من  

 7 فرداً  30إلى  21من  

 11 فرداً  30أك ر من  

 5 خيارات متعددة )شركات متنوعة( 
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اقع الهيكل والوص  الوظيف ثانيا/   : و

 

 : نتائج قسم التزام الشركات بالبناء التنظيمي الرسمي  2- 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 3 6 8 12 11 يوجد ليكل تنظيمي رسمي معتمد

 3 10 9 11 7 يتم تىدي  الهيكل  شكل دوري

 4 9 10 8 9 توجد بطاقات وص  وظيف  واضحة

 3 8 7 15 7 توزيع الإدارات يعكس تهصصات قانونية

 

 :وتفويض الصلاحيات المركزية ثاللإا/ 

 

 : نتائج قسم كيفية توزيع السلطة واتخاذ القرار  3- 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 3 6 8 12 11 القرارات الاسصراتيجية بيد الشركاء

 6 7 5 14 8 يوجد تفويض واضح للصلاحيات

 4 6 10 11 9 المدير التنفيبي له صلاحيات مستقلة

 5 12 10 8 5 يوجد توازن بين المركزية واللامركزية

 

 : قنوات الاتصال وكفاءة الأداءرا عا/ 

 

 : نتائج قسم تدفق المعلومات واستخدام التقنية في العمل 4 – 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 4 5 4 16 11 قنوات الاتصال واضحة ومىددة

 4 9 8 11 8 الاجتماعات الدورية منتظمة وفعالة

 6 4 6 12 12 يوجد نظام إلكصرون  لإدارة الملفات 

 4 5 8 15 8 تدفي المعلومات يتم  سهولة 

 5 6 8 13 8 يوجد وضوح في  طوط الإشراف الإداري 
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 : أثر الهيكل على النمو والتهصص امسا/  

 

 : نتائج قسم فعالية الهيكل الحالي في دعم مستقبل الشركة 5 – 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 4 5 8 15 8 الهيكل يساعد على التوسع والنمو

 2 5 10 15 8 الهيكل يدعم التهصص القانون  الدقيي 

 3 4 9 15 9 الهيكل يسهم في تىسين الأداء المؤسس ي 

 4 6 11 13 6 الهيكل يسمح بالمرونة في القضايا الكبرا 

 

 :التىديات واللإقافة التنظيميةسادسا/ 

 

 : نتائج قسم المعوقات التنظيمية داخل الشركات  6- 4جدول 

افي  شدة  العبارة افي  أو افي  مىايد أو افي  شدة  لا أو  لا أو

 3 4 10 21 2 توجد ازدواجية في  عض الصلاحيات 

 6 7 10 10 7 تعان  الشركة من مركزية مفرطة

 5 11 11 11 2 التوسع أحدث ارتباكا  تنظيميا  

 5 5 7 15 8 لا يوجد وضوح كافٍ في المسار الوظيف 

 6 4 7 18 5 تسود ثقافة العمل المؤسس ي )لا الفردي( 

 7 8 10 10 5 آليات تقييم الأداء واضحة 

 4 7 10 13 6 يتم الفصل بين الملكية والإدارة 

 7 6 11 11 5 توجد سياسات واضحة لإدارة المخاطر 
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 : الملخص-

تتناول هذه الدراسررررة موضررررو  الهياكل التنظيمية في شررررركات المحاماة السررررعودية، انطلاقًا من إشرررركالية رئيسررررة تتمثل في  
غياب نموذج تنظيمي واضررررررررررم ومتكامل يوازن بين الخصرررررررررروصررررررررررية المهنية للعمل القانو ي ومتطلبات الإدارة المتسررررررررررسررررررررررية 

قائم في شررركات المحاماة، وتحليل العوامل المتثرة في تصررميم الحديثة. وتهدف الدراسررة إلى تشررخيص الواقع التنظيمي ال
هيراكلهرا، وبيران أثر ذلك في مسرررررررررررررتوم الأداء المتسررررررررررررر ررررررررررررر ي وجودة الخردمات القرانونيرة، وصرررررررررررررولًا إلى اقتراح نموذج تنظيمي 

 .متكامل يتلاءم مع البيئة القانونية والمهنية في المملكة العربية السعودية

ِعت على عينة من  
وقد اعتمدت الدراسرررررررررة المنهلأ الوصرررررررررفي التحليلي، مدعومًا بالأسرررررررررلوب الميدا ي من خلال اسرررررررررتبانة وُز،

زت محاور   العاملين في شررركات المحاماة، وذلك بهدف جمع البيانات وتحليلها في ضرروء تسرراؤلات الدراسررة وفروضررها. وترك،
لسررررررررررررررائردة، وتحرديرد العوامرل الرداخليرة والخرارجيرة المتثرة في الردراسررررررررررررررة حول اسرررررررررررررتكشرررررررررررررراف أنمرا  الهيراكرل التنظيميرة ا

تصرررررررررميمها، وقياس العلاقة بين وضررررررررروح الهيكل التنظيمي وكفاءة الأداء المتسررررررررر ررررررررر ي، فضرررررررررلًا عن رصرررررررررد أوجه القصرررررررررور 
 .التنظيمي والإداري 

وتفترض الدراسررررررررة وجود علاقة إيجابية بين وضرررررررروح التصررررررررميم الهيكلي ورفع كفاءة الأداء المتسرررررررر رررررررر ي، كما تفترض تأثر 
اختيار الهيكل التنظيمي بعوامل متعددة، من أبرزها حجم الشررررررررركة وعدد الشررررررررركاء وطبيعة التخصررررررررصررررررررات القانونية، 

لى اختبار مدم تأثير القصررور التنظيمي في انخفاض جودة  إضررافة إلى البيئة التنظيمية والثقافة المتسررسررية. كما تسررلى إ
 .الخدمات القانونية، وؤمكانية الاستفادة من النماذج التنظيمية العالمية في تطوير الممارسات المحلية

ومن المتوقع أن تسرررررررررررررهم نتررائج الرردراسرررررررررررررررة في تقررديم تحليررل علمي دقيق لواقع الهيرراكررل التنظيميررة في شرررررررررررررركررات المحررامرراة  
السررررررعودية، والكشررررررف عن أوجه القصررررررور البايوي فيها، وؤبراز العلاقة بين التنظيم الإداري والأداء المهني. كما تهدف إلى 

مة، والمرونة، والتخصرص، بما يعزز الكفاءة المتسرسرية، ويرفع من  تقديم نموذج تنظيمي مقترح يقوم على مباد  الحوك
 .جودة الخدمات القانونية، ويواكب متطلبات التطور في قطا  المحاماة في المملكة
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Abstract: - 

This study examines the organizational structures of Saudi law firms, addressing a primary research 
problem: the lack of a clear, integrated organizational model that balances the professional idiosyncrasies 
of legal practice with the requirements of modern corporate management. The study aims to diagnose 
the existing organizational reality of law firms, analyze the factors influencing their structural design, and 
demonstrate the subsequent impact on institutional performance and the quality of legal services. 
Ultimately, the research proposes an integrated organizational model tailored to the legal and 
professional environment of the Kingdom of Saudi Arabia. 

Adopting a descriptive-analytical approach supported by field research, the study utilized a questionnaire 
distributed to a sample of law firm employees to collect and analyze data in light of the research questions 
and hypotheses. The study's pillars focus on exploring prevailing organizational patterns, identifying 
internal and external factors affecting structural design, and measuring the correlation between 
structural clarity and institutional efficiency, while also identifying organizational and administrative 
deficiencies. 

The study hypothesizes a positive correlation between the clarity of structural design and enhanced 
institutional performance. It further posits that the choice of an organizational structure is influenced by 
multiple factors, most notably firm size, the number of partners, the nature of legal specializations, the 
regulatory environment, and corporate culture. Additionally, the research seeks to test the extent to 
which organizational shortcomings lead to diminished legal service quality and explores the feasibility 
of adapting international organizational models to develop local practices. 

The findings are expected to provide a precise scientific analysis of the organizational structures within 
Saudi law firms, revealing structural gaps and highlighting the relationship between administrative 
organization and professional performance. Furthermore, the study aims to present a proposed 
organizational model based on principles of governance, flexibility, and specialization, thereby 
enhancing institutional efficiency, improving the quality of legal services, and keeping pace with the 
evolving demands of the Saudi legal sector. 
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